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APRESENTAÇÃO

A Ciência da Computação, tem como foco principal as técnicas, metodologias e 
instrumentos computacionais, que buscam uma maior automatização dos processos e o 
desenvolvimento de soluções computacionais. É notório a necessidade atual por profissionais 
cada vez mais qualificados nesta área, de forma a trazer benefícios significativos para 
as empresas, tais como: maior inovação, desenvolvimento e eficiência. Desta forma, este 
livro, possibilita conhecer melhor os principais conceitos desta área, apresentados por meio 
dos resultados alcançados nos trabalhos que a compõem.

Dentro deste contexto, este livro aborda assuntos importantes, tais como: o 
desenvolvimento de um protótipo de aplicativo móvel para auxiliar pessoas com depressão 
ou sintomas depressivos; uma proposta de atrelar o desenvolvimento de jogos com o 
aperfeiçoamento da lógica-matemática; contextualizar as temáticas relacionadas ao 
desenvolvimento de um aplicativo mediante os princípios da governança da informação 
mediante ao uso da análise multicritério; Um aplicativo desenvolvido para uso de profissionais 
da saúde e idosos que testaram positivo para o Covid-19; proposta do Maxima/wxMaxima, 
como um substituto emergencial, já que os estudantes ficaram incapazes de realizar 
simulações e experimentos nos laboratórios com o lockdown; uma análise dos problemas 
enfrentados por programadores cegos, no ato de programar; Uma análise comparativa de 
um conjunto de plataformas IoT com arquitetura baseada na nuvem através de um método 
consistente e bem definido; Uma proposta de aplicação que permite criar e utilizar um 
dicionário reverso.

Desejamos a cada autor que contribuiu com está presente obra, os nossos mais 
sinceros agradecimentos, e aos leitores, desejamos uma excelente leitura, repleta de boas 
e relevantes reflexões.

Ernane Rosa Martins
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RESUMO: O aplicativo descrito por este 
artigo está sendo desenvolvido para uso de 
profi ssionais da saúde e idosos que testaram 
positivo para o Covid-19, atuando com suporte 
pois em muitos casos há o fator agravante de 
doenças pré-existentes causando a necessidade 

de auxílio no tratamento.  O aplicativo visa 
oferecer informações e suporte aos profi ssionais 
da saúde, além de ações educacionais e 
saudáveis no cotidiano dos pacientes idosos 
portadores de Covid-19 a fi m de despertá-los 
para a importância da prevenção, do tratamento 
médico e cuidados após a contaminação desta 
doença.
PALAVRAS-CHAVE: Aplicativo; Saúde; Idosos, 
Covid-19.

 COVIDOSOS APP AN APPLICATION TO 
ASSIST IN THE TREATMENT OF THE 

ELDERLY WITH COVID-19
ABSTRACT: The application described by this 
article is being developed for use by health 
professionals and the elderly with the test positive 
for Covid-19, acting with support because in 
many cases there is the aggravating factor of pre-
existing diseases causing the need for treatment 
assistance. The application aims to offer 
information and support to health professionals, 
in addition to educational and healthy actions in 
the daily lives of elderly patients with Covid-19 
for help them about the importance of prevention, 
medical treatment and care after contamination 
of this disease.
KEYWORDS: Application; Health; Elderly, 
Covid-19.

1 |  INTRODUÇÃO
Na época de epidemia da Covid-19, surge 

a necessidade de novos enfoques tecnológicos 
que auxiliem aos pacientes, familiares, agentes 
de saúde, enfermeiros e médicos durante o 
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tratamento. A tecnologia pode tornar-se uma aliada neste momento difícil possibilitando 
uma assistência e análise completa, podendo também observar a evolução do quadro 
clínico de pacientes idosos. O envelhecimento, ainda que saudável, torna nosso sistema 
imunológico mais frágil e, por isso, há que se redobrar os cuidados. Além do mais, o 
público desta faixa etária vai ao hospital com mais frequência devido a quaisquer condições 
mórbidas pré-existentes, o que aumenta o tempo de exposição a ambientes repletos de 
micro-organismos. Por isso uma série de características intrínsecas tornam esse grupo 
mais vulnerável à Covid-19.

A luta contra o novo coronavírus não envolve apenas coragem, mas racionalidade, 
paciência e ciência, deste modo, o cuidado com idosos aliado à tecnologia pode tornar-se 
uma grande ferramenta neste momento difícil, possibilitando uma assistência e análise 
completa, podendo também observar a evolução do quadro clínico. Por isso o aplicativo entra 
a partir do pensamento para um suporte estendido do hospital seguindo as necessidades 
dos pacientes e profissionais da saúde.

2 |  FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA
A infecção pelo n-CoV-2019, causa uma série de complicações. O risco de 

contágio se desenvolver para morte, aumenta com a idade, já que a imunossenescência 
aumenta a perda da capacidade do corpo para responder a infecções imunológicas e 
infectocontagiosas, tornando pessoas de terceira idade uma grande parcela dos óbitos 
globais (HUANG et al, 2020). Essas características são naturais, o fato é que os pulmões 
e as mucosas dos idosos os tornam mais frágeis e, portanto, mais suscetíveis a doenças 
virais como o coronavírus. Essa fragilidade nos pulmões faz com que eles necessitem fazer 
mais força para aspirar, o que resulta em engasgos e, consequentemente, levar a mão à 
boca mais vezes.

Sabe-se que o processo de envelhecimento pode prejudicar as habilidades 
cognitivas em relação à velocidade de processamento, flexibilidade cognitiva e capacidade 
de fazer inferências de uma variedade de informações (DORAISWAMY, 2020), por isso há 
uma preocupação sobre como seguir corretamente a posologia dos medicamentos.

Alguns trabalhos vêm sendo realizados para auxiliar no tratamento da Covid-19, 
tais como, um trabalho da Open University do Reino Unido, que lançou um protótipo de um 
aplicativo que certifica os resultados dos testes de imunidade à covid-19 usando blockchain 
e “pods” – um acrônimo para Personal Online Data Stores (armazenamentos de dados 
pessoais online). O projeto visa capacitar os profissionais de saúde e outros a produzir 
um passaporte de imunidade para que possam retornar ao trabalho. Os testes seriam 
realizados por médicos ou farmacêuticos, e, se a pessoa tivesse anticorpos e provasse a 
sua identidade, seria emitido um passaporte de imunidade digital (Rocha, 2020).

No Brasil, a startup Blockforce desenvolveu a plataforma “Desviralize”, que utiliza o 
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blockchain para monitorar infectados pelo Covid-19. O Desviralize foi desenvolvido com a 
proposta de orientar o monitoramento epidemiológico a partir das informações dos próprios 
cidadãos e em troca, oferecer a eles o quadro geral e em tempo real de suas próprias redes 
de relacionamento. Cada cidadão pode acompanhar no mapa a situação da sua rua, bairro 
e cidade, a evolução dos sintomas de todos com os quais se relaciona e com redes de 
relacionamentos de seus contatos diretos (Caetano, 2020).

Essas são duas iniciativas que foram desenvolvidas para ajudar a população neste 
momento de pandemia e que utilizam a tecnologia blockchain para garantir segurança 
e anonimato das informações. Apesar do seu potencial, o blockchain ainda tem alguns 
desafios a serem superados antes de ser adotado, como o seu alto custo de implementação, 
a falta de maturidade da tecnologia, a ineficiência por conta da sua forma de operação, 
a lentidão em momentos de grande quantidade de usuários na rede e a dificuldade de 
integração com outros sistemas (Monteiro, 2020). 

O Ministério da Saúde do Brasil lançou o app Coronavírus-SUS com o objetivo 
de conscientizar a população sobre o Corona Vírus COVID-19, com as seguintes 
funcionalidades: Informativos de diversos tópicos como os sintomas, como se prevenir, o 
que fazer em caso de suspeita e infecção; mapa indicando unidades de saúde próximas e 
em caso de suspeita de infecção, o cidadão pode conferir se os sintomas são compatíveis 
com os do Corona, e caso seja, será instruído e encaminhado para a unidade de saúde 
básica mais próxima. 

Outra ferramenta digital à disposição dos médicos é um “bot” no Telegram que 
conversa com o profissional e disponibiliza boletins diários da secretaria de Saúde pelo 
Brasil e o número de casos.  Os médicos também podem acompanhar o panorama geral 
da Covid-19 através de uma “dashboard” atualizada em tempo real com informações 
sobre os casos em todo o Brasil. Na dashboard, os dados estão divididos por estados e 
municípios. É possível conferir também os números de casos recuperados e mortes. Os 
médicos brasileiros podem utilizar também um aplicativo com fluxos interativos, manejos 
e tratamentos da Covid-19. Através do aplicativo, é possível tomar decisões melhores e 
checar as orientações da Organização Mundial de Saúde e do Ministério da Saúde para 
cada situação. O aplicativo possui fluxogramas interativos que falam sobre manejo de 
síndrome gripal, manejo de broncoespasmo e protocolo para intubação orotraqueal, de 
acordo com notícias da Sanar Medicina (2020).

Foi percebido que nenhum dos trabalhos encontrados proporciona o tratamento para 
pacientes com Covid-19 e comunicação com equipe médico-hospitalar como o aplicativo 
aqui proposto (COVIDOSOS).

3 |  MATERIAIS E MÉTODOS
O aplicativo COVIDOSOS, foi desenvolvido utilizando a ferramenta Mit App Inventor 
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e o Kodular, baseado em linguagem de programação em blocos lógicos e o Cloud DB, 
para armazenamento em nuvem. Este aplicativo possui interfaces e layouts amigáveis para 
idosos e é também uma ferramenta prática para médicos, enfermeiros, e agentes de saúde, 
pois estes podem buscar dados e informações dos pacientes e acompanhar o tratamento 
deles.

O aplicativo está sendo desenvolvido por uma equipe de estudantes e professora 
da UFCG – Universidade Federal de Campina Grande, campus CDSA – Centro de 
Desenvolvimento Sustentável do Semiárido em um projeto de extensão vinculado ao 
PROBEX – Programa de Bolsas de Extensão  e a partir de reuniões com equipe do projeto, 
médicos, enfermeiras e agentes de saúde do município de Sumé, foram criados diversos 
diagramas, na etapa de análise, tais como o Diagrama de Use Case (Figura 1) e o  Diagrama 
de Entidade e Relacionamento (Figura 2), para entender melhor  as funcionalidades do 
aplicativo. O diagrama de Use Case demonstra um cenário de todas as funcionalidades do 
sistema do ponto de vista dos usuários, com as funções de: cadastrar dados, apresentar 
informações, editar e remover dados de usuário, pacientes, visitas, prescrições médicas, 
prontuários, boletins e medicamentos. Observa-se que os médicos e enfermeiros possuem 
permissões e funcionalidades diferentes dos agentes de saúde e dos pacientes. As 
funcionalidades do aplicativo foram desenvolvidas de acordo com os requisitos desejados 
pela equipe do hospital e dos agentes de saúde da Secretaria de Saúde do município.
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Figura 1. Diagrama de Use Case

Fonte: Acervo dos autores, 2021.

Com o diagrama entidade relacionamento (ER) foi possível, de forma integrada, 
analisar todas as interações estabelecidas entre profissionais e pacientes.
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Figura 2.1 - Diagrama de Entidade Relacionamento do aplicativo CovIDOSOS 

Fonte: Acervo dos autores, 2021.

Figura 2.2 - Diagrama de Entidade Relacionamento do aplicativo CovIDOSOS.

Fonte: Acervo dos autores, 2021.

No domínio representado pelo diagrama acima temos as seguintes entidades e 
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relacionamentos:

• Paciente é consultado pelo médico (um paciente pode consultar-se com vários 
médicos e um médico pode consultar vários pacientes);

• Paciente é atendido pelo enfermeiro (um paciente pode ser atendido por vários 
enfermeiros e um enfermeiro pode atender vários pacientes);

• Paciente é atendido por agentes de saúde (um paciente pode ser atendido por 
vários agentes de saúde e um agente de saúde pode atender vários pacientes).

Uma entidade é representada por um conjunto de atributos e esses atributos podem 
aparecer no diagrama na forma de círculos ligados às entidades. No caso do diagrama 
acima podemos notar que vários dados listados se repetem por se tratar de dados pessoais 
dos indivíduos relacionados no aplicativo.

• Paciente tem os seguintes atributos: nome, cartão do sus, CPF, Unidade Básica 
de Saúde, RG, data de nascimento, cidade, bairro e rua;

• Médico tem os seguintes atributos nome, CPF, RG, CRM, cartão do sus, data 
de nascimento, especialidade, endereço que se divide em bairro, rua e cidade;

• Enfermeiro tem os seguintes atributos nome, CPF, RG, cartão do sus, data de 
nascimento, endereço que se divide em bairro, rua e cidade;

• Agente de Saúde tem os seguintes atributos nome, CPF, RG, data de nasci-
mento, cartão do sus, endereço que se divide em bairro, rua e cidade.

Podemos definir um atributo como sendo chave primária explicitamente, ou seja, 
incluindo um campo contador que é incrementado em um a cada novo registro inserido 
ou então algum atributo que temos certeza que identifica unicamente um registro, como o 
número do CPF no cadastro de pessoa, no aplicativo esse registro ficou da seguinte forma:

• Paciente: Cartão do SUS

• Médico: CRM

• Enfermeiro: Cartão do SUS

• Agente de Saúde: Cartão do SUS

4 |  RESULTADOS
A Splash Screen do aplicativo é apresentada na Figura 3 , assim como também, 

é apresentada a tela secundária , Figura 3.1, que dá acesso ao a tela de login e também 
apresenta o ícone da função “Chamada de Emergência”. Na tela de login, Figura 4, o 
usuário pode solicitar um novo cadastro ou realizar login. Para realizar o login dos pacientes 
é necessário digitar o número do cartão do SUS e para profissionais é necessário o CPF. 
Em ambos os casos, a senha são os números da data de nascimento. 



Conteúdo Conceitual e Aspectos Práticos da Ciência da Computação 2 Capítulo 4 53

Figuras 3 - Splash screen              Figura 3.1 -  Tela Inicial

Fonte: Acervo dos autores, 2021.

O aplicativo COVIDOSOS proporciona aos pacientes idosos, portadores de 
Covid-19 e outras doenças crônicas, a obtenção de acesso a informações importantes 
do seu tratamento (Figura 4), pois cada usuário possui uma tela de menu desenvolvida 
de forma interativa e acessível para facilitar a usabilidade, que permite acessar funções 
específi cas, e possibilita que eles saibam mais sobre seus tratamentos, como por exemplo: 
os horários das medicações prescritas pelos médicos (tanto para sintomas do coronavírus, 
como também medicações para suas doenças crônicas pré-existentes), e caso eles estejam 
período de quarentena em casa, poderão obter informações sobre visitas de agentes de 
saúde do hospital. Os pacientes também possuirão possibilidade de comunicação com os 
médicos, enfermeiros e agentes de saúde através do aplicativo e poderão enviar dados 
para o hospital sobre sintomas da doença que possuem a cada dia.  

Este aplicativo funciona como um grande instrumento para os profi ssionais da 
área de saúde (médicos, enfermeiros e agentes de saúde do município), pois oferece 
um suporte com muitas funcionalidades, possibilitando assim que os profi ssionais tenham 
mais controle sobre os pacientes idosos contaminados, como por exemplo: acesso a fi cha 
do paciente e situação de cada um, com visualização de dados das últimas atualizações, 
a partir do número do cartão do SUS do paciente. Os médicos e enfermeiros(as) podem 
inserir seus próprios dados, de pacientes, prescrever plano terapêutico, editar prontuário, 
editar e visualizar dados de boletim do paciente, além de  cadastrar, atualizar ou excluir 
medicamentos (Figura 4.1). Os agentes de saúde, podem visualizar dados de pacientes, 
boletins de saúde, editar prontuários, agendar visitas e verifi car a situação atual de cada 
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paciente (Figura 4.2).

Figura 4 - Tela de menu do paciente

Fonte: Acervo dos autores, 2021.

        
Figura 4.1 - Tela de menu do paciente      Figura 4.2 - Tela de menu do paciente

Fonte: Acervo dos autores, 2021.

Na sua primeira versão, o aplicativo realiza sincronização com os dados informados 
por todos os usuários a partir de dados armazenados na nuvem (Cloud DB) do aplicativo. 
Existe a funcionalidade de discagem de emergência automática  para o   hospital ou cuidador 
do idoso e ícones na interface para auxiliar na interação dos idosos com o aplicativo.
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5 |  CONCLUSÃO
O aplicativo desenvolvido atendeu aos objetivos definidos inicialmente, possibilitando 

ao usuário monitoramento e avaliação de pacientes em tratamento da Covid-19. O modelo 
possibilita o cadastro de unidades de saúde, pacientes, profissionais, medicamentos 
e prescrições a partir de consultas clínicas (ou visitas presenciais a domicílio), plano 
terapêutico e boletim de paciente, facilitando o tratamento, ou seja, atendendo a pacientes, 
médicos, enfermeiros e agentes de saúde. A ferramenta utilizada - App Inventor facilitou 
o desenvolvimento do projeto, mostrando-se simples e intuitiva. O aplicativo proposto 
proporcionará uma eficiência no processo de monitoramento e avaliação dos pacientes em 
tratamento da Covid-19 para hospitais de cidades de pequeno porte, aumentando a adesão 
correta ao tratamento, diminuindo os abandonos ou erros e possibilitando um considerável 
avanço na cura da doença. Novas funcionalidades poderão ser  incluídas após a realização 
de  testes de usabilidade com os usuários do aplicativo.
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