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APRESENTAÇÃO
É com muita satisfação que apresento o livro “Enfermagem e Covid-19: Desafios e 

Perspectiva”.
Devido a atual situação global, os profissionais de saúde e de enfermagem estão 

mais vulneráveis à diversos problemas causados pelo novo coronavírus. 
Em 03 de março de 2021, pelo menos 551 médicos e 646 enfermeiros, técnicos e 

auxiliares de enfermagem morreram vítimas da Pandemia da Covid-19, ou seja: uma morte 
a cada sete horas e meia, segundo levantamentos do CFM (Conselho Federal de Medicina) 
e do Cofen (Conselho Federal de Enfermagem).

Deixo aqui meus pêsames a todos os familiares desses guerreiros e também a todos 
que perderam seus entes queridos por consequências desse vírus.

Incansavelmente os enfermeiros (profissionais e pesquisadores) buscam melhores 
estratégias para conter o vírus, realizando pesquisas, cursos de atualização e capacitação, 
dentre outros.

Neste sentido, trago o referido livro, dividido em 8 capítulos, com alguns trabalhos 
realizados nestes dois últimos anos, com os seguintes temas:

No capítulo 1 as autoras Dayla Soeiro Homem e colaboradoras trazem o tema: 
“a saúde mental dos profissionais de enfermagem no ambiente de trabalho em meio a 
pandemia pelo covid-19”, com o objetivo de analisar e descrever evidências em literaturas 
sobre os sofrimentos e os desgastes emocionais dos profissionais de enfermagem no 
enfrentamento da COVID-19

No capítulo 2 as autoras Nathália Martins Leão e colaboradoras trazem o tema: 
“equipe de enfermagem frente à pandemia de covid-19 e o impacto psicológico: um artigo 
de reflexão”, com o objetivo de refletir sobre o impacto psicológico que a pandemia de 
COVID-19 causa na equipe de enfermagem.

No capítulo 3 os autores Daniele Aparecida Ferreira e colaboradores trazem o 
tema: “assistência de enfermagem na higienização oral de pacientes intubados”, com o 
objetivo de demonstrar a importância da higienização oral, promovida pela assistência em 
enfermagem, em pacientes com intubação orotraqueal em meio a diminuição e prevenção 
de complicações, especialmente aqueles referentes ao acometimento de pneumonia 
associada à ventilação.

No capítulo 4 os autores Deborah Carvalho Malta e colaboradores trazem o tema: 
“mudanças no estilo de vida em adultos durante a pandemia de covid-19 em Minas Gerais”, 
com o objetivo de analisar as mudanças nos estilos de vida relacionados aos hábitos 
alimentares, prática de atividade física, comportamento sedentário, consumo de bebidas 
alcoólicas e hábito de fumar em adultos, durante a pandemia de COVID-19, em Minas 
Gerais.



No capítulo 5 os autores Thaisa Silva de Sousa e colaboradores trazem o tema: 
“análise da aplicação das premissas do serviço de atenção domiciliar em uma instituição de 
longa permanência para idosos (ILPI) testados positivos para covid 19 com vulnerabilidade 
de controle”, com o objetivo de descrever e comparar os serviços assistência domiciliar 
atuando no Programa de Assistência a Idosos de instituições de longa permanência, na 
demanda dos usuários, fluxo assistencial e gestão de serviços para controle da pandemia 
da covid 19 em uma instituição pública com vulnerável ao controle

No capítulo 6 os autores Raul Roriston Gomes da Silva e colaboradores trazem o 
tem: “lesões renais em pacientes com covid-19”, que tem como objetivo de investigar os 
principais achados clínicos e laboratoriais relacionados a disfunções renais desenvolvidas 
em pacientes após infecção por SARS-CoV-2.

No capítulo 7 os autores Ana Luísa de Oliveira Lima e colaboradores trazem o 
tema: “importância da espiritualidade no enfrentamento do luto em tempos da pandemia 
de covid-19: revisão integrativa”, com o objetivo de investigar a importância que exerce 
a espiritualidade na experimentação do luto pelos sujeitos e sua contribuição para 
comunidade científica, trazendo considerações sobre esse assunto em vigência da 
pandemia de COVID-19.

Encerando o livro, no capítulo 8 os autores Emanuel Pereira dos Santos e 
colaboradores trazem o tema: “interação digital dos profissionais de enfermagem durante 
a pandemia de covid-19”, com o objetivo de demonstrar como essas novas tecnologias de 
acesso à informação na era da pandemia podem ser empregadas.

Desejo à todos e todas uma ótima leitura!!!!!!

André Ribeiro da Silva
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RESUMO: Introdução: Esse capítulo é uma produção em conjunto entre ensino, pesquisa e 
extensão realizada pela UNIRIO. Pelo ensino, vem representando a Liga Ação em Inovação 
e Tecnologia (LAITEC). Pela pesquisa, vem representado o Grupo de Pesquisa de Adulto e 
Idoso (PENSAI). E pela extensão, vem o projeto de extensão (PROEXC/UNIRIO) Difusão de 
conhecimento na saúde da criança: ações de humanização e desenvolvimento profissional 
na Enfermaria Pediátrica do HUGG. O referido vem por meio deste, mostrar possibilidades 
de interações para treinamentos, atualizações e eventos no meio da pandemia. Sabemos 
que não é possível a reunião física de membros em grandes quantidades por perigo de 
contágio da COVID-19. Objetivo: Demonstrar como essas novas tecnologias de acesso à 
informação na era da pandemia podem ser empregadas. Metodologia: Esse estudo se refere 
à discussão e apresentação de possibilidades de acesso à informação durante a pandemia. 
Resultados: A criatividade durante a utilização de tal ferramenta se torna importante 
para que tal porta permaneça aberta no intuito de possibilitar, cada vez mais, o acesso à 
informação. Conclusão: Tal ferramenta possibilitou o acesso à informação de todos por meio 
de computadores ou simples Smartphones. Consideramos que tal ferramenta deve continuar 
sendo considerada em algumas atividades, avaliadas oportunamente pela comunidade 
acadêmica em geral, mesmo depois do fim das restrições relacionadas à pandemia para 
possibilitar o acesso à todos.
PALAVRAS - CHAVE: Educação em Saúde; Educação a Distância; Internet; Redes Sociais 
Online.

DIGITAL INTERACTION OF NURSING PROFESSIONALS DURING THE 
COVID-19 PANDEMIC

ABSTRACT: Introduction: This chapter is a joint production between teaching, research and 
extension carried out by UNIRIO. For teaching, he has been representing the League of Action 
in Innovation and Technology (LAITEC). Through research, the Adult and Elderly Research 
Group (PENSAI) is represented. And for extension, comes the extension project (PROEXC 
/ UNIRIO) Dissemination of knowledge in child health: humanization and professional 
development actions in the Pediatric Infirmary of HUGG. The referred comes through this, 
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to show possibilities of interactions for trainings, updates and events in the middle of the 
pandemic. We know that physical meetings of members in large quantities are not possible 
due to the risk of contagion from COVID-19. Objective: To demonstrate how these new 
technologies of access to information in the pandemic era can be used. Methodology: This 
study refers to the discussion and presentation of possibilities of access to information during 
the pandemic. Results: Creativity during the use of such a tool becomes important so that 
such a door remains open in order to increasingly allow access to information. Conclusion: 
This tool made it possible for everyone to access information through computers or simple 
Smartphones. We believe that such a tool should continue to be considered in some activities, 
assessed in due course by the academic community in general, even after the end of the 
restrictions related to the pandemic to enable access for all.
KEYWORDS: Health Education; Education, Distance; Internet; Online Social Networking.

INTRODUÇÃO
Esse capítulo é uma produção em conjunto entre ensino, pesquisa e extensão 

realizada pela UNIRIO. Pelo ensino, vem representando a Liga Ação em Inovação e 
Tecnologia (LAITEC). Pela pesquisa, vem representado o Grupo de Pesquisa de Adulto e 
Idoso (PENSAI). E pela extensão, vem o projeto de extensão (PROEXC/UNIRIO) Difusão de 
conhecimento na saúde da criança: ações de humanização e desenvolvimento profissional 
na Enfermaria Pediátrica do HUGG.

O referido vem por meio deste, mostrar possibilidades de interações para 
treinamentos, atualizações e eventos no meio da pandemia. Sabemos que não é possível 
a reunião física de membros em grandes quantidades por perigo de contágio da COVID-19. 
Por esse motivo, viemos discutir possibilidades de continuar a receber os membros de 
forma digital, para que os eventos, cursos e treinamentos possam continuar a acontecer. 
Isso possibilita a continuidade da aprendizagem e o auxílio aos profissionais da assistência 
sem colocar em risco desnecessário os membros participantes.

Segundo Conceição et. al. (2006, p. 03), “O uso das novas tecnologias de informação 
e comunicação na área de saúde está iniciando um caminho de grandes possibilidades que 
cresce na mesma velocidade de avanço das inovações tecnológicas”. (CONCEIÇÃO et. al., 
2006, p. 03) 

Segundo Santos (2019, p. 25), “É indispensável o desenvolvimento, aplicação 
e adequação das tecnologias para melhoria dos processos de trabalho e educação em 
enfermagem com enfoque na promoção de saúde e melhoria dos cuidados” (SANTOS, 
2019, p. 25)

As ferramentas digitais possibilitam a comunicação do ser humano em longas 
distâncias à anos, porém, por causa da COVID-19, fomos colocados em uma situação 
onde as interações no meio acadêmico são necessárias por meio digital para evitar o 
alastrar da pandemia. Durante essa pandemia, aprendemos a interagir à distância em prol 
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do aprendizado e do bem estar da comunidade acadêmica.
Segundo Santos (2019, p. 21), “Os sistemas de informação (SI) atuam nas mais 

diversas áreas de conhecimento e com o desenvolvimento da informática permitem a 
difusão de informações e criação de programas de ensino que proporcionam novas formas 
de aprendizado”. (SANTOS, 2019, p. 21)

Segundo Santos (2019, p. 25), “A utilização das tecnologias deve acontecer de 
forma criteriosa e consciente, por profissionais participativos em busca de melhorias na 
qualidade dos cuidados”. (SANTOS, 2019, p. 25)

Segundo Silva & Marques (2011, p. 04):

“A utilização de recursos computacionais como ferramenta efetiva no 
processo ensino-aprendizagem e a implementação deste instrumento no 
ambiente educacional vem se confirmando desde a pré-escola até o ensino 
universitário.” (SILVA & MARQUES, 2011, p. 04)

Segundo Martins et. al. (2020, p. 09), “Destaca-se, entre as contribuições para 
ensino, pesquisa, assistência que as TIC, quando bem empregadas, podem tornar-se 
modelos para o ensino de novos profissionais e qualificação dos que estão na prática”. 
(MARTINS et. al, 2020, p. 09) 

Segundo Salvador et. al. (2015, p. 35):

“o importante no uso das tecnologias interativas é a abordagem pedagógica 
que o professor imprime e não a tecnologia em si, já que se entende que 
as ferramentas tecnológicas são capazes de qualificar práticas de ensino, 
mediante uma visão de coparticipação entre docente e discente mediada 
pela interatividade e pela criatividade”. (SALVADOR et. al., 2015, p. 35)

As contribuições da informática no âmbito acadêmico são numerosas quando 
utilizada de forma a auxiliar a contribuição no ensino, na pesquisa e nas atividades de 
extensão. Como afirmado acima, quando bem empregadas, podem auxiliar aos que se 
encontram na prática. Mesmo com alguns membros da comunidade acadêmica reticentes, 
a conjuntura atual acabou nos colocando impossibilitados de realizar interações de outras 
formas, estimulando o conhecimento mais aprofundado para o uso dessa ferramenta de 
interação.

Segundo Ferreira (2015, p. 47):

“A aprendizagem é um processo contínuo que ocorre ao longo da vida, assim, 
a formação dos enfermeiros nas instituições de saúde, deve acompanhar estas 
mudanças e inovar, garantindo que o enfermeiro se mantenha atualizado, com 
uma aprendizagem direcionada para as suas necessidades, numa constante 
procura de aperfeiçoamento do conhecimento e atitudes, disponibilizando a 
informação sempre que necessário. A aprendizagem à distância, surge no 
sentido de ultrapassar algumas das dificuldades existentes, nomeadamente 
as barreiras geográficas e dos horários, permitindo que ocorram alternativas, 
que cada pessoa aprenda conforme a sua disponibilidade e ritmo. Com 
as novas tecnologias nas instituições de saúde, a nível das comunicações 
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e multimédia, emerge a oportunidade de abrir novas possibilidades para 
a formação em serviço, que poderá decorrer em ambiente presencial ou à 
distância. A existência de internet, correio eletrônico e de um portal institucional, 
permite que exista uma grande acessibilidade aos novos meios de interação e 
comunicação, potencializando um processo de aprendizagem. Esta interação 
entre a pessoa e a tecnologia traz um maior envolvimento do profissional de 
saúde na sua própria aprendizagem, através da disponibilidade através de 
ambientes virtuais eficazes e da responsabilidade individual no âmbito da 
educação para adultos”. (FERREIRA, 2015, p. 47)

Segundo Feldman, Ruthes & Cunhas (2008, p. 242):

“A educação para o pensamento criativo é o primeiro passo para a melhora do 
nível de inovação nas organizações. Trata-se de uma ferramenta estratégica 
do processo de gestão e um diferencial para o enfermeiro no gerenciamento 
da equipe de enfermagem, que ao criarem ou inovarem se surpreenderão 
com seu potencial”. (FELDMAN, RUTHES & CUNHAS, 2008, p. 242)

Segundo Martins et. al. (2020, p. 02), “No contexto hospitalar, o enfermeiro desponta 
como importante gestor, coordenador de pessoas e serviços indispensáveis para o melhor 
cumprimento da missão e objetivos destas instituições, que prestam serviços singulares no 
cuidado aos usuários”. (MARTINS et. al, 2020, p. 02)

Na relação ensino e saúde, o Profissional de Saúde pode se utilizar dessa 
ferramenta para realizar suas atualizações, preencher/enviar documentos, participar de 
reuniões dando resoluções importantes e até realizar atendimentos on-line. Durante suas 
atividades, o profissional tanto pode realizar interação com docentes quanto com discentes 
criando uma nova forma de interação no meio acadêmico. 

OBJETIVO
Demonstrar como essas novas tecnologias de acesso à informação na era da 

pandemia podem ser empregadas.

METODOLOGIA
Esse estudo se refere à discussão e apresentação de possibilidades de acesso à 

informação durante a pandemia. A importância do mesmo se refere ao fato de não se poder 
fazer aglomeração para realização de eventos e possíveis atualizações sem ser no modo 
de Educação à Distância (EAD).

RESULTADOS
Atualmente a comunidade acadêmica discente, em sua grande maioria, se 

refere à geração Z onde, desde crianças, eles tiveram acesso à ferramenta digital como 
computadores e/ou Smartphones. Isso auxiliou muito quando foi necessário acioná-los para 
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realizar eventos, aulas e interações de forma remota. Já os profissionais apresentaram uma 
dificuldade aumentada, pois muitos vêm de gerações anteriores onde essas ferramentas 
não foram trabalhadas desde crianças, então necessitaram de auxílio na atualização.

Segundo Aguiar & Mendes (2016, p. 149):

“Os profissionais da assistência, particularmente os médicos, com idade 
superior a 50 anos, mostram-se mais resistentes ao uso das TIC, confirmando-
se empiricamente o pressuposto de que este profissional é o mais resistente 
à incorporação de ferramentas tecnológicas às suas rotinas. Tal fato pode 
decorrer do não acompanhamento destes em relação à evolução tecnológica, 
o que é indispensável à modernização dos processos hospitalares”. (AGUIAR 
& MENDES, 2016, p. 149)

Segundo Santos (2019, p. 20), “O acesso ao conhecimento depende da ferramenta 
tecnológica utilizada e das competências dos utilizadores”. (SANTOS, 2019, p. 20). 

Segundo Santos (2019, p. 23), “É indispensável a adequação das tecnologias 
disponíveis para desenvolvimento dos processos de trabalho em saúde e para melhoria da 
qualidade na formação dos recursos humanos” (SANTOS, 2019, p. 23).

As atividades de Enfermagem e dos profissionais de saúde passaram por essa 
atualização importante, onde, tanto no ensino, quanto na pesquisa, na extensão e no 
atendimento remoto, se mostrou necessária e funcional. Educar, aprender e ensinar em 
saúde se torna possível de forma remota.

Segundo Alves et. al. (2020, p. 06):

“A atividade de enfermagem está imbricada na ação de educar, seja no 
contexto assistencial, por meio das atividades de educação em saúde, ou na 
formação de membros da equipe de enfermagem em instituições de ensino e 
programas de educação continuada/permanente”. (ALVES et. al., 2020, p. 06)

Segundo Martins et. al. (2020, p. 02):

“Esse profissional atua na implementação da melhoria continuada, na 
qualidade dos cuidados de enfermagem, gere o serviço/unidade e a 
equipe, sendo assim otimiza respostas às necessidades dos pacientes, bem 
como, junto aos demais profissionais estimulando o desenvolvimento de 
competências de seus liderados” (MARTINS et. al, 2020, p. 02).

Segundo Salvador et. al. (2015, p. 35):

“a tele-enfermagem, ao ser utilizada como ferramenta pedagógica adequada 
e diferenciada, pode proporcionar ensino de qualidade a uma clientela 
que possui determinadas características, destacando-se a educação do 
profissional já inserido no mercado de trabalho e que tem uma experiência 
acumulada, facilitando o acesso ao saber coletivo por meio do intercâmbio de 
experiências”. (SALVADOR et. al., 2015, p. 37)

A criatividade durante a utilização de tal ferramenta se torna importante para que tal 
porta permaneça aberta no intuito de possibilitar, cada vez mais, o acesso à informação. 
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Tais ferramentas auxiliam muito durante a pandemia.
Segundo Santos (2019, p. 24), “As técnicas de ensino à distância, como por exemplo 

o e-learning, o chat e a videoconferência, possibilitam e promovem a aprendizagem 
contínua dos enfermeiros, a qual deve conter conteúdos relativos à utilização das TIC”. 
(SANTOS, 2019, p. 24)

Segundo Feldman, Ruthes & Cunhas (2008, p. 242):

“A criatividade é fundamental na obtenção de propostas para o aprimoramento 
organizacional, pois influencia no comportamento das pessoas a curto, médio 
e longo prazo; para que sejam encontradas alternativas de solução para 
problemas, conflitos e dificuldades pontuais e frequentes entre gestores; 
e para que se possibilite às pessoas encontrar novos padrões diante de 
situações inesperadas facilitadas no ambiente amigável, estimulante e livre 
de censuras, no menor intervalo de tempo possível” (FELDMAN, RUTHES & 
CUNHAS, 2008, p. 242).

CONCLUSÃO
A pandemia nos colocou em situação de não permitir a interação da comunidade 

acadêmica de forma presencial. A mesma forçou os diferentes campi universitários a se 
reinventarem para poder interagir e tentar produzir e disseminar o conhecimento. Muitos 
apresentaram dificuldades iniciais em utilizar ferramentas de interação remota, que com o 
tempo, foi sendo superada.

As ferramentas remotas como Google classroom®️, Google forms®️, Google drive®️, 
Google meet®️, e o Zoom®️ são exemplos de ferramentas que auxiliaram a continuidade 
das atividades da comunidade acadêmica, possibilitando acesso à informação e interação 
entre pessoas de diferentes campi sem o risco de contágio pela COVID-19. Possibilitaram 
desde aulas, palestras, reuniões e eventos, até o fato de comunicação entre profissionais 
na assistência em saúde e a parte da comunidade acadêmica em atividade remota.

Tal ferramenta possibilitou o acesso à informação de todos por meio de 
computadores ou simples Smartphones. Consideramos que tal ferramenta deve continuar 
sendo considerada em algumas atividades, avaliadas oportunamente pela comunidade 
acadêmica em geral, mesmo depois do fim das restrições relacionadas à pandemia para 
possibilitar o acesso a todos.
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