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APRESENTAÇÃO

Em A (NÃO) EFETIVIDADE DAS CIÊNCIAS JURÍDICAS NO BRASIL 5, coletânea 
de dezoito capítulos que une pesquisadores de diversas instituições, congregamos 
discussões e temáticas que circundam a grande área do Direito a partir de uma ótica que 
contempla as mais vastas questões da sociedade.

Temos, no presente volume, quatro grandes grupos de reflexões que explicitam 
essas interações. Neles estão debates que circundam COVID-19 e seus reflexos; estudos 
em direito do trabalho; estudos em direito do consumidor; e estudos das administrações 
(executivo, legislativo e judiciário).

COVID-19 e seus reflexos traz análises que atingem diferentes áreas durante esse 
período atípico, como a judicialização da política, as políticas públicas, o direito de imagem, 
as doenças ocupacionais, o direito das famílias, a publicidade e o agronegócio, além do 
movimento antivacina.

Em estudos em direito do trabalho são verificadas contribuições que versam sobre 
sindicatos e CLT pós-2017, além de terceirização e precarização do trabalho.

Estudos em direito do consumidor aborda questões como responsabilidade civil por 
dívida já solvida e o art. 73 do CDC

No quarto momento, estudos das administrações (executivo, legislativo e judiciário), 
temos leituras sobre sistema presidencialista, direito e política, discricionariedade 
administrativa, princípio da impessoalidade, poder normativo e eficiência dos tribunias.

Assim sendo, convidamos todos os leitores para exercitar diálogos com os estudos 
aqui contemplados.

Tenham proveitosas leituras!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
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RESUMO: As mudanças da estrutura de produção 
e acumulação do Capital, principalmente a partir 
da década de 1970, trouxeram como efeito direto 
a célere derrocada dos direitos trabalhistas. A 
lógica da terceirização figurou, nesse contexto, 
como uma das maiores expressões da 
precariedade envolvendo a classe trabalhadora. 
O presente artigo tratará, desse modo, dos 
efeitos do processo de difusão da hegemonia 
neoliberal para além da atividade econômica 
privada, buscando discutir sua influência na 
gestão pública das universidades e, nessa 
perspectiva, tendo reflexos em questões que, a 
rigor, fogem à circunscrição estrita dos interesses 

do mercado. Observa-se, à luz dos substratos 
teóricos e jurídico-políticos, que os bens que 
consubstanciam o interesse público, a exemplo 
da educação e ciência básica, são submetidos 
à mesma lógica de produção das mercadorias 
destinadas ao consumo trivial.
PALAVRAS-CHAVE: precarização do trabalho. 
terceirização. interesse público. universidade.

PUBLIC INTEREST, PRIVATE 
MANAGEMENT: A CRITICAL ANALYSIS 

OF OUTSOURCING IN THE PUBLIC 
UNIVERSITY AS A PHENOMENON OF 

PRECARIOUSNESS WORK
ABSTRACT: The changes in the structure of 
capital production and accumulation, mainly 
from the 1970s onwards, brought the rapid 
fall of labor rights as a direct effect. The logic 
of outsourcing was, in this context, one of the 
greatest expressions of precariousness involving 
the working class. This article will thus deal 
with the effects of the process of spreading 
neoliberal hegemony beyond private economic 
activity, seeking to discuss its influence on the 
public management of universities and, in this 
perspective, reflecting on issues that, strictly 
speaking, are beyond the circumscription. strict 
interest of the market. It is observed, in the light of 
theoretical and legal-political substrates, that the 
goods that substantiate the public interest, such 
as education and basic science, are subjected to 
the same logic of production of goods destined 
for trivial consumption.
KEYWORDS: precarious work. outsourcing. 
public interest. university.
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1 |  INTRODUÇÃO
As transformações ocorridas na estrutura produtiva capitalista nas quatro últimas 

décadas desencadearam, em escala global, profundas mudanças jurídico-políticas e 
institucionais. O imperativo da flexibilidade que passa a caracterizar as relações de 
produção e, por conseguinte, as relações de trabalho, se desdobra de maneira abrangente 
para todas as demais dimensões da vida político-social, exigindo reformas profundas na 
administração do Estado e estabelecimento de novos marcos legais para a regulação das 
atividades econômicas e laborais.

A emergência de uma dinâmica de acumulação flexível (HARVEY, 1995), que 
confronta a “rigidez” da organização industrial fordista e abala os alicerces da sociedade 
salarial engendrada por essa estrutura de produção (CASTEL, 1998), requer instrumentos 
políticos e ideológicos potentes o bastante para promover o desmantelamento da 
arquitetura institucional que sustenta o modelo capitalista vigente desde a segunda década 
do século XX. O neoliberalismo representou a possibilidade de operacionalização política 
das transformações necessárias no arcabouço econômico-produtivo e, no campo das 
ideias, a urdidura social necessária à legitimação das duras mudanças.

O presente artigo trata dos efeitos do processo de difusão da hegemonia neoliberal 
para além da atividade econômica privada, buscando discutir sua influência na gestão 
pública e, nessa perspectiva, tendo reflexos em questões que, a rigor, fogem à circunscrição 
estrita dos interesses do mercado. O foco principal da análise é a precarização das relações 
de trabalho nas universidades públicas, fenômeno resultante tanto da crescente prática da 
subcontratação de serviços nessas instituições quanto da estratégia de estabelecimento 
de contratos de trabalho temporários em uma de suas atividades-fim: o ensino. Ambos os 
expedientes são expressões da aplicação do receituário neoliberal à administração pública, 
em especial das recomendações acerca da flexibilização das relações laborais como forma 
de obter eficiência econômica.

Nesse caso, bens que consubstanciam o interesse público, como educação e ciência 
básica, são submetidos à mesma lógica de produção que mercadorias destinadas ao 
consumo trivial. Estas últimas se distinguem das primeiras por serem objeto de apropriação 
particular, individual, estimulada pelo gosto pessoal ou pelo marketing. Educação e 
ciência, ainda que fragmentariamente possam ser adquiridos no mercado, individualmente, 
possuem em sua essência o caráter de benefícios difusos, em alguns aspectos universais, 
irredutíveis à aquisição privada. Reside aí sua conotação como assunto de interesse 
público. Sua gestão como um insumo qualquer para o mercado enseja a discussão que 
realizamos nesse artigo.
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2 |  A LÓGICA PRIVADA NA GESTÃO PÚBLICA
Diferentemente do que ocorre na gestão das transações privadas, que visam 

à rentabilidade econômica por meio da otimização de custos, conforme destacado 
anteriormente os bens classificados como de interesse público possuem natureza diversa 
e demandam uma lógica distinta na sua administração (DAGNINO, 2016a e 2016b; 
BARBOSA, 2018).

Todavia, ao mesmo tempo em que se assiste à promoção de alterações profundas 
na organização empresarial privada, visando à consolidação dos princípios de uma 
acumulação flexível, o ideário neoliberal estimula a adoção por parte do poder público de 
procedimentos de gestão semelhantes aos utilizados no ambiente de negócios. De acordo 
com os signatários do neoliberalismo, a crise observada nos anos 1970/1980 – assim 
como as demais crises vivenciadas nas décadas posteriores – tinha sua explicação na 
maciça presença do Estado nas relações econômico-sociais e à consequente insuficiência 
e “engessamento” de seus mecanismos de atuação.

Assim, para os defensores da agenda neoliberal, a solução para a ubiquidade estatal 
seria a sua substituição pela iniciativa privada em quantos setores fosse possível. A análise 
de Milton Friedman, um dos mais celebrados teóricos do neoliberalismo, é emblemática 
dessa perspectiva: “O que o mercado faz é reduzir em muito a variedade de questões a 
serem decididas por meios políticos, e, assim minimizar a extensão em que o governo 
precisa participar diretamente do jogo” (FRIEDMAN, 2014, p. 17). Por outro lado, onde a 
atuação privada fosse inviabilizada, a alegada “inércia” da burocracia estatal seria resolvida 
com a incorporação de ferramentas utilizadas na competição empresarial.

Forjadas nas potências desenvolvidas do Norte, as premissas de uma Nova 
Administração Pública (NPM - New Public Management, na sigla em inglês) se disseminaram 
por todo o mundo como panaceia para o que foi entendido como ineficiência do Estado. 
Seu objetivo primordial: “fazer a Administração Pública operar como uma empresa privada 
e, assim, adquirir eficiência, reduzir custos e obter maior eficácia na prestação de serviços” 
(MOTTA, 2013, p. 84). No Brasil, a expressão máxima desse processo se deu com a 
denominada reforma gerencial do Estado, levada a efeito a partir de meados dos anos 
1990, capitaneada pelo então ministro Luiz Carlos Bresser Pereira, também um importante 
teórico da NPM no país (PEREIRA, 2007).

No âmbito da universidade pública, a perspectiva da NPM de foco no desempenho 
e resultados, com o menor dispêndio de recursos, tem sido uma diretriz basilar nas 
últimas décadas. Serviços considerados fora do eixo da atividade-fim passaram a ser 
subcontratados junto a empresas privadas e, em nome da austeridade econômica, parte 
significativa do corpo docente passou a ser contratado em regime temporário. Nos últimos 
anos, sob a mesma justificativa fiscal, estudantes de pós-graduação têm sido convocados 
a assumir atividades docentes. Mais recentemente, em 2019, o Ministério da Educação 
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propôs o projeto “Future-se”, por meio do qual se propõe o aprofundamento da flexibilização 
da gestão das instituições de ensino superior tanto no que diz respeito ao financiamento 
quanto à contratação de pessoal.

3 |  A REAL FACETA DA TERCEIRIZAÇÃO E SUA RELAÇÃO DIRETA COM 
A PRECARIZAÇÃO DO TRABALHO NAS UNIVERSIDADES PÚBLICAS DO 
BRASIL

O sistema de contratação da força de trabalho a partir de uma relação trilateral 
entre tomadora de serviços (não empregadora), prestadora de serviços (empregadora) e 
trabalhador se irradiou com força no Brasil através do avassalador impulso neoliberal da 
década de 70 (DELGADO, 2019).

Em tal contexto de reestruturação produtiva, as discussões envolvendo a 
terceirização sempre se pautaram no conflito e nas divergências entre o “moderno” e 
“precário”. A defesa favorável à massiva efetivação do modelo caminhava por discursos 
sobre a modernização do processo produtivo e a flexibilização dos direitos trabalhistas 
como ferramentas de geração de emprego e avanço econômico. Por outra via, no entanto, 
construía-se a perspectiva de que a terceirização aprofundaria, em larga escala, a 
precarização do Trabalho.

No tocante à realidade experimentada e vivenciada após a consolidação de leis 
(como a de nº 6.019 de 1974) e entendimentos jurisprudenciais sobre a terceirização (a 
exemplo da Súmula 331 do Tribunal Superior do Trabalho em 1993), o que se observou foi:

um elevadíssimo número de acidentes do trabalho, inclusive fatais; de trabalho 
em vários anos seguidos sem gozo de férias; de jornadas excessivas; de 
não recebimento de verbas rescisórias; (...) sem falar do assédio provocado 
pela discriminação e, mais propriamente, pela invisibilidade (SOUTO MAIOR, 
2015).

Diante do evidente ataque aos direitos trabalhistas e à capacidade de organização 
coletiva dos trabalhadores que a terceirização engendra, as estratégias do Capital 
continuaram em ação de um modo cada vez mais intenso, violento e opressor alcançando, 
inclusive, setores historicamente públicos, como as universidades federais.

Os interesses privados - que se baseiam em lucro, mercantilização, privatização e 
terceirização – buscam subverter o caráter das universidades e extrair o mínimo de público 
que ainda existe nesse espaço (DEL PINO, 2020).

Nesse sentido, este artigo brevemente tecerá críticas ao Projeto de Lei 3.076, que 
busca instituir o programa “Universidades e Institutos Empreendedores e Inovadores” 
direcionado às Instituições Federais de Ensino Superior, a fim de mostrar que na mesma 
lógica precarizante da terceirização se encontra a proposta do Ministério da Educação de 
atender as necessidades do mercado e aproximar o público do privado.
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3.1 Future-se: Da modernização à precarização
O Ministério da Educação submeteu a minuta do Projeto de Lei 3.076/2020 à 

deliberação do Congresso Nacional, após algumas consultas públicas e mudanças na 
proposta original de 2019.

Em linhas gerais, o fundamento para a proposta de “inovação” (leia-se aqui 
“modernização”) do MEC envolve a limitada capacidade e restrições orçamentárias das 
universidades e a importância de se impulsionar as fontes adicionais de recursos, a fim de 
atender às demandas sociais.

Sob três eixos que abordam desde a pesquisa, desenvolvimento tecnológico e 
empreendedorismo até a internacionalização, as medidas previstas pelo MEC visam 
intensificar a lógica perversa do Capital de submissão do pensamento crítico e das 
produções científicas livres e independentes ao mercado financeiro.

É por esse motivo, por exemplo, que o artigo 18, inciso IV do Projeto de Lei, constitui 
como diretriz “estabelecer conteúdos de propriedade intelectual, empreendedorismo 
e inovação de forma transversal nas matrizes curriculares (…)” e o inciso V, do artigo 
19, aponta para a relevância do apoio a criação de empresas juniores nas universidades 
(BRASIL, 2020).

Dessa maneira,

tem-se uma proposta para o ensino público superior (federais) calcado em 
uma concepção que não é somente neoliberal. (...) É um projeto que busca 
reformular o ensino e a pesquisa – porque a proposta descarta a extensão – 
para algo que as tornem ‘mais úteis para a sociedade brasileira’, conforme 
o plano de governo deste presidente, ou completamente submissas ao 
funcionamento do mercado financeiro, das grandes empresas. Além de formar 
profissionais ‘empreendedores’, o que em uma economia de oligopólios dá 
origem a ‘uberizados’. É uma lógica absolutamente privada e privatista, o que 
não significa excelência (WEGNER, 2020).

Assim, todas as políticas voltadas à educação universitária gratuita e de qualidade 
passam a centrar, com grau mais elevado, o desempenho imposto pelas regras do mercado 
e eficiência de gestão através das parcerias público-privadas. É o modelo que faz sentido 
para a modernização precária, acrítica e destrutiva dos projetos neoliberais em curso, vide 
a tese de licitude da terceirização de toda atividade meio ou fim fixada pelo STF na ADPF 
324, a “PEC do fim do mundo” e a reforma trabalhista de 2017 (DEL PINO, 2020).

3.2 Pandemia: Da precarização à destruição
As preocupações com os rumos precários da universidade se aprofundam com a 

crise humanitária agravada pela pandemia do COVID-19. O capitalismo continua buscando 
seu espaço para gerar novas formas de destruição e punição da classe trabalhadora, 
embora quase 300 mil mortes tenham sido registradas no país (BRASIL, 2021).



 
A (não) efetividade das ciências jurídicas no Brasil 5 Capítulo 10 120

Com o aumento da flexibilização e a própria suspensão de direitos trabalhistas, as 
circunstâncias propiciadas pelo Novo Coronavírus expõem sem ressalvas quem são as 
pessoas desprotegidas, sem tutela do Estado e sob condições permanentes de risco, como 
demonstra a demissão em massa de trabalhadoras terceirizadas da Universidade de São 
Paulo (HIRANO, 2020).

Ocorre que mesmo diante de tais situações explícitas de desrespeito ao trabalho 
decente, à moradia digna e proteção social, a perspectiva do empreendedorismo como 
parâmetro de uma universidade inovadora; o teletrabalho e trabalho intermitente como 
formas modernas de desempenhar o labor e a diminuição de direitos trabalhistas como fator 
inerente ao desenvolvimento econômico e social se consolidam e imunizam o capitalismo. 
“A crise é o momento pelo qual a desagregação gera acumulação” (MASCARO, 2020).

4 |  O INTERESSE PÚBLICO DE UMA EDUCAÇÃO PRIVADA
A crise na educação superior observada no Brasil não é exclusividade nacional, mas 

sim fenômeno arquitetado e planejado para que ocorresse nos países centrais e, em maior 
medida, nos em desenvolvimento. Os argumentos utilizados no projeto de Lei “Future-se”, 
os cortes de gastos a educação superior, a busca pela diversificação das fontes de recurso 
universitário, a descentralização da gestão da educação superior pública, o incentivo 
à expansão de instituições privadas e a própria privatização ou semiprivatização das 
instituições de ensino superior públicas fazem parte de um projeto anunciado desde a crise 
dos Estados de Bem-Estar e Desenvolvimentistas - ante o novo modelo de acumulação 
flexível, imposto pela reorganização do capital (HARVEY, 1995).

Nesse sentido, a partir da década de 80, o Banco Mundial começou a defender a 
tese de que os investimentos em educação básica trariam maior retorno do que os recursos 
investidos na educação superior, alegando que para essa última o retorno privado era 
consistentemente maior (SGUISSARDI, 2005). Recomendando objetivamente que, diante 
de tal constatação, a educação primária fosse priorizada em detrimento da secundária e 
que, para tanto, os investimentos nessa fossem significativamente reduzidos e que sua 
responsabilidade fosse transferida para as famílias - posto que “evidências demonstram 
que as pessoas estão dispostas a pagar pela educação” (WORLD BANK, 1986, p. 17).

Juntam-se a discussão outros argumentos que viriam complementar a tese suscitada 
pelo Banco Mundial, como o de Nicholas Barr que afirmava que o ensino superior seria um 
bem privado e não público. Segundo ele, o ensino secundário poderia ser subordinado ao 
mercado porque seria algo limitado, inexigível a todos e que se poderia comprar, ou seja, 
apresentaria características de um bem privado (BARR, 1993).

Assim, o que se constata é a construção de todo um suposto arcabouço teórico para 
embasar mudanças políticas, aparentemente, inevitáveis e modificar a opinião pública sobre 
o assunto. A intenção era a de caracterizar as mudanças necessárias para adequação do 
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capital como positivas e necessárias de tal forma que a Administração Pública, ao realizá-
las, pudesse alegar estar de acordo com sua premissa - defender e assegurar o interesse 
público.

Importante ressaltar que a estratagema neoliberal utiliza-se da imprecisão do 
conceito indeterminado para chancelar e garantir a efetivação de seu projeto. Isso porque o 
interesse público não encontra definição pronta, objetiva, mas sim carece do preenchimento 
dado por seu aplicador, extraído da realidade (BORGES, 1996). Por isso, o joguete e 
disputa do ideário popular a respeito da educação superior e da própria administração 
Pública é essencial para o sucesso da acumulação do capital.

A “re-semantização de conceitos outrora de profundo sentido positivo para os que 
defendem o conhecimento, a educação e o ensino superior, no caso, como bens públicos 
universais” (SGUISSARDI, 2005) é facilmente comprovada quando se observa toda uma 
nova língua criada para fortalecer a narrativa neoliberal em desenvolvimento. Nesse 
prisma, Bourdieu e Wacquant em artigo escrito em 2000 para a Le Monde Diplomatique 
já apontavam para a existência de tal fenômeno demonstrando um acervo de termos e 
expressões forjadas para armar a disputa da opinião pública, como:

(...) “mundialização” e “flexibilidade”; “governança” e “empregabilidade”; 
“underclass” e “exclusão”; “nova economia” e “tolerância zero”; 
“comunitarismo”, “multiculturalismo” e seus primos “pós-moderno”, 
“etnicidade”, “minoridade”, “identidade”, “fragmentação” etc (BOURDIEU; 
WACQUANT, 2000).

A dupla de autores ainda complementa sua análise, ressaltando que 
concomitantemente ao surgimento dessas expressões outras perderam significância nos 
debates e tornaram-se ausentes, como “capitalismo”, “classe” e “dominação”.

5 |  CONCLUSÃO
Conclui-se dessa discussão que Universidade pública não se encontra imune aos 

efeitos deletérios causados pela reestruturação produtiva do capital e, por conseguinte, 
dos novos arranjos institucionais engendrados pela agenda política neoliberal no rastro 
desse processo. A despeito da natureza singular de suas atividades, identificadas com a 
expressão do interesse público em seu sentido forte, ou seja, a produção de bens coletivos 
de benefício difusos, a administração de suas funções tem se caracterizado pelos mesmos 
valores de competitividade e eficiência econômica. Não surpreende, pois, que no espaço 
dessa instituição aspectos tão recorrentes da crise social que nos afeta nos últimos anos 
sejam tão familiares: em especial, a precarização das relações de trabalho. Os abalos 
provocados pela pandemia que marca os anos de 2020 e 2021 agudizam essa percepção.
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