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APRESENTAÇÃO

A respeito da influência das dinâmicas sociais, políticas, institucionais e ideológicas 
no campo da saúde, o texto “Diretrizes para a política de saúde de um governo popular e 
democrático” publicado em 1987 nos Cadernos de Saúde Pública pelo autor Luiz Salvador 
de Miranda Sá Júnior, explicita que: “(…) quanto maior e mais enraizada for a consciência 
da população de que saúde é bem-estar e que o bem-estar é decorrência da satisfação de 
necessidades básicas do indivíduo e de proteção do ambiente, estando, inseparavelmente, 
interligada à educação, à habitação, aos transportes, ao vestuário, à higiene do ambiente, 
à política salarial e a outras necessidades individuais e sociais, tanto mais a sanidade e o 
sistema de saúde serão objeto de reivindicações e de propostas políticas concretizáveis”.

Por sua vez, a presente obra planejada em três volumes pela Atena Editora, contempla 
68 textos entre artigos técnicos e científicos elaborados por pesquisadores de Instituições 
de Ensino públicas e privadas de todo o Brasil. Indo ao encontro da indissociabilidade entre 
os contextos aqui abordados, a organização deste e-book foi implementada de modo a 
possibilitar que todos os volumes abordassem todas as temáticas de seu título: “Ciências 
da Saúde: Influências Sociais, Políticas, Institucionais e Ideológicas”.

Espera-se que o conteúdo aqui disponibilizado possa subsidiar o desenvolvimento 
de novos estudos contribuindo para o interesse da ciência nacional acerca das políticas 
públicas e de seus respectivos impactos na área da saúde. Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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sobre a experiência de um grupo de pesquisa realizado em um município localizado no Norte 
de Minas Gerais com pacientes com transtorno mental, a amostra foi por conveniência, foram 
incluídos pacientes que aceitaram o convite de participação e os que não foram localizados 
na residência após três tentativas de visita domiciliar foram excluídos, foram observados 
todos os aspectos éticos de pesquisa com seres humanos. Resultados: O presente relato foi 
realizado por meio de duas categorias: Apresentação e envolvimento dos usuários e Oficinas. 
Em seguida, as categorias foram problematizadas e analisadas. Conclusão: Conclui-se que 
é possível desenvolver medidas na atenção primária voltadas à população com transtorno 
mental, que apesar do estigma e preconceito aderem com sucesso às ações propostas, 
devendo sempre respeitar as limitações de cada um. O estabelecimento de vínculo com os 
usuários é fundamental para a reinserção social dos pacientes com transtorno mental e para 
o desenvolvimento do relacionamento terapêutico. 
PALAVRAS-CHAVE: Saúde Mental. Estratégia Saúde da Família. Educação em Saúde.

MENTAL HEALTH AND THERAPEUTIC GROUP
ABSTRACT: Introduction: therapeutic groups are essential care technologies for mental 
health care. Objective: to describe the experience of reactivating a therapeutic group for 
patients with mental suffering, the Legal Health group. Methodology: This was a descriptive, 
type of experience report about the experience of a research group conducted in a municipality 
located in the North of Minas Gerais with patients with mental disorders, the sample was for 
convenience, patients who accepted the invitation to participate were included and those who 
were not located in the residence after three attempts at home visit were excluded , all ethical 
aspects of research with human beings were observed. Results: This report was conducted 
through two categories: Presentation and involvement of users and Workshops. Then, the 
categories were problematized and analyzed. Conclusion: It is concluded that it is possible to 
develop measures in primary care aimed at the population with mental disorder, which despite 
the stigma and prejudice successfully adhering to the proposed actions, and must always 
respect the limitations of each one. The establishment of a bond with users is fundamental 
for the social reintegration of patients with mental disorders and for the development of the 
therapeutic relationship. 
KEYWORDS: Mental health. The family health strategy. Health education.

1 | 	INTRODUÇÃO 
A partir do nascimento da sociedade moderna, a loucura passou a ser enxergada 

de uma forma muito diferente. Na Antiguidade e na Idade Média, os chamados loucos 
gozavam de certo grau de liberdade, muitas vezes circulando e compondo o cenário das 
linguagens sociais. É verdade que sempre existiram maneiras de encarceramento dos 
loucos. Desde a Antiguidade, a medicina se ocupava deles; eram também abordados por 
práticas mágicas e religiosas e muitos, ainda, vagavam pelos campos e pelas cidades. 
Contudo, nenhuma dessas formas de relação da sociedade com a loucura prevalecia, 
variando sua predominância consoante as épocas e aos lugares (MINAS GERAIS, 2006). 
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A Reforma Psiquiátrica no Brasil caracteriza-se por tentar superar esse cenário 
historicamente construído de assistência e maus tratos e a elaboração de novos cenários 
de intervenção terapêutica. Para o Ministério da Saúde a Reforma Psiquiátrica representa 
um conjunto de transformações de práticas, saberes, valores sociais e culturais que 
acontecem em torno do dito “louco” e sua “loucura”, sobretudo, em relação às políticas 
públicas para trabalhar com a questão. É um processo social e política complexo, formado 
por atores, instituições e forças de variadas origens, e se insere em territórios diversos, 
nos três poderes do governo, universidades, serviços de saúde, conselhos profissionais, 
nas associações de indivíduos com transtornos mentais e familiares, inserindo-se também 
nos movimentos sociais, e nos territórios do imaginário da sociedade e da opinião pública 
(BRASIL, 2005). 

Esta nova proposta de atenção à saúde mental tem como princípios fundamentais: 
organização da atenção à saúde mental em rede, intersetorialidade, reabilitação psicossocial, 
multiprofissionalidade, interdisciplinaridade, desinstituicionalização, promoção à cidadania 
e construção de autonomia para pacientes e familiares (BRASIL, 2003). 

Houve elevação do acesso à assistência em saúde mental no Brasil, com 63% de 
cobertura, sendo que a atenção básica é responsável por esse avanço, também houve 
participação de ações intersetoriais, como por exemplo, a inclusão social por meio do 
trabalho, assistência social e promoção de direitos. Aproximadamente 16.000 leitos foram 
desativados de maneira pactuada e programada, devido à baixa qualidade, os hospitais 
psiquiátricos foram reduzidos e 44% dos leitos de psiquiatria estão localizados em 
hospitais de pequeno porte. Indivíduos que tiveram um longo tempo de internação foram 
desinstitucionalizadas (BRASIL, 2010). 

Em relação aos recursos financeiros, desde o ano de 2006, os gastos da esfera 
federal com estratégias extra-hospitalares nessa área elevaram-se em comparação aos 
gastos hospitalares. Tendo como base o ano de 2009, 67,7% dos recursos financeiros 
federais para a saúde mental foram direcionados a despesas com ações comunitárias 

(BRASIL, 2010).
Deve-se redefinir a atenção à saúde mental, colocando um novo paradigma de 

saúde, tendo a assistência como algo prazeroso para o profissional e para o cliente e não 
como uma mera obrigação. Há necessidade de reinserção do paciente com transtorno 
mental em um contexto em que deve-se não só incluí-lo na sociedade, mas permitir a 
sua autonomia para realizar tarefas e estruturar vínculos afetivos (NEVES, LUCCHESE; 
MUNARI, 2010). 

Apresenta-se como um desafio a reinserção do paciente com transtorno mental na 
sociedade e este deve ser apoiado e auxiliado pela Estratégia Saúde da Família (RIBEIRO 
et al., 2010). As ações de saúde mental na atenção primária devem seguir o modelo de 
redes de cuidado, de base territorial e atuação transversal com outros níveis de assistência, 
visando ao estabelecimento de vínculos e acolhimento adequado (BRASIL, 2003). 
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Uma estratégia que pode ser desenvolvida na atenção básica é o grupo terapêutico 
que pode ser compreendido como um conjunto de pessoas com problemas similares que 
se reúnem para a troca de experiências e conhecimentos e aquisição de novas habilidades 
de superação, na busca de melhores condições de saúde para seus membros. Assim, 
considera-se que a educação em saúde pode ser favorecida pelo trabalho na modalidade 
grupal, possibilitando o aprofundamento das discussões referentes às questões de saúde, 
uma vez que no grupo os participantes podem enfrentar melhor suas limitações, pelo 
resgate da autonomia e possibilidade de viver de modo mais harmônico com sua condição 
de saúde (SOARES et al., 2009). 

Nesse contexto, inserem-se estratégias tais como visitas domiciliares, educações 
em saúde e grupos de saúde mental, pois a atenção primária permite o vínculo, a 
responsabilização e conhecimento da realidade dos usuários possibilitando a atenção 
ao portador de transtorno de forma contextualizada. Assim, o presente estudo teve como 
objetivo relatar e descrever a experiência e vivência da reativação de um grupo terapêutico 
para pacientes portadores de sofrimento mental, o grupo Saúde Legal em uma Estratégia 
Saúde da Família. 

2 | 	MÉTODOS
Estudo descritivo, tipo relato de experiência sobre a experiência de reativação de um 

grupo para pacientes com transtorno mental, denominado Saúde Legal em uma Estratégia 
Saúde da Família em um município do Norte de Minas Gerais. 

O grupo terapêutico em questão aborda questões referentes à saúde mental, 
sobretudo medidas direcionadas à atenção básica, tais como convívio em família e 
comunidade, utilização de apoio social, construção de vínculo com a Estratégia Saúde da 
Família (ESF), a importância do uso das medicações e os tratamentos propostos, incluindo 
consultas, controle de fatores externos, além da promoção de cuidados para prevenção de 
transtornos psíquicos, como a redução do estresse e oficinas. 

O grupo foi criado no ano de 2003, resultado da necessidade de desenvolvimento de 
estratégias para atenção aos usuários com quadro de transtorno mental, era coordenado 
pelo enfermeiro e médico da unidade e tinha os agentes de saúde como auxiliares, as 
reuniões eram mensais com duração de aproximadamente 50 minutos. Foi premiado com 
a primeira colocação na Jornada Municipal de Atenção Primária no ano de 2004, com 
exposição de trabalhos artesanais produzidos pelos usuários. O grupo terapêutico foi 
desativado no ano de 2010, devido à ausência de adesão pelos usuários. 

Na proposta do grupo, foi pactuado, em consonância com ao reconhecimento da 
área, bem como o conhecimento das condições de saúde dos usuários, a agenda de 
grupos e as educações em saúde a serem realizados. Foi relatado pelos agentes de saúde 
e enfermeira a experiência do grupo desenvolvido na unidade e a aspiração de reativá-lo, 
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proposta acolhida pelo grupo, visto que a saúde mental em muitos casos é enxergada de 
forma fragmentada e com medidas pontuais, além do interesse do grupo para aquisição 
de conhecimento para atuação qualitativa na área da atenção em saúde mental. O grupo 
reuniu-se nos meses de outubro e novembro de 2016 no turno vespertino. O presente 
relato ocorreu em duas fases: apresentação e envolvimento dos usuários e oficinas. 

Foram observados os princípios éticos, os participantes ou seus familiares 
consentiram em que a experiência fosse utilizada para um relato científico, sendo que os 
dados apresentados procederam de observação simples, registrada através de anotações 
de campo e de uma enquete com os membros do grupo (BRASIL, 2012). 

3 | 	RESULTADOS E DISCUSSÃO 
A experiência permitiu perceber que as oficinas terapêuticas no território têm como 

principais finalidades, sobretudo, promover a reinserção e a relação interpessoal dos 
pacientes com sofrimento mental, seus familiares e a equipe de saúde. O reconhecimento 
por parte deles e de seus familiares pela ESF representa uma estratégia de apoio e 
promoção de cuidados de prevenção e promoção em saúde mental. Assim, a seguir, será 
relatado a experiência e vivência da reativação de um grupo terapêutico para pacientes 
com sofrimento mental, problematizando e analisando a mesma, através das categorias 
apresentadas. 

Categoria 1: Apresentação e envolvimento dos usuários
A Unidade Básica de Saúde cenário possui como população adscrita pacientes com 

diagnósticos de sofrimento mental, dentre os quais, pode-se citar casos de neurose, com 
destaque à depressão, e casos de psicose com destaque à esquizofrenia.

Em um primeiro momento, os integrantes do grupo participaram ativamente na 
confecção dos convites para captação dos usuários e fizeram levantamento do perfil dos 
mesmos. Foram confeccionados crachás e quando o usuário chegava colocava-se o nome 
dele. O acolhimento aconteceu em uma roda, os pacientes se apresentaram através de 
uma dinâmica de apresentação, os crachás foram embaralhados e postos em uma caixa 
de papelão e posteriormente foram aleatoriamente entregues aos pacientes, que assim, 
falaram se conhecia a pessoa cujo nome estava no crachá e diziam características sobre 
ele. 

Nesta etapa, buscou-se estimular a desinibição e a interação dos participantes, bem 
como a criação de um vínculo entre os mesmos e os facilitadores da oficina. Durante a 
confecção dos crachás, observou-se o processo de descontração e introspecção em busca 
da criatividade de cada um ao conhecer e decorar o nome do outro.

Em estudo realizado através de comparação entre as técnicas usadas para o 
desenvolvimento de oficinas, observou-se que o momento inicial de descontração ou 
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aquecimento é essencial para o entrosamento do grupo e para dar continuidade às fases 
que seguem a oficina (AMARAL et al., 2006). 

Participaram das oficinas onze pacientes, distribuídos em dias distintos, sendo 
nove do sexo feminino, a idade foi compreendida entre 20 a 65 anos. Em sua maioria os 
pacientes eram aposentados e residiam com familiares, nove eram solteiros e dois casados. 
Os pacientes mostraram-se afetuosos uns com os outros e com a equipe que desenvolveu 
o presente trabalho, relataram a necessidade de grupos terapêuticos existentes na unidade 
para acolher e cuidar dos pacientes com transtorno mental. 

Notou-se pelos relatos que são indivíduos adaptados socialmente e que possuem 
habilidade para manter convívio em comunidade desde que respeitados e que os 
profissionais tenham como premissa a construção do vínculo, foi relatado à questão do 
respeito que eles esperavam dos profissionais de saúde. Observou-se ainda um despertar 
para a autoimagem, por meio do simples fato de apresentarem perante ao grupo a que 
estão inseridos, bem como por autoafirmarem-se por meio da escrita do nome pelo qual 
eles gostavam de ser chamados. 

Assim, compreendem-se as oficinas como tecnologias do cuidado que tem 
desfechos favoráveis nesse processo, pois por meio da expressão artística e do trabalho 
desenvolvido, possibilitam ambientes de socialização, interação entre as pessoas, 
reconstrução e inserção em sociedade, quando participa dessas oficinas o indivíduo tem a 
liberdade de para expressão e lidam com seus medos e inseguranças, além de socializar 
experiências com outros indivíduos (RIBEIRO; SALA; OLIVEIRA, 2008). 

Categoria 2: Oficina
A utilização de oficinas mostra-se como estratégia de crescimento e reflexão, na qual 

os participantes são estimulados a criar um conceito sobre si e a defender suas opiniões 
frente ao grupo, expressando, assim, suas potencialidades, além de possibilitar o lúdico e 
promover a descontração e a elaboração de vínculos entre os participantes do grupo e os 
facilitadores das oficinas (AMARAL et al., 2006).

As oficinas foram divididas em três momentos, respectivamente: seleção de matéria 
prima, confecção dos materiais e apresentação e explicação, as oficinas tiveram duração 
de uma hora aproximadamente. Os fatores facilitadores do desenvolvimento das oficinas 
foram a habilidade dos usuários para trabalhos manuais e criação do vínculo e interação 
entre os usuários e os acadêmicos, o fator dificultador foi o entendimento limitado de alguns 
usuários. 

Depois da apresentação, os participantes foram encaminhados para o local onde 
aconteceria a oficina e foi explanada a proposta do grupo terapêutico, assim a reunião dos 
usuários foi dividida em quatro grupos, cada membro deu suporte a um grupo. 

A proposta da primeira oficina foi estimular os participantes a resgatar através 
da confecção de um quadro, momentos de alegria que tinham vivido, pintando um lugar 



 
Ciências da saúde: Influências sociais, políticas, institucionais e ideológicas 3 Capítulo 23 222

que mais gostava de ir, a confecção do quadro foi realizada utilizando cartolinas, tintas 
guache de várias cores e revistas para os usuários recortar gravuras que lembravam o 
determinado momento ou lugar, promovendo uma ocasião de descontração e bem-estar 
aos participantes. Observou-se o empenho dos usuários para confecção dos materiais, as 
pinturas relacionaram-se a natureza e convívio familiar. 

Na segunda oficina os participantes foram estimulados a fazer um porta retrato, 
de seu preferência, sendo utilizado o E.V.A de variadas cores para confecção do mesmo, 
foi utilizado um molde de porta retrato feito de papelão, cada participante recortou o seu 
utilizando o molde, os acabamentos foram feitos utilizando miniaturas de flores, corações, 
laços e fotos de animais, cada participante criou dois porta-retratos. 

Após o término da atividade, foi organizado um círculo, cada um expôs e comentou 
seu trabalho. Os participantes do grupo ficaram surpresos com suas criações, pois muitos 
pensavam não ter habilidade de desenvolver atividades que envolvessem desenhar, pintar 
e colar. Através do processo reflexivo buscou-se que os usuários olhassem para seu 
interior, questionando-se e reconhecendo-se. Essa fase da experiência alertou sobre a 
importância da capacitação dos profissionais da atenção básica para atenção ao paciente 
com sofrimento mental, visto que esse paciente possui necessidades específicas. 

É importante, ressaltar que o trabalho nas oficinas é positivo para os cuidados 
em saúde mental, pois um dos objetivos é proporcionar o exercício da cidadania dos 
indivíduos, se divergirem desse objetivo são apenas mecanismos de aprisionamento, de 
tratamento moral, entretenimento e ordenação do espaço institucional em semelhança ao 
modelo médico-asilar (PRATA, 2004). O desafio enfrentado é a do abandono ao referencial 
“técnico-conceitual e instrumental” de cuidado e a consolidação de outro (modo de atenção 
psicossocial) almejando a estruturação de uma rede relacional entre os indivíduos, 
trabalhadores e usuários, e onde este último possa se sentir acolhido, cuidado e respeitado 
em sua condição e nos seus direitos sobre a assistência e as instituições de atenção à 
saúde (PRATA, 2004). 

4 | 	CONCLUSÃO 
A presente experiência trouxe ao grupo o conhecimento para estratégias na atenção 

ao usuário com sofrimento mental, elaborando medidas que incluam esse usuário na 
atenção básica, alertando-se para capacitação dos profissionais. 

É possível desenvolver medidas na atenção primária voltadas à população com 
transtorno mental, que apesar do estigma e preconceito aderem com sucesso às ações 
propostas, devendo sempre respeitar as limitações de cada um, estabelecendo vínculo 
com os usuários. É fato que a população com transtorno mental, muitas vezes é excluída 
do convívio com a sociedade, tendo a Estratégia Saúde da Família um papel importante na 
socialização desses usuários oferecendo um serviço que atenda às necessidades não só 
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do paciente mais da família, procurando sempre servir com apoio. 
A proposta do grupo é a continuidade do grupo terapêutico, por meio da ação dos 

agentes comunitários de saúde, enfermeiros e toda equipe. Os enfermeiros como agentes 
promotores de saúde, devem buscar capacitação para o atendimento das necessidades 
psicossociais de pacientes e familiares a fim de melhorar sua atuação profissional. A 
realização do presente relato poderá difundir ainda mais essa estratégia de educação 
em saúde, estimulando outros serviços e outros profissionais a transformar a realidade 
positivamente e a edificar um pensamento crítico de valorização do cliente.
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