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APRESENTAÇÃO
A coleção “A Construção do Campo da Saúde Coletiva” é uma obra composta por 2 

volumes. O volume 1 é constituído por vinte capítulos que trazem estudos que analisaram 
a conduta dos profissionais de saúde na prática assistencial, e o impacto do fortalecimento, 
do investimento financeiro, do gerenciamento eficiente e da ampliação da atenção básica 
à saúde. Além disso, neste volume é possível constatar a importância da presença de 
conteúdos de aprendizagem em material educativo em saúde, também foi averiguado 
o grau de conhecimento de pacientes atendidos nas unidades de saúde sobre suas 
patologias. Os estudos que compõem o volume 1 desta obra apontam estratégias para 
melhorias nos serviços de saúde, objetivando aumentar o nível de segurança ao paciente, 
melhorar a qualidade de vida dos pacientes e dos profissionais de saúde, promover a 
diminuição dos custos no sistema de saúde, a otimização da acessibilidade aos serviços 
de saúde e da educação em saúde, incentivando a realização do autocuidado efetivo e 
consequentemente evitando complicações futuras ao paciente.

O volume 2 é composto por vinte e quatro capítulos que trazem estudos 
multidisciplinares no campo da promoção da saúde, apresentando contextos históricos 
ao longo dos anos que apontam a importância do papel da sociedade na prevenção de 
problemas de saúde e na manutenção do estado de saúde. Demonstram que o cuidado 
da saúde física e mental, acompanhamento com especialistas, e condições sanitárias 
adequadas são estratégias importantes para evitar doenças e suas complicações.     

 Deste modo a obra “A Construção do Campo da Saúde Coletiva” apresenta estudos 
fundamentados e atuais, descritos de maneira didática e com uma linguagem científica 
acessível, se tornando um importante instrumento de divulgação científica de resultados 
importantes que refletem a nossa sociedade.

Fernanda Miguel de Andrade
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RESUMO: O presente estudo teve o objetivo de 
identificar em um material educativo do Ministério 
da Saúde referente à doença Hanseníase os 
conceitos de aprendizagem propostos por Antoni 
Zabala. Trata-se de uma pesquisa exploratória 
documental de abordagem qualitativa. 
Previamente para uma análise mais abrangente 

do material foi realizado um breve levantamento 
sobre a temática aprendizagem, material 
educativo em saúde e educação popular.  Por 
fim, o estudo apontou que a linguagem do folder 
analisado vem ao encontro dos conteúdos de 
aprendizagem propostos por Zabala, constituindo 
assim um instrumento facilitador das ações de 
saúde pública relacionadas à Hanseníase.
PALAVRAS - CHAVE Conteúdos de 
Aprendizagem. Educação. Hanseníase.

ANALYSIS OF LEARNING CONTENT 
IN AN EDUCATIONAL MATERIAL ON 

LEPROSY
ABSTRACT: The present study aimed to identify, 
in an educational material from the Ministry of 
Health regarding leprosy, the learning concepts 
proposed by Antoni Zabala. This is an exploratory 
documentary research with a qualitative approach. 
Previously for a more comprehensive analysis of 
the material, a brief survey was carried out on the 
theme of learning, educational material in health 
and popular education. Finally, the study pointed 
out that the language of the analyzed folder 
meets the learning content proposed by Zabala, 
thus constituting an instrument that facilitates 
public health actions related to Hansen’s disease.
KEYWORDS: Learning content. Education. 
Leprosy.

1 | INTRODUÇÃO
O estudo em questão se refere à 

análise de um material educativo levando 
em consideração as premissas do livro a 
“Prática Educativa”, do autor Zabala, mais 
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especificamente no quesito em que se trata dos conteúdos de aprendizagem.
Conforme Zabala apud Cool1 as seguintes questões: “o que se deve saber?” 

(dimensão conceitual), “o que se deve saber fazer?” (dimensão procedimental) e “como se 
deve ser?” (dimensão atitudinal) devem estar presentes nos conteúdos de aprendizagem. 

Diante do exposto, o intuito da presente pesquisa foi a de analisar se no material 
educativo do Ministério da Saúde referente à Hanseníase estavam presentes tais questões/
dimensões, visto que estudos que fazem essa análise ainda são escassos, apesar de 
importantes.

2 | OBJETIVOS
Analisar a presença dos conteúdos de aprendizagem em um material educativo em 

saúde.

3 | METODOLOGIA
Trata-se de uma pesquisa exploratória documental que segundo NEVES, 1996  “é 

constituída pelo exame de materiais que ainda não receberam um tratamento analítico ou 
que podem ser reexaminados com vistas a uma interpretação nova ou complementar”. 
E terá uma abordagem qualitativa, que, Segundo Minayo (MINAYO, 2007), a pesquisa 
qualitativa é uma relação dinâmica entre o mundo real e o sujeito, isto é, um vínculo 
indissociável entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito, o que corresponde a um 
espaço mais profundo das relações, dos processos e dos fenômenos que não podem ser 
traduzidos em números.

A pesquisa se fundamentou nas tipologias do conteúdo de aprendizagem de Zabala 
(ZABALA, 2008)  onde realizou se a análise de um material educativo em formato de folder 
digitalizado sobre a doença Hanseníase de autoria do Ministério da Saúde.

Para a referida análise foi considerado se os tipos de conteúdo abordados estavam 
de acordo com os propostos pelo autor Antoni Zabala e ainda de identificar se o material 
apresentava todos os tipos de conteúdo propostos pelo autor ou não, para isso, observou-
se o texto e também as figuras.

É importante ressaltar que para uma educação popular mais eficaz é necessário 
que o processo educativo leve ao aprendizado de fatos, conceitos, procedimentos e 
induza a construção de atitudes, o que é facilitado quanto todos os tipos de conteúdo de 
aprendizagem estão presentes.

4 | REVISÃO DE LITERATURA
Para atender os objetivos do presente trabalho optou-se por fazer uma breve 

revisão de literatura sobre aprendizagem, material educativo e educação popular, visto que 
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o material analisado é um material educativo de grande valia para a educação popular e 
que visa à aprendizagem quanto à temática hanseníase.

4.1 Aprendizagem
Segundo Beauclair (BEAUCLAIR,2008) o conceito de aprendizagem é definido como 

um processo de mudança de comportamento obtido por meio da experiência construída por 
fatores emocionais, neurológicos, relacionais e ambientais resultantes da interação entre 
estruturas mentais e o meio ambiente em que se vive, onde deve levar em consideração 
os conceitos culturais que o grupo social conhece e considera correto, proporcionando ao 
aprendiz um novo olhar sobre a realidade.

Portanto, com esse novo olhar o aprendiz deve conseguir aprender a lidar com o 
desconhecido, com o conflito, com o inusitado, com o erro, com as dificuldades, transformar 
informação em conhecimento, ser seletivo e buscar na pesquisa as alternativas para 
resolver os problemas que surgem, são tarefas que farão parte do cotidiano das pessoas 
(FONSECA,2008).

O autor Zabala apresenta conceitos sobre a aprendizagem caracterizando-os como 
factual, conceitual, procedimental, atitudinal. Para uma melhor compreensão a respeito 
será realizada uma explanação quanto as principais características de cada um destes 
conceitos adiante.

Ainda ressalta que o propósito de compartimentar os tipos de conteúdo é de 
facilitar o entendimento a respeito da forma como ocorre o processo da aprendizagem. 
Contudo, adverte que a divisão entre um conteúdo e outro é muito sutil e confusa, visto 
que, um conteúdo sempre está associado e será aprendido junto com demais, atualizando, 
comparando, identificando diferenças e semelhanças, podendo potencializar uma 
aprendizagem significativa dos conhecimentos apresentados.

Os conteúdos factuais se referem ao conhecimento de fatos, acontecimentos, dados 
e fenômenos concretos e singulares. Já os conteúdos conceituais são mais abstratos, 
se referem ao conjunto de fatos, objetos ou símbolos que têm características comuns e 
que demandam “compreensão”. Não se pode dizer que se aprendeu um conceito se não 
entendeu o significado.

Em relação ao conteúdo procedimental, este aborda a aprendizagem de ações, 
tais como exemplo, o fato de desenhar, ler, calcular, entre outros. Sendo assim, uma das 
características deste conteúdo é o aprendizado através da ação deste e ainda pode ser 
dividido em três eixos, sendo eles: motor/cognitivo, poucas ações/muitas ações e continuum 
algorítmico/heurístico.

E ainda o último conteúdo, não menos importante, o atitudinal, versa quanto a 
valores, atitudes e normas, sendo os valores definidos como princípios ou atitudes éticas.

As atitudes são tendências para atuação de um determinado modo, forma como 
se realiza uma conduta baseada em valores, a exemplo de cooperação e participação em 
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coletividade. Já como norma entende-se que estas são regras de comportamentos a serem 
seguidos.

É importante verificar se os materiais educativos de fato constituem em instrumentos 
de promoção da saúde e para cumprir essa função educativa é relevante que todas as 
tipologias de conteúdos de aprendizagem: factual, conceitual, procedimental e atitudinal 
estejam presentes. 

4.2 Material educativo
No Brasil, há predominância de material educativo na forma impressa, mas, 

praticamente inexistem estudos avaliando a qualidade desses materiais (MOREIRA; 
NOBREGA & SILVA, 2008). Daí a relevância deste estudo em realizar esse tipo de análise.

Para Reberte, Hoga e Gomes (REBERTE & GOMES, 2012) o uso de material 
educativo em diversos formatos, inclusive em folder é uma estratégia utilizada também 
pelo Sistema Único de Saúde (SUS) com a finalidade de promover resultados significativos 
em educação em saúde para os usuários do sistema.

Ainda Costa et al (2018) mencionam que os materiais educativos em formato 
digital ou impresso melhoram o conhecimento da população sobre diversas doenças e 
consequentemente contribui para a prevenção e a adesão ao tratamento das mais variadas 
doenças. Já Nascimento et al (2015) referem que os folhetos educativos são capazes de 
nortear ações de cuidado.

Por outro lado, Moreira, Nobrega, Silva acrescentam que para alcançar resultados 
importantes com os materiais educativos, há necessidade que estes sejam bem elaborados 
e tragam uma gama de informações de fácil entendimento, com uma linguagem acessível 
ao público que será destinado. Além disso, um material passa de fato a ser instrumento de 
promoção da saúde quando desperta no leitor o desenvolvimento de atitudes e habilidades, 
autonomia e tomada de decisão (MOREIRA; NOBREGA & SILVA, 2003).

Para tanto, Massara et al (2026) e Martins et al (2019) destacam a importância 
dos materiais serem produzidos por profissionais qualificados e que a produção seja 
posteriormente validada para cumprir de fato o seu objetivo de educação em saúde.

Além disso, Damasceno et al (2016) ressaltam a necessidade de mais estudos que 
versam sobre a análise e avaliação quantos aos tipos de conteúdo de aprendizagem presente 
nos materiais educativos. Já Sales et al (2020) mencionam que materiais educativos em 
saúde que abordam os vários tipos de conteúdo de aprendizagem, colaboram para a 
sensibilização da sociedade proporcionando atitudes de mudanças e consequentemente 
auxiliando na prevenção em saúde.

4.3 Educação Popular
Segundo Vasconcelos, a educação Popular é o saber que conduz nos difíceis 

caminhos que podem ser cheios de armadilhas, da ação pedagógica voltada para a apuração 
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do sentir, pensar e agir dos setores subalternos para a construção de uma sociedade 
fundada na solidariedade, justiça e participação de todos (VASCONCELOS,2004).

Para Freire a educação popular é uma concepção de educação, realizada por meio 
de processos contínuos e permanentes de formação, que possui a intencionalidade de 
transformar a realidade a partir do protagonismo dos sujeitos (FREIRE, 2003).

A Educação Popular em Saúde representa o conjunto de conceitos 
polissêmicos, que ganham expressão concreta nas ações sociais orientadas 
pela construção de correspondência entre as necessidades sociais e a 
configuração de políticas públicas, proporcionando lutas coletivas em 
torno de projetos que levem à autonomia, solidariedade, justiça e equidade 
(PEDROSA, p.16).

A área da saúde apresenta grande experiência de Educação Popular que estão 
hoje voltadas para a superação das necessidades culturais, existente entre os serviços 
de saúde, as organizações não governamentais, o saber médico e mesmo as entidades 
representativas dos movimentos sociais, de um lado, e de outro, a dinâmica de adoecimento 
e de cura do mundo popular (REIS, 2009).

5 | RESULTADOS E DISCUSSÕES

5.1 Análise do material educativo- Folder sobre hanseníase
Através da análise do material foi possível identificar a presença dos quatro tipos 

de conteúdo de aprendizagem já citados no decorrer deste estudo. Conforme relatado 
por Gonçalves e Marques os materiais de aprendizagem não precisam ser limitados a 
apenas um tipo de conteúdo, mas pode ser produto da interação entre eles (GONÇALVES 
& MARQUES, 2006).

O material analisado compõe-se dos seguintes assuntos: como se trata a hanseníase, 
o que é a hanseníase, como se transmite, e como identificar se a pessoa possui a doença, 
conforme a figura abaixo:



A Construção do Campo da Saúde Coletiva Capítulo 3 23

Figura 1- Material educativo sobre hanseníase

Fonte:http://jornalparaipaba.blogspot.com.br/2015/03/ministerio-da-saude- hanseniase.html.

Para um melhor entendimento sobre os conteúdos de aprendizagem identifi cados 
no material serão realizadas algumas considerações expostas seguir.

Foi possível identifi car que nos textos referentes aos ensinamentos do que é 
a Hanseníase e como se transmite a Hanseníase, aparecem dois tipos de conteúdo de 
aprendizagem, sendo eles o conceitual e o factual.

Conforme já relatado no decorrer deste artigo o conteúdo conceitual está relacionado 
ao questionamento do que se deve saber, e neste tópico estão expostos os conceitos 
da doença e as formas de evitá-la, o que vem ao encontro com as características dos 
conteúdos conceituais. Também é notória a presença do conteúdo factual, visto que, é fato 
concreto que a doença poderá ser transmitida caso não seja tratada.

Já no texto referente ao conteúdo do tópico diagnóstico da doença, observa-se o 
conteúdo procedimental e também o factual. Fica visível o conteúdo procedimental, quando 
o leitor é instigado a olhar para o seu corpo e realizar a ação de observar e examinar a 
presença dos sinais da doença o que exige certa técnica, ou seja, um procedimento.

Ainda há fi guras que mostram os sinais da doença, o que permite o procedimento de 
comparação pelo leitor das imagens do material em relação ao próprio corpo, respondendo 
então a questão do que se deve saber fazer. Já as marcas da doença explicitadas no 



A Construção do Campo da Saúde Coletiva Capítulo 3 24

material como manchas, deformidades, dores, remetem ao conteúdo factual, visto que as 
marcas são fatos concretos deixados pela doença.

Já em relação ao texto do tópico tratamento da hanseníase, percebem-se os tipos de 
conteúdo de aprendizagem factual e atitudinal. O factual relaciona-se ao fato do tratamento 
ser realizado no posto de saúde com o tempo de duração de 6 a 12 meses.

O atitudinal está voltado para o esclarecimento do leitor quanto à forma de 
tratamento, com o intuito de despertar a atitude pela busca pelo tratamento, ou seja, ele 
passa a assumir um posicionamento diante do que aprendeu. Tal fato, respondem então ao 
questionamento do como se deve ser.

Ainda quanto ao conteúdo atitudinal ele também está relacionado com regras de 
comportamentos a serem seguidos em situações que envolvem um grupo social, indicando 
o que pode ou não ser feito neste contexto e também a preceitos éticos, sendo um deles a 
responsabilidade.

Percebe-se então que conforme abordado no material educativo, o tratamento 
exige uma conduta responsável, uma vez que os medicamentos precisam ser ingeridos 
diariamente em domicílio e uma vez por mês o paciente deve comparecer a unidade de 
saúde para acompanhamento. Ou seja, o paciente passa a ser o sujeito ativo do seu próprio 
cuidado.

Diante do exposto, é possível concluir que o material analisado conseguiu responder 
as três indagações comentadas no início do texto, retomando-as novamente, sendo “o que 
se deve saber?”, “o que se deve saber fazer?” e “como se deve ser?”.

6 | CONSIDERAÇÕES FINAIS
Deve-se enfatizar a importância dos diferentes tipos de conteúdo de aprendizagem 

nos materiais educativos em saúde, já que a integração destes conteúdos reflete na 
otimização da aprendizagem e consequentemente contribui para a melhoria das ações de 
saúde.

Além disso, vale ressaltar que os materiais educativos são voltados para públicos 
diversos, seja esta a diversidade cultural, a social ou a intelectual. Diante do exposto a 
construção de materiais que abordem integralmente todos os conteúdos de aprendizagem 
é válida e importante para a construção de aprendizados e realidades mais saudáveis.

Ainda, salienta-se que não há um tipo de conteúdo que deve ser mais valorizado 
que outro, já que cada um apresenta a sua parcela de contribuição no aprendizado. Por 
fim, é possível refletir sobre a importância de estudos que analisam os conteúdos de 
aprendizagem, visto que apesar de relevantes ainda são escassos.

Avaliar os tipos de conteúdo de aprendizagem em materiais educativos permite 
conhecer se as informações ali apresentadas de fato podem contribuir para algum tipo de 
aprendizagem, assim como para mudança de atitudes e hábitos mais saudáveis.
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