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APRESENTAÇÃO
A idealização da profissão de Fonoaudiólogo teve início por volta dos anos 30 do 

século XX. No Brasil, o ensino da área começou na década de 60, com a criação dos 
cursos voltados à graduação de tecnólogos em Fonoaudiologia. Após movimentos pelo 
reconhecimento da profissão, nos anos 70, foram criados os cursos em nível de bacharelado.

Em 09 de dezembro de 1981, a Lei 6.965 regulamentou a profissão, definindo o 
Fonoaudiólogo como o profissional que atua em pesquisa, prevenção, avaliação e terapia 
fonoaudiológica na área da comunicação oral e escrita, voz e audição. Desde então, os 
profissionais tem se dedicado, além da prática clínica, à investigação de procedimentos e 
técnicas, juntamente com outras áreas do conhecimento, para melhor compreensão dos 
fenômenos concernentes ao processo saúde-doença, bem como para o desenvolvimento 
de novas tecnologias para a saúde. Em decorrência dessa produção científica, a 
Fonoaudiologia ampliou seus horizontes e, atualmente, conta com várias especialidades.

A obra “Fundamentos Científicos e Prática Clínica em Fonoaudiologia” é uma 
coleção com três volumes, que tem como objetivo principal a discussão científica de temas 
relevantes e atuais, abordando, de forma categorizada, pesquisas originais, relatos de 
casos e de experiência, assim como revisões de literatura sobre tópicos que transitam nos 
vários caminhos da Fonoaudiologia.

Neste primeiro volume, o leitor encontrará pesquisas sobre Linguagem e 
Desenvolvimento Humano, Tecnologias para a Comunicação, Fonoaudiologia Educacional 
e Voz. O volume II reúne pesquisas sobre Audiologia, Perícia Fonoaudiológica, Saúde do 
Trabalhador, Saúde Coletiva, Formação Superior em Saúde e aprimoramentos da Prática 
Clínica. Por fim, o volume III abrange as temáticas Fonoaudiologia Hospitalar, Saúde 
Materno Infantil, Motricidade Orofacial, Disfagia, Fononcologia, Cuidados Paliativos e 
aspectos relacionados ao Envelhecimento Humano.

Por se tratar de uma obra construída coletivamente, gostaria de expressar meus 
sinceros agradecimentos aos profissionais, professores, pesquisadores e acadêmicos de 
diversas instituições de ensino e pesquisa do país que, generosamente, compartilharam 
seus trabalhos compilados nessa coleção, bem como à Atena Editora por disponibilizar sua 
equipe e plataforma para o enriquecimento da divulgação científica no país.

Desejo à todos e todas uma boa leitura!

Bianca Nunes Pimentel
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RESUMO: Introdução: Crianças podem não 
apresentar consciência sobre sua disfonia, por 
isso o apoio dos pais em terapia é fundamental. 
Todavia, muitos pais não apresentam 
conhecimento sobre voz. Objetivo: Apresentar 
uma revisão integrativa da literatura sobre a 
percepção dos pais quanto às características 
vocais, comunicativas, comportamentos vocais 
abusivos e sociais de crianças com e sem 
disfonia. Método: Foi realizada busca nas bases 
de dados Biblioteca Virtual em Saúde (BVS) e 
Scientific Electronic Library Online (SCIELO). 
Foram utilizados os seguintes Descritores em 
Ciências da Saúde (DeCS): Voice, Dysphonia, 
Child, Parent-Child Relations, com uso do 
operador booleano and. Resultados: Foram 
identificados 26 artigos na BVS, excluídos cinco 

(duplicados) e selecionados 14 e, na SCIELO, 
seis, sendo descartados dois (duplicados) e 
nenhum selecionado. Dos 14 artigos restantes, 
nove foram incluídos, pois englobaram os 
aspectos pesquisados. Foram organizadas as 
categorias: 1) Percepção dos pais de crianças 
sem disfonia: a) Características vocais e suas 
relações com a personalidade: volume de voz 
aumentado e voz mais aguda, associada a traços 
de agitação e inquietação; b) Comportamentos 
vocais abusivos e considerados de risco para a 
disfonia: gritar, imitar vozes, apresentar alergia e 
assistir televisão em alto volume. 2) Percepção 
dos pais de crianças disfônicas: a) Características 
comunicativas abusivas: falar com esforço, falar 
em ambiente ruidoso, falar muito rápido, gritar; 
b) Comportamentos sociais alterados: problemas 
de relacionamento e depressão. Conclusão: 
Há várias características vocais relatadas pelos 
pais e muitas relacionadas à personalidade da 
criança. Pais de crianças disfônicas relataram 
maior ocorrência de características prejudiciais 
à voz e comportamentos sociais alterados. Pais 
de crianças vocalmente saudáveis também 
descreveram comportamentos vocais abusivos, 
entretanto a maioria mostrou satisfação com 
a voz dos filhos. A percepção dos pais sobre 
comportamentos vocais abusivos, alterações 
vocais e problemas de relacionamento, em seus 
filhos, é importante para que eles incentivem as 
crianças em terapia.
PALAVRAS - CHAVE: Voz. Disfonia. Criança. 
Pais.
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PARENT’S PERCEPTION OF VOCAL, COMMUNICATIVE CHARACTERISTICS, 
ABUSIVE VOCAL BEHAVIORS AND SOCIAL BEHAVIOR OF CHILDREN WITH 

AND WITHOUT DYSPHONIA
ABSTRACT: Introduction: Children may not be aware of their dysphonia and, therefore, the 
support of parents in therapy is essential. However, many parents lack knowledge about voice. 
Purpose: To present an integrative review of the literature on parents’ perception of vocal, 
communicative, abusive and, social vocal behaviors of children with and, without dysphonia. 
Method: A search was performed in the Virtual Health Library (VHL) and, Scientific Electronic 
Library Online (SCIELO) databases. The following Health Sciences Descriptors (DeCS) were 
used: Voice; Dysphonia; Child; Parent-Child Relations, using the Boolean operator and. 
Results: 26 articles were identified in the VHL, five were excluded (duplicates) and 14 were 
selected and, in SCIELO, six, two (duplicates) were discarded and none were selected. Of 
the remaining 14 articles, nine were included, as they encompassed the aspects surveyed. 
The categories were organized: 1) Perception of parents of children without dysphonia: a) 
Vocal characteristics and their relationship with personality: increased volume of voice and, 
higher voice, associated with traits of agitation and, restlessness; b) Abusive vocal behaviors 
considered to be at risk for dysphonia: shouting, imitating voices, presenting allergies and, 
watching television at high volume. 2) Perception of parents of dysphonic children: a) Abusive 
communicative characteristics: speaking with effort, speaking in a noisy environment, speaking 
very quickly, shout out; b) Altered social behaviors: relationship problems and depression. 
Conclusion: There are several vocal characteristics reported by the parents and many, 
related to the child’s personality. Parents of dysphonic children reported a higher occurrence 
of characteristics harmful to the voice and, altered social behaviors. Parents of vocally healthy 
children also describe abusive vocal behaviors, however, most showed satisfaction with 
their children’s voices. Parents’ perception of abusive vocal behaviors, vocal changes and, 
relationship problems in their children is important for them to encourage children in therapy.
KEYWORDS: Voice. Dysphonia. Child. Parents.

INTRODUÇÃO
Segundo a literatura, a prevalência de disfonia infantil varia de 6% a 23,4% em 

crianças entre cinco e dez anos de idade (SILVERMAN, 1975), podendo chegar a 38% 
(OLIVEIRA et al., 2011).

Dentre as lesões laríngeas mais comuns encontradas em crianças, o nódulo vocal 
apresenta-se como a mais comum, seguido pelo cisto na prega vocal (MELO et al.,2001; 
MARTINS; TRINDADE, 2003).

As alterações vocais mais observadas em pesquisas com a população infantil 
são a soprosidade e a rouquidão (OLIVEIRA et al., 2011; McALLISTER et al., 2009), que 
nem sempre devem ser vistas como algo patológico nesta população, pois as estruturas 
laríngeas ainda se encontram em processo de desenvolvimento neuromuscular (TAVARES 
et al., 2011).

Quanto à qualidade de vida nesta população, não há diferenças quanto ao sexo 
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em relação à avaliação realizada pelos pais por meio da aplicação do questionário de 
Qualidade de Vida em Voz Pediátrico (QVV-P), mas crianças disfônicas apresentam 
alteração nos valores dos domínios físico e socioemocional deste questionário (RIBEIRO; 
PAULA; BEHLAU, 2014). As crianças, por vezes, não têm consciência da dimensão de seu 
problema vocal e dos prejuízos causados em sua qualidade de vida (RIBEIRO; PAULA; 
BEHLAU, 2014), por isso o apoio dos pais no processo terapêutico é fundamental. 

Todavia, muitos pais não apresentam conhecimento sobre comportamentos 
prejudiciais para a saúde vocal (LU et al., 2019) e não conseguem identificar as alterações 
vocais de seus filhos (PAIXÃO et al., 2015), além de confundirem má qualidade vocal com 
alterações relacionadas à linguagem (MELO et al., 2001). 

A procura por atendimento fonoaudiológico pelos pais, quando detectam indícios de 
alterações na voz de seus filhos, nem sempre é imediata, pois acreditam que a alteração 
na qualidade vocal, em geral, não indica um problema mais sério de saúde e não causa 
impacto imediato na vida da criança (FRITSCH; OLIVEIRA; BEHLAU, 2011; OLIVEIRA et 
al., 2011), além de perceberem tais alterações como passageiras, sem que estas possam 
interferir em suas relações sociais (PENTEADO et al., 2007).

Este estudo teve por objetivo apresentar uma revisão integrativa da literatura sobre a 
percepção dos pais em relação às características vocais e comunicativas, comportamentos 
vocais infantis considerados abusivos e sobre comportamentos sociais de crianças com e 
sem disfonia. 

MÉTODO
Duas perguntas nortearam a busca pelos estudos: qual a percepção dos pais sobre 

as características vocais de crianças sem disfonia? Qual a percepção dos pais de crianças 
disfônicas?

A revisão de literatura foi realizada em outubro/2020. Não foi estabelecido um 
período de busca.

Dentre os selecionados, há três artigos que não foram encontrados na busca, porém, 
foram acrescentados na revisão de literatura, devido à importância destes para o estudo.

Como pode ser observado no Quadro 1, a seguir, foi realizada busca nas bases de 
dados Biblioteca Virtual em Saúde (BVS) e Scientific Electronic Library Online (SCIELO). 
Foram utilizados os seguintes Descritores em Ciências da Saúde (DeCS) e seus 
correspondentes Medical Subject Headings (MeSH): Voz (voice), Disfonia (dysphonia), 
Criança (child), Pais (parents), com uso do operador booleano or/and, cruzando-se as 
palavras Voz (voice) “or” Disfonia (dysphonia) “and” Criança (child) “and” Pais (parents).
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Base de Dados Unitermos Estratégia de Busca

BVS
DeCS (voz) OR (disfonia) AND (criança) 

AND (pais)

MeSH terms (voice) OR (dysphonia) AND (child) 
AND (parents)

SCIELO
DeCS (voz) OR (disfonia) AND (criança) 

AND (pais)

MeSH terms (voice) OR (dysphonia) AND (child) 
AND (parents)

Quadro 1 – Estratégia de Busca para identificação dos artigos

Legenda: DeCS - Descritores em Ciências da Saúde; MeSH terms - Medical Subject Headings.

Realizou-se a seleção dos estudos com os operadores booleanos associados, nas 
bases de dados selecionadas e disponíveis, de forma completa e com possibilidade de 
acesso pela instituição de origem. Estudos com nível quatro de evidência científica, como 
estudos de casos (HOWICK et al., 2011), foram incluídos, pois o enfoque do estudo foi 
a busca sobre a opinião dos pais com relação às características vocais de seus filhos, 
independente do número de participantes dos estudos.

Foram excluídos os estudos que não se relacionaram diretamente ao tema.
A análise dos títulos e resumos dos estudos encontrados, bem como a exclusão de 

duplicados e leitura na íntegra dos estudos restantes, foi realizada por duas fonoaudiólogas 
com experiência na área de voz.

RESULTADOS
Foram identificados 26 artigos na BVS, excluídos cinco duplicados e selecionados 

14, com base nos títulos e resumos relacionados ao tema de pesquisa e, na SCIELO, 
seis, sendo nenhum artigo selecionado, já que os dois com títulos e resumos relacionados 
ao tema eram duplicados e foram excluídos. Dos 14 artigos restantes lidos na íntegra, 
nove foram incluídos, pois descreveram as características vocais, comunicativas e 
comportamentos vocais abusivos, além de comportamentos sociais alterados em crianças 
com queixas vocais.

O fluxograma seguinte (Figura 1), elaborado conforme recomendações do Preferred 
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA)11, mostra como foi 
realizada a seleção e posterior inclusão dos artigos.
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Figura 1 – Diagrama PRISMA com as etapas de análise dos artigos.

Foram organizadas as seguintes categorias: 
1) Percepção dos pais de crianças sem disfonia: 
a) Características vocais e suas relações com a personalidade: volume de voz 

aumentado (TAKESHITA et al., 2009; PASCOTINI et al., 2015) e voz mais aguda, associada 
a traços de agitação e inquietação (FRITSCH; OLIVEIRA; BEHLAU, 2011).

b) Comportamentos vocais abusivos e considerados de risco para a disfonia: gritar, 
imitar vozes (TAKESHITA et al., 2009; CAMARGO-GOMES et al., 2016), apresentar alergia 
(TAKESHITA et al., 2009) e assistir televisão em alto volume (PASCOTINI et al., 2015).

2) Percepção dos pais de crianças disfônicas: 
a) Características comunicativas abusivas: falar com esforço, falar em ambiente 

ruidoso, falar muito rápido (PAIXÃO et al., 2012; PAIXÃO et al., 2015), tossir (PAIXÃO et 
al., 2015; STADLER et al., 2016), gritar, pigarrear, falar junto com os outros (PAIXÃO et al., 
2012), viver em ambiente familiar ruidoso, viver em ambientes de fumantes (PAIXÃO et al., 
2012; PAIXÃO et al., 2015; TAHIR; KAVAZ; YASAR, 2020), ingerir pouca quantidade de 
água (PAIXÃO et al., 2015; STADLER et al., 2016), ingerir bebidas geladas (STADLER et 
al., 2016) e assistir televisão em alto volume (STADLER et al., 2016).
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b) Comportamentos sociais alterados: problemas de relacionamento e depressão 
(REIS-REGO et al., 2019; LIMA; BEHLAU, 2020). 

CONCLUSÃO
Há uma grande variedade de características vocais relatadas pelos pais e 

muitas relacionadas à personalidade da criança. Além disso, pais de crianças disfônicas 
relataram maior ocorrência de características prejudiciais à voz (PAIXÃO et al., 2012) e 
comportamentos sociais alterados (REIS-REGO et al., 2019; LIMA; BEHLAU, 2020). Os 
pais de crianças vocalmente saudáveis também descreveram alguns comportamentos 
vocais que consideram abusivos, entretanto a maior parte deles mostrou satisfação com o 
som da voz de seus filhos (TAKESHITA et al., 2009; FRITSCH; OLIVEIRA, BEHLAU, 2011). 

A percepção dos pais sobre as características vocais e comunicativas abusivas e 
sobre as alterações vocais desencadeadas por consequência do mau uso da voz, além de 
problemas de relacionamento, em seus filhos, é importante para que os pais incentivem as 
crianças em terapia, para a promoção de qualidade de vida e de uma comunicação mais 
saudável para elas.
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