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APRESENTAÇÃO 

A coleção “Gestão de Serviços de Enfermagem” reúne 47 artigos científicos originais, 
produzidos por acadêmicos, professores e pesquisadores de diversas Instituições de 
Ensino Superior (IES). 

A obra foi dividida em 2 (dois) volumes, de modo que o volume 1, concentra estudos 
sobre Tecnologias da Comunicação em Enfermagem; Teorias de Enfermagem e suas 
contribuições, além de Relatos de experiência. 

Por sua vez, o volume 2, apresenta relevantes estudos de revisão da literatura bem 
como outros que tratam de forma especial sobre a atuação do enfermeiro no cuidado ao 
paciente nas mais variadas situações, do nascimento até a morte. 

Deste modo a coleção “Gestão de Serviços de Enfermagem” articula teoria e 
prática e permite ao leitor refletir e revisitar questões ligadas a assistência, ao ensino e ao 
gerenciamento em saúde e enfermagem, e assim, melhorar suas práxis profissional.  

Vale ressaltar que, a Atena Editora segue firme em seu propósito de contribuir com 
o avanço da ciência, com a divulgação e comunicação científica, sempre prezando pela 
ótima experiência dos pesquisadores, otimizando canais acessíveis de comunicação e uma 
plataforma consolidada e confiável, além de uma rápida resposta – fundamental para que 
os dados não fiquem obsoletos e os estudos sejam compartilhados e impulsionados.

Agradecemos por fim, o comprometimento dos autores para o desenvolvimento dessa 
obra. Explicita-se o desejo de que esta leitura contribua para a ampliação do conhecimento 
científico no campo da Saúde e da Enfermagem e os incentive ao desenvolvimento de 
novas e formidáveis pesquisas. 

Samira Silva Santos Soares
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RESUMO: Objetivo: identificar e discutir as 
características socioeconômicas, profissionais e 
de saúde dos trabalhadores de enfermagem com 
possibilidade de aposentadoria. Metodologia: 
tratou-se de pesquisa quantitativa, transversal 
e observacional. Os sujeitos foram 20 
profissionais de enfermagem. A coleta ocorreu 
de janeiro a março de 2012 e o instrumento foi 
um questionário. O método de tratamento dos 
dados foi a estatística descritiva e os dados 
foram apresentados em tabelas. Resultados: 
verificou-se que a maioria era mulheres, 
adultas e idosas, atuantes na profissão há 
mais de 30 anos e principais mantenedoras 
financeiras do lar. Antes de iniciarem a vida 
profissional, não apresentavam problemas de 
saúde e, após inserção no mundo do trabalho, 
adquiriram doenças como hipertensão arterial 
e diabetes mellitus. Conclusão: analisar este 
perfil possibilita apreender dados que ajudem 
na implantação de estratégias para melhores 
condições laborais aos trabalhadores idosos. 
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of retirement. Methodology: this was quantitative, cross-sectional and observational research. 
The subjects were 20 nursing professionals. Data collection occurred from January to March 
2012 and the instrument was a questionnaire. The method of data analysis was the descriptive 
statistics and the data were presented in tables. Results: it was found that the majority were 
adult and elderly women in the profession for over 30 years, with intense workday. They were 
the main financial supporters in home. Before beginning their work activities, they hadn’t health 
problems and, after insertion into the work, they acquired diseases such as hypertension and 
diabetes mellitus. Conclusion: analyzing this profile allows to capture data that help in the 
strategies implementation for better working conditions for elderly workers. 
KEYWORDS: Nursing; Retirement; Occupational health.

INTRODUÇÃO
O objeto deste estudo trata das características socioeconômicas, profissionais e de 

saúde dos trabalhadores de enfermagem com possibilidade de aposentadoria. 
O número de pessoas idosas no mundo está aumentando e, no Brasil, este processo 

encontra-se mais acelerado, por conta do controle das taxas de natalidade observadas nas 
últimas décadas, bem como o avanço da medicina e da tecnologia no cuidado à saúde e 
devido à melhoria das condições de vida dos indivíduos(1).

A literatura apresenta uma variedade de critérios para a demarcação do que venha a 
ser uma pessoa “idosa”, baseando-se no conceito mais frequente da faixa etária, como é o 
caso da Política Nacional do Idoso (Lei nº 8.842, de 4 de janeiro de 1994) e do Estatuto do 
Idoso (Lei nº 10.741, de 1º de outubro de 2003). A Organização Mundial da Saúde (OMS) 
considera como idosas as pessoas com sessenta anos ou mais, se elas residem em países 
em desenvolvimento, e com 65 anos ou mais, se residem em países desenvolvidos(2-3).

O envelhecimento é definido como um conjunto de alterações morfológicas, 
fisiológicas, bioquímicas e psicológicas, as quais determinam a perda progressiva da 
capacidade de adaptação do indivíduo ao meio ambiente, sendo considerado um processo 
dinâmico e progressivo. Durante o processo do envelhecer, ocorre um gradativo declínio 
das funções orgânicas, com um ritmo que varia não só de um órgão para outro, mas também 
de uma pessoa para outra. Essas diferenças no processo de envelhecimento devem-se às 
condições desiguais de vida e de trabalho das pessoas(4).

Por sua vez, aposentadoria é um benefício concedido ao trabalhador, depois de 
satisfeitas certas condições legais e regulamentares, com sua passagem para a inatividade 
remunerada(5).

De acordo com a legislação brasileira para aposentadoria, o tempo de contribuição 
para obter a aposentadoria – de 30 anos para o sexo feminino e 35 anos para o masculino 
– já garante o direito à concessão do benefício; no entanto, de acordo com a legislação 
vigente (Lei nº 10.887, de 18 de junho de 2012), se o trabalhador não apresentar a faixa 
etária mínima – de 60 anos para as mulheres e 65 anos para os homens – concomitante 
com o tempo de contribuição, o valor da aposentadoria não será integral (6).
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Sabe-se que o problema do envelhecimento da população faz emergir dúvidas sobre 
a relação da sociedade com a aposentadoria. Este tema aparece em estudos recentes que 
reforçam, acima de tudo, as questões relacionadas à necessidade do indivíduo preparar-se 
para esta fase da vida, visto que no cenário atual elege-se o trabalho como ponto central da 
identidade humana. Pois, para alguns, a aposentadoria pode ser a perda do próprio sentido 
da vida, uma espécie de morte social(7-8).

A renda da aposentadoria muitas vezes é insuficiente para suprir todas suas 
necessidades, agravadas pelos gastos com a saúde; consequentemente, ocorrem casos 
em que muitos trabalhadores postergam o direito à aposentadoria para não reduzir em 
sua renda, já que o valor recebido na aposentadoria é menor do que o da época de 
contribuição(9).

Aponta-se a participação cada vez maior do idoso no mundo do trabalho, e os 
motivos desse fato envolvem uma série de razões, que variam entre a necessidade de se 
manter produtivo e valorizado no meio social, a carência econômica – isto é, a necessidade 
de assegurar um padrão de consumo aceitável e comparável aos parâmetros anteriores – e 
a estratégia para vencer a solidão e o isolamento impostos por uma sociedade que segrega 
os idosos(10).

Desta forma, questões como o aumento da expectativa e da qualidade de vida dos 
seres humanos, aliado a questões socioeconômicas referentes à garantia da subsistência, 
às melhores condições de vida na sociedade e ao sentimento de produtividade, tem 
resultado na permanência de pessoas idosas no mundo do trabalho(11).

Paralelo a isto, o exercício da profissão pode representar uma forma de sentido 
na vida, pois o trabalho, enquanto atividade profissional pode promover sentido não pela 
tarefa, pelo simples fazer, mas pelo modo de como a tarefa é executada. Pois, em nossa 
sociedade, o trabalho não representa apenas uma fonte de renda para o indivíduo. Ele 
estabelece também, a forma como o indivíduo organiza seus horários e rotina, estabelece 
planos, metas e aspirações, constrói seus laços afetivos, exerce a criatividade, garante a 
independência e expressa a produtividade(12).

E ainda, o trabalho é um importante elemento da identidade pessoal. Exemplo desta 
afirmativa é o enfoque dado ao nosso trabalho quando nos apresentamos a alguém. Porém, 
ele como uma atividade laboral pode resultar em transformações psíquicas e fisiológicas 
para o trabalhador, as quais podem ser positivas ou negativas para sua saúde(13).

Nesta perspectiva, o trabalho representa centralidade na vida da sociedade 
contemporânea, pois ele se traduz na possibilidade de consumo, de status social, de 
pertencimento a um grupo, de prazer em produzir algo útil para sociedade. Enfim, estar 
ou não trabalhando implica em uma variedade de desdobramentos biopsicossociais que 
fazem da atividade laboral algo desejado ou não, dependendo do contexto e das condições 
em que se trabalha, além das características subjetivas e físicas do trabalhador(14).

Desta forma, as relações entre trabalho, estresse e seu impacto na saúde dos 
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trabalhadores têm sido evidenciadas em pesquisas com abordagens metodológicas 
diferenciadas. Temas como os acidentes de trabalho, absenteísmo e os crescentes índices 
de sintomas físicos e psíquicos, entre determinadas categorias de profissionais, parecem 
ter uma maior incidência(15-16).

Dentre as categorias profissionais, destacam-se os trabalhadores da saúde, tendo 
em vista as inúmeras circunstâncias desgastantes presentes em seu cotidiano laboral(16). 
Ademais a insalubridade do trabalho provém da permanente exposição a um ou mais 
fatores que podem levar a doenças ou sofrimento, decorrentes da própria natureza do 
trabalho, evidenciados por sinais e sintomas orgânicos e psíquicos inespecíficos. Dentre os 
trabalhadores da saúde, estudos apontam a enfermagem como uma das ocupações com 
alto risco para desgaste e adoecimento(17).

A enfermagem desenvolveu-se durante os séculos como uma profissão prestadora 
de cuidado humano. Por conseguinte, sabe-se que o trabalho de enfermagem é o quarto 
mais estressante do serviço público, apresentando inúmeros riscos ocupacionais. Além 
disso, ela tem pouco reconhecimento social e profissional, além de baixos salários(12). 
Neste sentido, verifica-se que o trabalho de enfermagem, apesar de apresentar sentimento 
de utilidade, mostra-se também, desgastante e permeado de riscos ocupacionais. Assim, 
verifica-se que ele se caracteriza como complexo e apresenta, muitas vezes, intenso 
sofrimento psicofísico (18).

Paralelo ao processo de trabalho desgastante da própria profissão de enfermagem, 
agrega-se o fato do envelhecimento dos trabalhadores. Fato este que produz uma gama de 
alterações biopsíquicas que podem impactar diretamente na qualidade da atividade laboral. 
Nesta perspectiva, considerou-se importante traçar as características socioeconômicas, 
profissionais e de saúde desses trabalhadores para contribuir na compreensão das razões 
pelas quais esses trabalhadores optaram por permanecer no mundo do trabalho, apesar 
de poderem se aposentar. 

A análise desses elementos possibilita perceber como se entrelaçam a qualidade 
de vida dos enfermeiros nessa fase da vida e seu processo saúde-doença, permitindo 
contribuir para compreender este novo fenômeno que é o trabalhador de idade avançada, 
e/ou bem próximo desta fase de vida, no mundo laboral.

Igualmente, avaliou-se importante coletar e analisar esses dados no sentido de 
contribuir com a área da Saúde do Trabalhador, pois se entende que é preciso reunir 
informações que possibilitem a esse campo refletir criticamente e implantar estratégias 
que favoreçam as condições laborais das pessoas idosas que optam por permanecer 
trabalhando.

Diante dessas considerações, torna-se pertinente levantar dados que ajudem 
entender um pouco mais sobre as pessoas que escolhem por permanecer no mundo do 
trabalho, apesar de poderem se aposentar. Assim, elencou-se como objetivos deste estudo 
identificar e discutir as características socioeconômicas, profissionais e de saúde dos 
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trabalhadores de enfermagem com possibilidade de aposentadoria.

MÉTODOS
Este estudo caracteriza-se como quantitativo, transversal e observacional. 

Apresentou como campo de pesquisa uma Universidade situada no Município do Rio 
de Janeiro. Os locais de coleta de dados foram um hospital-escola e uma faculdade de 
enfermagem, ambos pertencentes à referida Universidade. 

Nesse campo de coleta, constatou-se haver, por meio de dados fornecidos pelo 
Serviço de Recursos Humanos da Universidade, uma população de 27 profissionais de 
enfermagem com possibilidade de aposentadoria; Desse quantitativo, três encontravam-se 
licenciados, um recusou-se a participar da pesquisa e três não puderam ser contatados, 
devido ao fato de terem sido remanejado/readaptado(s), ou seja, não estavam em seus 
setores de origem. Sendo assim, a amostra foi feita com vinte profissionais de enfermagem, 
a qual, encontravam-se enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem com possibilidade 
de aposentadoria. 

Para que esses indivíduos pudessem fazer parte da pesquisa ora realizada, eles 
deveriam ter tempo de contribuição à Previdência suficiente para aposentadoria e/ou faixa 
etária que possibilitasse estar aposentado. Na amostra selecionada, havia mulheres com 
trinta ou mais anos de contribuição e/ou faixa etária maior ou igual a 60 anos, e homens 
com 35 ou mais anos de contribuição e faixa etária maior ou igual a 65 anos. Além disso, 
adotou-se como critério de inclusão o fato de os trabalhadores estarem em pleno exercício 
de suas funções, ou seja, eles não se encontravam licenciados.

Para que o profissional participasse da pesquisa, ele deveria ter um dos seguintes 
tipos de vínculos empregatícios: estatutário (profissional concursado/efetivo) ou contratado 
pela Consolidação das Leis Trabalhistas (CLT). Optou-se por esses vínculos por eles serem 
predominantemente as formas de contração na Instituição na qual ocorreu a pesquisa. 
Após aplicação desse critério verificou-se que não havia auxiliares que atendessem aos 
requisitos, sendo a pesquisa realizada apenas com enfermeiros (assistentes e/ou docentes) 
e técnicos de enfermagem.

Esta pesquisa foi cadastrada no Sistema Nacional de Informações sobre Ética em 
Pesquisas envolvendo Seres Humanos (SISNEP), do Conselho Nacional de Ética em 
Pesquisas (CONEP) do Ministério da Saúde, com emissão de parecer nº 482775, de 24 de 
novembro de 2011. Posteriormente, o projeto de pesquisa foi encaminhado e submetido à 
apreciação do Comitê de Ética em Pesquisa do hospital geral vinculado à universidade onde 
se pretendia coletar os dados, o qual aprovou o desenvolvimento do projeto sob número 
de protocolo 3151/2011. Sendo assim, esta pesquisa encontra-se em conformidade com 
a Resolução nº 466/2012, que regulamenta as pesquisas envolvendo seres humanos(19).

A coleta de dados ocorreu de janeiro a março de 2012. O instrumento de coleta de 
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dados foi o questionário, contendo 14 perguntas fechadas, tendo os sujeitos à opção de 
marcarem em determinadas alternativas mais de uma opção de resposta. 

As variáveis investigadas foram: i) idade, ii) sexo, iii) estado civil, iv) categoria 
profissional, v) tempo de exercício profissional, vi) setor de atuação, vii) remanejamento/
readaptação, viii) tipo de vínculo empregatício, ix) carga horária semanal, x) existência 
de outro vínculo empregatício atual, xi) existência de mais de vínculo empregatício 
simultâneo no passado, xii) renda mensal, xiii) principal mantenedor da família, xiv) 
pessoas dependentes da renda mensal, xv) doenças anteriores ao início da vida laboral e 
xvi) doenças atuais.

Para processamento dos dados, utilizou-se, software Microsoft Excel® 2010. 
A análise foi realizada valendo-se de abordagem quantitativa, descritiva em números 
absolutos e frequência simples. Os resultados foram confrontados com a literatura acerca 
da temática pesquisada.

RESULTADOS 
Para melhor visualização do resultado, os dados foram distribuídos em cinco tabelas, 

a partir das características dos entrevistados quanto aos dados de identificação: I) idade, 
sexo, e estado civil (TAB 1); II) quanto ao perfil profissional: categoria profissional, tempo 
de profissão e setor de atuação (TAB 2); III) tipo de vínculo empregatício, carga horária 
semanal, existência de outro vínculo laboral, existência de mais de um vínculo no passado, 
renda mensal e principal mantenedor da casa (TAB 3); IV) quanto à existência de doenças 
antes e durante a vida profissional (TAB 4); e quanto às doenças desenvolvidas ao longo 
da vida laboral (TAB 5).

Neste sentido, a primeira tabela apresenta os dados das seguintes variáveis: idade, 
sexo e estado civil.

Variável N=20 %
Idade (anos)
56 a 60 9 45
61 a 65 7 35
mais de 65 4 20
Sexo
Feminino 18 90
Masculino 2 10
Estado civil
Solteiro(a) 7 35
Casado(a) 9 45
União estável 3 15
Viúvo 1 5

Tabela 1 – Dados de identificação dos trabalhadores de enfermagem com possibilidade de 
aposentadoria. Rio de Janeiro, 2012.
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Verifica-se que a faixa etária mais prevalente foi a de 61 a 65 anos, caracterizando 
que os participantes do estudo, em sua maioria, eram idosos. A tabela também mostra que 
90% dos participantes eram mulheres e que 45% dos indivíduos eram casados.

A tabela 2 apresenta os dados sobre a distribuição da frequência acerca das 
categorias de enfermagem que participaram do estudo, o tempo de exercício profissional, 
o setor que desenvolvem suas atividades laborais e se estavam remanejados dos setores 
de origem. 

Variável N=20 %
Categoria profissional
Enfermeiro(a) 11 55
Técnico(a) de enfermagem 9 45
Tempo de exercício profissional (anos)
26 a 30 3 15
31 a 35 9 45
Acima de 35 8 40
Setor de atuação 
Enfermaria 5 25
Ambulatório 7 35
Chefia de setor 1 5
Faculdade/ensino 7 35
Remanejamento/readaptação 
Sim 9 45
Não 11 55

Tabela 2 – Características profissionais dos trabalhadores de enfermagem com possibilidade 
de aposentadoria. Rio de Janeiro, 2012.

Os dados apresentados nesta tabela revelam que 55% dos participantes eram 
enfermeiros. Sobre o tempo de atuação profissional prevaleceu, com 45%, aqueles 
participantes que exerciam suas atividades profissionais entre 31 a 35 anos. Com frequência 
idêntica (35%), verificou-se que os mais altos percentuais estavam distribuídos entre o 
trabalho em ambulatório e entre as atividades de ensino na faculdade de enfermagem.

A seguir, na tabela 3, a continuação do perfil profissional dos participantes da 
pesquisa.
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Variável N=20 %
Tipo de vínculo empregatício
Estatutário 19 95
Contrato (CLT) 1 5
Carga horária semanal (horas)
12 1 5
20 2 10
30 4 20
36 3 15
40 10 50
Outro vínculo empregatício atual
Sim 4 20
Não 16 80
Mais de um vínculo empregatício simultâneo no passado
Sim 19 95
Não 1 5
Renda mensal (salários mínimo)
1 a 3 1 5
3 a 5 4 20
Mais de 5 15 75
Principal mantenedor da família
Sim 12 60
Não 8 40

Tabela 3 – Características profissionais dos trabalhadores de enfermagem com possibilidade 
de aposentadoria. Rio de Janeiro, 2012.

Constatou-se que 95% dos participantes do estudo eram servidores públicos, e que 
50% executavam quarenta horas semanais de trabalho. Verificou-se também que 80% não 
apresentavam outro vínculo laboral, logo, 20% dos participantes possuíam outro emprego. 
No entanto, evidenciou-se que 95% dos entrevistados já tiveram dois ou mais vínculos 
empregatícios concomitantes em anos anteriores. A renda mais prevalente foi de mais de 
cinco salários mínimos (75%) e 60% dos participantes eram os principais mantenedores 
econômicos da família.

A tabela 4, a seguir, explicita a ocorrência de patologias nos participantes antes e 
após a inserção no mercado de trabalho.

Variável N=20 %
Doença antes de iniciar as atividades laborais
Não 20 100
Doença atual
Não 7 35
Sim 13 65

Tabela 4 – Características de saúde dos trabalhadores de enfermagem com possibilidade de 
aposentadoria. Rio de janeiro, 2012.
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Os dados apresentados na tabela 4 revelaram que 100% da amostra não possuíam 
doenças antes de se inserirem no mundo do trabalho, mas 65% dos participantes referiram 
desenvolver enfermidades após desenvolverem suas atividades laborais.

Complementando os dados da tabela 4, apresenta-se a seguir as doenças que os 
participantes desenvolveram após inserirem-se no mundo do trabalho.

Doenças  N=13 65%
Problemas de coluna 1 7,7
Hipertensão 7 53,8
Diabetes mellitus 3 23,1
Distúrbios tireoidianos 2 15,4
Angina 1 7,7
Osteoporose 1 7,7
Hérnia 2 15,4
Pólipo vaginal 1 7,7
Gastrite 1 7,7
Artrite 1 7,7

Notas: Dados referentes aos 65% (N=13) dos trabalhadores que atualmente possuem uma 
ou mais doenças. A soma dos dados referentes à quantidade (n) de doenças é 20, superando 
o total de 13 – quantitativo de entrevistados que apresentam enfermidades – pelo fato de um 
mesmo indivíduo apresentar mais de uma doença; o mesmo ocorre com a frequência relativa 
(%).

Tabela 5 - Principais problemas de saúde atualmente. Rio de Janeiro, março de 2012.

Verifica-se que há uma variedade de doenças que os trabalhadores investigados 
contraíram ao longo da trajetória profissional, com destaque para hipertensão arterial 
(53,8%), seguida de Diabetes Mellitus (23,1%); com o mesmo percentual (15,4%), 
constatou-se a ocorrência de distúrbios tireoidianos e hérnia.

DISCUSSÃO	
Os resultados levantados acerca do sexo não se distanciam de outros resultados 

elaborados por pesquisas que investigam esta variável na enfermagem, pois a profissão é 
eminentemente feminina, devido a questões de gênero que permeiam a sociedade, uma 
vez que o cuidado está intrinsicamente ligado ao universo feminino(20).

Historicamente, a mulher era considerada uma figura submissa ao homem e inserida 
no contexto familiar como a responsável pelo lar e pela criação dos filhos, enquanto o 
homem era quem trabalhava, tendo o papel de provedor da família e uma imagem social 
destacada(20). 
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“A sociedade brasileira, até o início do século 20, era caracterizada como sendo 
patriarcal. As posições sociais mais importantes eram ocupadas por representantes do 
sexo masculino. As mulheres ainda estavam com seus direitos de cidadania negados; sua 
posição na sociedade era desfavorável social e culturalmente. Ela estava destinada a servir 
a seu marido, criar e educar os filhos, não tendo o direito de tomar decisões sobre sua 
própria vida. Esse traço cultural enfatiza no papel da mulher o instinto de mãe, cuidadora, 
provedora do bem-estar e do êxito dos membros da família”(20: 475).

A transição histórica e cultural ocorrida na metade do século 20 é evidenciada pela 
ruptura da imagem da mulher tradicional e pelo surgimento de novas figuras femininas. 
As mulheres começam a inserir-se no mercado de trabalho e distanciar-se do espaço 
domiciliar(20). As profissões na área da enfermagem e magistério propiciaram que as 
mulheres saíssem de suas casas para o mercado de trabalho, uma vez que, socialmente, 
a mulher aparece com funções de cuidado e ensino remetidas ao universo familiar. A 
partir desses fatos, a enfermagem caracteriza-se como uma profissão historicamente de 
mulheres, representando no mundo público uma extensão do lar, das representações de 
um feminino dócil, que cuida, nutre e educa(14).

Além disso, a faixa etária encontra-se em consonância com os critérios de inclusão 
da pesquisa, uma vez que foi necessário coletar os dados com trabalhadores que estejam 
em vias de aposentadoria ou que já podem estar aposentados, pelo aspecto da faixa etária. 
Como a Previdência Social estabelece um critério etário para aposentadoria, critério esse 
seguido no presente trabalho, os dados aqui apresentados espelharam a exigência legal 
para a obtenção do direito à aposentadoria.

A Enfermagem é exercida por categorias nas quais se incluem as profissões de 
enfermeiro, técnico de enfermagem, auxiliar de enfermagem e parteira, respeitando os 
respectivos graus de habilitação(21). Sabe-se que o quantitativo de enfermeiros é inferior ao 
de técnicos, uma vez que o número de profissionais de nível superior é reduzido quando 
comparado àqueles de nível médio. Esse dado se comprova com a estatística do Conselho 
Federal de Enfermagem (COFEN), na qual os técnicos de enfermagem representam duas 
vezes mais do que o percentual de enfermeiros. 

“Em março de 2009, segundo o Conselho Federal de Enfermagem, os profissionais 
de enfermagem totalizavam, no Brasil, 1.243.804, sendo 178.546 enfermeiros (161.032 
mulheres – 90,2%), 466.985 técnicos em enfermagem (407.754 mulheres – 87,3%) e 
598.273 auxiliares de enfermagem (525.666 mulheres 87,8%). Em outubro de 2010, o total 
de profissionais de enfermagem somava 1.500.335, sendo 224.708 enfermeiras(os) (15%), 
567.734 técnicas(os) de enfermagem (38%), 648.567 auxiliares de enfermagem (43%), 
58.989 atendentes de enfermagem (4%) e 337 parteiras (0,002%)”(21:115).

Na pesquisa atual, o quantitativo de enfermeiros foi superior aos de técnicos de 
enfermagem, circunstância que se explica pelo somatório de enfermeiros nos dois campos 
selecionados, o hospital e a faculdade de enfermagem. Nas faculdades de enfermagem, 
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teremos somente profissionais de nível superior, diferentemente dos ambientes hospitalar 
e ambulatorial, nos quais os técnicos de enfermagem compõem a equipe de enfermagem 
em maior número, confirmando com isso a literatura.

No cenário escolhido para esta pesquisa, há predominantemente duas formas 
de contratação de trabalhadores: uma é por concurso público, na qual o funcionário é 
denominado como efetivo/concursado; a outra forma é pela CLT, quando o profissional é 
denominado de contratado.

O setor de atuação predominante ainda são os hospitais e ambulatórios, visto que 
são ambientes que possuem caráter assistencialista e se vinculam ao processo sociocultural 
e histórico desde o surgimento da enfermagem. O setor relacionado à chefia envolveu um 
quantitativo mais baixo, tendo em vista que, como gestores, seu serviço caracteriza uma 
hierarquia organizacional em que apenas poucos conseguem atingir cargos mais elevados.

Já o setor de ensino, como a faculdade, também expressa um percentual 
minimamente ocupado, uma vez que se exige um profissional do nível superior formação 
voltada especificamente para área acadêmica; além disso, existem poucos enfermeiros 
docentes comparados ao elevado quantitativo daqueles que trabalham diretamente com a 
assistência(21).

Diferente de outras categorias profissionais da saúde, a enfermagem ainda não possui 
uma carga horária semanal definida; por isso, são criadas diversas escalas de trabalho 
e contratos empregatícios com cargas horárias diferentes para uma mesma categoria 
profissional. A enfermagem caracteriza-se por uma profissão dinâmica, constante e que se 
exige intensamente força física, além de ser associada a excessivas jornadas de trabalho; 
tal situação resulta em desgaste físico e mental no trabalhador, o que consequentemente 
acarreta uma má qualidade de vida(17).

“A Enfermagem desenvolve um trabalho essencial à vida, um trabalho especial de 
cuidado às pessoas para o bem viver e em situações de dor e sofrimento. No entanto, 
apesar do grande contingente numérico e da influência decisiva de seu trabalho na 
qualidade das ações de saúde, esse grupo profissional não dispõe, até hoje, no Brasil, de 
nenhuma proteção legal a seu trabalho”(21:115).

E, devido às características do trabalho de enfermagem e à ausência de proteção 
legal em relação às condições laborais, potencializa-se o surgimento de problemas de saúde 
nos trabalhadores, que resultam no absenteísmo por motivo de doença. No retorno para 
suas atividades, o profissional encontra-se em período de reabilitação e reestabelecimento 
de sua saúde. A fim de não colocá-lo no mesmo ambiente de trabalho que lhe foi prejudicial, 
ocorre o remanejamento desse trabalhador para outro setor, supostamente com um processo 
laboral mais leve ou uma atividade que não exija tanto física e/ou emocionalmente(15). Isso 
justifica o fato de que 45% da amostra encontravam-se em situação de remanejamento.

Outro aspecto levado em consideração nesta pesquisa é a remuneração salarial da 
enfermagem, muito baixa e incompatível a responsabilidade da função, não favorecendo 
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assim uma boa qualidade de vida, ainda mais quando se leva em consideração a 
necessidade de lazer, educação, saúde. Com isso, o trabalhador dessa área procura outro 
vínculo empregatício, mantendo-o durante seus anos de exercício profissional. Além disso, 
fatores como manutenção do padrão de vida, necessidade de subsistência da família, 
questões de desemprego dentro do núcleo familiar, criação de filhos sem qualquer apoio 
financeiro do cônjuge ou companheiro (como é o caso de mães solteiras) fortalecem os 
motivos decisivos para a escolha de duplas e até triplas jornadas de trabalho(16).

“A remuneração insuficiente pode ser responsável pela necessidade de manter 
outro vínculo de trabalho, o que é possível na profissão, uma vez que esta atua nas 24 
horas e permite conciliar o trabalho em turnos diferentes (diurno e noturno). Isso leva o 
trabalhador a sacrificar seus horários de descanso e lazer para manter mais de um emprego. 
Entretanto, essa prática sobrecarrega o trabalhador de enfermagem, gerando danos físicos 
e psicossociais ao seu corpo”(16:249).

Diferente da população jovem, que é acometida por doenças infectocontagiosas, 
o idoso apresenta prevalência de doenças crônicas, havendo, portanto uma mudança no 
perfil. Porém, ao controlarem suas doenças, muitos idosos levam uma vida independente 
e produtiva(22).

A relação do trabalhador com a dinâmica do trabalho pode gerar sofrimento, sendo 
evidenciado um sentimento de tensão. Se esse processo se prolongar por um longo 
período de tempo, as manifestações poderão ser somatizadas em quadros de hipertensão 
arterial, diabetes mellitus, distúrbios ortopédicos, neurológicos, gástricos e outros. Nessa 
perspectiva, na medida em que o profissional de enfermagem vai vivenciando situações de 
desgaste ao longo de sua vida produtiva, verifica-se um alto potencial para o desenvolvimento 
de doenças psicossomáticas e enfermidades crônicas não transmissíveis(17).

A permanência no ambiente dos serviços de saúde, a vivência de maior parte de sua 
vida produtiva no trabalho e a diminuição de tempo para atividades de lazer e recreação, 
necessárias para a manutenção da saúde física e mental dos trabalhadores, eleva o 
período de exposição aos riscos ocupacionais existentes no local, podendo então, haver 
prejuízo para o processo saúde-doença dos trabalhadores e para a qualidade de vida(18).

CONSIDERAÇÕES FINAIS
Em síntese, constatou-se que os participantes, em sua maioria, eram mulheres 

adultas e idosas que exerciam a profissão há mais de trinta anos, com intensa jornada de 
trabalho (mais de 30 horas semanais), embora, no momento da coleta, a maioria possuísse 
apenas um vínculo empregatício.

Os participantes eram os principais mantenedores financeiros da família, havendo 
várias pessoas que dependiam da contribuição mensal desses trabalhadores. Verificou-se 
que, ao iniciarem suas vivências no mundo do trabalho, os profissionais não apresentavam 
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problemas de saúde; com o decorrer dos anos, os entrevistados as adquiriram, havendo 
maior prevalência de doenças crônicas, como hipertensão arterial e diabetes mellitus. 

A permanência dos trabalhadores no mundo laboral somente é possível porque 
as pessoas têm envelhecido com mais qualidade de vida. Tal constatação precisa ser 
considerada pelas organizações e pelos serviços de saúde dos trabalhadores, no sentido 
de pensarem ambientes e processos laborais que favoreçam a saúde das pessoas idosas 
que querem permanecer no mundo do trabalho.

Conhecer o perfil dos trabalhadores presentes na instituição é fundamental para 
a continuidade desses profissionais nos setores, a partir da adequação dos serviços de 
modo que não sejam prejudiciais à saúde dos trabalhadores que, mesmo com idade mais 
avançada, se mantém ativos e produtivos. Fomentar o sentimento de produtividade e 
utilidade torna-se benéfico para a saúde dos trabalhadores idosos e para o trabalho, uma 
vez que o serviço continuará a ser produzido e com qualidade.

As empresas, diante dessa população madura e ainda ativa no mundo laboral, 
devem também criar políticas e subsídios que preparem os profissionais para um aposentar 
saudável, de modo que não sintam diretamente o impacto da aposentadoria. Estimular 
a ocupação do tempo com novas atividades e ações educativas sobre a temática que 
procurem esclarecer e desmistificar a temida aposentadoria contribuirá de forma positiva 
na vida desses trabalhadores.
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