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APRESENTACAO

Acolecéo “Gestéo de Servigos de Enfermagem” relne 47 artigos cientificos originais,
produzidos por académicos, professores e pesquisadores de diversas Instituicdes de
Ensino Superior (IES).

A obra foi dividida em 2 (dois) volumes, de modo que o volume 1, concentra estudos
sobre Tecnologias da Comunicacdao em Enfermagem; Teorias de Enfermagem e suas
contribuicdes, além de Relatos de experiéncia.

Por sua vez, o volume 2, apresenta relevantes estudos de revisao da literatura bem
como outros que tratam de forma especial sobre a atuagdo do enfermeiro no cuidado ao
paciente nas mais variadas situa¢des, do nascimento até a morte.

Deste modo a colegcdo “Gestdo de Servicos de Enfermagem” articula teoria e
pratica e permite ao leitor refletir e revisitar questdes ligadas a assisténcia, ao ensino e ao
gerenciamento em saude e enfermagem, e assim, melhorar suas praxis profissional.

Vale ressaltar que, a Atena Editora segue firme em seu propésito de contribuir com
0 avancgo da ciéncia, com a divulgagdo e comunicagéo cientifica, sempre prezando pela
6tima experiéncia dos pesquisadores, otimizando canais acessiveis de comunicacao e uma
plataforma consolidada e confiavel, além de uma rapida resposta — fundamental para que
os dados nao fiqguem obsoletos e os estudos sejam compartilhados e impulsionados.

Agradecemos por fim, o comprometimento dos autores para o desenvolvimento dessa
obra. Explicita-se o desejo de que esta leitura contribua para a ampliagdo do conhecimento
cientifico no campo da Saude e da Enfermagem e os incentive ao desenvolvimento de

novas e formidaveis pesquisas.

Samira Silva Santos Soares
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RESUMO: A Politica Nacional de Atencéo
Integral a Salude da Crianga (PNAISC) tem

Gestao de Servicos de Enfermagem

ATENCAO BASICA

como objetivo proteger a saude da crianga, em
especial a primeira infancia e as populacdes
de maior vulnerabilidade, visando a redugéo
da morbimortalidade e um ambiente facilitador
a vida com condicbes dignas de existéncia e
pleno desenvolvimento. O acompanhamento
do crescimento e desenvolvimento da crianca
€ responsabilidade do enfermeiro e do médico
(ALVIM, 2013; BRANQUINHO, 2018; OLIVEIRA
et al, 2018). O enfermeiro tem sido o profissional
a frente desse acompanhamento, ja que, a
consulta € uma pratica regulamentada pela lei do
exercicio profissional N° 7.498/86, assegurando
a obrigatoriedade da realizagdo da consulta de
enfermagem em todos os niveis de assisténcia a
saude (SILVA, CARDOSO, 2018). As Resolucdes
do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen)
n° 159/1993 e n° 358/2009 (BRASIL,1986;
COFEN,1993; COFEN, 2008) ratificam e
esclarecem a Lei do Exercicio Profissional
ao afirmarem que incumbe ao enfermeiro
privativamente a consulta de enfermagem, que
compreende a coleta de dados de Enfermagem
(ou histérico de Enfermagem), diagnéstico de
enfermagem, planejamento de enfermagem,
implementacao e avaliacdo de enfermagem, ou
seja, deve incluir o processo de enfermagem (PE).
O objetivo deste estudo foi identificar a produgéo
cientifica de Enfermagem sobre a aplicacdo do
Processo de Enfermagem a saude da crianca
na atencao basica. Foi utilizado como referencial
metodologico a reviséo integrativa com a busca
das publicagbes indexadas na Biblioteca Virtual
em Salde (BVS). Foram utilizados, para a
busca dos artigos os descritores: “Processo
de Enfermagem”; “atencdo primaria a saude”;
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“saude da crianga” e “consulta de enfermagem”. Foram obtidos 21 resultados. Apés aplicados
os critérios de incluséo, resultou em 10 estudos para compor a mostra. Na analise dos
resultados constatou-se que o tema Processo de Enfermagem, bem como a Sistematizagao
da Assisténcia de Enfermagem nao foram abordados diretamente e nem da forma como
esperada. Diante disso, foram elencadas as seguintes categorias para a andlise e discussao
dos resultados: Modelo assistencial de saude e Organizagéo do trabalho de Enfermagem.
Entendendo-se que o PE & o método cientifico de trabalho da enfermagem e para que este
seja implantado nos servicos € necessario que todo o trabalho seja organizado e pautado
num modelo assistencial que tenha como abrangéncia a participagdo ativa de todos os
envolvidos com praticas integralizadas, tem-se um resultado ndo diretamente relacionado
aos passos do PE, mas a todos 0s recursos necessarios e importantes para a implantagéo
do PE. Sistematizar a assisténcia implica pensar na organizagdo dos servi¢cos, percebida
no contexto de um processo de trabalho que seja considerado eixo integrador dos diversos
servicos de saude, com problemas e dificuldades da atengéo a saude, recuperando valores
e o reconhecimento do trabalho onde o foco em salide € o cuidar (PIRES et al, 2004). A
identificacdo dos atributos organizacionais foi importante para justificar a dificuldade na
implantacéo do PE e da prépria produgéo cientifica sobre o tema, suscitando uma analise
mais aprofundada sobre o trabalho da enfermagem e se existem condi¢cbes minimas para
que possa ser implementado o PE.

PALAVRAS - CHAVE: Processo de Enfermagem; Atencao Primaria a Saude; Saude da
Criancga e Consulta de Enfermagem.

THE IMPORTANCE OF APPLYING THE NURSING PROCESS TO CHILD
HEALTH IN PRIMARY CARE

ABSTRACT: National Policy for Comprehensive Child Health Care (PNAISC) aims to
protect children’s health, especially early childhood and the most vulnerable populations,
with a view to reducing morbidity and mortality and an environment that facilitates life with
dignified conditions of existence. and full development. Monitoring the child’s growth and
development is the responsibility of the nurse and the doctor (ALVIM, 2013; BRANQUINHO,
2018; OLIVEIRA et al, 2018). The nurse has been the professional in charge of this follow-up,
since consultation is a practice regulated by the law of professional practice n°® 7,498 / 86,
ensuring the obligation to carry out the nursing consultation at all levels of health care (SILVA,
CARDOSO, 2018). The Resolutions of the Federal Nursing Council (Cofen) n°. 159/1993 and
n°® 358/2009 (BRASIL, 1986; COFEN, 1993; COFEN, 2008) ratify and clarify the Professional
Exercise Law when they affirm that it is the nurse’s sole responsibility to consult the nursing
staff, which includes the collection of Nursing data ( or Nursing history), nursing diagnosis,
nursing planning, nursing implementation and evaluation, that is, it must include the nursing
process (NP). The aim of this study was to identify the scientific production of Nursing on
the application of the Nursing Process to children’s health in primary care. The integrative
review with the search for publications indexed in the Virtual Health Library (VHL) was used
as a methodological reference. The following keywords were used to search for articles:
“Nursing Process”; “Primary health care”; “Child health” and “nursing consultation”. 21 results
were obtained. After applying the inclusion criteria, it resulted in 10 studies to compose the
sample. In the analysis of the results, it was found that the theme Nursing Process, as well
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as the Systematization of Nursing Care, were not addressed directly or in the way expected.
Therefore, the following categories were listed for the analysis and discussion of the results:
Health care model and Nursing work organization. Understanding that NP is the scientific
method of nursing work and for it to be implemented in services, it is necessary that all work is
organized and guided by a care model that includes the active participation of all those involved
with integrated practices, there is a result that is not directly related to the steps of the EP,
but to all the necessary and important resources for the implantation of the EP. Systematizing
assistance implies thinking about the organization of services, perceived in the context of a
work process that is considered an integrating axis of different health services, with health
care problems and difficulties, recovering values and the recognition of work where the focus
on health it is caring (PIRES et al, 2004). The identification of organizational attributes was
important to justify the difficulty in implementing the NP and the scientific production itself on
the topic, giving rise to a more in-depth analysis of the nursing work and whether there are
minimum conditions for the NP to be implemented.

KEYWORDS: Nursing Process; Primary health care; Child health and nursing consultation.

11 INTRODUGAO

A Politica Nacional de Atencéo Integral a Saude da Crianca (PNAISC) tem como
objetivo proteger a saude da crianga, em especial a primeira infancia e as populagbes de
maior vulnerabilidade integrando as ag¢des de cuidados em uma rede articulada desde o
pré-natal aos 9 (nove) anos de vida, visando a redugéo da morbimortalidade e um ambiente
facilitador a vida com condi¢des dignas de existéncia e pleno desenvolvimento. Esta
estruturada em principios, diretrizes e eixos estratégicos que se refere, em linhas gerais,
a redugao da morbimortalidade infantil e ao crescimento e desenvolvimento saudaveis,
de modo articulado a um conjunto diversificado de servicos integrados em rede (BRASIL,
2015).

E na Atencdo Primaria & Saude (APS) que se faz o primeiro contato dentro do
sistema de atencdo a salude e que se caracteriza e se diferencia dos demais niveis de
atencdo (STARFIELD, 2002).

Para uma atencéao integral a saude da crianca, a PNAISC ressalta a importancia dos
servicos de salde intensificar o incentivo ao aleitamento materno e as agdes de promogéo
da salde, prevencao e assisténcia as doencgas e monitoramento da saude da crianca, com
identificacdo de condi¢des de vulnerabilidade e de exposicdo a fatores de risco em cada
fase do crescimento e desenvolvimento infantil. Esse conjunto de a¢gbes tem inicio com o
diagnostico e 0 acompanhamento da gestacdo e se da por meio de atividades realizadas
tanto em nivel individual quanto coletivo (BRASIL, 2015; BRASIL, 2012).

Tais cuidados devem ser garantidos na atencdo béasica a salde por meio de
conhecimentos e habilidades principalmente de agdes praticas, sendo a Unidade de Saude
da Familia (USF) a porta de entrada desse sistema (DEL CIAMPO et al, 2006).

A consulta de Crescimento e Desenvolvimento Infantil, também chamada de
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Puericultura, faz parte dos programas da Politica Nacional da Atengcéo Basica e tem o
intuito de detectar precocemente possiveis alteracdes pela equipe de saude, identificar
situacdes de risco, verificar a cobertura vacinal, incentivar a promogédo da saude e a
prevencao das doengas mais comuns e ainda promover educag¢do em saude viabilizando
assim, intervengbes adequadas que minimizem riscos de morbimortalidade, em tempo
habil. Ela assiste a crianca em todos os aspectos biologicos, psicoldégicos e sociais,
prevenindo doengas, auxiliando na expressédo genética plena, livre de interferéncias do
meio, e resultando em um adulto mais saudavel, com melhor qualidade de vida. O Ministério
da Saude prevé um calendario com sete consultas nos primeiros doze meses: recomenda-
se que sejam realizadas nos periodos de quinze dias, um més, dois meses, quatro meses,
seis meses, nove meses, doze meses. No segundo ano de vida, sé&o realizadas duas
consultas semestrais e, a partir do terceiro ano, uma consulta anual. O acompanhamento
do crescimento e desenvolvimento da crianca € responsabilidade do enfermeiro e do
médico (ALVIM, 2013; BRANQUINHO, 2018; OLIVEIRA et al, 2018).

A Caderneta de Saude da Crianga (CSC) € uma ferramenta fundamental aliada a
vigilancia do crescimento e desenvolvimento. Possibilita o registro de informacgdes - desde
0 nascimento até os dez anos de idade favorecendo maior valorizagdo e apropriagdo do
instrumento pela familia e a adesédo, bem como a corresponsabilizagdo pelas ac¢des de
vigilancia da saude dos seus filhos (SILVA et al, 2018).

A salde da crianga € um campo prioritario dentro dos cuidados a saude e para que
se desenvolvam de forma efetiva os servicos e o sistema de salude devem ser eficientes
no conhecimento sobre 0s aspectos biolégicos, demogréficos e socioecondmicos além das
caracteristicas relacionadas a morbimortalidade (LEITE et al, 2019).

O enfermeiro tem sido o profissional a frente desse acompanhamento, ja que,
a consulta € uma pratica regulamentada pela lei do exercicio profissional N° 7.498/86,
assegurando a obrigatoriedade da realizagdo da consulta de enfermagem em todos os
niveis de assisténcia a saude (SILVA, CARDOSO, 2018).

As Resolugdes do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) n°. 159/1993 e n°
358/2009 (BRASIL,1986; COFEN,1993; COFEN, 2008) ratificam e esclarecem a Lei do
Exercicio Profissional ao afirmarem que incumbe ao enfermeiro privativamente a consulta
de enfermagem, que compreende a coleta de dados de Enfermagem (ou histérico de
Enfermagem), diagnostico de enfermagem, planejamento de enfermagem, implementacao
e avaliagdo de enfermagem, ou seja, deve incluir o processo de enfermagem (PE). O
PE, quando realizado em instituicbes prestadoras de servicos ambulatoriais de saude,
domicilios, escolas e associagdes comunitarias correspondem a Consulta de Enfermagem
(CE).

O PE é dividido em cinco etapas inter-relacionadas: Investigagéo (coleta de dados),
Diagnostico, Planejamento, Implementagéo e Avaliagdo (ALFARO- LEFEVRE, 2014).

A primeira fase do PE €& a investigacdo ou historico de enfermagem, composto
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pela coleta de dados do cliente por meio da entrevista e do exame fisico. E o periodo em
que devem ser avaliadas as condi¢cdes de saude do cliente e identificado os problemas,
percepces e expectativas que demandam acdes de enfermagem. E uma ferramenta
essencial para a coleta de dados necessérios para identificagdo dos problemas reais ou
potenciais do cliente, com a finalidade de dar subsidios ao planejamento dos cuidados
e atender as necessidades identificadas, prevenindo possiveis complicagées. Deve ser
realizado no primeiro contato com o cliente, isto €, na sua admisséo, pois as informagdes
obtidas por meio deste instrumento direcionam o planejamento de todas as outras etapas
do PE (SANTOS, 2016; TANURRE, GONCALVES, 2011).

No exame fisico deverao ser utilizadas as técnicas de inspecao, ausculta, palpacao
e percussao, com o intuito de levantar dados sobre o estado de saude do cliente. Devem
ser anotadas todas as anormalidades encontradas (DANIEL, 2009).

A segunda fase consiste no DE, etapa em que o enfermeiro ira interpretar os dados
coletados durante o histérico de enfermagem e avaliar a situagéo de saude do cliente. Um
DE pode ser direcionado a um problema, um estado de promogéo da saude ou de risco
potencial (HERDMAN, 2013).

A terceira etapa do PE é o Planejamento de Enfermagem, que consiste na
elaboragéo das intervencdes de enfermagem e dos resultados esperados, estabelecidos
apos a elaboracao dos DE. Para formular um resultado esperado eficaz ele deve ser claro
e conciso, ser centrado no cliente, deve estar relacionado ao titulo do diagnéstico, ser
alcancavel, conter limites de tempo e se mensuravel (TANURRE, GONCALVES, 2011).

A Implementacéo é a quarta etapa do PE. S&o realizadas as a¢des ou intervencoes,
determinadas na etapa de Planejamento de Enfermagem (COFEN, 2013).

O enfermeiro, ao determinar as acbes de enfermagem, deverd esclarecer
quem deverd realiza-las, ou seja, se os técnicos de enfermagem, os enfermeiros ou o
préprio cliente. Devem ser registradas pelo enfermeiro todas as acgdes prescritas e seus
resultados. As acdes visam diminuir riscos, solucionar os DE e promover a saude. Deve
ser individualizada, atendendo as necessidades especificas de cada cliente, humanizada
e independente de prescricdo médica (LUIZ et al, 2010; TANURRE, GONCALVES, 2011).

Na realizacao da Consulta de Enfermagem (CE) em puericultura, o enfermeiro, tem
papel fundamental na criagéo de vinculos e na realizagdo de atendimentos humanizados
e qualificados. Para que a CE se desenvolva de maneira sistematizada, precisa seguir as
etapas do PE. Para subsidiar as etapas de DE, planejamento, implementacéo e avaliacao
€ importante adotar um Sistema de Linguagem Padronizado (SLP) que ordena termos
ou expressdes que compdem os diagnosticos, intervencdes, avaliagdes e resultados
esperados - componentes do PE (PRIMO et al, 2020).

S&o consideradas atribuicdes do enfermeiro na puericultura: identificar riscos no
crescimento e desenvolvimento da crianca; preencher o grafico de peso e estatura nos
cartbes da crianca, informar as mées sua importancia e sua interpretacdo; agendar a
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primeira consulta com o médico quando forem identificados riscos de agravos a saude;
relacionar os nascidos e orientar os Agentes Comunitarios de Saude (ACS) a realizar
busca ativa para identificagcdo dos faltosos do programa; realizar visita domiciliar sempre
que necessario; verificar e administrar as vacinas. Porém, quando realizada de forma
multiprofissional, favorece a troca de experiéncias e saberes entre a equipe de saude e
populagéo, tornando a vigilancia no crescimento e desenvolvimento infantil mais eficaz
(BRASIL, 2015; GONGCALVES et al, 2017).

O profissional enfermeiro exerce com autonomia o cuidado e este deve ser realizado
seguindo o Processo de Enfermagem. Diante da importancia dessa tematica, este estudo
tem como objetivo identificar a tendéncia da producéo cientifica sobre aplicacdo do
Processo de Enfermagem (PE) & salde da crian¢a na atencéo basica.

21 METODOLOGIA

Foi realizada uma revisdo integrativa da literatura, com o propésito de reunir e
sintetizar o conhecimento pré-existente sobre a tematica proposta. A revisao integrativa
oferece acesso rapido aos resultados relevantes de pesquisas que fundamentam as
condutas ou a tomada de decis&o, proporcionando um saber critico (MENDES et al, 2008).

As seguintes etapas foram realizadas: estabelecimento da hip6tese ou questéo de
pesquisa, amostragem ou busca na literatura, categorizacéo dos estudos, avaliagédo dos
estudos incluidos na reviséo e interpretacéo dos resultados (MENDES et al, 2008).

A questdo da pesquisa, ou pergunta norteadora foi construida através da estratégia
PICO (P=Paciente ou Problema, I=Intervencéo, C= Controle ou comparacao, O=Desfechos
ou “Outcomes”), que orienta a construcdo da pergunta de pesquisa e da busca bibliografica
e permite que o pesquisador, ao ter uma ddvida ou questionamento, localize de modo
acurado e rapido, a melhor informacéao cientifica disponivel (SANTOS et al, 2007) (Quadro
1). Apds a utilizacéo da estratégia PICO, a pergunta constitui-se em: Qual a produgéao
cientifica da enfermagem sobre aplicacdo do PE na atencdo primaria a satde da crianga?

Estudos desenvolvidos pela enfermagem sobre aplicagéo do

P (Paciente ou problema) PE a salde da crianga na atencgéo basica.

| (Intervengéo) Utilizacdo do PE a salde da crianga na atengao bésica.

Analise da produgao cientifica sobre estudos desenvolvidos
C (Controle ou comparagao) pela enfermagem sobre aplicagéo do PE a saude da crianga
na atengéo basica.

Estudos realizados pela enfermagem utilizando o PE satde

O (Desfechos ou “Outcomes’) da crianga na atengéo basica.

Quadro 1 — Construgédo da pergunta norteadora através da estratégia PICO.
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Foi realizada em abril de 2020 a busca das publicacbes indexadas na Biblioteca
Virtual em Saude (BVS), de responsabilidade do Centro Latino-Americano e do Caribe de
Informacéo em Ciéncias da Saude (BIREME/OPAS/OMS) e acessada através do endereco
eletrénico: https://bvsalud.org/.

Foram utilizados, para a busca dos artigos, 0s seguintes descritores: “Processo de
Enfermagem”; “atencéo primaria a saude”; “saude da crianca” e “consulta de enfermagem”
utilizando como operador booleano “and”. Foram obtidos 21 resultados. Apos, foram
aplicados como critérios de inclusdao dos estudos os seguintes filtros: idioma (portugués,
inglés e espanhol), periodo temporal de 2010 a 2020 e formato de artigos.

Os critérios de exclusao dos estudos foram: impossibilidade de aquisi¢cédo do artigo
na integra, aqueles publicados em outras linguas, que ndo em inglés, espanhol e portugués,
formato de teses, monografias, capitulos de livros, resumos, textos incompletos.

Resultou o total de 12 artigos. Ap6s leitura dos resumos 10 artigos foram selecionados
para a leitura aprofundada. Destes 10, todos foram selecionados para compor a mostra. Para
a extracé@o dos dados, utilizou-se instrumento elaborado pelas autoras, o qual é composto
de itens relativos a identificacdo do artigo; base de dados; caracteristicas metodologicas;
objetivos do artigo e relagdo com a tematica o qual auxiliou a analise e discusséo.

A andlise dos resultados evidenciados foi realizada de forma descritiva, sendo
apresentada a sintese de cada estudo incluido na reviséo integrativa e comparacoes entre
as pesquisas incluidas, destacando diferencas e semelhancas.

31 RESULTADOS E DISCUSSOES

A Figura 1 apresenta o processo de busca dos artigos nas bases de dados, segundo
as associacoes dos descritores; o nUmero de artigos selecionados e excluidos de acordo
com os critérios de incluséo.
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Estratégia de busca BVS: inclusdo dos descritores

21 estudos |

Aplicagdo dos filtros: exclusdo de 09
estudos

12 estudos

Apos leitura dos resumos: 02 exclusdes

10 estudos

Apos leitura aprofundada

10 estudos compdem a amostra

Figura 1 — Processo de busca dos estudos e selecao final, Campo Grande, MS, 2020.

A busca nas bases de dados, com as associacdes dos descritores, resultou em um
total de 21 publicacdes, apds submissdo aos critérios de inclusdo, foram selecionados 10
artigos, sendo 08 (80%) em portugués, 01 (10%) em inglés e 01 (10%) em espanhol.

Quanto aos anos de publicagdo 04 (40%) foram publicados a tematica no ano de
2016, 03 (30%) foram publicadas no ano de 2013, seguida do ano de 2019 com 02 (25%)
dos artigos.

A caracterizacdo dos estudos mostrou que eles se originaram principalmente, do
Brasil 9 (90%) , contudo um foi originalmente escrito em inglés e 01 (10%) originario de
Cuba.

Observou-se que em relacdo a base de Dados indexada 10 (100%) estavam na
Lilacs (Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude).

A pesquisa qualitativa foi o tipo de estudo com maior nimero: 06 (60%), seguida pela
pesquisa quantitativa: 02 estudos (20%), revisdo documental: 01(10%) e reviséo integrativa
de literatura com 01 estudo (10%).

Na analise dos resultados dos estudos da amostra, constata-se que o tema
Processo de Enfermagem, bem como a Sistematizacédo da Assisténcia de Enfermagem nao
foi abordado diretamente e nem da forma como esperada como objetivo deste trabalho.
Temas referentes a sadde da crianca, as agdes dentro do programa de acompanhamento
e desenvolvimento da criangca, bem como o processo de trabalho que envolve a equipe
multiprofissional foram considerados. Diante disso, foram elencadas as seguintes categorias
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para a andlise e discusséo dos resultados: Modelo assistencial de satide e Organizacao
do trabalho de Enfermagem que de alguma forma apresentam relagdo com o Processo
de Enfermagem, sendo este 0 método cientifico de trabalho da Enfermagem.

Os modelos assistenciais tém finalidade de resolver problemas e atender
necessidades de saude, em determinada realidade e populacdo, organizar servicos de
saude ou intervir em situacdes, em fungéo do perfil epidemiolégico e da investigacéo dos
danos e riscos a saude (PAIM, 2003).

Modelo assistencial com perfil curativo, pautado no modelo biomédico foi
identificado nas praticas dos enfermeiros na implantagcdo das consultas de puericultura
(SOARES, et al, 2016), acbes realizadas pela enfermagem, porém, prescritas por médicos
(REYES CABALERQO et al, 2018) baixa adesao das maes quanto a presenga nas consultas
de enfermagem ( REICHERT, 2016), dificuldades como fatores culturais das mées e das
familias quanto a adesédo as orientacdes em cuidados essenciais a crianga (HANZEN et
al, 2019), porém a detecgéo precoce de sinais e sintomas de doencas prevalentes dessa
populacdo forneceu subsidios para acdes preventivas e de promocdo de salde para
reducao da mortalidade (SANT’ANA et al, 2013).

Percebe-se que a concepgado da consulta de Enfermagem a crianca na Atencéo
Basica, mesmo tendo como foco o acompanhamento do crescimento e desenvolvimento
da crianga, ainda esta pautada no modelo biomédico, valorizando assim atividades de
prevencao de doencgas.

A organizacao do trabalho na Enfermagem pode ser entendida como um processo
que envolve varias atividades incluindo as relagdes de trabalho e as relagdes hierarquicas,
relacdes estruturais e tecnoldgicas (PIRES et al, 2004).

Nos estudos selecionados para a esta categoria foram constatados problemas nas
relagbes de trabalho, tais como a falta de compromisso de alguns profissionais e divergéncias
de condutas nas agdes de enfermagem (SOARES et al, 2016), profissionais desmotivados
devido a sobrecarga de trabalho (SOARES et al, 2016), necessidade de registros de
controle extras aos programas estabelecidos (PEREIRA et al, 2016), subutilizacdo da CSC
(PEDRAZA, 2016), poucos cursos ofertados para direcionadas para promocao em saude
do desenvolvimento saudavel (REYES CABALERO et al, 2018), dificuldades para formacgéao
de vinculos com as maes pela grande demanda por atendimento na unidade (VIEIRA ET
AL, 2019; MOREIRA,GAIVA, 2016). Também foram localizados fatores relacionados a
estrutura e organizagao: infraestrutura em situagao precéaria, escassez de insumos (VIEIRA
ET AL, 2019), inexisténcia de protocolos de trabalho (MOREIRA,GAIVA, 2016).

O PE foi desenvolvido em um dos estudos de forma objetiva, apresentando a
criacdo e avaliacdo de 19 enunciados de Diagnoésticos de Enfermagem com Interversdes de
Enfermagem e Resultados de Enfermagem com base na CIPE (Classificagao Internacional
para a Pratica de Enfermagem) voltados para crianca de 0 a 2 anos de idade (HANZEN

et al, 2019), nos demais estudos foram apresentadas a implementacéo de cuidados para

Gestao de Servicos de Enfermagem Capitulo 15 “



consulta de enfermagem em puericultura (SOARES et al, 2016) e das agdes realizadas
pela enfermagem em atendimento a puericultura um percentual significativo de acdes
independentes (REYES CABALERO et al, 2018).

Deste modo, a revisdo da literatura forneceu como resultado um panorama da
producéao da enfermagem sobre a aplicagcdo do PE a saude da crianga na atengéo bésica.
Entendendo-se que o PE € o método cientifico de trabalho da enfermagem e para que este
seja implantado nos servicos é necessario que todo o trabalho seja organizado e pautado
num modelo assistencial que tenha como abrangéncia a participagéo ativa de todos os
envolvidos com praticas integralizadas, tem-se um resultado ndo diretamente relacionado
aos passos do PE, mas a todos os recursos necessarios e importantes para a implantagéao
do PE.

Sistematizar a assisténcia implica pensar na organizagéo dos servi¢os, percebida
no contexto de um processo de trabalho que seja considerado eixo integrador dos diversos
servigos de saude, com problemas e dificuldades da atencao a saude, recuperando valores
e o reconhecimento do trabalho onde o foco em salde é o cuidar (PIRES, 2004).

41 CONCLUSAO

Deste modo a revisdo da literatura forneceu subsidios para identificar que a
producdo cientifica da enfermagem sobre aplicacdo do PE a salde da crianca na atengéo
basica foi atendida parcialmente, ressaltando-se que os resultados encontrados em sua
grande maioria ndo se referem diretamente ao PE e aos passos que a compdem, mas
relacionados a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem que engloba todos os
atributos organizacionais para que o PE seja colocado em prética.

A identificacdo dos atributos organizacionais, tais como modelo assistencial,
relacdes pessoais, infraestrutura, registros e método de trabalho e toda a problematica
que os envolve foram importantes para justificar a dificuldade na implantacédo do PE e
da propria producéo cientifica sobre o tema, suscitando uma analise mais aprofundada
sobre o trabalho da enfermagem e se existem condi¢bes minimas para que possa ser
implementado o PE.
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