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APRESENTACAO

Acolecéo “Gestéo de Servigos de Enfermagem” relne 47 artigos cientificos originais,
produzidos por académicos, professores e pesquisadores de diversas Instituicdes de
Ensino Superior (IES).

A obra foi dividida em 2 (dois) volumes, de modo que o volume 1, concentra estudos
sobre Tecnologias da Comunicacdao em Enfermagem; Teorias de Enfermagem e suas
contribuicdes, além de Relatos de experiéncia.

Por sua vez, o volume 2, apresenta relevantes estudos de revisao da literatura bem
como outros que tratam de forma especial sobre a atuagdo do enfermeiro no cuidado ao
paciente nas mais variadas situa¢des, do nascimento até a morte.

Deste modo a colegcdo “Gestdo de Servicos de Enfermagem” articula teoria e
pratica e permite ao leitor refletir e revisitar questdes ligadas a assisténcia, ao ensino e ao
gerenciamento em saude e enfermagem, e assim, melhorar suas praxis profissional.

Vale ressaltar que, a Atena Editora segue firme em seu propésito de contribuir com
0 avancgo da ciéncia, com a divulgagdo e comunicagéo cientifica, sempre prezando pela
6tima experiéncia dos pesquisadores, otimizando canais acessiveis de comunicacao e uma
plataforma consolidada e confiavel, além de uma rapida resposta — fundamental para que
os dados nao fiqguem obsoletos e os estudos sejam compartilhados e impulsionados.

Agradecemos por fim, o comprometimento dos autores para o desenvolvimento dessa
obra. Explicita-se o desejo de que esta leitura contribua para a ampliagdo do conhecimento
cientifico no campo da Saude e da Enfermagem e os incentive ao desenvolvimento de

novas e formidaveis pesquisas.

Samira Silva Santos Soares
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RESUMO: A Liga Académica Multidisciplinar
em Salde do Adolescente (LAMSA) realiza
acbes para promover a salde e bem-estar do
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adolescente. No eixo extensdo académica,
desenvolve oficinas presenciais sobre assuntos
relacionados ao universo da adolescéncia,
especialmente, no ambiente escolar. Essas
acodes também objetivam estimular o autocuidado
e 0 acesso do jovem aos servigcos de saude. O
uso das tecnologias digitais para informagéo
e educacdo em saude tem sido do interesse
do grupo que integra a LAMSA, tendo em vista
sua capacidade de grande alcance ao publico-
alvo e tem-se utilizado de maneira principal
0 Instagram, porque esta plataforma admite
perfis a partir de 13 anos. Esse interesse se
tornou imprescindivel depois da necessidade do
isolamento social provocada pela pandemia de
COVID-19. O material educativo passou a ser
elaborado de acordo com os temas discutidos no
projeto de ensino, respeitando um cronograma de
postagens a cada dois dias e critérios diversos.
As publicacdes realizadas até o momento
incluiram quiz nos stories, videos e imagens no
feed e videos no IGTV. As estratégias para o
aumento do publico resultaram em 862 (68,5%)
novos seguidores, sendo a maioria de Campo
Grande MS (65,3%), mulheres (70%), homens
(30%), ambos os sexos com idades entre 13 a 24
anos representam 49% do publico total. A média
de visualizagbes por postagem aumentou em
51,95%, o que representa 512 visualizagdes por
publicacéo no feed e 113 nos stories). O tema de
maior interesse foi sobre as diversas formas de
discriminagéo, ao alcancar 20.361 visualizacdes.
O método de maior interagao foi por publicacbes
no feed. Concluimos que a adaptacdo das
acoes presenciais da LAMSA nas midias sociais
impactou positivamente a produtividade da
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equipe e o0 alcance ao publico-alvo.
PALAVRA - CHAVE: Adolescéncia; COVID-19; educagdo em salde; Instagram; Liga
académica.

THE USE OF DIGITAL TECHNOLOGIES IN THE DEVELOPMENT OF
ADOLESCENT HEALTH EDUCATION

ABSTRACT: The Multidisciplinary Academic League on Adolescent Health (LAMSA) carries
out actions to promote adolescent health and well-being. In the mode of academic extension,
it has developed of face-to-face workshops on subjects related to the universe of adolescence,
especially in the school environment. These actions also aim to encourage self-care and young
people’s access to health services. The use of digital technologies for information and health
education has been of interest to the group that integrates LAMSA, in view of its wide reach
capacity to the target audience and Instagram has been used mainly, because this platform
admits profiles to from 13 years old. This interest became essential after the need for social
isolation caused by the pandemic of COVID-19. The educational material was elaborated
according to the themes discussed in one teaching project, respecting a schedule of posts
every two days and many criteria. The publications made so far included questionnaires for
the stories, videos and images for the feed and videos for the IGTV. Strategies for increasing
the audience resulted in 862 (68.5%) new followers, the majority of whom were from Campo
Grande MS (65.3%), women (70%), men (30%), both sexes aged between 13 and 24 years
old represent 49% of the total public. The average number of views per post increased by
51.95%, which represents 512 views per post in the feed and 113 in the stories). The topic of
greatest interest was the various forms of discrimination, reaching 20,361 views. The method
of greatest interaction was the publications in the feed. We concluded that the adaptation of
LAMSA'’s face-to-face actions on social media positively impacted the team’s productivity and
reach the target audience.

KEYWORDS: Adolescence; COVID-19; Health education; Instagram; Academic league.

11 INTRODUGAO

O olhar para a infancia e adolescéncia no contexto historico tornou-se significativo
a partir do século XIX. No livro “Histéria social da infancia e da familia”, o autor demonstra
que antes do século XVI, ndo havia valorizagéo da infancia, portanto os individuos eram
tratados de forma correspondente (ARIES, 1973).

A preocupacdo com a educagdo se generaliza a partir do século XVII, a idade
moderna inaugura um novo tipo de pensamento. O racionalismo cartesiano auxiliado pela
divida metddica somado ao esforgo intelectual de construir um novo método cientifico,
estabelece um novo paradigma dentro da educacdo. Sendo assim, o dualismo cartesiano
ird contribuir decisivamente para o aparecimento de uma nova concep¢ao de homem. Agora
a chave para todas as virtudes € a propria educacgao, e aposta nas chamadas “ certezas
racionais”. O homem cartesiano é um complexo composto da relagao alma e corpo, dotado
de autonomia racional e capacidade de clareza e distincdo, provido de curiosidade e
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generosidade. Cabe entdo, a propria educagéo explorar profundamente todos os atributos
racionais do homem. Esta nova percep¢éo humana floresceu durante os séculos XVIl e
XVIII, alargando possibilidades pedagogicas e ampliando o imaginario ocidental sobre o
papel da educacgéao e da infancia (MARQUES,1993).

Percebemos que até entdo a vida era dividida em dois eixos, infancia e adulta. Em
1762, o fildbsofo Rousseau escreveu a obra “Emilio Ou da Educacéao”, adepto ao modelo
iluminista, que percebia a educacdo como um modo de moldar o homem, a se tornar
independente e com capacidade de exercer dominio moral de si mesmo. Em seu terceiro
livro “Emilio”, o autor descreve a adolescéncia como a fase de conflitos, fundamental para
o aprimoramento e formagéo do educando (ROUSSEAU, 2004).

O que hoje entendemos como adolescéncia (fase intermediaria entre infancia e vida
adulta), para Rousseau esta dividida em duas etapas: dos doze aos quinze anos a “idade
da forga”, por estar entre a infancia e a juventude. E dos quinze aos vinte anos denominada
de “idade da razéo e das paixdes” (ROUSSEAU, 2004).

Neste trabalho usaremos o conceito de adolescéncia da Organizagdo Mundial da
Saude (OMS), no qual o Ministério da Saude segue como definicdo de que o periodo da
vida que comega aos 10 anos e termina aos 19 anos completos, dividida em trés fases: pré-
adolescéncia dos 10 aos 14 anos, adolescéncia dos 15 aos 19 anos completos, juventude
dos 15 aos 24 anos (BRASIL, 2018).

E para compreendermos a adolescéncia como fase da vida, ndo vamos nos fixar
apenas em numeros. Este estagio é marcado por mudancas fisioldgicas que ocasionam
alteracgoes fisicas e psicoldgicas, como altera¢des da voz, crescimento de pelos, mudancgas
estruturais do corpo, além do inicio da ovulagédo, que traz a menstruacdo nas meninas.
Entender os lacos que interpdem a adolescéncia é fundamental nos servigos de educacgao e
saude, para envolver este individuo em ag6es de promocgéao a saude (SCHOEN-FERREIRA;
AZNAR-FARIAS; SILVARES, 2010).

O processo de amadurecer, que envolve a puberdade e a adolescéncia, € marcado
por transicoes e pela significacdo de si mesmo e de seu ambiente. A procura de apoio,
protecdo e reconhecimento através das relagbes em grupos afirmam a sensacdo de
protecdo. A abertura de canais de comunicagao e mais a facilidade da comunicagéo entre
pares que este projeto propde, permitem a disseminagdo de informa¢des e fomentar o
protagonismo do adolescente.

Quando o adolescente esta “navegando” em suas redes sociais ele & coberto de
informacdes, das mais variadas fontes e assuntos, sendo estes de pouca ou muita relevancia
educativa. Como liga académica que trata de educagdo em salde para adolescentes,
atingir este jovem em qualquer lugar e momento de seu dia, promove a reflexao do cuidado
de si, transformando seu olhar a respeito dos servicos de saude disponiveis 0s quais estdo

assegurados pela Constituicdo Federal:
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“A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econémicas que visem a reducédo do risco de doenca e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as ag?es e servicos para sua
promogao, protecdo e recuperagdo” (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988, ART
196).

Aproximar o adolescente dos servigos basicos de saude sempre foi um desafio para
a saude publica. De acordo com o art. 11 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
“¢ assegurado atendimento médico & crianca e ao adolescente, através do Sistema Unico
de Saude, garantido o acesso universal e igualitario as a¢des e servigos para promogao,
protecao e recuperacao da saude” (BRASIL, 1990).

Mesmo com direito ao atendimento integral e igualitario, a adeséo dos adolescentes
aos servigos de salde da atencdo basica ainda é baixa devido, favorecendo fatores de
risco (SILVA; ENGSTROM, 2020).

A Liga Académica Multidisciplinar em Salde do Adolescente (LAMSA), da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), atua para promover a saude e
bem estar do adolescente através do contato direto dos académicos com o adolescente
em diferentes locais de acesso a esses jovens (escolas, igrejas, centros de convivéncia,
Unidades Baésicas de Salude da Familia, Centros de Referéncia de Assisténcia Social e
outros). Por ser uma liga académica, a LAMSA realiza atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, respeitando a triade da formagé&o universitaria.

No eixo extensdo desenvolve, principalmente, oficinas presenciais sobre assuntos
relacionados ao universo da adolescéncia, especialmente, no ambiente escolar. Essas
acOes também objetivam estimular o autocuidado e o acesso do jovem aos servigcos de
saude.

Em muitos momentos, essas a¢cbes promovem a “educacéo entre pares”, tendo em
vista a comunicacgéo de” jovem para jovem” que favorece a conexao entre os interlocutores.
Esse modelo se alicerca na proposta do Projeto Saude e Prevencao nas Escolas (SPE),
instituido nacionalmente pelos Ministérios da Saude e Educacédo, entre 2003 até 2015
(BRASIL, 2006). Essas acbes da LAMSA capacitam os académicos sobre as formas de
atuar junto aos adolescentes, bem como sobre a rede de cuidado em saude disponivel pelo
servico publico.

O uso das tecnologias digitais para potencializar as a¢des de extensdo sempre
foi de interesse da LAMSA, tendo em vista sua capacidade de alcance ao publico-alvo.
Com o intuito de driblar as barreiras do distanciamento social, provocado pela pandemia
de COVID-19, a LAMSA direcionou seus esforgcos para adaptacdo dos instrumentos
empregados nas atividades presenciais para as redes sociais, continuando as ag¢des de
educacao em saude destinadas ao publico-alvo.

Esse trabalho, objetivou descrever a evolucédo e alcance das acdes de extensdo da
LAMSA pela rede social “instagram”, durante 2020, com enfoque no perfil dos seguidores.
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21 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, analitico, quantitativo a partir de dados secundarios,
sobre as acOes de extensdo da LAMSA pela rede social “instagram”, durante 2020, com
enfoque no perfil dos seguidores e interacao com os administradores.

O periodo analisado foi de 10 de marco até 27 de julho de 2020, a partir das
caracteristicas fornecidas pela conta comercial @lamsaufms, do Instagram, como:
quantidade de seguidores, caracteristica dos seguidores (faixa etaria, género, localizagéo
por municipio). A andlise de aceitagdo das publicacdes foi realizada a partir da quantidade
de visualizagbes, curtidas, comentarios, compartiihamento e impressdes (quantas vezes
um mesmo seguidor retornou a publicagéo), por publicagéo, no ano de 2020.

Dentre as redes sociais ja existentes da liga como instrumento educativo, a LAMSA
priorizou o instagram, especialmente, porque autoriza a criacao de perfis a partir de 13
anos de idade. O trabalho foi conduzido pela equipe de midias da liga, que organizou os
cronogramas de postagem e orientou os académicos sobre o material educativo a ser
elaborado no formato de posts para o Instagram.

O material produzido foi elaborado pelos ligantes distribuidos em 4 grupos, sempre
orientados por monitores. Materiais educativos passaram a ser elaborados de acordo com 0s
temas discutidos no projeto de ensino, que foram: adolescéncia e politicas publicas, satude
bucal, saude sexual e reprodutiva, diversidade e infeccdes sexualmente transmissiveis,
respeitando um cronograma de postagens a cada dois dias e critérios de resolucao
(tamanho, fonte, enquadramento e referéncia). As publicagbes realizadas incluiram quiz
nos stories, videos e imagens no feed e videos no IGTV (duragéo entre 1 a 60 min).

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os canais de comunicagdo exercem um papel importante no que se refere a
educacao, pois sdo capazes de disseminar informagdes a uma velocidade e alcance antes
impensado pela sociedade. Nesse cenario é que a escola e as unidades de saude enfrentam
o desafio de buscar novas metodologias para despertar o interesse dos adolescentes
sobre os cuidados com a saude, principalmente, a sexualidade e saude reprodutiva (DEL
PRETTE, 2011).

O instagram esta entre as cinco redes sociais mais utilizadas no mundo, com
mais de 1 bilhdo de usuarios ativos por més. Esta plataforma, permite que os usuarios
postem fotos e videos, utilizando recursos de edi¢éo e troca de mensagens. A pandemia
de COVID-19, intensificou o acesso as redes sociais devido as medidas de distanciamento
social, evidenciando a capacidade de transmitir informacées mesmo a grandes distancias.

O projeto de ensino da LAMSA capacita de forma teérica o académico, introduzindo
temas variados de relevancia para a adolescéncia, como infeccbes sexualmente
transmissiveis (ISTs), saude mental, relacdes sociais, sexualidade e as mudangas do corpo
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na adolescéncia, além de diversos temas relativos a satde em geral, sempre guiados por
profissionais da area com experiéncia. A partir deste projeto de ensino, os académicos
passaram a criar folders educativos com capacidade de auxiliar estes jovens em diversos
assuntos.

Atualmente, o instagram comercial abre a possibilidade de direcionar andncios
a outras pessoas, até mesmo de acordo com preferencias de idade, sexo e regido, no
entanto, estes anuncios sdo pagos. Isso favorece o ganho de seguidores interessados
naquele andncio, porém, este recurso nao foi usado pela LAMSA. A técnica utilizada
para conseguir direcionar as publicagcbes para adolescentes de 13 aos 24 anos, ocorreu
através da busca de perfis dentro desta idade na rede social, e por fim segui-los. Dessa
maneira o adolescente visualiza o perfil da liga, abrindo a possibilidade dele se interessar
e seguir de volta. Com esse método, no dia 17 de julho de 2020 pessoas de 13 a 24 anos
correspondiam a 49% de seguidores totais, como demonstrado na figura 1.
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Figura 1: Quantidade em nimeros relativos (%) dos seguidores da rede social da LAMSA pelo
Instagram, de acordo com a faixa etaria, em 17 de julho de 2020.

As estratégias para aumento do publico resultaram em 862 (68,5%) novos
seguidores. As contas alcangadas entre os dias 21 e 27 de julho de 2020, foram de 10.867,
isso indica a quantidade de pessoas que visualizaram o perfil da liga dentro de 7 dias
(figura 2). A maioria reside em Campo Grande MS 65,3% (figura 3). O Publico integral, que
corresponde a todas as regides, é representado em maioria por mulheres 70%, seguido de
homens 30% (figura 4). A média de visualizagcdes por postagem aumentou em 51,95%, o
que representa 512 visualizagbes por publicacdo no feed e 113 nos stories).
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Figura 2: Contas alcangadas pela liga entre 21 e 27 de julho de 2020, sendo as impressdes a
métrica de vezes que a publicagéo foi visualizada sem diferenciar por usuério.
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Figura 3: Porcentagem de seguidores por regiao do Brasil em 27 de julho de 2020, contendo
apenas locais resididos por pessoas que seguem a pagina do instagram da liga académica.
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Figura 4: Quantidade relativa (%) de seguidores da LAMSA de acordo com o género
autodeclarado, em 17 de julho de 2020.

No periodo analisado, ocorreram 89 publicagGes sobre 13 diferentes temas, com
alcance de 44.377 visualizagbes, 4.079 curtidas, 1.259 compartilhamentos e 66.091
impressoes.

Prevaleceu informacdes sobre COVID (n= 21) e saude sexual (n=19) com,
respectivamente, 23,6 e 21,3% com relagéo ao total de publicagdes (n= 89; 100%).

Ocorreram mais visualizagdes, curtidas, compartilhamentos e impressbes sobre
os temas saude sexual, discriminagcédo e COVID. Dentre esses, o maior alcance ocorreu
com as publicacdes relacionadas com o combate do preconceito e discriminacdo como
machismo, racismo, gordofobia, homofobia e transfobia, com 20.361 visualiza¢des (n=7;
45,9%), assuntos também mais compartilhados (379, 30%) e com maior quantidade de
impressobes (27.506, 41,6%) quando comparados com os outros 12 temas (tabela 1). As
publicacbes sobre salde sexual receberam maior quantidade de curtidas (1.014, 24,8%).

TEMA Publicac6es Visualizag6es Curtidas | Compartilhamentos | Impressoes
Saude bucal 7 2239 155 26 1404
Saude sexual e IST 19 8230 1014 317 11682
Discriminacao 7 20361 750 379 27506
Violéncias 2 623 107 30 826
COVID-19 21 7061 635 235 8013
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Dengugﬁag:]‘;“ga de 4 1428 106 16 1379
aqwelto dos_ 4 1459 154 35 2036
Alimentacao 4 1090 62 6 1064

Alcool 1 328 29 0 436
Saude mental 5 529 316 33 1842
Incluséo 1 342 566 92 6885
Adolescéncia 4 276 148 19 458
Violéncias 2 623 37 71 2560
Estudo 10 411 566 92 6885
Total 89 44377 4079 1259 66091

Tabela 1: Frequéncia absoluta de publicagdes, visualizagdes, curtidas, compartilhamentos
e impressoes, de diferentes temas abordados na acéo de extensao da Liga Académica
Multidisciplinar em Saude do Adolescente (LAMSA), na sua rede social do Instagram, durante
2020.

Fonte: relatério gerado pela conta comercial @lamsaufms do Instagram.

Apesar do enfrentamento a Covid-19, que resultou na diminui¢cao das atividades da
liga em campo fisico, verificou-se o interesse do publico jovem nos conteddos publicados
no instagram.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

O uso darede social Instagram como instrumento para a¢des de educagao em saude
aos adolescentes proporcionou a ampliagdo das atividades da liga, visto que o alcance de
cada publicacao atingiu mais pessoas de lugares diferentes do pais. Embora os resultados
alcancados sejam positivos, os dados deste trabalho validam a necessidade da criagdo de
novas ferramentas de ensino alinhadas ao desenvolvimento tecnolégico.

Na era da “fake news” a internet se tornou fonte de disseminacéo de informacdes
erradas. Por isso, é importante o olhar atento ao adolescente, em suas redes sociais,
influenciando a buscar conhecimentos com base na ciéncia e educagéo, a fim de reduzir o
risco de alienacgéo e colaborar no combate a fake news.

A educacéao é essencial para o homem e faz parte de sua vida em sociedade. Neste
sentido, plataformas sociais como a da LAMSA, com informagdes claras e atualizadas para

apoiar o adolescente a tomar suas decisdes com responsabilidade e com esclarecimento,
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auxiliam no desenvolvimento humano.

A adaptacdo das acgbes presenciais da liga nas midias sociais impactou a
produtividade da equipe ao aperfeicoar suas bases teoricas e se aprofundar no mundo da
adolescéncia. Fato importante para a constru¢do profissional do académico, pois cria um
ambiente de bem estar positivo e acolhedor, essenciais para atuacdo na area da saude.
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