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Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr? Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr® Daniela Reis Joaquim de Freitas - Universidade Federal do Piaui
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Prof. Dr. Douglas Siqueira de Aimeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr? Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr? Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integragao Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recéncavo da Bahia

Prof® Dr® Fernanda Miguel de Andrade - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Fernando Mendes - Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Salde de Coimbra
Prof? Dr® Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Rondonia

Prof® Dr® lara Llcia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franga Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr® Magnélia de AraGjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
Prof® Dr® Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr® Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr® Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof? Dr® Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof? Dr? Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof? Dr® Welma Emidio da Silva - Universidade Federal Rural de Pernambuco

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof® Dr® Ana Grasielle Dionisio Corréa - Universidade Presbiteriana Mackenzie

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr® Carmen Llcia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Cleiseano Emanuel da Silva Paniagua - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologja de
Goias

Prof. Dr. Douglas Gongalves da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof® Dr® Erica de Melo Azevedo - Instituto Federal do Rio de Janeiro

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dra. Jéssica Verger Nardeli - Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho
Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande
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APRESENTACAO

Este e-book langa um olhar para a Comunicacdo, mais especificamente sobre a
atividade de partilhar informag¢des como alicerce da vida em sociedade. Os textos que o
compdem sao reflexdes que visam compreender os contornos que a Comunicagéo e seus
componentes estabelecem entre si e com outras tessituras sociais. Trata-se, portanto, de
uma necessaria atitude critica diante do campo em toda a sua complexidade, para mirar
suas reconfiguracdes, seus atravessamentos e os sentidos que os fatos comunicacionais
produzem na contemporaneidade. Neste e-book apresentamos 14 capitulos de 30
pesquisadores brasileiros e estrangeiros.

Os capitulos analisam uma pluralidade de questbes, apresentando problemas
de pesquisas que abrangem: as praticas comunicativas de brasileiros e venezuelanos
interiorizados pela Operagao Acolhida; a compreensao de como publicacdes realizadas no
Twitter conseguem agendar o jornal A Folha de Sdo Paulo em sua verséo online; narrativas
humanizadas em redes sociais; comunicagdo cientifica visual; as representacdes de
Michel Temer em Carta Capital; analise da comunicacéo televisual; identidade no espaco
midiatico; arquiteturas do digital e suas tendéncias antropomorficas; software para garantir
uma cidade acessivel; desenvolvimento das capacidades comunicativas; estudantes na
sociedade do conhecimento; preservacdo do patriménio histérico e da memoéria cultural
da Bahia; coordenagdo motora de criangas em varios ambientes de formagéo publica;
etnofotografia como metalinguagem; empresa junior e formacdo integrada. Como ja
mencionado, trata-se de uma obra transdisciplinar.

Um dos objetivos deste e-book é propor andlises e fomentar discussdes sobre
a comunicacdo a partir de diferentes pontos de vista: politico, educacional, filoséfico e
literario. Como toda obra coletiva, esta também precisa ser lida tendo-se em consideracao
a diversidade e a riqueza especifica de cada contribuigéo.

Por fim, espera-se que com a composicao diversa de autores e autoras, temas,
questdes, problemas, pontos de vista, perspectivas e olhares, este e-book ofereca uma
contribuicado plural e significativa.

Edwaldo Costa
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RESUMO: Segundo Charaudeau (2019
[2008]), aquele que argumenta vale-se de uma
convicgao que visa a persuasao de outrem, com
a finalidade inquestionavel de modificar seu
comportamento. Assim, sendo a argumentacéo,
entdo, uma pratica essencial entre os individuos,
tal habilidade é exigida na prova de produgéo
escrita do maior processo seletivo para ingresso
nas universidades do Brasil: o ENEM. Partindo
dessa perspectiva, o presente trabalho tem
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como objetivo apresentar os resultados parciais
de uma pesquisa que analisa, a luz da Teoria
Semiolinguistica do Discurso (CHARAUDEAU,
2005, 2019 [2008]), o funcionamento dos
procedimentos semanticos e discursivos em
redagbes com nota maxima no ENEM/2018.
Do ponto de vista metodologico, trata-se
de uma pesquisa documental, de natureza
qualitativa e interpretativista. Os resultados tém
evidenciado como a existéncia dos mecanismos
propostos pela Teoria Semiolinguistica, nesses
textos, podem contribuir para a construcdo da
competéncia discursiva dos alunos que realizam
a prova do ENEM.

PALAVRAS-CHAVE: Teoria Semiolinguistica;
Procedimentos semaéanticos e discursivos;
Redacédo do ENEM.

SEMANTIC AND DISCOURSE
PROCEDURES IN ESSAYS THAT
SCORED 10000N THE ENEM 2018

ABSTRACT: According to  Charaudeau
(2019[2008]), those who argue draw on a
conviction that aims to persuade others with
the unquestionable purpose of modifying
their behavior. Thus, given that arguing is an
essential practice among individuals, such skill
is demanded at the writing exam of the largest
selection process for admission in Brazilian
universities: the ENEM. On that assumption,
this work intends to present the partial results of
a research that analyses, under Charaudeau’s
(2005, 2019 [2008]) Semiolinguistic Discourse
Theory, how semantic and discourse procedures
operate in essays that were awarded the highest
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grade on the 2018 ENEM. From a methodological point of view, it is a documental research
of qualitative and interpretative nature. The results have shown how the existence of the
mechanisms proposed by the Semiolinguistic Theory, in these texts, may contribute to the
construction of students’discourse competence.

KEYWORDS: Semiolinguistic Theory; Semantic and discourse procedures; ENEM’s essay.

11 INTRODUGAO

Tal como endossa Charaudeau (2019 [2008]), em sua obra Linguagem e discurso,
a pratica da argumentacdo sempre despertou fascinio entre os humanos. Prova factual
dessa afirmacao é sua origem: na Grécia Antiga, mais especificamente na Sicilia do século
V antes de Cristo. Sedimentando-se com relevancia, a pratica, entao, passa a ser definida
como “a arte da eloquéncia e o estudo desta corresponde ao estudo do discurso e das
técnicas utilizadas para persuadir, manipular ou convencer o auditorio.” (EMEDIATO, 2001,
p.160), ou o0 que hoje ndés denominamos de argumentacgéo.

Assim, de indiscutivel importancia social, essa habilidade humana passou a compor
os textos escritos de diversos vestibulares do Brasil, por meio dos quais os candidatos
ingressam nas universidades. Entre esses testes, encontra-se o ENEM, Exame Nacional
do Ensino Médio, no qual se solicita a elaboragéo de uma prova de redacéo, cujo contetado
a ser desenvolvido é o dissertativo-argumentativo. Contudo, vé-se que a prova do ENEM,
a qual exige essa mesma estrutura textual quase que desde o inicio de sua aplicacéo,
transformou-se em uma avaliacdo engessada, ja que ha alunos memorizando estruturas
argumentativas de outras redacdes nota 1000 e reproduzindo-as em suas provas. Tal
realidade ndo permite a potencializacéo da capacidade discursiva dos alunos, de forma a
elaborarem provas pouco reflexivas e néo relacionadas ao conhecimento de mundo que
Ihes é inerente.

Partindo dessa perspectiva, o presente trabalho tem como objetivo apresentar
os resultados parciais de uma pesquisa que analisa, a luz da Teoria Semiolinguistica do
Discurso, o funcionamento dos procedimentos semanticos e discursivos em redacdes com
nota maxima no ENEM/2018. Do ponto de vista metodolégico, trata-se de uma pesquisa
documental, de natureza qualitativa e interpretativista. Para o seu desenvolvimento,
valemo-nos, sobretudo, dos fundamentos teéricos relativos aos géneros do discurso, a
retorica e a argumentacao (BAKHTIN, 1997 [1979]; CHARAUDEAU, 2005, 2019 [2008];
EMEDIATO, 2001). Na sequéncia, propomos a analise discursiva e argumentativa de uma
redacao que obteve nota 1000 no ENEM de 2018.

Abrimos, pois, este trabalho, com um panorama sobre os géneros textuais: de
Saussure a Marcuschi.
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2|1 CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE GENEROS TEXTUAIS

Os incontaveis géneros textuais estdo altamente atrelados as praticas de
comunicagao entre os homens, conformando-se ao sabor das agbes em comunidade
desses individuos, os quais podem, em razao disso, ser extintos, reestruturados, recriados,
reproduzidos de infinitas formas e em diferentes meios, pois “(...) sdo inesgotaveis as
possibilidades da multiforme atividade humana (...)” (BAKHTIN, 1997 [1979], p.262).

Para chegar a tal concepcéo, Mikhail Bakhtin, primeiramente, analisa as teorias
vigentes a época: as saussurianas. Assim, se, em meados de 1910, a conceituacéo
linguistica estruturalista de Saussurre — objetivismo abstrato - ganha notoriedade no
campo da linguagem, “pois acreditava-se, naquele momento, que a lingua pertencia ao
passado.” (PARREIRA, 2017, p.1025), Bakhtin as refuta. Na obra Marxismo e filosofia da
linguagem, Bakhtin tece criticas ao objetivismo abstrato, afirmando que essa forma de
entender a lingua, em detrimento da pluralidade de significagdes, prioriza a unicidade da
palavra. O resultado de tal processo, entdo, € uma sequéncia de enunciag¢des fechadas,
com significado préprio e orientadas para uma mesma direcéo.

Contudo, para Bakhtin (2006 [1929]), a lingua encontra-se atrelada a esse fluxo de
comunicacao; ela é, inclusive, transmissivel, uma vez que se constitui de um ininterrupto
processo evolutivo. Ainda, os individuos, como um todo, “n&o recebem a lingua pronta para
ser usada; eles penetram na corrente de transmissdo verbal; ou melhor, somente quando
mergulham nessa corrente € que sua consciéncia (...) comega a operar.” (BAKHTIN, 2006
[1929], p.109). Assim, notou-se que as afirmacdes sobre a lingua defendidas dentro do
objetivismo abstrato, segundo o autor russo, eram incoerentes: a lingua € evolutiva e
apresenta inumeras fungées dentro do bojo social.

No Brasil, um dos autores que retomam as teorias bakhtinianas é Luiz Antbnio
Marcuschi. Em seu trabalho intitulado Géneros textuais: definicdo e funcionalidade,
Marcuschi (2010) tragca sua perspectiva acerca dos géneros do discurso, denominando-os,
por sua vez, de “géneros textuais” e reforcando a ideia de que tais praticas sdo eventos
comunicativos ligados & vida cotidiana — cultural e social — do ser humano. Assim, o autor
destaca a complexidade de defini-los, embora, minimamente, descreva-os como

uma nogdo propositalmente vaga para referir os textos materializados
que encontramos em nossa vida didria e que apresentam caracteristicas
sociocomunicativas definidas por contetdos, propriedades funcionais, estilo
e composicéo caracteristica. (MARCUSCHI, 2010, p.23 — grifos do autor)

Desse modo, vé-se como o recorte apontado, apesar de teorizado, encontra-se no
campo complexidade, tendo em vista a riqueza linguistica — e em constante reconstrucéo
- que constitui cada um dos géneros textuais em uso. Contudo, as constatagdes feitas
representam um importante norteador para analisar tal fendbmeno e suas ocorréncias

emergentes, sejam elas de natureza prosaica ou avaliativa, como a redacdo do ENEM,
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objeto de estudo deste trabalho. Para que isso seja feito, entdo, iniciemos a discusséao
apontando relevantes aspectos que envolvem a Teoria Semiolinguistica do Discurso,
perspectiva relevante para este estudo.

31 BREVES CONSIDERA(;()ES SOBRE A TEORIA SEMIOLINGUISTICA DO
DISCURSO

Segundo Charaudeau (2005), o discurso insere-se em uma problematica que
objetiva relacionar os fatos de linguagem a outros fenbmenos psicolégicos e sociais: acao
e influéncia, o que se realiza por meio da intervencdo de um sujeito. Nesse sentido, o
autor destaca que a linguagem comporta diferentes dimensdes, definidas por ele como
cognitiva, psico-social e semiotica. A cognitiva envolve “saber se hd uma percepgéo e uma
categorizacdo do mundo independentes da acdo da linguagem, ou se tais processos se
realizam necessariamente através da linguagem.” (CHARAUDEAU, 2005, p.12), a psico-
socialrefere-se ao valor de trocas dos signos e ao valor de influéncia dos fatos de linguagem
e a semidtica atrela-se a relagdo entre a construgcéo de sentido e das formas.

Contudo, segundo o autor, analises cientificas exigem que sejam selecionadas
variaveis que determinem o objeto empirico, para que sejam construidos conceitos e regras
compativeis a sua analise. Nesse sentido, existem inUmeras teoriza¢des relacionadas a
diferentes dominios ou a uma e outra dessas dimensdes, 0 que demonstra a complexidade
desse campo disciplinar. Assim, com essa gama de possibilidades em vista, deve-se,
entdo, “relacionar entre si determinados questionamentos que tratam da linguagem - sendo
uns mais externos (l6gica das acdes e influéncia social), outros mais internos (construcéo
do sentido e construgéo do texto)”. (CHARAUDEAU, 2005, p.13).

Desse modo, a semiolinguistica, na andlise do discurso, pode ser definida como:
semiosis “o fato de que a constru¢do do sentido e sua configuracdo se fazem por meio de
uma relagéo forma-sentido (em diferentes sistemas semiolégicos)” (CHARAUDEAU, 2005,
p. 13), sob o comando de um sujeito interacional, com determinada influéncia social e em
um especifico quadro de agéo; linguistica, de maneira a destacar que a matéria principal da
forma em questao séo as linguas naturais.

Sob essa perspectiva, para que a semiotizacdo do mundo se realize, & necessario
que se efetive um duplo processo: 1) de transformagé&o: parte-se de um “mundo a significar”
para um “mundo significado”, sob a agdo de um sujeito falante; 2) de transagéo: o qual “faz
deste “mundo significado” um objeto de troca com um outro sujeito que desempenha o
papel de destinatario desse objeto.” (CHARAUDEAU, 2005, p.14).

Nesse viés, sdo quatro os tipos de operagdes concernentes ao processo de
transformacdo: 1) a identificacdo: compreende a necessidade de apreensdo, no mundo
fenoménico, dos seres materiais ou ideais, reais ou imaginarios, de forma a conceitua-los

e nomea-los.”; 2) a qualificacdo: refere-se a consciéncia de que esses seres possuem
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propriedades e caracteristicas que os discriminam, especificam-nos e motivam a maneira
como sao; 3) acdo: nessa, vé-se que esses seres agem e sofrem a acao, inserindo-se em
esquemas “de agéo conceitualizados que lhes conferem uma razéo de ser, ao fazer alguma
coisa.” (CHARAUDEAU, 2005, p.14); a 4) causacdo: pois esses seres agem ou sofrem a
acéo em virtude de determinados motivos que os inserem em uma cadeia de causualidade.
O processo de transagdo, também, envolve quatro principios: 1) de alteridade: é um
fendbmeno de troca entre dois parceiros em todo ato de linguagem, os quais devem se
reconhecer como semelhante ou diferente; 2) de pertinéncia: nesse principio, “0s parceiros
do ato de linguagem devem poder reconhecer os universos de referéncia que constituem
0 objeto da transacéo linguageira.” (CHARAUDEAU, 2005, p.15); 3) de influéncia: aquele
que produz um ato de linguagem objetiva atingir seu parceiro, independentemente se
for para fazé-lo agir, afeta-lo de forma emocional ou para induzir seu pensamento; 4) de
regulagdo: esta relacionado ao principio da influéncia, tendo em vista que toda influéncia
pode corresponder uma contra-influéncia. Nesse sentido, para que a troca entre ambos
ndo termine de forma conflituosa, os parceiros se valem da “regulacdo” na seara das
influéncias. Desse modo, eles buscam recorrer a estratégias que assegurem uma minima
intercompreenséo, sem a qual a troca néo ¢ efetivada.

Sob tal 6tica, os processos de transformagdo e de transacdo se realizam, entéo,
a partir de procedimentos diferentes, “embora sejam solitarios um do outro, sobretudo
através do principio de pertinéncia que exige um saber comum, construido precisamente
ao término do processo de transformacéo.” (CHARAUDEAU, 2005, p.16).

Destarte, evidenciar a dependéncia do processo de transformag¢do para com o
processo de transacao corresponde a imprimir uma mudancga de orientacdo nos estudos
acerca da linguagem. Assim, ndo se pode apenas se valer de operacdes de transformacéo
de forma isolada, € necessario, também, considera-las no quadro situacional colocado pelo
processo de transacgéo, o qual é base para a constru¢cao de um “contrato de comunicagao”,

assunto a ser desenvolvido no topico seguinte.

41 O CONTRATO DE COMUNICAGCAO NA SEMIOLINGUISTICA

O duplo processo de semiotizag@o proposto - com suas operagdes e principios, é
o que Charaudeau (2005) denomina de postulado de intencionalidade, classificado por
ele como fundamento do ato de linguagem. Nessa perspectiva, sabe-se que um ato de
linguagem pressupde uma intencionalidade dos parceiros de troca.

Sob tal panorama, ao serem aplicados os principios de interacéo e pertinéncia, de
modo que um ato de linguagem seja valido, é necessario que os parceiros reconhegcam o
direito a fala e que possuam saberes em comum. Ao mesmo tempo, segundo 0s principios
de influéncia e regulacao, tais parceiros valem-se também do uso de estratégias. Portanto,
€ possivel afirmar que a estruturagéo de um ato de linguagem abarca dois espacgos: um de
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restricées - o qual compreende as condicdes minimas que possibilitam a validade do ato
de linguagem - e de estratégias - correspondendo esse “as escolhas possiveis a disposicéo
dos sujeitos mise-en-scene do ato de linguagem” (CHARAUDEAU, 2005, p.18).

Na abordagem semiolinguistica, o principio da pertinéncia, além de implicar um
saber comum e um ato de reconhecimento reciproco por parte dos parceiros, inclui um
conhecimento prévio sobre o mundo e os comportamentos humanos. Essa realidade,
entdo, leva-nos a afirmar que o ato de linguagem se efetiva em um duplo contexto de
significancia: o externo e o interno a sua verbalizagéo.

Dentro dessa légica, o ato de linguagem produz significagcbes a partir da
interdependéncia de um espaco externo e de um interno, propondo um modelo de
estruturagdo em trés niveis: (i) o situacional; (ii) o comunicacional; (iii) o discursivo.

A partir dos dialogos existente entre esses niveis, nota-se que os sentidos de um
texto séo construidos pelas restricdes da situagéo de troca e, também, pelas singularidades
do projeto de fala de um determinado sujeito. Para isso, 0 sujeito comunicante ira efetivar
escolhas relacionadas a sua finalidade discursiva, a sua identidade e a de seu parceiro na
troca linguageira, ao conteudo do tema sobre o qual escreve. Essas decisdes, portanto,
permitem ao sujeito comunicante elaborar sua prépria legitimidade, credibilidade e captacéo.

A partir dessas constatacdes, avaliemos, agora, a relevancia da intencéo do sujeito
argumentante e da situacdao comunicativa na sociolinguistica.

51 ARGUMENTAQ[\O E O MODO ARGUMENTATIVO DE ORGANIZA(;AO DO
DISCURSO

Segundo Emediato (2001), é na Grécia Antiga, mais especificamente na Sicilia do
século V antes de Cristo, que a retérica teria surgido. Em razdo da relevancia recebida, a
retorica passou a integrar a educacgéo grega e a ocupar significativo papel no bojo politico,
na gestéo das cidades e no contexto juridico da Grécia. A luz desse cenario, para os gregos,
a retoérica poderia ser definida como “a arte da eloquéncia e o estudo desta corresponde
ao estudo do discurso e das técnicas utilizadas para persuadir, manipular ou convencer o
auditério.” (EMEDIATO, 2001, p. 160).

Trilhando o mesmo percurso ideoldgico, os sofistas, grupo constituido por pensadores
gregos itinerantes, percorriam as cidades levando seus discursos e conhecimentos em
troca de pagamento, desempenhando um relevante papel no desenvolvimento da retérica
classica. De linguagem instrumentalizada, cujo objetivo era a persuaséo, os sofistas
potencializaram a habilidade do discurso, a amplitude polissémica e encantada das
palavras e o poder da comunicagao, conforme destaca Emediato (2001).

Platao, por sua vez, segundo Emediato (2001), era fortemente contrario as ideologias
e praticas retéricas dos mestres sofisticos — tais quais as cobrancas feitas por eles para
ensinar os contetdos voltados a educacgdo e a cidadania e a relativizagdo da verdade -
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classificando-as como néo positivas e subjugadas a qualquer tipo de manipulagdo. Em
virtude disso, os sofistas comecgaram a ser vistos como enganadores e “charlatédes” pelos
atenienses, e as acoes por eles realizadas despontaram como antiéticas.

Por um viés mais contemporaneo, Charaudeau (2019 [2008]) retoma a relevancia
desse campo da linguagem — a argumentagéo —, destacando-a como um tipo de saber que
considera a experiéncia humana, por meio de especificas opera¢des do pensamento que
extrapolam as categorias formais da lingua, consolidando-se no ambito da organizacéo
do discurso. No bojo desses apontamentos, Charaudeau (2019 [2008]) pontua que aquele
que argumenta vale-se de uma convic¢ao e de uma explicagdo que visa a persuaséo de
outrem, com finalidade inquestionavel de modificar seu comportamento primeiro.

Assim, para que tal cenario se efetive, conforme destaca Charaudeau (2019 [2008])
€ necessario, em primeiro lugar, que exista uma proposta acerca do mundo que promova
um questionamento, sobre alguém, em relacdo a sua categoria de legitimagao. Em segundo
lugar, faz-se preciso que um falante possa se engajar em relacdo a tal questionamento,
potencializando um raciocinio que objetive estabelecer uma verdade quanto a proposta
em questdo. Por fim, carece-se, na ponta, de um outro sujeito de interacao, interligado
a mesma proposta, a0 mesmo questionamento e a mesma verdade, do qual busca-se a
adesdo. Essa situagao, portanto, ilustra uma relacao triangular, conforme atesta a figura a
seqguir:

Proposta sobre o mundo

(Questionamento) (Questionamento)

(Estabelecimento de uma verdade) (verdade)
Sujeiro l— — — — — — Persuasio — — — — — —9 Sujeiro
argumentante p— — — — — (A favorfcontra) . — — — | alvo

Figura 01: a relagéo triangular da argumentacao

Fonte: Charaudeau (2019 [2008], p. 205).

Para além da finalidade de convencimento da argumentacao, advinda da combinacao
de diferentes procedimentos e composicoes linguisticas, o resultado dessa habilidade
“podera se apresentar sob a forma dialégica (argumentagéo interlocutiva), escrita ou
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oratoéria (argumentagdo monolocutiva)” (CHARAUDEAU, 2019 [2008], p. 207).

Com esse panorama em vista, passemos, agora, aos possiveis procedimentos
aplicados pelo individuo no momento de sua argumentagéo, constituintes da encenagéo
argumentativa.

61 A ENCENA(;AO AARGUMENTATIVA E A ORGANIZAQT\O DOS
PROCEDIMENTOS SEMANTICOS E DISCURSOS

Para Charaudeau (2019 [2008]), a encenagdo argumentativa consiste - no que se
refere ao sujeito que deseja argumentar - em se valer de procedimentos baseados nos
diversos componentes do modo de organizagcdo argumentativo, os quais devem servir
a comunicag@o em fungédo da situagéo e do modo pelo qual o interlocutor é percebido.
Tais procedimentos tém a funcdo primordial de validar uma argumentacdo. Nesse
sentido, diversos procedimentos contribuem para produzir o que ira provar a validade
de uma argumentacéo. Por vezes, baseiam-se no valor dos argumentos, 0s quais sao
procedimentos semanticos. Outros aplicam categorias linguisticas com a finalidade de
produzir determinados efeitos de discurso, as quais sdo denominadas procedimentos
discursivos.

Inicialmente, os procedimentos seménticos consistem na utilizacdo de argumentos
que se fundamentam em um consenso social, em razao de os membros de um determinado
grupo sociocultural compartilharem valores especificos; esses, por Charaudeau (2019
[2008]), sdo denominados de dominios de avaliagdo. Para este trabalho, dois desses séo
mais relevantes: o dominio da Verdade e o dominio do Pragmatico. O primeiro deles, o
dominio da Verdade, define, em termos de verdadeiro e falso, tanto o que se refere a
existéncia de seres em sua originalidade, sua autenticidade e sua unicidade, quanto ao
que pertence a seara do saber como principio unico de explicagdo dos fendbmenos do
mundo. J& o recorte dominio do Pragmatico define, em termos de util e de indtil, aquilo que
dependera de calculo. Tal calculo consiste em mensurar os projetos e os resultados das
acoes dos homens “em funcdo das necessidades racionais dos sujeitos agentes que os
realizam (mesmo que tenham de passar por estagios desagradaveis).” (CHARAUDEAU,
2019 [2008], p.232).

Com relagédo aos valores, os quais “correspondem as normas de representacao
social” (CHARAUDEAU, 2019 [2008], p.233), destacam-se 0s concernentes ao dominio
do Pragmatico, ja que sao “fundados na experiéncia que se apoia tanto no que é habitual,
duravel, frequente e se inscreve, portanto, numa norma de comportamento, quanto no que
€ singular, original [...] (CHARAUDEAU, 2019 [2008], p.234).

No que se refere aos procedimentos discursivos, vé-se que esses, a partir das
consideragdes de Charaudeau (2019 [2008]), consistem na utilizagédo, de forma ocasional
ou sistémica, de determinadas categorias de lingua ou de recursos de outros modos de
organizacgao do discurso, objetivando produzir especificos efeitos de persuasdo no ambito
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de uma argumentacao. Nessa seara, destacam-se a definicdo, a comparacgao, a citagao, a
descri¢édo narrativa e a acumulacgo.

A definicdo trata de uma atividade de linguagem que visa a descricdo de tragos
semanticos que caracterizam um termo, em um tipo de contexto determinado, constituida
saber popular (consensual) ou do conhecimento (cientifico). Pertencente a categoria de
Qualificagcdo e ao modo de organizagdo Descritivo, € utilizada, na argumentagéo, com fins
estratégicos, tendo em vista sua forma para produzir um efeito de evidéncia e de saber
para o sujeito argumentante.

A comparacéo, por sua vez, “é utilizada para reforgcar a prova de uma conclusao ou de
um julgamento, produzindo efeito pedagdgico (comparar para ilustrar e fazer compreender
melhor) (...)” (CHARAUDEAU, 2019 [2008], p.237 - grifos do autor), caso seja uma
comparacao objetiva; ou, também, um efeito de ofuscamento, quando a comparacgéao for
subjetiva. A comparagdo encontra-se, concomitantemente, em duas categorias da lingua:
a Qualificagdo e a Quantificacdo. Na primeira, porque frequentemente as propriedades da
comparacao dao foco a contextos de semelhanca ou dessemelhanca; na segunda, pois,
algumas vezes, comparam-se quantidades, em outras, faz-se uma comparacao graduada
de propriedades.

Na descrigéo narrativa, vé-se um procedimento que se assemelha ao da comparagéo,
ja que, nele, é descrito um fato ou contada uma histéria, de maneira a reforgcar uma prova ou
produzi-la. Contudo, difere-se da citada em virtude de sua possibilidade para desenvolver
um raciocinio por analogia, o qual produz um efeito de exemplificagdo.

A citacdo é definida pelo autor como um fenémeno linguistico que objetiva, de
forma mais fiel possivel, realizar a referenciacdo de emissdes orais ou escritas de um
outro locutor, produzindo na argumentagédo um efeito de autenticidade. Tal procedimento
funciona como uma fonte de verdade, advindo de uma experiéncia: quando a citagdo faz
referéncia a declarag¢des de individuos que testemunharam o que viram ou ouviram; de
um dizer: quando a citacao refere-se a declaracdes de pessoas com a finalidade de provar
a veracidade de algo; ou de um saber: quando a citagéo é proveniente de uma proposta
cientifica, ou, entdo, de uma pessoa que representa uma autoridade.

A acumulagéo € um procedimento que se vale da utilizagcdo de véarios argumentos
para servir a uma so6 prova. Pode-se dar por meio dos seguintes processos: uma simples
acumulacdo, uma gradacéo e uma (falsa) tautologia.

Agora, ap0s a apresentacdao das principais teorias que envolvem este estudo,
discutamos brevemente a composi¢cao da redacao do ENEM e as criticas que envolvem a
producédo textual exigida pela banca da prova.

71 AREDACAO DO ENEM
Segundo a Cartilha do participante - A redacdo no ENEM 2019, elaborada pelo
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Instituto Nacional de Educacédo e Pesquisa (Inep), a prova de redagédo do ENEM consiste
em uma avaliagdo que ird exigir a producédo de um texto escrito em prosa, de estrutura
dissertativa argumentativa, na qual temas de ordem social, cientifica, cultural ou politica
podem ser abordados. Nela, os aspectos a serem avaliados relacionam-se a competéncias
que devem ter sido desenvolvidas pelo candidato durante os anos de estudo na escola
béasica. Nesse tipo de texto, segundo a Cartilha (2019), deve-se defender uma tese, ou seja,
uma opinido acerca de tema proposto pela banca da prova —, sustentada por argumentos
consistentes, organizados com coeséo e coeréncia, formando uma unidade textual. Além
disso, essa producdo textual deve ser redigida de acordo com a modalidade escrita
formal da lingua portuguesa e, durante esse texto, tem de ser elaborada uma proposta de
intervencado social que respeite os direitos humanos para as problematicas apontadas no
desenvolvimento.

Em virtude de a estrutura textual mencionada ser a mesma exigida na prova quase
que desde o inicio de sua aplicacao, ela é recorrentemente criticada. Com o passar dos anos,
os alunos, por ja compreenderem o tipo de texto e a grade a serem cobrados, passaram
a ter contato com “férmulas” de escrita e a reproduzi-las na avaliagéo; prova disso foi uma
redacado nota 1000 em 2016, a qual apontava trechos idénticos a outras de nota 1000 de
anos anteriores; o fato provocou polémica entre professores e estudantes. Assim, muitas
vezes, a pluralidade composicional dessa avaliagdo € reduzida a um texto de estruturas
expositivas e argumentativas “prontas”, usadas como curingas nos mais variados temas.

Logo, vemos como uma prova, que deveria exigir multiplos géneros discursivos
em uso no dia a dia dos candidatos, com os anos, transformou-se em uma avaliacéo
engessada, para a qual os alunos memorizam procedimentos de escrita. Com isso,
percebe-se a minimizacao da capacidade reflexiva desses alunos e a perda da exploragcéo
linguistica, semiolinguistica e discursiva da comunicagdo humana.

Para ilustrar a riqueza dos procedimentos na validagdo da argumentacado ja
mencionados — em uma redac&o néo plagiada -, analisemos a seguinte redacdo do ENEM
do ano de 2018.

81 ANALISE I?E UMA REDA(;AO NOTA 1000/ENEM 2018 SOB A PERSPECTIVA
SEMIOLINGUISTICA

A proposta de redacédo do ENEM/2018 apresentou como tema a “Manipulagdo do
comportamento do usuario pelo controle de dados na internet”. No texto selecionado para
andlise, nota-se a constru¢do de um dispositivo argumentativo que sustenta a configuracédo
persuasiva do texto (Charaudeau 2019 [2008]). Esse dispositivo expde uma proposta
sobre 0 mundo - referente a um assunto de natureza polémica -, uma proposicdo marcada
por posicionamento e um quadro de persuaséo relacionado a temética abordada pelo
ENEM/2018. A proposta evidencia a tese de que o avanco de algoritmos e mecanismos
de controle de dados desenvolvidos por empresas de aplicativos e redes sociais é
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algo negativo na atualidade, uma vez que o crescente volume desses recursos implica
mudancas nos héabitos e nos sistemas de informatividade dos usuarios. A partir disso, o
sujeito argumentante expbe a sua proposi¢éo, posicionando-se favoravelmente a proposta
apresentada, construindo, na sequéncia, um quadro de persuasao destinado a comprova-
la. Esse quadro apresenta dados, argumentos, garantias e uma proposta de intervencéo,
0s quais, conjuntamente, funcionam como estratégias retérico-discursivas a servico da
defesa do que, inicialmente, foi proposto na tese.

Além do dispositivo argumentativo sinalizado, segundo Charaudeau (2019
[2008]), o sujeito argumentante vale-se de procedimentos usados a servico do propdsito
comunicativo, 0os quais “podem ser semanticos (se baseiam no valor dos argumentos),
discursivos (utilizam categorias linguisticas com o objetivo de produzir certos efeitos de
discurso)”. (CAMPQOS, 2011, s/p).

Na redagédo nota 1000 (nota maxima) da aluna CMP, do ENEM de 2018, cujo
tema foi “Manipulagédo do comportamento do usuério pelo controle de dados na internet”,
publicada pelo Inep/Mec na Cartilha do Participante - Redacao, observa-se a recorréncia
desses procedimentos, os quais, construidos pelo sujeito argumentante, objetivam provar
a validade da argumentacao e, consequentemente, a persuaséo do interlocutor/corretor.

1) “Em sua cancgédo “Pela Internet”, o cantor brasileiro Gilberto Gil louva a quantidade de informacdes
disponibilizadas pelas plataformas digitais para seus usuarios. 2) No entanto, com o avanco de
algoritmos e mecanismos de controle de dados desenvolvidos por empresas de aplicativos e redes
sociais, essa abundancia vem sendo restringida e as noticias, e produtos culturais vém sendo cada
vez mais direcionados — uma conjuntura atual apta a moldar os habitos e a informatividade dos
usuarios. Desse modo, tal manipulacdo do comportamento de usuarios pela selecéo prévia de dados
€ inconcebivel e merece um olhar mais critico de enfrentamento.”

No enunciado (1), referente a introducao da redacéo, o sujeito argumentante vale-se
de um procedimento semantico relativo ao dominio da Verdade, o qual abarca a existéncia
de originalidade, autenticidade e unicidade, tendo em vista que a ideia apresentada na
musica € uma perspectiva questionavel, ou seja, segundo Charaudeau (2019 [2008]), pode
ser considerada falsa, o que é levantado pela aluna no trecho seguinte. No trecho (2), vé-se
como o enunciador, por meio de um outro procedimento, o discursivo, aplica a estratégia
denominada acumulagdo para contrapor um conhecimento de mundo compartilhado por
varios falantes: a musica em questdo. Nesse recurso, encontram-se inseridos varios
argumentos, 0s quais possuem o objetivo de servir como prova. No enunciado em questao,
0 sujeito escritor procura demonstrar como o ambiente da internet direciona e molda os
habitos dos usuarios, desconstruindo o discurso que abre o texto e induzindo o leitor a
persuaséo ja no inicio da produgao textual.
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2) “Em primeiro lugar, é valido reconhecer como esse panorama supracitado é capaz de limitar a
propria cidadania do individuo. Acerca disso, é pertinente trazer o discurso do filésofo Jiirgen
Habermas, no qual ele conceitua a acao comunicativa: esta consiste na capacidade de uma
pessoa em defender seus interesses e demonstrar o que acha melhor para a comunidade,
demandando ampla informatividade prévia.”

3) “Em segundo lugar, vale salientar como o controle de dados pela internet vai de encontro a
concepgao do individuo pés-moderno. Isso porque, de acordo com o fildsofo pos-estruturalista
Stuart-Hall, o sujeito inserido na pés-modernidade é dotado de multiplas identidades.”

Em (2) e (3) em negrito, enunciados que compdem o primeiro e o0 segundo paragrafo
do desenvolvimento do texto em analise, respectivamente, observa-se que o sujeito
argumentante se apropria do procedimento discursivo da citacdo. Charaudeau (2019
[2008]) denomina essa estratégia como um fendmeno linguistico pertencente ao discurso
relatado, tendo em vista que é baseada em uma fonte de verdade, testemunho de um
dizer, de uma experiéncia ou de um saber que visa a comprovagéo de uma proposta sobre
o mundo. O sujeito-autor, nesses enunciados, busca validar o posicionamento grafado
em italico nos trechos (2) e (3) e efetivar a adesdo do corretor através das citagbes de
um saber, j& que aponta uma proposta cientifica, emanada de duas autoridades da area
filosofica: Jirgen Habermas e Stuart-Hall.

4) Portanto, séo necessarias medidas capazes de mitigar essa problematica. Para tanto, as
instituicoes escolares sao responsaveis pela educacao digital e emancipacao de seus
alunos, com o intuito de deixa-los cientes dos mecanismos utilizados pelas novas
tecnologias de comunicacao e informacéao e torna-los mais criticos. /sso pode ser feito pela
abordagem da tematica, desde o ensino fundamental — uma vez que as geragoes estao, cada vez
mais cedo, imersas na realidade das novas tecnologias —, de maneira ludica e adaptada a faixa
etaria, contando com a capacitagdo prévia dos professores acerca dos novos meios comunicativos.
Por meio, também, de palestras com profissionais das areas da informatica que expliquem como 0s
alunos poderao ampliar seu meio de informagées e demonstrem como lidar com tais seletividades,
havera um caminho tracado para uma sociedade emancipada.”

No enunciado (4), em italico, observa-se o acionamento de valores diretamente
relacionados ao dominio do Pragmatico, pertencente ao campo dos procedimentos
semanticos. Nesse dominio de avaliagdo, um argumento é definido em termos de util ou
inatil. Esse recurso argumentativo consiste na medi¢do dos projetos e dos resultados das
acdes humanas e é utilizado em funcéo das necessidades racionais dos sujeitos agentes
que os realizam. O trecho selecionado, denominado pela prova de Redag¢éo como “proposta
de intervencéo”, abarca tal recurso teorizado por Charaudeau (2019 [2008]), tendo em vista
que objetiva apresentar medidas para os problemas elencados pelo candidato ao longo do
desenvolvimento da redacao (elucidados nos trechos em itélico em (2) e (3)). Além disso, no
trecho em negrito, observa-se o uso do procedimento discursivo denominado defini¢go.
O sujeito argumentante, nesse caso, elabora uma estratégia argumentativa precedente
a principal, ou seja, constréi “um caminho”, conduzindo o interlocutor para a proposta de
intervencao, visando, por meio de dois procedimentos, a uma efetiva persuasdo de seu
parceiro comunicacional.
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91 CONSIDERAGOES FINAIS

Neste trabalho, buscou-se apresentar os resultados parciais de uma pesquisa que
analisa, a luz da Teoria Semiolinguistica do Discurso (Charaudeau 2005, 2019 [2008]),
o funcionamento dos procedimentos semanticos e discursivos acionados pelo sujeito
argumentante/escritor em um exemplo de redacao nota 1000 do ENEM/2018, cuja tematica
exigida para escrita foi “Manipulagéo do comportamento do usuério pelo controle de dados
na internet”. Os resultados evidenciam a existéncia, na redagéo analisada, de mecanismos
propostos pela Teoria Semiolinguistica do discurso, os quais podem contribuir para o
aprimoramento da producao escrita e para o desenvolvimento da competéncia discursiva
de alunos/candidatos que realizam essa prova com vistas ao ingresso no ensino superior
brasileiro.

E importante salientar que, ao longo dos anos, essa avaliagdo tem exigido dos
candidatos a elaborac&o de um texto verbal nos limites estruturais da tipologia dissertativo-
argumentativa, configurando-se, por assim dizer, como uma avaliagdo engessada (ja que,
como mencionado, ha alunos/alunas que acabaram memorizando estruturas argumentativas
prontas para a elaboracdo da prova). Essa problematica exige reflexdes e, obviamente,
poderia ser minimizada caso a banca responsavel pela elaboracdo da prova do Enem
optasse pelo trabalho com variados géneros discursivos de natureza argumentativa, tais
como o artigo de opini&o, a crénica argumentativa, a carta aberta, a carta do leitor, o abaixo-
assinado, o manifesto, a resenha, a publicidade, apenas para citar algumas possibilidades.

Levando em consideragéo a ideia de que ndo existe troca comunicativa fora dos
géneros do discurso, € somente por meio de praticas efetivas de uso da lingua(gem) que,
de fato, diferentes competéncias relacionadas a argumentagdo podem estar a servigo de
producgdes textuais inovadoras, criticas e reflexivas, capazes de aprimorar habilidades dos
sujeitos-escritores e, a0 mesmo tempo, reduzir a pratica de reproducdo automatica de
repertorios plagiados da internet.
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