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APRESENTACAO

O ramo da engenharia de producdo ganhou cada vez mais espago no decorrer dos
anos, sendo hoje um dos principais pilares para o setor empresarial. Analisar os campos
de atuacdo, bem como pontos de insercdo e melhoria dessa desta area é de grande
importancia, buscando desenvolver novos métodos e ferramentas para melhoria continua
de processos.

Desta forma estudar temas relacionados a engenharia de producéo & de grande
importancia, pois desta maneira pode-se aprimorar os conceitos e aplicar os mesmo de
maneira mais eficaz.

Neste livro sédo explorados trabalhos teoricos e praticos, relacionados as areas
engenharia de produg¢éo, dando um panorama dos assuntos em pesquisa atualmente.

Apresenta capitulos relacionados a gestdo como um todo, assim como a aplicagéo de
ferramentas para melhoria de processos e produtos e a redugéo de custos. Outro destaque
se da a interagcdo entre o homem e o trabalho, sendo um dos ramos da engenharia de
producao e que esta cada vez mais em voga no momento atual.

De abordagem objetiva, a obra se mostra de grande relevancia para graduandos,
alunos de p6s-graduacgéo, docentes e profissionais, apresentando teméaticas e metodologias
diversificadas, em situacoes reais.

Boa leitura

Henrique Ajuz Holzmann

Joao Dallamuta
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RESUMO: Os modelos de negbcio necessitam
de adaptagbes para que se ajustem as diferentes
situacdes de mercado, sejam por alteracdes do
ambiente global, pela concorréncia ou até mesmo
pelo desenvolvimento de novas tecnologias. Esta
adaptacédo € importante para que o negécio da
empresa se mantenha competitivo no curto e longo
prazo. As spin-offs de biotecnologia apresentam
dificuldades de informagéo na area de gestéo
do negocio, desde o desenvolvimento de planos
de marketing, parcerias estratégicas, vendas e
gestao financeira, ja que a maioria dos gestores
deste tipo de empresa tem origem na academia
e ndo possuem formag&o e nem experiéncia em
gestao de negécios. O objetivo deste trabalho &
identificar e estruturar os componentes criticos de
um modelo de negbcio que possa apoiar as spin-
offs académicas da area de biotecnologia desde
a sua criagdo até estagios de maior maturidade.
O trabalho foi desenvolvido com base no método
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hipotético-detutivo. Iniciou-se a pesquisa com
uma revisdo da literatura sobre modelos de
negécio para empresas de biotecnologia. Apds
esté etapa, buscou-se outras informacgdes a partir
de entrevistas com gestores de incubadoras e
gestores de empresas de biotecnologia. Estas
informacdes serviram de base para a proposta
do modelo de neg6cio para as spin-off da area
de biotecnologia. O modelo proposto divide o
processo de criacdo da empresa em 3 etapas:
a pré-abertura da empresa, a abertura e a pos-
abertura. Esta divisdo do modelo permite que
o empreendedor ganhe maturidade de modo
gradativo, provendo 0s recursos necessarios
para que a empresa se desenvolva ao longo de
um ciclo de maturidade. Em etapas futuras seréo
realizadas a avaliacdo e validacdo do modelo,
para que se possa verificar a aplicagdo do
modelo e também identificar falhas que possam
ser melhoradas.

PALAVRAS-CHAVE: Modelo de Negocio, Spin-
off Académica, Biotecnologia.

CREATION OF AN ACADEMIC
BIOTECHOLOGY SPIN-OFF IN THREE
PHASES

ABSTRACT: Business Models require being
constantly adapted in order to be fully adjusted
to different Market situations such as global
innovations, up to date Technologies and
competition. This adaptation process is important
to keep the business competitive and alive in
short and long term. Spin-offs in biotechnology
usually show lack of information in the business
management. From the marketing development
plan to strategic partnerships, sales and
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financial management, most of the managers only own academic background and hardly
ever are qualified, skilled and experienced enough in business management. The aim of
the study was to identify and structure critical features in a business model, which may lead
and support academic biotechnology spin-offs from their initial stage of development to the
mature one. The work was based on a hypothetical- deductive method. The research initially
reviewed the literature on the business models for biotechnology companies. After this step,
aimed to obtain more information from interviewing managers at business incubators and
biotechnology companies. Information obtained took part to develop and shape a business
Model to spin-offs in the biotechnology field. The presented model divides the creation of the
company by 3 phases: pre-opening of the company phase, opening of the company and after
opening phase. This division of the model leads the entrepreneur to become gradually more
mature, providing essential resources for the company in order to develop a maturity cycle.
Further phases will be developed to assess and validate the model, to follow up the current
model applied and identify failures that may eventually be improved.

KEYWORDS: Business Model, Academic Spin-off, Biotechnology.

11 INTRODUGAO

Os modelos de neg6cio adotados pelas empresas necessitam se adaptar as diferentes
situacdes de mercado, sejam por alteragbes do ambiente global, pela concorréncia ou até
mesmo pelo desenvolvimento de novas tecnologias. Esta adaptacéo é fundamental para
que a empresa se mantenha competitiva no curto e longo prazo.

No caso de empresas de base tecnoldgica, enquadramento da maioria das empresas
da area de biotecnologia, a flexibilidade e abrangéncia do modelo de negécio € ainda mais
importante. A biotecnologia é uma &rea de grande relevancia para o sistema setorial de
inovacéo, pois seu efeito de transbordamento e seus impactos nos diversos setores da
economia demonstram o seu alcance como paradigma técnico-econdmico (ROSSI, 2012).
As empresas com atividades biotecnologicas estdo espalhadas em diversos setores da
atividade econémica.

A biotecnologia € uma area relativamente nova e como tal apresenta desafios
que necessitam ser superados. As empresas que desenvolvem produtos/servigos nesta
area carecem de modelos de neg6cio que possam auxiliar os empreendedores no seu
gerenciamento desde sua criacdo até os niveis mais altos de maturidade.

Nos estagios iniciais de desenvolvimento dos negocios de empresas biotecnologicas,
observa-se que o empreendedor, em geral € um pesquisador, que concentra a principal
fonte de informacé@o dentro da empresa. Entretanto, suas informacdes estdo centradas
fortemente em conhecimentos e na tecnologia envolvida para o desenvolvimento do
produto, resultados de pesquisas cientificas. Na maioria das vezes, esses empreendedores
possuem pouca informagéo administrativa e de gestéo de negdcio.

Em um cenério competitivo, existe pouca margem para erros, atrasos e falhas. Um
modelo de neg6cio ajustado para as empresas da area e biotecnologia, pode ajudar os
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pequenos gestores no gerenciamento do negocio, além de melhor preparar a empresa para
as necessidades de mudancas.

As organizagbes que executarem suas atividades com mais exceléncia perante
seus concorrentes e que forem mais eficazes operacionalmente, ganham vantagens, mas
ainda néo é suficiente para a empresa manter um bom desempenho, ja que o negécio
envolve outros elementos que muitas vezes ndo sao considerados pelos empreendedores
iniciantes, como as questdes contabeis, juridicas, etc. (PIMENTA, 2014; COSTA, 2017).

Reis (2013) enfatiza que as empresas de base tecnolégica carecem de um modelo
de negébcio, e isso dificulta o planejamento das decisbes de qual diregcdo devem seguir. A
autora acrescenta, que se a equipe ou os gestores ndo compreenderem de forma clara os
elementos do negbcio como, posicionamento mercadologico e estruturacéo da cadeira de
valor, a empresa tera dificuldade da consolidagdo do negécio e compromete a valorizagéo
do produto pelo cliente.

Pisano (2006) relata que existem falhas nos modelos de negécios, quando aplicados
em empresas de biotecnologia, que séo corroborados por Herbst e Télle (2016), que
afirmam que existe lacunas na classificacao e caracteristicas dos modelos de neg6cios das
Pequenas e Médias empresas de biotecnologia, e sugere uma pesquisa investigativa nos
modelos de negdcios para as Micro e Pequenas empresas de biotecnologia.

Diante deste contexto, o presente trabalho tem como objetivo identificar e estruturar
0s componentes criticos de um modelo de negdcio que possa apoiar as micro e pequenas

empresas de biotecnologia em seu processo de maturidade.

21 REVISAO

2.1 Modelos de Negocios em Biotecnologia

De acordo como Chesbrough e Rosenbloom (2002), o modelo de neg6cio busca
articular a proposicéo de valor, a habilidade para obter rendimentos e o custo do modelo no
contexto da cadeia de valor dos fornecedores e distribuidores, com o intuito de criar valor
para os clientes e capturar parte desse valor para a empresa e empresarios.

A utilizacdo do conceito de modelo de neg6cio em empresas de biotecnologia
ndo é recente (FISKEN; RUTHERFORD, 2002; RHYNE, 2009; KONDE, 2009). Para
Margaret (2015) o modelo de negécio a ser adotado por uma empresa de biotecnologia
depende da sua capacidade técnica, de quais e quanto recursos a empresa tem disponivel
e da concorréncia no seu setor de atuacédo e para Phillips (2018) o modelo de neg6cio
para empresas de biotecnologia depende basicamente do tipo de inovagdo e de sua
disponibilidade financeira.

Para Fisken e Rutherford (2002) as empresas de biotecnologia dependem fortemente
de colaboradores e parceiros, no ambito das pesquisas basicas, no desenvolvimento de
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produtos e também na sua comercializacdo. Segundo os autores, os modelos de negdcio
para empresas de biotecnologia podem garantir o maior valor da tecnologia e até mesmo
mais conhecimento para seus proprietarios. O sucesso do relacionamento empresa/
fornecedor deve agregar valor financeiro ou de conhecimento para ambas as partes, ou
seja, € necessario que as empresas de biotecnologia alinhem seus interesses com parceiros
e colaboradores. Pisano (2006) defende que as empresas de biotecnologia precisam de
uma integracdo e propdem a construcdo de parcerias entre empresas, universidades,
pesquisadores e terceiros. No mesmo sentido Robinson e Stuart (2002) recomendam
essas aliangas, pois o0s riscos dos investimentos nesta area sdo muito grandes. Este € um
dos motivos das grandes empresas farmacéuticas e também as pequenas empresas de
biotecnologia optarem em dividir seus riscos fazendo aliancas.

Pisano em (2006) j& argumentava que as empresas de biotecnologia precisam de
varios modelos de negocio. Segundo Fisken e Rutherford (2002), os modelos de produto,
tem por finalidade desenvolver produtos, os modelos de plataforma ou ferramentas, tem por
finalidade fornecer tecnologia para o desenvolvimento de produtos, ja os modelos hibridos,
fazem as duas coisas. Conforme ilustrado na figura 1 a seguir:

Hibrido Produtos

- Origem final dos anos 80 inicio dos anos 80 ) micio dos anos 80

- Geragdo de valor lli' médio batxo Alto | Alto \

- Perfil de risco médio baivo médio-alto | médio-alto II

-Receita | proxime prazo \ proximo prazo I médio-longo prazo |

- Empatar quase médio prazo| médio-longo prazo ;,-' longo prazo

-Relagdes muitos chentes muitos clientes, pequeno sem .
biotecnologicas pequenos sem |

farmacéutica parceiros

parceiros / [
- |

e i

Figura 1: Modelos de neg6cios da biotecnologia europeia
Fonte: Fisken; Rutherford (2002, p. 194)

O estudo de Fisken e Rutherford (2002) revela que o modelo hibrido tem sido o mais
investido. Para os autores o modelo hibrido oferece menos riscos para os investidores e
tem a tendéncia de gerar receita de curto prazo. Este apontamento foi feito pelos autores,
baseou-se em empresas que possuem centenas de funcionarios, ou seja, em empresas de
grande porte, onde o modelo se tornou uma escolha estratégica.
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Assim, pode-se questionar se o modelo se aplicaria em MPEs, e até mesmo
questionar o fato de que as empresas de biotecnologia possuem natureza dinamica e
desenvolvimento de forma acelerada.

Segers (2017) relata que as novas empresas de biotecnologia com a tentativa de
reduzir os riscos e custos de desenvolver e comercializar novos produtos, tem optado por
modelos de negécios hibridos e os baseados em plataforma por meio de parcerias com as
grandes.

Mangematin et al. (2003) realizaram um estudo na Franca direcionado para as MPEs
de biotecnologia. Sua pesquisa utilizou 60 MPEs de biotecnologia e foram identificados
dois tipos de modelos de negécios, que estas empresas utilizam. O primeiro tipo, executa
pequenos projetos e segmentam um nicho de mercado. Essas empresas visam manter
lucro para sua sobrevivéncia e escolhem um seguimento do mercado para concentrar
suas vendas. Segundo os autores estas empresas oferecem inovagdes incrementais em
produtos ja existentes, ou a partir de algum langamento de um produto precoce por outras
empresas, desenvolvem melhorias destes produtos, gerando pequenas inovacoes.

O segundo tipo, visa mercados mais amplos, ou seja, nicho de mercado que cobrem
uma grande area geografica, mercados nacionais e internacionais. Estas empresas fazem
contrato com grandes empresas ou elas mesmo desenvolvem suas préprias pesquisas.
Essas pesquisas geralmente s@o de longo prazo. Quando os contratos sé@o realizados com
as grandes empresas o “cliente” tem direito exclusivo sobre os resultados

March-Chorda e Yague-Perales (2011) realizaram um estudo sobre os diferentes
caminhos estratégicos ou modelos de negocios utilizados por empresas de biotecnologia
em Montreal no Canada. O levantamento ocorreu em sete empresa de biotecnologia
pertencentes a trés modelos de negbécios que séo:

1. Modelo 1 (biotecnologia convencional orientada para o desenvolvimento de
novas drogas, inovacgéo radical e busca por descobertas);

2. Modelo 2 (desenvolvimento de uma plataforma tecnoldgica, geralmente em
protedmica e bioinformatica); e

3. Modelo 3 (inovagdo incremental, com desenvolvimento mais curto e menos
arriscado).

As empresas que utilizam o modelo 1, sdo muito impulsionadas pelo desempenho
da pesquisa e tendem a ignorar o desempenho econémico e rentabilidade, até porque,
estas empresas precisam se esforgar para conseguir atingir a fase de liberacdo de seus
produtos e assim obter retorno sobre seus investimentos.

Empresas que utilizam o modelo 2, antes de iniciar um programa de desenvolvimento
de uma nova droga, geralmente iniciam o desenvolvimento de uma plataforma. Estas
empresas obtém parcialmente recursos financeiros por meio de licenciamento externo,
acordos da plataforma com grandes empresas de produtos farmacéuticos.
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Empresas que utilizam o modelo 3 incorporam tecnologias ja existentes,
consequentemente, o periodo de desenvolvimento de seus produtos & mais curto, com
menor custo, e a insercao de seu produto no mercado é mais rapido. Estas empresas nao
visam desenvolver novas tecnologias do inicio, mas sim, tem como objetivo melhorar as
versoes ja existentes.

As empresas que utilizam os modelos 1 e 2, sdo empresas que desenvolvem
pesquisas mais intensas, voltados para projetos de P&D. Quando se trata de MPEs,
costumam vender suas licencas de tecnologia para as grandes empresas, que levara o
projeto para nova fase de desenvolvimento e comercializagdo. O modelo 3 € voltado para
0 mercado, ou seja, verifica a necessidade do mercado baseado em uma tecnologia ja
existente e aprimora esta tecnologia. Apesar de ter baixo custo, sua rentabilidade também
€ pequena.

Os autores apontam que muitas startups de biotecnologia falham ao tentar descobrir
um modelo de neg6cio adequado, que seja capaz de perceber o valor da tecnologia. E
concluem que € essencial descobrir novas formas de mapeamento entre técnicas de valor
potencial e econémico. O maior desafio das empresas biotecnoldgicas, estd em transformar
seu negdbcio em um modelo de negocio que seja eficiente e seja uma interface entre a
tecnologia desenvolvida e a criagéo de valor econémico.

Nosella; Petroni e Verbano (2006) desenvolveram um estudo com quatro empresas
em estagio inicial na Italia, com o objetivo de identificar as modelos de negbcio utilizadas
por elas, quais os fatores criticos desses modelos e como elas superam o estagio inicial
com sucesso. Para isso, foram realizadas entrevistas com especialistas e gestores de
empresas de biotecnologia. Os autores revelam que as competéncias técnicas e cientificas
sé@o importantes, porém as competéncias gerenciais desempenham um papel fundamental
para o sucesso das empresas de biotecnologia, e muitas vezes sdo deixadas de lado. Os
autores identificaram as seguintes habilidades gerenciais como as mais importantes:

+ A historia da empresa: atengdo especial foi dada ao problema de encontrar
financiamento;

+  Oferta da empresa: tipo de produtos / servigos, caracteristicas do pipeline, es-
tratégia de producao (fabricacao / terceirizagéo / licenciamento), tipo de distri-
buicéo;

. Fatores de mercado: local, nacional ou internacional, posicao do cliente na ca-
deia de valor, amplitude de mercado;

«  Fatores de capacidade interna: quais fonte de competéncia interna;
+  Fatores da estratégia competitiva: estratégia utilizada;
+  Desempenho inovador da empresa: tendéncia de investimentos em P&D, nu-

mero de patentes obtidas, nUmero de produtos / processos / servigcos empre-
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gados.

A Tabela 1 mostra os resultados dos fatores de sucesso associados a cada modelo
de negécio: Em outras palavras, ilustra quais os elementos de sucesso estao conectados
com as atividades estratégicas da cadeia de valor.

Tipo de Negécio Fatores de Sucesso

Nova empresa de biotecnologia - Know-how cientifico e técnico
- Competéncias gerenciais

Empresa integrada - Know-how cientifico e técnico
- Competéncias gerenciais
(habilidades de producéo e marketing)

Empresa de servigos - Relagdes de rede
- Ateng@o aos clientes

Fornecedores de biotecnologia - Exceléncia em qualidade de produtos

Tabela 1: Os fatores de sucesso para cada modelo de negécio analisado
Fonte: Nosella; Petroni e Verbano (2006, p. 12)

Segundo os autores, para as novas empresas de biotecnologia € fundamental
0 conhecimento técnico e cientifico especifico, as competéncias gerenciais, como
identificacdo e valida¢do do publico alvo. Nas empresas integradas, as atividades de valor
podem desempenhar um papel critico de sucesso, além dos conhecimentos técnicos e
cientificos, a capacidade de realizar atividades de aprovacgéo e o conhecimento de producéao
e marketing, € importante. Nas empresas de servigos, a maior importancia das atividades
se concentra no final da cadeia de valor, a estratégia de sucesso dessas empresas esta no
relacionamento com diferentes organizacbes e foco nos clientes. E por fim, as empresas
que desenvolvem producado para outras empresas (fornecedores de biotecnologia), para
atingir o sucesso é necessario ter competéncia para garantir a exceléncia no produto
(NOSELLA; PETRONI E VERBANO, 2006).

Segundo os autores, as competéncias gerenciais identificadas como fundamentais
no sucesso das empresas de biotecnologia sdo apresentadas na tabela 2:
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Tipo de Modelo de Negécio | Competéncias Gerenciais

Nova empresa de - Capacidade de escolher projetos de pesquisa rentaveis;
biotecnologia - Gestéo de recursos humanos;

- Criagé@o de uma rede de colaboragéo eficiente;

- Capacidade de encontrar recursos financeiros.

Empresa integrada - Capacidade de absorver conhecimento de aliancas;

- Gestéo de recursos humanos;

- Capacidade de gerenciar atividades de pos-aprovagao;
- Capacidade de encontrar recursos financeiros.

Empresa de servigos - Capacidade de gerenciar uma rede de relacionamentos
diferentes;
- Capacidade de satisfazer os clientes.
Fornecedores de - Criagé@o de uma cultura de organizagéo focada na exceléncia da
biotecnologia qualidade.

Tabela 2: As competéncias gerenciais mais importantes
FONTE: Nosella; Petroni e Verbano (2006, p. 13)

31 METODOLOGIA

Este trabalho esta estruturado sob o método hipotético-dedutivo, que a partir de um
problema e da conjectura, foi proposto um modelo de negécio, que devera ser criticado
e testado em tentativas de refutacdo e falseamento, (MARCONI & LAKATOS, 2017). O
trabalho foi desenvolvido com base em uma revisdo da literatura, consultando as bases
Science direct e Scielo, sobre modelos de neg6cio para empresas de biotecnologia.
A analise dos artigos foi combinada com um conjunto de entrevistas com gestores de
incubadoras de empresas de base tecnoldgica e gestores de empresa de biotecnologia
para a elaboracao da proposta do modelo. Foram entrevistados 3 gestores de incubadoras
e uma gestora de empresa, que apontaram as principais falhas nos modelos utilizados
pelas incubadoras, as principais dificuldades dos novos empreendedores e também suas
necessidades. Estas informacgdes serviram de base para a proposta do modelo de negécio
para as spin-off da area de biotecnologia.

41 PROPOSTA DE MODELO DE NEGOCIO PARA AS SPIN-OFFS BIOTECS

Em geral, as empresas de biotecnologia criam um produto, visualizam potenciais
compradores e abrem a empresa em busca obter um retorno financeiro. A grande maioria
das vezes o0 novo empresario ndo calcula que a empresa necessita de diversos registros e
alvaras para a producao que podem necessitar de alguns meses. Sem estes documentos,
0 novo produto ndo pode ser liberado para sua comercializagdo. Estas empresas tem
dificuldades para obter recursos financeiros para manter sua estrutura operacional e
administrativa, neste primeiro periodo de existéncia e em alguns casos pode deixar a
empresa em estado de faléncia.
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Portanto, é necessario que a empresa crie alternativas para captar receita de outras
fontes ou de produtos ou servigcos secundarios, para cumprir com os custos e despesas
operacionais, conforme ilustra a figura 2.

Figura 2: Processo alternativo para a criagdo da spin-off académica

Fonte: Autores

Ao observar estes obstaculos surgiu a proposta de um modelo de neg6cio para as
micro e pequenas empresas de biotecnologia na area da saude. A proposta de modelo de
negocio tem o diferencial de dividir a criagdo da spin-off académica em etapas que estéo
associadas a maturidade do produto. As etapas sdo: Pré-abertura da spin-off, Processo de
Abertura e Pos-abertura, conforme ilustrado na figura 3.

Diefinir CNAE
onComentes ontratagEo de recursos humanos
patentss \gquisicao de ativos
r proposta de valor do estao de responsabilidades 1 Gestao da inovagao
. GestEo operzscional Desenvolvimento de novos produtos
rodutofservigo secundario 2. GestSo da empresa
arce

r fontes de fomento 8. Financiamentos/fomentos

. Avaliar parceims . Planejamento estrategico
11 Planejar produtofservigo
secundaro

Figura 3: Proposta de modelo de neg6cio para spin-off académica na area de biotecnologia

Fonte: Autores
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A primeira etapa inicia antes da abertura da empresa, dado que o pesquisador/
empreendedor deve coletar informacdes importantes sobre o novo negécio, como:

1. Analisar segmento de mercado

. Analisar Demanda

. Avaliar problemas de registro e licencas
. Avaliar concorrentes

. Avaliar patentes

. Avaliar proposta de valor do produto

. Avaliar ciclo de vida do produto

. Planejamento estratégico

© 0o N o o »~ W N

. Avaliar fontes de fomento
10. Avaliar parceiras
11. Planejar produto/servigo secundario

O Empreendedor deve analisar o segmento de mercado que pretende atender com
seu produto, avaliar quais as expectativas de demanda. A analise do mercado também
deve permitir que sejam identificadas as oportunidades, que poderao ser foco dos novos
desenvolvimentos. Todos os requisitos legais devem ser avaliados sobre registros e licencas
para o produto que a empresa tem interesse em produzir. Deve avaliar e conhecer seus
concorrentes e quais as patentes existentes sobre o produto, que podem limitar os negécios
da empresa. Esta visdo de mercado, da legislacdo, dos concorrentes e das tecnologias
compdem um conjunto de informagdes, que permitirAo ao empreendedor entender a
proposta de valor do novo produto. Essa visdo pode fornecer uma ideia do ciclo de vida do
produto e permitir ao empreendedor elaborar um planejamento estratégico, para pensar
em um portfélio de produtos que garantam a empresa mais chances de sobrevivéncia no
mercado. As fontes de fomento governamental ou de investidores além de parcerias podem
também ser planejados para que desde a criagcdo, a empresa tenha uma rota estratégica
tracada. Outra questao importante que deve ser planejada nesta etapa é o desenvolvimento
de um produto ou servigo secundario, que possa ser uma fonte de renda segura para a
empresa, dentro das competéncias e das oportunidades demandadas pelo mercado. Esta
estratégia permitira a empresa iniciar suas atividades de modo menos burocrético.

Na segunda etapa temos as seguintes atividades:

1. Definir CNAE

2. Contratacao de recursos humanos
3. Aquisicao de ativos

4. Gestao de responsabilidades
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5. Gestao operacional

6. Produto/servico secundario
7. Parcerias

8. Financiamentos/fomentos
9. Planejamento estratégico

A “Abertura” e visa formalizar a abertura da empresa, com a escolha do CNAE
(Classificagdo Nacional de Atividade Econdmica) que se enquadra para o segmento
de atividade da empresa. O CNAE deve ser classificado como CNAE principal e
CNAE secundario. O CNAE principal deve ser escolhido com o principal produto que a
empresa almeja produzir, mesmo que este produto nédo tenha a licenca de producéo e
comercializagdo. Ja o CNAE secundario deve representar os produtos e servi¢cos que seréo
fontes de receitas para que a empresa consiga administrar seus custos e despesas até que
a liberacdo da comercializacao do produto principal.

Efetuada a “Abertura” é necessario estabelecer quais 0s recursos necessarios para
a producdo dos produtos e servicos: recursos humanos e os ativos da empresa.

Ao contratar os colaboradores da empresa, € importante estabelecer o organograma
da empresa com a clareza das fungbes e responsabilidades de cada funcionario, que
impactam diretamente na coordenacéo das atividades operacionais da empresa. Essa
organizagao deve ser capaz de produzir, na primeira fase do ciclo de vida da empresa os
produtos/servi¢os secundarios.

Nesta etapa a empresa deve ter um faturamento, mas parcerias com fornecedores
estratégicos podem melhorar a relacdo de custos ou com instituicbes de pesquisa para
que novos conhecimentos possam ser desenvolvidos colaborativamente e proporcionar
vantagens para a empresa e também para a universidade. Também podem ser consideradas
oportunidades de financiamentos, desde que sejam em acordo com o planejamento
estratégico elaborado para empresa.

Na terceira etapa estéo os processos:

1. Gestéo da inovagéao
1.1 Desenvolvimento de novos produtos
2. Gestao da empresa

Na etapa po6s abertura, a empresa deve se preparar para o desenvolvimento do
novo produto, que chamamos de produto principal. Este desenvolvimento seguira as etapas
propostas pelos modelos de referéncia para o processo de desenvolvimento de produtos.

Nesta etapa a empresa deve garantir que todas as necessidades legais e
operacionais estao sendo cumpridas para o langamento do novo produto, em conjunto com
um adequado processo de gestdo da empresa.
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51 CONCLUSOES

As micro e pequenas empresas de biotecnologia apresentam dificuldades de
informacdo na area de gestdo do negécio, desde o desenvolvimento de planos de
marketing, parcerias estratégicas, vendas e gestéo financeira do negocio, ja que a maioria
dos empresarios deste tipo de empresa tem origem na academia e néo possuem formacgéao
e nem experiéncia para administrar a empresa. Espera-se que a proposta de “modelo de
negocio”, divido em trés etapas, possa preparar o novo empreendedor com as informagdes
e diretrizes para a gestdo de micro e pequenas empresas do setor de biotecnologia. Esta
divisdo do modelo permite que o empreendedor ganhe maturidade de modo gradativo,
provendo 0S recursos necessarios para que a empresa se desenvolva ao longo de um
ciclo de maturidade. A proposta € parte de um projeto de pesquisa de doutorado, de um
programa de p6s-graduacéo em Biotecnologia. Assim, em etapas futuras seréo realizadas
a avaliacdo e validagdo do modelo, para que se possa verificar a aplicagdo do modelo e
também identificar falhas que possam ser melhoradas.
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