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APRESENTAÇÃO

O livro “Administração: Organização, Direção e Controle da Atividade Organizacional” 
é uma obra publicada pela Atena Editora e divide-se em dois volumes. Este segundo volume 
reúne um conjunto de vinte e três capítulos, em que são abordados diferentes temas que 
permeiam o campo da administração. Compreender os fenômenos organizacionais é o 
caminho para o avanço e a consolidação da ciência da administração, possibilitando a 
construção de um arcabouço teórico robusto e útil para que gestores possam delinear 
estratégias e tomar decisões eficazes do ponto de vista gerencial, contribuindo para a 
geração de valor nas organizações.

Nesse contexto, compreendendo a pertinência e avanço dos temas aqui abordados, 
este livro emerge como uma fonte de pesquisa rica e diversificada, que explora a 
administração em suas diferentes faces, uma vez que concentra estudos desenvolvidos 
em diferentes contextos organizacionais. Assim, sugiro esta leitura àqueles que desejam 
expandir seus conhecimentos por meio de um material especializado, que contempla um 
amplo panorama sobre as tendências de pesquisa e aplicação da ciência administrativa. 

Além disso, ressalta-se que este livro visa ampliar o debate acadêmico, conduzindo 
docentes, pesquisadores, estudantes, gestores e demais profissionais à reflexão sobre 
os diferentes temas que se desenvolvem no âmbito da administração. Finalmente, 
agradecemos aos autores pelo empenho e dedicação, que possibilitaram a construção 
dessa obra de excelência, e esperamos que este livro possa ser útil àqueles que desejam 
ampliar seus conhecimentos sobre os temas abordados pelos autores em seus estudos.

Boa leitura!
Clayton Silva
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RESUMO: Este estudo objetiva verificar se o 
Cartão de Pagamento de Defesa Civil – CPDC 
é uma ferramenta ágil no repasse de recursos 
financeiros federais para pagamento de ações 
de resposta. A metodologia utilizada foi o estudo 
de caso. Os materiais utilizados foram: Sistema 
Integrado de Informações de Desastres – 
S2ID, Portal da Transparência e Pesquisa de 
Informações Básicas Municipais. A população de 
estudo foi composta de processos de municípios 
do Estado do Rio de Janeiro que utilizaram o 

CPDC, no período de 2012 a 2018. Observou-
se que os municípios que utilizaram o CPDC são 
mais céleres nos procedimentos administrativos 
de reconhecimento federal, e que o S2ID reduziu 
o intervalo de tempo no envio de documentação. 
O CPDC, embora ágil, necessita de constante 
monitoramento e capacitação, por parte dos 
integrantes do Sistema de Defesa Civil. 
PALAVRAS-CHAVE: Ações de resposta, cartão 
de pagamento de defesa civil, desastre, recursos 
financeiros.

TRANSFERS ANALYSIS OF FEDERAL 
FINANCIAL RESOURCES FROM THE 

CIVIL DEFENSE PAYMENT CARD
ABSTRACT: This study aims to verify if the Civil 
Defense Payment Card - CDPC is an agile tool to 
transfer federal financial resources for payment 
of emergency actions. The “Case Study” was 
taken as a methodological reference. Materials 
used were: database from the Disaster Integrated 
Information System - S2ID, Transparency 
Portal and Municipal Basic Information Survey. 
The studied group is composed of disaster 
recognition processes, from the state of Rio 
de Janeiro, that used the CPDC from 2012 to 
2018. It was observed that the municipalities that 
used the CPDC are faster in the administrative 
procedures of federal recognition, and that the 
S2ID has reduced the time interval in sending 
documentation. The CPDC, although agile, needs 
constant monitoring and training by the members 
of the Civil Defense System.
KEYWORDS: Civil defense payment card, 
disaster, emergencies actions, financials 
resources.
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1 | 	INTRODUÇÃO
A intensidade das catástrofes naturais ocorridas, em 2008, no Estado de Santa 

Catarina, demonstrou a necessidade de uma estrutura de Defesa Civil com capacidade 
de ação célere e eficiente. O Ministério da Integração Nacional regulamentou a aferição 
sumária, pela caracterização do estado de calamidade pública ou da situação de emergência, 
aliada à impossibilidade de o problema ser resolvido pelo ente da Federação, para fins da 
transferência obrigatória (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIÃO, 2010, não paginado).

Na cidade de Niterói, na região metropolitana do Rio de Janeiro, entre os dias 
5 e 7 de abril de 2010, os índices pluviométricos atingiram 323 mm em 24 horas. As 
chuvas provocaram deslizamentos que fizeram 167 mortes (PROJETO MEGACIDADES, 
VULNERABILIDADES E MUDANÇAS CLIMÁTICAS, 2011, p.43).

Os desabrigados e desalojados do Morro do Bumba, do município de Niterói 
enfrentaram inúmeras de adversidades, tais como: os atrasos no pagamento do aluguel 
social, as lamentáveis condições dos abrigos em que estavam alojados, a morosidade na 
entrega das moradias às famílias, a perda de referência e identidade. (LOGUERCIO, 2013, 
p.139)

Diante das dificuldades enfrentadas para realização de repasses financeiros federais 
para Estados e Municípios, o Governo Federal criou, em agosto de 2010, o Cartão de 
Pagamento de Defesa Civil - CPDC que é o meio de pagamento exclusivo para a execução 
das ações de resposta em áreas atingidas por desastres.  Esta inovação foi considerada 
uma ferramenta que garantiria maior agilidade e transparência na execução dos recursos 
públicos (DEPARTAMENTO DE PREVENÇÃO E PREPARAÇÃO, 2017, p.81).

Em janeiro de 2011, enchentes e deslizamentos de terra atingiram sete cidades 
do Estado do Rio de Janeiro, os municípios mais afetados foram: Teresópolis, Nova 
Friburgo, Petrópolis, Sumidouro e São José do Vale do Rio Preto. Diante das dificuldades 
encontradas, o Governo Federal estudou a possibilidade de desenvolver um mecanismo 
que facilitasse o repasse dos recursos. A utilização do CPDC foi então regulamentada por 
meio da Portaria nº 607, de 18 de agosto de 2011 (GARCIA, 2013, p.8).

Desta forma, após anos de criação do CPDC, por parte da Secretaria Nacional 
de Proteção e Defesa Civil – SEDEC, o presente estudo busca verificar se é possível 
considerá-lo uma ferramenta ágil na transferência de recursos federais aos Estados e 
Municípios para pagamento de ações de resposta.

2 | 	REVISÃO DE LITERATURA
A Política Nacional de Proteção e Defesa Civil - PNPDEC é o marco doutrinário 

da proteção e defesa civil no Brasil, estabelecida pela Lei 12.608 de 2012, expresso 
pelas diretrizes e objetivos instituídos na política e que devem ser seguidos por todos 
os membros do Sistema Nacional de Proteção e Defesa Civil - SINPDEC. Norteia os 
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programas, planos e projetos que tratam da temática e define as competências dos entes 
federados (DEPARTAMENTO DE PREVENÇÃO E PREPARAÇÃO, 2017, p.44).

Há previsão legal, Lei nº 12.608/12, que todos os entes públicos têm o dever de 
adotar medidas necessárias de redução de riscos de desastres; desenvolver a PNPDEC 
em seu âmbito; e possibilidade de receber transferências de recursos financeiros da União 
para a execução de ações de resposta (BRASIL, 2012, p.1).

Transferências voluntárias ou convênios são destinados a reduzir a ocorrência 
e a intensidade dos desastres com ações estruturais e não estruturais; referem-se ao 
planejamento da ocupação do espaço geográfico e à execução de obras e serviços, 
principalmente relacionados com intervenções em áreas de risco. Por outro lado, as 
ações de resposta, que podem ser pagas com o CPDC, são medidas implementadas, 
nos momentos seguintes ao desastre (MINISTÉRIO DA INTEGRAÇÃO NACIONAL, 2011, 
p.15).

O CPDC, regulamentado por Portaria, é destinado ao pagamento de despesas com 
os recursos transferidos pela União, por intermédio do extinto Ministério da Integração 
Nacional - MIN, hoje Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR, para execução de ações 
de socorro, assistência às vítimas e restabelecimento de serviços essenciais, realizadas 
pelos órgãos ou entidades dos Estados, Distrito Federal e Municípios, exclusivamente em 
situações de emergência - SE ou estado de calamidade pública - ECP, reconhecidos pela 
SEDEC (MINISTÉRIO DA INTEGRAÇÃO NACIONAL, 2011, p.101). A Figura 1 apresenta 
um modelo do cartão de pagamento de defesa civil:

Figura 1 - Cartão de Pagamento de Defesa Civil

Fonte: Manual CPDC, 2012.

O Tribunal de Contas da União - TCU (2010, não paginado) mencionou que, com 
base na análise dos processos de transferência obrigatória de recursos, no ano 2009, no 
Ministério da Integração Nacional - MIN, foi possível calcular os tempos médios decorridos 
entre as principais etapas desse processo, conforme descrito na Tabela 1: 
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Tempos médios Processos 
estaduais

Processos 
municipais

(A): data do desastre e a da chegada da documentação 62 dias 33,2 dias
(B): data da chegada da documentação e a da publicação da portaria 
de aferição sumária 28,4 dias 53,3 dias

(C): data da publicação da portaria de aferição sumária e a da liberação 
da 1ª ordem bancária 7,6 dias 8,5 dias

(D = B + C): data da chegada da documentação e a da liberação da 
1ª ordem bancária 36 dias 61,9 dias

(A + D): data do desastre e a da liberação da 1ª ordem bancária 98,1 dias 96,1 dias

Tabela 1: Tempos médios dos processos de transferência obrigatória no MIN, em 2009.

Fonte: TCU, 2010.

O Sistema Estadual de Defesa Civil do Estado do Rio de Janeiro – SIEDEC-RJ 
tem como um dos objetivos: planejar, coordenar e promover ações, visando à proteção 
global das populações no Estado do Rio de Janeiro, em conjunto com os Municípios, 
com o objetivo de reduzir os desastres. E, além disso, deve assessorar o Chefe do Poder 
Executivo Estadual no estabelecimento de critérios técnicos, e/ou outros dispositivos legais, 
no repasse de recursos financeiros, com objetivo de promover a proteção socioeconômica e 
ambiental, minimizando os danos e prejuízos resultantes de desastres (RIO DE JANEIRO, 
2012, não paginado).

Os órgãos subordinados da Secretaria de Estado de Defesa Civil do Rio de Janeiro - 
SEDEC-RJ que prestam apoio aos órgãos municipais são: Subsecretaria de Estado e Defesa 
Civil – SUBSEDEC, Superintendência Operacional – SuOp, Centro de Monitoramento e 
Alerta de Desastres Naturais – CEMADEN-RJ, Instituto Científico e Tecnológico de Defesa 
Civil – ICTDEC, Escola de Defesa Civil – ESDEC, Centro de Pesquisa em Defesa Civil – 
CEPEDEC, Coordenadoria Especial de Ações de Meio Ambiente – CEAMA, Departamento 
Geral de Defesa Civil – DGDEC, Regionais de Defesa Civil – REDEC, Centro Estadual de 
Administração de Desastres – CESTAD (SEDEC-RJ, 2019, p.1).

Os entes públicos, Estados e Municípios, podem solicitar recursos financeiros 
federais para pagamento de ações de resposta, via Sistema Integrado de Informações de 
Desastres – S2ID. Para tanto, faz-se necessário a confecção de um processo de solicitação 
de reconhecimento federal do desastre acompanhada de requisição de recursos. Após 
a análise e emissão de parecer favorável pela equipe técnica do MDR, publica-se o 
reconhecimento federal que subsidiará a autorização de liberação de recursos financeiros 
(MINISTÉRIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL, 2019, não paginado).
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3 | 	MATERIAIS E MÉTODO
Trata-se de um estudo descritivo e exploratório, que procurou identificar 

características nos processos de utilização do cartão de pagamento de defesa civil, por 
parte das agências de defesa civil, no Estado do Rio de Janeiro, no período de 2012 a 
2018.

A metodologia aplicada foi estudo de caso em administração, proposta por 
Lukosevicius, Marchisotti & Soares (2017, p.259), que foi dividida nas seguintes etapas: a) 
Desenho do estudo; b) Condução; c) Análise das evidências e d) Escrita; conforme Figura 
2:

Figura 2: Referencial teórico para estudo de caso.

Fonte: Lukosevicius, Marchisotti & Soares, 2017, p. 259.

Um estudo de caso é adequado quando: o fenômeno a ser estudado é 
contemporâneo, tem-se pouco ou nenhum conhecimento sobre o fenômeno, deseja-se 
conhecer profundamente o fenômeno em seu contexto, e a pesquisa não exige controle 
sobre eventos comportamentais (EISENHARDT, 1989; YIN, 2001; PARÉ, 2004 apud 
LUKOSEVICIUS, MARCHISOTTI & SOARES, 2017, p. 259).

Quanto aos materiais, foram utilizados: Sistema Integrado de Informações de 
Desastres – S2ID; Portal da Transparência e Pesquisa de Informações Básicas Municipais.

O Sistema Integrado de Informações sobre Desastres - S2ID tem o objetivo de 
qualificar e dar transparência a gestão de riscos e desastres, por meio da informatização de 
processos e disponibilização de informações sistematizadas. Nessa plataforma, também 
são feitos os registros e acompanhamentos dos processos de reconhecimento federal dos 
desastres (SHADECK, SANTOS, SCHONORR, & PEIXOTO FILHO, 2013, p.18).

O Portal da Transparência do Governo Federal que desde sua criação, ganhou 
novos recursos, consolidou-se como importante instrumento de controle social, com 
reconhecimento dentro e fora do país (CONTROLADORIA GERAL DA UNIÃO, 2019, não 
paginado).
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Realizada em 2013, os resultados da Pesquisa de Informações Básicas Municipais 
- MUNIC apresentam dados sobre a gestão de riscos e respostas a desastres (INSTITUTO 
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATÍSTICA, 2019, não paginado).

Múltiplos casos se assemelham a múltiplos experimentos e produzem resultados 
mais generalizáveis com oportunidade de triangulação para apoiar as conclusões. 
(EISENHARDT, 1989 apud LUKOSEVICIUS, MARCHISOTTI & SOARES, 2017, p. 260). 
Desta forma, adotou-se como unidade de análise o processo de solicitação de recursos 
federais pelo CPDC.

4 | 	RESULTADO E DISCUSSÃO
No presente trabalho, utilizou-se a metodologia de estudo de caso de Lukosevicius, 

Marchisotti & Soares (2017, p.259), obteve-se o seguinte resultado, conforme Quadro 1:

Validação do Estudo de Caso

Desenho

1. Caso: Processo municipal de pagamento de ações de resposta, com CPDC, no Estado do Rio 
de Janeiro, no período de 2012-2018.
2. Número de casos com CPDC: 17 casos.
3. Qualidade do estudo:
3.1 Validação do construto:  CPDC é ferramenta ágil no repasse de recursos federais.
3.2 Validade interna: as informações foram obtidas em fontes oficiais. (S2ID, Portal da 
Transparência, MUNIC 2013) 
3.3 Validade externa: é possível generalizar as descobertas, pois os processos tramitaram sobre 
o mesmo referencial legal. 
4. Confiabilidade dos Casos:
4.1 Protocolo: período P1, em dias - do desastre até o Decreto Municipal; período P2, em dias, 
do desastre até a Portaria de Reconhecimento Federal; e período P3, em dias, da Portaria de 
Reconhecimento Federal até a publicação no Diário Oficial da União.
4.2 Encadeamento de evidências: comparação da análise dos dados obtidos com a evolução das 
instruções normativas e outras legislações e relatórios.
4.3 Banco de dados: relatório do S2ID, base de dados do Portal da Transparência, base de dados 
MUNIC 2013

Condução Pesquisa bibliográfica: artigos científicos, livros.
Pesquisa documental: relatórios, base de dados, série histórica.

Análise da 
intuição

Os dezessete casos de utilização de CPDC percorreram os mesmos passos: solicitação de 
reconhecimento federal e auxílio financeiro para ações de resposta. O resultado da análise pode 
ser aplicado em casos semelhantes.

Quadro 1: Validação da metodologia de estudo de caso

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

No período de 2012 a 2018, observou-se a ocorrência de 103 desastres reconhecidos 
no Estado do Rio de Janeiro, conforme relatórios do S2ID, bem como a existência de 
processos estaduais. Sob a perspectiva municipal, houve 103 (cento e três) desastres 
(espaço amostral), e 25 (vinte e cinco) ocorrências de solicitação de recursos federais: 
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sendo 17 (dezessete) casos de ações emergenciais (16,50% dos desastres são casos 
de CPDC) e 08 (oito) ocorrências ações de recuperação (obras de caráter permanente), 
conforme Gráfico 1:

Gráfico 1: Utilização do CPDC por desastres, por ano.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

Sob a perspectiva estadual, houve 05 (cinco) processos: no ano de 2012, um 
processo foi para ações de resposta e o outro de recuperação; no ano de 2013, dois 
processos de ações de resposta, um foi de aluguel social e o segundo processo versou 
sobre limpeza de leito de rio. No ano de 2018, houve o reconhecimento do desastre, mas 
sem liberação de recursos. 

Os arquivos da série histórica (2012 a 2018) do S2ID têm as seguintes caracterizações: 
código do IBGE, nome do município, número do decreto municipal e sua data de criação, 
tipo de desastre, identificação se situação de emergência ou estado de calamidade pública, 
número da portaria de reconhecimento federal e sua data de criação; número do Diário 
Oficial da União e sua data de publicação.

Os critérios de decretação de SE ou ECP foram estabelecidos, neste período, com 
base na Instrução Normativa nº 001 de 24/08/2012 e nº 002 de 20/12/2016 da SEDEC/MI.

Utilizou-se como parâmetro a data da ocorrência do desastre reconhecido pelo 
Governo Federal e não seu registro na SEDEC Nacional. Houve dois desastres que 
ocorreram em dezembro de 2013 (Japeri e Belford Roxo) que tiveram o reconhecimento 
federal no ano de 2014. E o desastre da cidade de São João de Meriti, ocorrido em 29 
de dezembro de 2017, foi registrado na SEDEC como sendo do ano de 2018. Há uma 
fragilidade no sistema de lançamento de dados, no S2ID, que pode comprometer estudos 
dos desastres.
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A Tabela 2 apresenta o número de dias entre a data do desastre e a data de criação 
do Decreto Municipal (P1). Houve 37 ocasiões (35,9% dos desastres) que o Decreto foi 
confeccionado no mesmo dia do desastre. No ano de 2018, houve um processo estadual 
de solicitação de reconhecimento de desastres que contemplou 24 municípios, não sendo 
possível identificar o dia de ocorrência de desastre de cada município. Observa-se ainda 
em 2018, que quatro coordenadorias municipais de defesa civil precisaram de 3 a 4 dias 
para concluir o processo de decretação de anormalidade. A média P1 (dias da data de 
desastre até a data do Decreto Municipal) é igual a 1,51 dia; conforme Tabela 2:

Dias
Ano

2012
N=22

2013
N=15

2014
N=0

2015
N=4

2016
N=8

2017
N=19

2018
N=35

Total
N=103

0 36,4% 26,7% - 50% 12,5% 84,2% 17,1% 35,9%
1 27,3% 26,7% - - 25% 10,5% 2,9% 14,6%
2 27,3% 26,7% - - 25% - - 11,6%
3 4,5% 6,7% - - - - 5,7% 3,9%
4 - - - - 12,5% - 5,7% 2,9%
5 - - - - - - - -
6 - - - 25% - - - 1,0%
7 - 6,7% - - - 5,3% - 1,9%

> 8 4,54% - - 25% 25% - - 3,9%
Ignorado - 6,7% - - - - 68,6% 24,3%

Total 100% 100% - 100% 100% 100% 100% 100%

Tabela 2: P1 - Dias entre o desastre e o Decreto Municipal (2012-2018), por processo.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

Os municípios que utilizaram o CPDC (média P1 com CPDC: 0,76 dia) demonstraram 
ser mais céleres que na decretação de SE ou ECP que o grupo de municípios que não 
fizeram o uso do CPDC (média P1 sem CPDC: 1,72 dia).

O TCU (2010, p.1) apresentou os tempos médios dos processos estaduais 
e municipais - observam-se respectivamente 62 dias e 33,2 dias. Atualmente, toda 
documentação é tramitada pelo sistema S2ID.

O relatório do TCU (2010, p.1) descreveu que, em 2009, o tempo médio dedicado à 
análise dos planos de trabalho encaminhados por estados é menor do que o dos municípios. 
Isso se deve ao fato de os planos de trabalho dos estados serem mais bem elaborados, já 
que contam com órgãos de defesa civil dotados de maior capacidade técnica. A evidência 
de maior qualidade dos planos de trabalho estaduais está no fato de que, em apenas 14% 
deles havia algum registro indicativo da necessidade de ajustes, ao passo que nos planos 
municipais esse percentual chegou a 58%. 
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O município ao enviar, pelo S2ID, documentos para reconhecimento do desastre, 
pode, simultaneamente, solicitar recursos federais para as ações emergenciais. A tabela 
a seguir, apresenta o período P2 que é número de dias entre o desastre e a Portaria 
de Reconhecimento Federal. Em 2012, 54% dos municípios tiveram seus processos 
reconhecidos em até 10 dias. Em 2018, houve 24 municípios que tiveram seus respectivos 
desastres reconhecidos, por processo estadual, não sendo possível visualizar no processo 
a data de cada desastre. Ainda em 2018, houve quatro municípios cujos processos de 
reconhecimento tiveram prazo superior a 30 dias. Desta forma, obteve-se média P2= 27,67 
dias, de acordo com a Tabela 3.

Dias
Ano Total

2012
N=22

2013
N=15

2014
N=0

2015
N=4

2016
N=8

2017
N=19

2018
N=35

2012/2018
N=103

> 81 4,6% - - - - - - 1,0%
71 a 80 - - - 50% - - 2,8% 2,9%
61 a 70 - - - 25% 25% - - 2,9%
51 a 60 9,2% - - 25% - 10,5% 2,8% 5,8%
41 a 50 4,6% - - - - 5,3% - 1,9%
31 a 40 23% - - - - 15,7% 5,7% 9,7%
21 a 30 - 20% - - 50% 47,5% 11,5% 19,4%
11 a 20 4,6% 33,3% - - - 15,7% 5,7% 10,7%
1 a 10 54% 40% - - 25% 5,3% 2,8% 21,4%

Ignorado - 6,7% - - - - 68,7% 24,3%
Total 100% 100% - 100% 100% 100% 100% 100%

Tabela 3: P2 - dias entre a data do desastre e a data da Portaria de Reconhecimento Federal, 
por ano, por desastre. (2012-2018)

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

No relatório do TCU (2010, p.1), o tempo médio entre a data do desastre até a 
publicação da portaria de aferição sumária foi para termos de compromisso estaduais (90 
dias) e municipais (86,5 dias), no ano de 2009. Houve uma nítida melhora na velocidade de 
tramitação quando se compara com os dados de 2012-2018.

No período de 2012 a 2018, houve 103 (cento e três) processos de reconhecimentos 
federais realizados. No período P3 – que corresponde ao período de dias entre a Portaria 
de Reconhecimento Federal e sua publicação no Diário Oficial da União – foram obtidos os 
seguintes resultados: média P3= 2,18 dias, e 90 (noventa) processos publicados em até 3 
dias, que correspondem 87,6% dos processos, conforme Tabela 4:
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Dias
Ano

2012
N=22

2013
N=15

2014
N=0

2015
N=4

2016
N=8

2017
N=19

2018
N=35

2012/2018
N=103

6 - - - - 25% 21,0% - 4,8%
5 - - - - - 21,0% - 4,8%
4 - - - 25% - 5,3% - 1,9%
3 68% 26,6% - 25% 25% 15,8% 8,6% 27,1%
2 - 6,7% - 25% - 10,5% 8,6% 6,9%
1 32% 60% - 25% 50% 26,4% 82,8% 53,5%

Ignorado - 6,7% - - - - - 1,0%
Total 100% 100% - 100% 100% 100% 100% 100%

Tabela 4: P3 - Dias entre a Portaria de Reconhecimento Federal e sua publicação no Diário 
Oficial da União, por processo, (2012-2018)

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

Identificou-se que o processo de reconhecimento federal foi mais lento para aqueles 
que utilizaram o CPDC. Em 2016, foi possível verificar que houve dois processos (Silva 
Jardim e Maricá) com a data da Portaria de Reconhecimento Federal: 22 de março. Se 
considerarmos que o período médio é de (3 dias) para publicação no diário oficial, a 
expedição será dia 25 de março. Entretanto, neste ano de 2016, o dia 25 de março foi 
Sexta-Feira Santa, portanto, feriado nacional. A publicação ocorreu na segunda-feira, dia 
28 de março, ou seja, 6 dias depois da data da Portaria de Reconhecimento Federal. Este 
fato seguramente contribuiu para aumentar a média P3 com CPDC.

Em 2017, os processos P3 com duração entre 5 ou 6 dias foram desastres não 
súbitos (estiagem). Estes dados também contribuíram para aumentar o desvio da média 
P3.

No ano de 2013, a Pesquisa de Informações Básicas Municipais do IBGE revelou 
que 47 municípios têm na faixa de 1-20 servidores, sendo que 27 agências possuem até 
cinco servidores, conforme Gráfico 2: 
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Gráfico 2: Faixa de números de servidores por Defesa Civil Municipal

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

Há, portanto, o risco da renovação de servidores a cada ciclo político eleitoral, 
que pode comprometer o acesso ao Sistema de Integrado de Informações de Desastres - 
S2ID  que é realizado por senha pessoal, e a preservação do capital intelectual, isto é, o 
conhecimento técnico sobre o CPDC.

No Portal da Transparência, observa-se uma diferença de um ou dois anos entre o 
ano de solicitação para o ano de gasto, que pode gerar dúvidas quanto ao entendimento 
de como os fatos ocorreram. No caso do município de Italva, o ano de solicitação foi 2017 
e ano de gasto foi 2019, e não foi possível identificar que tipo de ação foi realizada (qual 
tipo de obra de engenharia).

Entretanto, para verificar gastos com CPDC há mais de cinco anos, é preciso 
acessar o setor busca detalhada. Para tanto, o usuário precisa saber corretamente o nome 
do órgão ou portador do cartão para saber informações detalhadas.

Há uma dificuldade de desenvolver as ações de defesa civil, ao menos, nas ações 
de resposta, pela inexistência de um ordenamento ou norma reguladora das ações. Os 
municípios, em caso de desastres, são apoiados pelo Departamento Geral de Defesa Civil 
Estadual – DGDEC na pessoa do Coordenador Regional de Defesa Civil – REDEC cuja 
missão é dirigir, coordenar e responder pelas ações do Sistema Nacional de Proteção e 
Defesa Civil, em nível tático e operacional.

O Coordenador Municipal de Defesa Civil - COMDEC tem a competência de solicitar 
o reconhecimento federal dos desastres, por meio de diversos documentos (Ficha Individual 
de Desastres – FIDE, Declaração Municipal de Atuação Emergencial – DMATE, Parecer do 
Coordenador Municipal, Decreto Municipal, entre outros), que são remetidos pelo S2ID.
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Observou-se que os Coordenadores Municipais de Defesa Civil podem solicitar 
apoio do Estado, embora não haja uma obrigatoriedade legal, para realizar a formulação do 
reconhecimento federal. E quando ocorre a solicitação, são apensados aos documentos: 
o relatório do Coordenador Regional de Defesa Civil Estadual – REDEC descrevendo o 
desastre e relatório fotográfico.

A Defesa Civil Estadual, por meio do REDEC, oferece: auxílio aos municípios na 
produção de documentos oficiais, acesso ao S2ID, plano de detalhado de resposta, contato 
com o Gerente do Banco do Brasil, prestação de contas da utilização de recursos, além da 
articulação necessária nas ações de resposta.

Desta forma, o Estado deve apoiar os municípios nas ações emergenciais, mas 
principalmente, nas ações preparatórias, por meio da realização de exercícios simulados 
que tem como objetivo a integração das diversas agências envolvidas e simular as ações 
de resposta, no caso específico, solicitar o reconhecimento federal e recursos federais para 
ações de resposta.

Segundo o relatório gerencial entre os anos de 2013 e 2018, o número de municípios 
usuários do S2ID tem aumentado a cada ano. Em 2013, 69 municípios possuíam acesso 
ao lançamento de dados no portal da SEDEC Nacional, e no ano de 2018, 88 municípios 
(95,65%) estavam habilitados. Além disso, o número de usuários também tem aumentado. 
Em 2013, havia 176 usuários do S2ID; e no ano 2018, alcançou o número de 303 usuários 
(acréscimo de 72,15% em seis anos).

Cabe destacar que este aumento de número de usuários pode não retratar a 
realidade, pois há possibilidade de existir agências municipais de defesa civil com 
servidores não habilitados no S2ID, devido ausência de quadro permanente de servidores 
da defesa civil municipal, tendo como referência a base de dados do MUNIC 2013. Outra 
possibilidade é o risco de renovação do quadro de servidores a cada ciclo político eleitoral.

A descontinuidade dos programas de capacitação ofertados pela SEDEC e pelo 
órgão de estadual de defesa civil sobre a utilização do CPDC pode comprometer a eficácia 
das solicitações de recursos emergenciais;

Verificou-se uma fragilidade de processo de controle social, pois se observa apenas 
na divulgação das informações de gastos no portal da transparência do Governo Federal. 
A agilidade do repasse de recursos financeiros federais está condicionada, por parte dos 
entes solicitantes (Estado e Municípios) na observância de procedimentos da legislação 
vigente, acesso ao S2ID, correção na elaboração de documentos, prazos legais, entre 
outros. 

A ausência de quadros próprios de carreira de Defesa Civil é fator que pode interferir 
na capacidade técnica do órgão, devido ao risco de renovação dos quadros na mudança 
do ciclo político eleitoral. 

A verificação de gastos realizados com CPDC, para anos anteriores 2015, requer 
do usuário do Portal da Transparência, conhecimento do nome do portador do CPDC e do 
órgão que executou os gastos. Isto pode gerar uma dificuldade para filtrar informações.
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5 | 	CONCLUSÃO
Para minimizar os problemas apresentados, e com o intuito de aprimorar a eficácia 

das ações do uso do CPDC, sugere-se a adoção das seguintes medidas:
Curto Prazo – a) Utilizar a data de ocorrência do desastre como referência do 

registro histórico, e não a data de entrada da documentação. b) Realizar exercício simulado 
de mesa para preenchimento dos documentos de decretação de SE ou ECP, solicitação de 
reconhecimento federal e de recursos financeiros federais podem aumentar a celeridade de 
tramitação dos documentos, tendo como participantes integrantes do Estado e Municípios.

Médio Prazo – O Sistema Estadual de Defesa Civil – SIEDEC-RJ deve fomentar a 
capacitação dos técnicos municipais e estaduais para gestão de recursos emergenciais 
modalidade CPDC. Os coordenadores regionais de defesa civil devem estar aptos a 
prestarem apoio aos gestores municipais quanto ao acesso ao S2ID e utilização do CPDC, 
pois o desastre pode acontecer em qualquer lugar do Estado.  

O coordenador regional de defesa civil estadual deve, a cada ciclo político eleitoral, 
quando houver renovação dos quadros, estimular que os novos gestores municipais 
atualizem o mais rápido possível seus cadastros (S2ID, CPDC) junto a SEDEC Nacional. 
Observando o princípio da legitimidade, recomenda-se a criação de um Conselho Municipal 
de Defesa Civil, com participação da sociedade civil, para acompanhar a elaboração e 
utilização de recursos públicos nas ações emergenciais. 

Criação de um Grupo de Apoio a Desastres Estaduais – GADE, observando o 
princípio da economia colaborativa, com o objetivo de prestar assessoria técnica aos 
municípios, e emitir relatório de conformidade, para subsidiar a análise da Defesa Civil 
Nacional quanto à liberação de recursos financeiros na modalidade CPDC.

O Governo Federal deve aprimorar o acesso às informações sobre gastos com 
CPDC no Portal da Transparência, para melhor controle social.

Longo Prazo – a) Criar quadro efetivo de agentes de Defesa Civil para municípios 
e estados. b) Promover pesquisas de melhoria de processo para aumentar a eficácia do 
CPDC.

Portanto, o Cartão de Pagamento de Defesa Civil é uma ferramenta ágil e transparente 
que necessita de constante monitoramento e capacitação, por parte dos integrantes do 
Sistema Nacional de Proteção e Defesa Civil (União, Estados, Municípios), para assegurar 
a eficácia do pagamento de ações de resposta bem como seu controle social, por parte da 
sociedade civil, para promover a transparência desejada. 
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