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APRESENTAÇÃO

A coletânea Consciência e Atividade: Categorias Fundamentais da Psicologia, reúne 
em seu primeiro volume, dezessete artigos que abordam diversas temáticas no que diz 
respeito às questões fundamentais da Psicologia na contemporaneidade.

Elencam como categorias fundamentais do pensamento Psicológico, os conceitos de 
Consciência e Atividade Humana quer seja através de seus comportamentos observáveis, 
quer seja pela atividade cognitiva.

Fundada nas bases do pensamento cartesiano e pelo empirismo a Psicologia 
continua ainda hoje com grande ascensão no que diz respeito aos atos humanos.

Pesquisas notórias nos diversos avatares da psicoterapia, na avalição 
neuropsicológica, nos estudos das relações interpessoais na sociedade como um todo são 
reunidas aqui para fazer avançar ainda mais o campo psicológico.

Desejo uma excelente leitura dos artigos que se seguem.

Ezequiel Martins Ferreira
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RESUMO: Este estudo tem como objetivo 
relatar a experiência do estágio supervisionado 
em psicoterapia infantil. O estágio clínico foi 
realizado com uma criança de cinco anos, e 
teve como arcabouço teórico os pressupostos 
da Abordagem Centrada na Pessoa. Para 
tanto, foram escolhidos trechos de sessões, 
percepções, intervenções e processo da 
criança que foram alinhavados com aspectos 
da prática em psicoterapia infantil. Percebeu-se 
que o brincar é um instrumento fundamental no 
atendimento infantil, de modo que favorece a 
resolução de situações incongruentes e a livre 
expressão de sentimentos e emoções. Além 
disso, o setting terapêutico precisa oportunizar 
confiança, além de crença no potencial à 
autorrealização infantil. O estudo notabiliza 
para a importância da psicoterapia infantil, 

como um processo de desenvolvimento que 
facilite a expressão da criança e que sirva como 
instrumento reelaborador dos seus conteúdos 
intrapsíquicos. 
PALAVRAS-CHAVE: Psicologia. Crianças. 
Abordagem Centrada na Pessoa. Psicoterapia 
infantil. 

THE PERSON-CENTERED APPROACH 
AS THEORETICAL FRAMEWORK 

FOR INVESTIGATING CHILDHOOD 
PSYCHOTHERAPY: AN EXPERIENCE 

REPORT
ABSTRACT: This study aims to report the 
experience of the supervised internship in 
child psychotherapy. The clinical internship 
was carried out with a five-year-old child, and 
the theoretical framework was based on the 
assumptions of the Person Centered Approach. 
For this purpose, excerpts from sessions, 
perceptions, interventions and the child’s process 
were chosen, which were aligned with aspects of 
child psychotherapy practice. It was noticed that 
playing is a fundamental instrument in child care, 
so that it favors the resolution of incongruous 
situations and the free expression of feelings 
and emotions. In addition, the therapeutic setting 
needs to provide confidence, in addition to belief 
in the potential for child self-realization. The study 
highlights the importance of child psychotherapy, 
as a development process that facilitates the 
expression of the child and that serves as a tool 
for the re-elaboration of its intrapsychic contents.
KEYWORDS: Psychology. Children. Person-
Centered Approach. Child psychotherapy.
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1 | 	INTRODUÇÃO 
O estágio supervisionado no curso de psicologia se consolida como uma valiosa 

oportunidade de inserção entre teoria e a prática, abrindo-nos para novas vivências em 
diferentes contextos, nos quais a psicologia está inserida. Além disso, a prática facultou a 
experiência em um cenário atípico1, onde a psicologia não deixou de atuar no atendimento 
às questões da subjetividade humana. Além das preocupações quanto à saúde física, no 
referido contexto, emergiram também preocupações quanto ao sofrimento psicológico que 
pode ser experienciado pela população em geral e especialmente, pelas crianças (ENUMO; 
LINHARES, 2020). 

Os pressupostos da Abordagem Centrada na Pessoa (ACP) é que foram escolhidos 
para a prática de estágio, uma vez que a visão de homem trazida pela abordagem, consegue 
traduzir a experiência vivida. Ao me debruçar-nos sobre os seus estudos, pesquisas e no 
contato com a prática, acreditamos que por meio dela, é possível facilitar os processos de 
desenvolvimento humano. A ACP é primordialmente, uma maneira de ser que encontra 
sua expressão, atitudes e comportamentos que criam um clima promotor de crescimento. 
É uma filosofia básica, em vez de uma simples técnica ou um simples método (ROGERS, 
1987; BRITO, 2012; PINTO 2020).  

A psicoterapia infantil foi a área de atuação do estágio que tivemos a oportunidade 
de conhecer, se identificar e mergulhar cuidadosamente nesse universo. A psicoterapia 
infantil, mais precisamente ludoterapia como é chamada dentro ACP, é descrita como 
uma oportunidade que se oferece a criança de crescer sob melhores condições, sendo 
o brinquedo, seu meio natural de autoexpressão, e, através do brincar ela expande seus 
sentimentos acumulados de tensão e frustração (AXLINE, 1947 apud BRITO; PAIVA, 2012).

Dito isso, este artigo tem por finalidade relatar a experiência no estágio supervisionado 
em psicoterapia infantil, o qual foi sustentado pela ACP e realizado no ano de 2020 no 
curso de psicologia de uma universidade do oeste de Santa Catarina. 

Acredita-se que estudos como esse, além de contribuírem para a literatura, 
possam servir de instrumentos potencializadores para compreendermos a criança em sua 
totalidade, tendo em vista, que a prática nos possibilita novas formas de perceber, entender 
e se relacionar com outro. Sabemos que estar com os seres humanos que se constituem 
biopsicossocialmente não é tarefa fácil, no entanto, o estudo atenta para a sensibilidade de 
todas as esferas humanas e tenta contemplar tais processos com profundidade, respeito 
e olhar humano. 

2 | 	MÉTODO
Trata-se de um relato de experiência de caráter descritivo, que teve como cenário 

de estudo o serviço de atendimento psicológico da universidade, que conta com supervisão 

1 Relacionado ao atual cenário vivenciado devido à pandemia mundial do Coronavírus – COVID-19.
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de professora orientadora e professor supervisor de local de estágio, ambos psicólogos.   
A partir de um caso clínico de psicoterapia infantil, experienciado em estágio que 

ocorreu entre os meses de fevereiro e dezembro de 2020, emergiu-se o manuscrito a fim 
de refletir sobre como a Abordagem Centrada na Pessoa, trabalha a experiência clínica na 
relação psicoterapeuta e criança. 

Para que os conteúdos das sessões fossem cuidadosamente compreendidos, 
algumas sessões foram gravadas em áudio, mediante a autorização e consentimento da 
mãe da criança. 

A fim de garantir o sigilo e o anonimato da participante, foram omitidas quaisquer 
informações que permitam sua identificação, utilizando-se assim de um nome fictício 
(Emília, 5 anos).

Além disso, o estudo cumpriu integralmente as Resoluções nº 466 e nº 510 do 
Conselho Nacional de Saúde, com todos os princípios éticos sugeridos em pesquisas com 
seres humanos.

3 | 	DESENVOLVIMENTO

3.1	 A abordagem centrada na pessoa como arcabouço teórico
A ACP foi desenvolvida por Carl Ransom Rogers,  renomado psicólogo norte-

americano do século XX. No contexto da psicologia clínica foi o primeiro psicólogo a 
exercer a função de psicoterapeuta e o pioneiro no interesse pela pesquisa científica 
em psicoterapia. Com sua proposta de promover relações interpessoais autônomas e 
consequentemente humanizadas, a ACP sugere o desenvolvimento de atitudes que 
conduzem e permitem a existência de um processo. Estas atitudes, chamadas de atitudes 
facilitadoras, partem do pressuposto de que, se o cliente está inserido em um ambiente em 
que elas estejam presentes permeando a relação, ele terá ou poderá vir a desenvolver todo 
o seu potencial de crescimento e autodesenvolvimento (BACELLAR; FLOR; ROCHA, 2012; 
ROGERS, 1987; SANTIAGO, 2010).

Estas atitudes correspondem à congruência: o estado de acordo interno entre a 
experiência e a sua representação na consciência do indivíduo ou quando o terapeuta age 
de maneira sincera consigo mesmo e com o cliente; á consideração positiva incondicional 
aonde o terapeuta procura ver o cliente em sua integralidade, sem impor condições a 
seus sentimentos, pensamentos ou atos, com efeito, o terapeuta não deve somente 
testemunhar tal atitude como deve igualmente experimentá-la; e à compreensão empática 
que diz respeito a capacidade de se imergir no mundo subjetivo do outro e de participar da 
sua experiência, na extensão em que a comunicação verbal e não verbal permite buscar 
compreender o cliente, adentrar nos seus sentimentos através do campo de referência do 
cliente e não do seu (ARAÚJO; FREIRE, 2014; KINGET; ROGERS, 1977; PINTO, 2020; 
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SANTIAGO, 2010). 
Outro conceito desta abordagem é a tendência atualizante, que ilustra que 

todo organismo, em seu estado normal, busca a própria realização, a auto-regulação 
e a independência do controle externo, consiste também em uma força inata que se 
desenvolve quando o sujeito está inserido em um contexto propício ao seu crescimento, 
e que pode ser expressa através de comportamentos ou respostas as necessidades que 
surgirem. O processo de tendência atualizante, por sua vez, busca tornar a pessoa o seu 
próprio “Eu”, a partir do qual, diversos aspectos na vida serão encarados de uma maneira 
diferente (BAITALA; FILHO; PACHECO, 2016; KINGET; ROGERS, 1977; ROGERS, 2016; 
SANTIAGO, 2010). 

O objetivo do terapeuta centrado na pessoa é o de participar da experiência 
imediata do cliente, ou seja, ao invés de julgar, avaliar, analisar, interrogar, deve-se seguir 
o caminho natural do próprio cliente, em suas respostas, a partir de seu pensamento, 
buscando englobar os significados deste, ao ponto de retomá-lo e lhe dar uma forma 
equivalente ou, pelo menos, suscetível de ser reconhecida como sua. Por isto a resposta 
característica da abordagem rogeriana é conhecida pelo nome de “reflexo” (HOLANDA, 
2009; CAVALCANTE, 2018).

Existem três tipos de respostas-reflexos, as quais são formas de intervenção no 
processo psicoterápico. A elucidação foi a mais usada durante os atendimentos de estágio 
supervisionado, ela visa tornar evidentes sentimentos e atitudes que não decorrem 
diretamente das palavras do indivíduo, mas que podem ser razoavelmente deduzidos da 
comunicação ou de seu contexto (HOLANDA, 2009; BACELLAR, 2017).

Na terapia não é o conteúdo, mas a qualidade da expressão o mais importante. E o 
progresso, refere-se a uma maior aproximação do indivíduo de sua própria experienciação, 
somente assim, o cliente poderá perceber que responsabilidade e liberdade caminham 
juntas, reforçando a ideia de que um processo psicoterapêutico promove a autonomia e a 
liberdade do sujeito (HOLANDA, 2009; KINGET; ROGERS, 1977). Ainda, dentro de uma 
relação terapêutica deve-se optar por valores que promovam uma relação autêntica, onde 
são consideradas a ambos, psicoterapeuta e cliente, em um relacionamento de pessoa 
para pessoa (ARAÚJO; FREIRE, 2014).

Na ACP o atendimento com crianças é chamado de ludoterapia, a qual representa 
uma oportunidade dada à criança de se libertar de seus sentimentos e problemas através do 
brinquedo. A ludoterapia proporciona uma saída para a expressão segura de sentimentos. 
A criança necessita de oportunidade para não somente expressar seus sentimentos, mas 
para se sentir segura ao fazer isso. Ela precisa saber que seus sentimentos são aceitáveis e 
apropriados. Dando-lhes oportunidade, as crianças têm a dádiva da comunicação honesta 
e franca. Empenhando-se no processo de brincar em um ambiente de aceitação, cuidado e 
segurança, as crianças são capazes de desenvolver completamente suas personalidades. 
Este desenvolvimento do eu possibilita o crescimento (AXLINE, 1980; BRANCO, 2002). 
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A criança assim como os adultos, é regida por uma tendência ao crescimento e 
a autorrealização, e, o principal objetivo da ludoterapia centrada na pessoa é o de 
elucidar na criança a compreensão do papel que ela tem no desenvolvimento dessa 
atitude autorealizadora. Por meio disso, no processo psicoterápico as crianças adquirem 
o sentimento necessário de valor pessoal, de serem capazes de dirigirem a si mesmas, 
uma consciência crescente de que tinham dentro de si. A capacidade de se manterem 
sobre os seus próprios pés, de se aceitarem e de assumirem a responsabilidade de suas 
personalidades conscientes (AXLINE, 1980 apud BACELLAR, 2010).

No que diz respeito ao ludoterapeuta, este deve se atentar a oito princípios básicos, 
sendo eles: 

O terapeuta deve desenvolver um amistoso e cálido relacionamento com 
a criança, de forma que logo se estabeleça o rapport; O terapeuta aceita 
a criança exatamente como ela é; O terapeuta estabelece uma sensação 
de permissividade no relacionamento, de tal modo que a criança se sinta 
completamente livre para expressar seus sentimentos; O terapeuta está 
sempre alerta para identificar os sentimentos que a criança está expressando 
e para refleti-los para ela, de tal forma que ela adquira conhecimento sobre 
seu comportamento; O terapeuta mantém profundo respeito pela capacidade 
da criança em resolver seus próprios problemas, dando-lhe oportunidade 
para isso. A responsabilidade de escolher e de fazer mudanças é deixado 
à criança; O terapeuta não tenta dirigir as ações ou conversas da criança 
de forma alguma. Ela indica o caminho e o terapeuta o segue; O terapeuta 
não tenta abreviar a duração da terapia. O processo é gradativo e assim 
deve ser reconhecido por ele; O terapeuta estabelece somente as limitações 
necessárias para fundamentar a terapia no mundo da realidade e fazer a 
criança consciente de sua responsabilidade no relacionamento. (AXLINE 
1980 apud BACELLAR, p.178, 2010).

Estes princípios representam um jeito de ser do ludoterapeuta, o qual deve ser 
desenvolvido e aprimorado através da prática. Esse jeito de ser não é um caminho muito 
simples, entretanto, pode ser gratificante e desafiador, pois, por não haver uma técnica, o 
nosso desafio é que encontremos o nosso próprio jeito a partir dessa visão (AXLINE 1980; 
BRITO, 2012; FREITAS, 2016; PINTO, 2020).

Ainda sobre esse contexto, Pinto (2020) relata que o meu jeito de estar com o 
outro não muda, a despeito de quem o outro seja ou pense, e eu quero ter a capacidade 
de confiar na pessoa, mesmo quando ninguém mais confia. Quero ter a capacidade de 
confiar no potencial da pessoa, mesmo quando nem ela mesma confia. Quero conseguir 
ser empático a ponto de conseguir me aproximar da vida dela pelo seu olhar, e assim 
aceitar incondicionalmente as suas escolhas, entendendo que são as melhores que ela 
enxergou naquele momento. Como psicoterapeuta e como pessoa, posso verdadeiramente 
estar com o outro de uma forma não técnica, sendo genuíno nessa relação. É por meio da 
liberdade que eu acredito ser capaz de facilitar ajuda para outra pessoa. É por meio dessa 
crença que entendo ser capaz de facilitar condições para favorecer o autoconhecimento da 
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pessoa, e pode ser que, a partir daí, ela encontre outras saídas para sua vida, sem que eu 
tenha que roubar sua liberdade de decidir por si, ou manipulá-la para que tome decisões 
mais “acertadas”, sob a perspectiva de outra pessoa ou crença social (PINTO, 2020).

Empaticamente, o psicoterapeuta assiste o cliente, compartilhando as suas 
observações percebidas durante a sua residência na morada do outro, pelo simples fato de 
que esse tipo de intervenção tem o potencial de enriquecer a construção, pelo cliente, do 
seu próprio sentido de experiência (CAVALCANTE; SOUSA, 2018). 

3.2	 Achados a partir da prática em abordagem centrada na pessoa
A realização de atendimento clínico individual gera expectativas, uma vez que 

experienciado todo o período do curso de aulas teóricas, é chegada a hora da vivência 
no espaço terapêutico. A vivência aqui referenciada trata-se do processo de psicoterapia 
infantil de Emília. 

No primeiro dia, a cliente veio acompanhada pela mãe e pela avó. Primeiramente 
pediu-se para as duas acompanhantes juntamente com a criança (cliente) entrarem na 
sala de atendimento para a realização da primeira entrevista. A responsável pela cliente 
era a mãe, todavia, a vó era quem respondia a maioria das perguntas. Trouxeram como 
principal queixa que a Emília era ativa e “apronta muito”. Relataram que o pai não mora com 
elas, pois estão separados, e que a mãe trabalha nos três turnos. Assim, Emília frequenta 
escolas durante o dia, ficando com a avó no período noturno. Após a entrevista, mãe e avó 
se retiraram e então, foi dado início ao atendimento com a cliente. 

O compromisso com o sigilo é um dos primeiros movimentos acordados na primeira 
sessão com a criança e com os responsáveis. Embora seja algo novo no universo infantil, 
o sigilo é condição para um bom trabalho, não tornar público o conteúdo ajuda a criança 
a confiar no psicólogo e estimula a formação do vínculo terapêutico (THERENSE, 2019).

Desde o primeiro contato, trabalhou-se para que Emília se sentisse livre, para 
externalizar tudo o que acreditava ser pertinente, sem direcionamentos, indagações, mas 
facilitando aquele espaço, para que ele se tornasse uma ferramenta de comunicação 
verbal, lúdica, humana e que acima de tudo oportunizasse um vínculo significativo para 
que Emília se sentisse à vontade. Em fevereiro foram realizados dois atendimentos, uma 
vez que tivemos de nos afastar temporariamente dos estágios por motivo de isolamento 
social, causado pela pandemia mundial da COVID-19. 

Em agosto, após a autorização do retorno para a prática de estágios, foram 
retomados os atendimentos. É importante destacar, que durante o período de isolamento, 
mãe de Emília havia contatado para saber a respeito do retorno, sinalizando que a filha 
estava precisando de atendimento. Igualmente se salienta que para os atendimentos 
psicológicos realizados nesse período, foram tomados todos os cuidados sugeridos pelos 
protocolos de segurança da COVID-19, como uso de máscaras, distanciamento adequado 
das poltronas, uso de álcool, manteve-se as janelas abertas para facilitar a circulação do 
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ar no ambiente, bem como foram realizadas limpezas dos móveis e brinquedos depois de 
cada atendimento.

Os atendimentos realizados após o período de isolamento, sustentaram a base para 
que o estabelecimento de um clima de confiança entre terapeuta e cliente fosse construído 
e/ou reelaborado novamente. Procurou-se acompanhar a criança deixando-a à vontade 
para se expressar livremente e escolhesse o que gostaria de fazer. Inicialmente a cliente 
trouxe sobre o atual cenário vivenciado, disse que não estava mais indo nas “escolinhas” 
que até então frequentava durante as manhãs e tardes, e, que estava indo na casa do pai 
durante meio período, pois a mãe tinha que trabalhar e sua avó não estava na cidade. 
Relatou também, que sua mãe não lhe deixava sair pra brincar e nem receber visitas, como 
uma forma de cuidado em decorrência do COVID-19. 

A pandemia do novo Coronavírus pode impactar a saúde mental e o bem-estar 
psicológico dos pais e também das crianças devido a mudanças nas rotinas e nas relações 
familiares. O isolamento no ambiente familiar causa perda de referências externas do 
contexto ampliado, representado, por exemplo, pela escola e ambiente de trabalho, o que 
requer vigilância redobrada da organização interna, tanto no sentido de estruturação do 
ambiente doméstico, quanto do fortalecimento dos recursos pessoais e da rede familiar 
(ENUMO; LINHARES, 2020).

Por mais que a cliente relatou esse contexto no primeiro encontro, no decorrer 
dos atendimentos raramente trazia suas vivências e sentimentos em relação ao cenário 
pandêmico, era perceptível que seu maior desejo dentro da sala de atendimento era 
brincar, ter alguém com quem brincar. 

Nas sessões que se seguiam, a cliente escolhera as brincadeiras e assim como 
preconiza os pressupostos da abordagem escolhida, foi deixado a criança livre, interagindo 
somente com o que ela relatava no brincar. No final de determinado atendimento, sem 
precisar de questionamentos Emília expõe sentimentos que estava vivenciando, questões 
pessoais incongruentes. Relatou que gostava de estar no espaço terapêutico, sendo que 
em casa, afirmava brincar sempre sozinha, pois “ninguém nunca tem tempo”. De acordo 
com os relatos de Emília, tal indisponibilidade a deixava triste e, por vezes, nervosa. 

Outro aspecto significativo observado foi a reprodução de falas. Enquanto 
brincávamos com bonecas, a boneca de Emília era uma bruxa que não deixava ninguém 
vir visitar a boneca da terapeuta, sendo que os diálogos de Emília ilustravam a reprodução 
de falas adultas: “Eu já disse que ninguém pode vir aqui, não adianta insistir, já estou 
cansada disso!” Sobre isso, compreende-se que a criança brinca para elaborar aquilo 
que lhe foi sentido como traumático. A função do brincar, por conseguinte, é auxiliar a 
criança a transformar a passividade em atividade, substituindo a vivência desagradável 
para a brincadeira. Deste modo, a criança é capaz de reproduzir e/ou modificar a situação, 
elaborando-a em sua mente (CONTI; SOUZA, 2010; FREITAS, 2016; STRAGLIOTTO, 
2008). 
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No decorrer dos atendimentos a cliente teve inúmeros movimentos que 
demonstravam seu interesse em estar experienciando seus processos na relação 
terapêutica. No nono encontro, foram percebidas mudanças em seus comportamentos, 
principalmente por meio do brincar. Na brincadeira com bonecas, enquanto ela “era a 
boneca” começou a falar de maneira diferente, com o tom de voz mais alto e com palavras 
agressivas. A sensação era de que estava querendo transmitir seus sentimentos através da 
boneca e o brincar foi uma forma de facilitar a comunicação.

Na décima e décima primeira sessão, Emília continua demostrando esses 
comportamentos batendo e xingando as outras bonecas. Grita algumas vezes, como se 
quisesse expressar algo, também falava com o tom de voz alto demostrando autoridade, 
dizendo-me o que fazer o tempo todo. Verbalizando que a terapeuta deveria ficar de castigo 
olhando para a parede até ela mandar. Foram respeitados os movimentos da cliente durante 
todas as sessões. Além disso, terapeuta se coloca com permissividade e aceitação quanto 
a forma como Emília se expressava:

Cliente: Respeita a mais nova, já esqueceu que eu sou a líder aqui?
Terapeuta: É, eu tinha esquecido.
Cliente: E quem manda aqui sou eu, só nessa sala aqui.
Terapeuta: Só aqui? Lá fora não?
Cliente: Lá fora não.
Terapeuta: E por que lá fora não?
Cliente: Eu já falei que é porque não! E vai pra lá de castigo, vai! E vai ficar aí 

quarenta horas, olhando pra parede, até eu mandar. 
Terapeuta: Você já ficou de castigo? 
Cliente: Não! Tá bem, sim, quando eu não obedeço. 
Na relação terapêutica deve haver permissividade sobre a expressão de sentimentos 

do cliente. O psicólogo deve proporcionar ao cliente um lugar onde poderá falar de qualquer 
sentimento, positivo ou negativo que ele experimentar e ele será compreendido e aceito. 
Ou seja, através da aceitação, da completa ausência de qualquer atitude moralista ou 
judicativa da atitude de compreensão, acaba por reconhecer que todos os sentimentos 
e atitudes podem exprimir. Axline também enfatiza a importância da permissividade e 
do não julgamento na expressão de sentimentos da criança. A profundidade com a qual 
a criança expressa seus sentimentos está intimamente ligada à essa permissividade. A 
aceitação dos sentimentos pode acontecer tanto por meio verbal, quanto por meio não 
verbal. Independente da forma de expressão a permissividade possibilita que a criança 
adquira, pouco a pouco, a consciência da sua responsabilidade quanto às escolhas que 
faz. Ela poderá, então, decidir a direção que a relação terapêutica pode tomar (AXLINE 
1980; BACELLAR, 2010; BRITO; PAIVA, 2012; ROGERS, 2005).

No final deste mesmo encontro, nota-se que Emília estava nervosa pela forma 
com a qual estava agindo, então foi realizada intervenção com o intuito de elucidar esse 
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sentimento, para ajudá-la a identificá-lo e assim conseguir lindar melhor com ele. 
Terapeuta: Você está nervosa hoje?
Cliente: Tô!
Terapeuta: E tem algum motivo para isso?
Cliente: Eu não tô nervosa! Eu sou nervosa.
Muitas vezes, ocorre que a criança não consegue viabilizar a sua autoexpressão, pois 

não aprendeu a lidar com as emoções provenientes dessa atitude, por não ser estimulada 
a dar voz para si mesma, ou quando não é considerado importante o suficiente para deixar 
emergir suas necessidades, de modo a satisfazê-las. Assim, a elucidação, abrange os 
sentimentos apresentados pelo cliente, que refletidos de forma mais ampla ou evidente, faz 
com que seja experienciado por ele com mais clareza (ARRELIAS; SILVA, 2010). 

Em 1961, Rogers referiu-se à psicoterapia como processo de mudança e elaborou 
as fases do processo enquanto “continuum” terapêutico, que partiria da rigidez até a fluidez. 
Caracterizou este processo em sete estágios e percebem-se nesses movimentos da cliente 
algumas características referentes ao terceiro estágio, visto que, esse foi um dos momentos 
mais carregados de emotividade. Quando o cliente se sente compreendido, bem-vindo, 
aceito como tal nos vários aspectos da sua experiência, dá-se então uma maleabilidade 
gradual de seus construtos e uma fluência mais livre dos sentimentos, descreve sentimentos 
mais intensos, há um pouco mais de aceitação em relação aos próprios sentimentos e 
acaba por expressá-los em maior profundidade. Nesse estágio há maior discernimento 
para fazer uma diferenciação dos sentimentos e ideias que são próprias do indivíduo e as 
que a ele particularmente não pertencem (BELÉM, 2000; CASTANHO, 2007; ROGERS, 
2020). 

Após o atendimento, quando acompanhada a cliente até a sala de recepção, a mãe 
questionou o que poderia fazer em relação às mudanças no comportamento da filha, pois 
estava preocupada e não “aguentava mais”. Foi sentido a aflição da mãe em seu discurso 
e por isso, trabalhou-se por meio do acolhimento materno naquele momento. Terapeuta 
relata que também havia percebido esses comportamentos nas últimas sessões e indaga 
sobre como era sua relação com a Emília. A mãe trouxe que dificilmente brinca com a filha, 
pois tem uma rotina agitada, chega tarde do trabalho e normalmente seu contato com ela 
é antes de dormir.

Através do brincar, é possível promover benefícios às crianças no sentido de 
potencializar a interação dela consigo mesma e com o ambiente do mundo real que a cerca. 
Através do brincar cria-se também uma interação entre as crianças e os pais. Dessa forma, 
verifica-se que para a criança é um importante instrumento de intervenção, é através da 
brincadeira que ela expressa suas emoções e aprende a lidar com suas frustações e seus 
anseios. No brincar que ela vai estimulando sua autoestima, desenvolvendo sua criatividade, 
formando sua personalidade e ainda, proporciona a aquisição de novos conhecimentos, 
desenvolve habilidades de forma natural e agradável. É uma das necessidades básicas 
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da criança, essencial para um bom desenvolvimento motor, social, emocional e cognitivo 
(BERNARDI; LIMA, 2015).

Nos dois últimos atendimentos realizados, Emília não demostrou mais os 
comportamentos e atitudes que vinha expressando, entretanto, passou a escolher 
brincadeiras diferentes e interagia com questões das brincadeiras que escolhia, inclusive 
começou a trazer brinquedos de casa para a psicoterapia. Sobre isso, o importante é estar 
de verdade, e que não existe uma lista ou regra, quando se deve ou o que se deve ter como 
brinquedos para o atendimento infantil, já que isso é apenas um recurso expressivo e uma 
forma de estar e de fortalecer a relação. Sendo assim, tanto a criança pode trazer coisas 
com que queira brincar como o terapeuta pode sugerir coisas, disponibilizar brinquedos 
e itens ou perguntar para a criança o que é bom para ela ter ali. Dessa forma, não existe 
rigidez ou critérios preestabelecidos em relação aos brinquedos que existem dentro da sala 
(PINTO, 2020).

Em dezembro, quando realizada a entrevista devolutiva com a mãe, ela relata que 
a filha está mais calma, que percebeu mudanças positivas em seu comportamento, e que 
se deu conta da importância do brincar na relação dela com a filha. Trouxe também que a 
psicoterapia foi importante para Emília, especialmente porque auxiliou Emília a entender o 
que ela estava sentindo, o que a deixava triste, nervosa, bem como serviu de subsídio para 
que os adultos que convivem com Emília, compreenderem o quanto os comportamentos, 
sejam eles assertivos ou não, tem representatividade significativa na vida de uma criança. 

Cabe destacar que Emília foi informada sobre a conversa com a mãe, bem como, 
teve conhecimento sobre aquilo que foi abordado, dado que, as percepções apresentadas 
pelo terapeuta à responsável foram às mínimas necessárias, para que esta soubesse como 
o processo se desenvolveu, mas concomitantemente visando ética e preservando o sigilo 
das informações. Foi ofertada também, a possibilidade de Emília continuar em atendimento 
psicológico. 

No que tange a saúde mental das crianças no contexto da pandemia com o 
distanciamento ou isolamento social deve ser um ponto de atenção, considerando-se que 
as crianças se constituem em uma população vulnerável. O confinamento em casa de 
crianças e adolescentes pode provocar impactos psicológicos, na medida em que estão 
sujeitos a estressores, tais como duração prolongada, medo de infecção, frustração e tédio, 
informações inadequadas, falta de contato pessoal com colegas, amigos e professores, 
falta de espaço pessoal em casa e a perda financeira da família. A Psicologia destaca-se 
nesse contexto por reunir fundamentação teórica-conceitual e evidências científicas que 
podem ser aplicadas e generalizadas, contribuindo para uma compreensão dos aspectos 
psicológicos durante a grave crise contemporânea da pandemia da COVID-19 que vem 
sendo considerada a maior emergência de saúde pública que a comunidade internacional 
enfrenta em décadas. Essas contribuições envolvem a realização de intervenções 
psicológicas durante a vigência da pandemia para minimizar implicações negativas 
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e promover a saúde mental, bem como em momentos posteriores, quando as pessoas 
precisarão se readaptar e lidar com as perdas e transformações (ENUMO; LINHARES, 
2020). 

4 | 	CONSIDERAÇÕES FINAIS 
O trabalho que se propôs relatar a experiência no estágio supervisionado em 

psicoterapia infantil, sustentado pelo arcabouço teórico da Abordagem Centrada na 
Pessoa, atenta para a necessidade de as crianças serem compreendidas na sua totalidade, 
singularidade e profundidade. 

Em relação à psicoterapia infantil, o estágio trouxe múltiplos aprendizados, bem 
como a mudança de conceitos preestabelecidos, novas percepções, além de um processo 
de redescoberta pessoal e profissional. 

O universo infantil é composto por uma riqueza de detalhes e igualmente de sutileza, 
no qual, o brincar tem uma representatividade única e multifacetada. As atividades lúdicas 
são imprescindíveis durante os atendimentos, já que elas permitem adentrar de forma 
verdadeira e cuidadosa no mundo infantil, uma vez que crianças utilizam o brincar como 
uma ferramenta de expressão e comunicação. 

Por fim, além de o estágio supervisionado abrir portas para o mundo profissional, 
bem como de ter facilitado o processo de construção e de desenvolvimento pessoal tanto 
da terapeuta quanto da cliente, o caso de psicoterapia infantil ilustrado, retrata o quanto 
a ludicidade aos olhos da Abordagem Centrada na Pessoa, pode ser utilizada como uma 
ferramenta facilitadora para o desabrochar humano, permitindo que cada criança respeite 
o seu tempo, o seu processo e mais do que isso, que experencie singularmente tudo o que 
se encontra nos seus processos intrassubjetivos.  
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