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APRESENTAÇÃO
Em de dezembro de 2019 na cidade chinesa de Wuhan foram relatados os primeiros 

casos de uma pneumonia de rápido contágio até então desconhecida. Desde as primeiras 
publicações acerca desta descoberta, os números gerais de infecção e mortalidade 
causadas pelo novo coronavírus são alarmantes e, atualmente, continuam crescendo em 
níveis preocupantes nos países que apresentam lentidão nas campanhas de imunização. 
Ainda que este aumento tenha sua variabilidade a depender da localidade, a rápida 
disseminação a nível mundial e a grande subnotificação existente em muitos países fazem 
com que os cursos desta pandemia ainda sejam imprevisíveis.

Pensando neste cenário, a Editora Atena convida seus leitores a estudar a terceira 
obra da série “Ações e Experiências para o Enfrentamento da Pandemia de COVID-19”. 
Para este e-book foram revisados e selecionados 56 artigos técnicos e científicos que estão 
dispostos em dois volumes: o primeiro aborda os aspectos patológicos dentre a prevenção 
e a profilaxia em nível individual e coletivo além das implicações no contexto do manejo 
hospitalar da doença e, no segundo volume, encontram-se discussões acerca dos impactos 
biopsicossociais causados tanto pela COVID-19 como pelas circunstancias que permeiam 
o estado pandêmico como o isolamento social, os efeitos econômicos e políticos da crise 
bem como pormenores da gestão da segurança e vigilância epidemiológica nacional.

É nosso desejo que esta obra possa contribuir de modo responsável para o 
processo disseminatório das informações corretas e relevantes do panorama atualizado da 
pandemia no Brasil e no mundo, bem como que possa continuar incentivando a produção 
científica sobre o tema. De modo especial, prestamos agradecimentos aos pesquisadores 
e profissionais de saúde que possibilitaram a criação deste e-book. Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: A pandemia da covid 19, teve seu 
primeiro surto registrado na China em dezembro 
de 2019, propagando-se em messes para todo 
o mundo. Diante desse fato houveram várias 

adaptações para evitar a propagação do vírus, 
uma delas foi a medida de distanciamento 
social que impediu que vários discentes 
conseguissem estudar de forma presencial. 
Destarte o presente artigo possui como objetivo 
analisar as interferências da pandemia de Covid 
19 no processo de ensino aprendizagem dos 
educandos do ensino superior. A metodologia 
empregada foi ancorada nos pressupostos 
da revisão de literatura do tipo narrativa.  A 
busca dos artigos foi realizada nas seguintes 
bases de dados: Literatura Latino-Americana 
e do Caribe em Ciências da Saúde (LILACS), 
Scientific Eletronic Library Online (SciELO) 
e Google Acadêmico. Foram utilizados os 
seguintes descritores: “Ensino”, “Covid-19” 
e “Ensino Superior”. Assim, concluímos que 
houveram vários impactos no processo de 
ensino e aprendizagem relacionados a todos 
os aspectos, biológico, físico, psíquico, social e 
cultural, contudo, ressaltamos a capacidade de 
se adaptar do ser humano diante de todo esse 
contexto de ensino e aprendizagem em tempo de 
pandemia.
PALAVRA - CHAVE: Pandemia, ensino, 
aprendizagem.

PANDEMIC OF COVID 19 AND ITS 
INTERFERENCE IN THE PROCESS OF 
TEACHING LEARNING IN BRAZILIAN 
HIGHER EDUCATION: A LITERATURE 

REVIEW   
ABSTRACT: The covid 19 pandemic had its first 
outbreak in China in December 2019, spreading 
en masse worldwide. Given this fact, there were 
several adaptations to prevent the spread of the 
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virus, one of them was the social distance that prevented several students from being able to 
study in person. Thus, this article aims to analyze the interference of the Covid pandemic 19 
in the teaching-learning process of students in higher education. The methodology employed 
was anchored in the assumptions of the literature review of the narrative type. The search for 
articles was carried out in the following databases: Latin American and Caribbean Literature in 
Health Sciences (LILACS), Scientific Eletronic Library Online (SciELO) and Google Scholar. 
The following descriptors were used: “Teaching”, “Covid-19” and “Higher Education”. Thus, 
we conclude that there were several impacts on the teaching and learning process related to 
all aspects, biological, physical, psychological, social and cultural, however, we emphasize 
the ability to adapt to the human being in the face of all this context of teaching and learning 
in pandemic time.
KEYWORDS: Pandemic, teaching, learning

INTRODUÇÃO
Em dezembro de 2019, foi relatado, em Wuhan, na China, um surto de doença causada 

pelo novo coronavírus a síndrome respiratória aguda severa (severe acute respiratory 
syndrome coronavirus 2 – Sars-CoV-2), coronavirus disease (Covid-19). Rapidamente, o 
vírus se espalhou ao redor do mundo todo, resultando na primeira pandemia por causada 
por coronavírus. (Rodrigues et al, 2020)

Em 30 de janeiro de 2020, a Organização Mundial da Saúde (OMS) declarou 
Emergência de Saúde Pública de Importância Internacional (ESPII)  devido ao espalhamento 
do coronavírus. Nesse período, havia 7,7 mil casos confirmados e 170 óbitos na China, 
principal local de disseminação do vírus, e 98 casos em outros 18 países. No Brasil, nove 
casos estavam sob investigação. (BRASIL, 2020)

Passamos, a partir desse momento, a vivenciar uma nova e desafiadora realidade 
causada pela disseminação do vírus. Desde então vemos o Brasil e o mundo enfrentar 
grandes dificuldades geradas pela crise sanitária da COVID-19. A alta virulência associada 
à inexistência de um tratamento eficaz para a doença e uma assustadora taxa de letalidade 
fizeram apropriadas à adoção de medidas emergenciais preventivas na intenção de proteger 
a saúde e salvar vidas em todo o mundo, dentre as quais podem se citar a quarentena e o 
isolamento social. (Rodrigues et al, 2020)

Por conta das atuais condições de quarentena, fecharam-se escolas e universidades, 
suspenderam-se encontros presenciais de ensino e aprendizagem, o que afetou as fases 
naturais da vida, introduziu uma considerável quantidade de preocupações nos âmbitos 
individual e coletivo, mormente relacionados com a qualidade do desenvolvimento 
estudantil. (Rodrigues et al, 2020)

Como resultado da interrupção das atividades em universidades, a educação 
mediada através de tecnologia remota, ou seja, Ensino a Distância (EaD), gerou uma série 
de discussões sobre os caminhos que serão trilhados pela educação durante esse período. 
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Torna-se necessário destacar as novas oportunidades para a educação. (Rodrigues et al, 
2020)

Ainda o mesmo autor comenta que o ensino síncrono configura uma nova rotina 
para muitos alunos. É fato que esse recurso enfrenta grandes desafios, considerando que 
nem todos têm acesso a esse tipo de educação, devido a desigualdade social. (Rodrigues 
et al, 2020)

O fechamento temporário de escolas como resultado de crises de saúde e de 
outras emergências não é bem um fato novo, entretanto a proporção da atual interrupção 
educacional não tem precedentes sendo causa de dor e sofrimento psicológicos em 
diferentes níveis. As repercussões ainda serão provavelmente percebidas, após o controle 
do surto pandêmico. (Rodrigues et al, 2020)

Diante do exposto, esta revisão tem o objetivo de analisar as interferências da 
pandemia de Covid 19 no processo de ensino aprendizagem dos educandos do ensino 
superior.

METODOLOGIA
O presente estudo trata-se de uma revisão de literatura do tipo narrativa, caracterizada 

por apresentar um caráter amplo, explorando e descrevendo o desenvolvimento de 
determinado tema. Esta é considerada a revisão tradicional ou exploratória, uma vez 
que os artigos possibilitam que o leitor adquira e atualize conhecimentos sobre assuntos 
específicos em curto período temporal (ALMEIDA, 2020; FERENHOF, FERNANDES, 2016).

A busca dos artigos foi realizada nas seguintes bases de dados: Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciências da Saúde (LILACS), Scientific Eletronic Library Online 
(SciELO) e Google Acadêmico. Os critérios de inclusão foram: a) artigos publicados nos 
anos de 2019 e 2020; b) artigos publicados na íntegra de forma gratuita, disponíveis em 
português, inglês e/ou espanhol; d) artigos que tratassem dos temas educação, pandemia 
e ensino superior. Destaca-se frente ao período exigido para seleção dos artigos, também 
se considerou os artigos de revisão (bibliográfico e literatura) e editoriais. Foram critérios 
de exclusão: artigos duplicados, não pertinentes à temática e/ou estudos inconclusivos.

A preparação desta pesquisa originou-se com a consulta aos Descritores em 
Ciências da Saúde (DeCS). Foram, portanto, utilizados os seguintes descritores: “Ensino”, 
“Covid-19” e “Ensino Superior”. Sendo utilizado também o operador booleano AND para 
cruzamento dos termos.

RESULTADOS E DISCUSSÃO
Após busca nos bancos de dados citados anteriormente mediante os descritores 

estabelecidos e avaliando os critérios de inclusão e exclusão foi possível encontrar um total 
de seis artigos que respondiam ao objetivo deste estudo. 
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Na análise feita foi possível contatar que os artigos, em sua totalidade, foram 
publicados no ano de 2020, o que já era algo esperado pois a pandemia se deu início 
no final do ano de 2019. Todos eles estão relacionados a interferência da pandemia no 
processo de ensino superior, possuem uma quantidade variada de autores e diferentes 
revistas de publicação. 

Já no que diz respeito a titulação de seus autores, uma grande maioria deles são 
doutores, apresentando também mestres e em menor quantidade especialistas. Esse perfil 
está demostrado na tabela a seguir:   

Título Quantidade de 
Autores

Titulação dos 
Autores

Periódico de 
Publicação

Ano de 
Publicação

A Educação Híbrida 
em Tempos de 

Pandemia: Algumas 
Considerações.

03 02 Doutores
01 Especialista FAPERGS 2020

A Educação e a 
COVID – 19 02

01 Doutor
01 Doutor com Pós 

Doutorado
Ensaio: avaliação 
política pública. 2020

Engajamento e 
Protagonismo 
Estudantil na 

Promoção 
da Educação 

Médicaem Tempos 
de Pandemia da 

COVID - 19

07 Não Consta Revista Brasileira de 
Educação Médica 2020

Ensino Superior 
em Tempos 

de Pandemia: 
Diretrizes à Gestão 

Universitária

10 03 Mestres
07 Doutores

Debates e 
Polêmicas 2020

Estratégias de 
Enfrentamento 

Durante a Pandemia 
da COVID – 19 em 
uma Instituição de 
Ensino Superior de 

Enfermagem

02 Não Consta Acta Paul Enferm. 2020

Currículo de 
Transição: uma 

Saída para a 
Educação Pós-

Pandemia

01 Doutor EDUCAmazônia 2020

Tabela 1: Perfil dos artigos a serem trabalhados
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Após feito este levantamento, será apresentado adiante uma análise dos resultados 
encontrado nos estudos que se farão objetos dessa pesquisa levando em consideração 
os efeitos que a pandemia da COVID – 19 vem causando no processo de ensino no nível 
superior.

CENÁRIO: DESAFIOS DO ENSINO NA PANDEMIA
As gerações atuais jamais passaram por um problema de saúde pública que 

apresentasse grande impacto epidemiológico e que pudesse afetar de várias maneiras a 
vida de cada pessoa. Trabalho, ensino, geração de emprego e renda, relação interpessoal, 
ciência, enfim, vários foram os setores atingidos.

No caso da educação, Pasine, Carvalho e Almeida (2020) apresentam que foi 
necessária uma ressignificação para nunca antes imaginada. A dor causada pela perda de 
pessoas, o afastamento, o isolamento social, causaram uma desestruturação no sistema 
regular e presencial de ensino. A crise sanitária está trazendo uma revolução pedagógica 
para o ensino presencial, a mais forte desde o surgimento da tecnologia contemporânea de 
informação e de comunicação.

O investimento por parte do governo para que haja associação da tecnologia com a 
educação é algo que já se tornou rotina nos países de primeiro mundo, porém nos países 
em desenvolvimento é algo que ainda está longe de alcançar o adequado. Dias e Pinto 
(2020) relatam ainda que por mais que a economia dos países sofra com a pandemia, os 
investimentos em Educação devem ser mantidos, quiçá aumentados.

Dias e Pinto (2020) trazem ainda que a natural queda na aprendizagem poderá 
alastrar-se por mais de uma década se não forem criadas políticas públicas que invistam 
em melhorias de infraestrutura, tecnologias, formação, metodologias e salários, além do 
reforço da merenda, melhor aproveitamento do tempo, tutoria fora do horário usual das 
aulas e material adicional, quando possível.

O cenário imposto pela pandemia da COVID-19 exigiu que as universidades públicas 
brasileiras organizassem seus processos de trabalho para equacionar os problemas ou 
as situações críticas e emergenciais desvelados por essa emergência sanitária mundial 
(SCHIRMER, BALSANELLI 2020).

Isso afeta principalmente a população mais carente ou que vivem mais distante dos 
centros urbanos, pois em tempos de pandemia, necessitar de acesso à internet de qualidade 
possuir aparelhos celular e computadores para ter acesso ao ensino e a pesquisa, não é 
uma realidade para sua grande maioria.
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POSSÍVEIS CONSEQUÊNCIAS NO PROCESSO DE ENSINO E 
APRENDIZAGEM 

Quando se trata das consequências que o vírus causou na educação, podemos 
constatar que o sofrimento decorrente da ausência de estruturas tecnológicas de docentes 
e estudantes povoaram a agenda das famílias, nos referimos àquelas que tem o mínimo 
necessário para que ocorra, o que denominamos de “atividades complementares”, como 
um acesso razoável a banda larga e ferramentas como celular, computador e tablete 
(SILVA, 2020).

Corroborando com o apresentado acima, Gusso et al (2020), que relata que as 
instituições fizeram adaptações no ensino de modo não planejado, desconsiderando 
aspectos importantes da realidade dos professores e estudantes, bem como nos aspectos 
pedagógicos e tecnológicos envolvidos.

Todo cuidado também deve ser tomando quando confundimos o ensino remoto 
emergencial e a educação a distância. Gusso et al (2020), apresenta o ensino a distância 
como uma modalidade educacional mediada por tecnologias em que professores e 
estudantes estão separados fisicamente. As atividades de ensino na EaD podem ocorrer 
de forma síncrona, quando o professor e o estudante estão ao mesmo tempo em aula, e/ou 
assíncrona, quando ambos realizam suas atividades educacionais em horários diferentes.

Em seu trabalho ainda é possível encontrar que EaD e Ensino Remoto Emergencial 
não são categorias dicotômicas, com fronteiras definidas. Em algumas instituições, o que 
tem sido feito como resposta emergencial talvez se aproxime mais do que é entendido por 
EaD, ao passo que, em outras instituições esteja sendo implementado Ensino Remoto 
Emergencial mal-estruturado.

Cursos de ensino superior que requer atividades práticas requerem ainda mais 
atenção. Podemos citar como exemplo os cursos da área da saúde, que não podem 
praticar o ensino teórico nos laboratórios ou nos campus de prática. Guimarães et al 
(2020), relata que a pesquisa tem um papel relevante na formação, por ensinar habilidades 
tradicionalmente ausentes no currículo médico, mas importantes para uma carreira 
fundamentada em Medicina Baseada em Evidências.

Ele ainda conclui seu pensamento afirmando que as práticas de extensão, articulando 
pesquisa e ensino, possibilitam o contato de docentes e estudantes com a comunidade, 
fazendo cumprir o compromisso da escola médica com a comunidade e promovendo um 
ambiente adequado de aprendizagem.

DISCUTINDO OS DESAFIOS DO ENSINO NO CENÁRIO PANDÊMICO
O distanciamento social e a quarentena têm impactado diretamente na vida de todos 

os brasileiros, especialmente na educação, causando o afastamento presencial, parcial 
ou total de docentes e discentes. Essa é uma realidade que vem sendo acompanhada de 
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forma específica, de acordo com a necessidade de cada estado do país. A suspensão das 
aulas é medida essencial para se evitar a propagação da contaminação do vírus. (PASINI, 
et. al., 2020). 

Diante disso surge a preocupação por parte de gestores, professores, autoridades 
e familiares em relação a necessidade de acompanhamento no processo de ensino e 
aprendizagem do discente, para que o mesmo não seja penalizando dada a situação. 
Desta forma surgem proposições relacionadas a adaptações no processo de construção de 
saberes, exigindo dos professores e alunos a adaptação para esse momento de transição. 
(PASINI, et. al., 2020).

Conforme a (Lei de Diretrizes e Bases da Educação – LDB), no parágrafo 4º do art. 
32 da Lei nº 9.394, de 20 de dezembro de 1996, “O ensino fundamental será presencial, 
sendo o ensino a distância utilizado como complementação da aprendizagem ou em 
situações emergenciais”.

Dias e Pinto (2020) alertam para uma problemática de que muitos no Brasil não têm 
acesso a tecnologias tais como computadores, celulares ou à Internet de qualidade. Essa 
realidade foi constatada pelas secretarias de Educação de Estados e municípios diante 
da situação pandêmica vivida pelo Brasil e pelo mundo em todos os níveis de ensino. 
Essa problemática evidencia fatores relacionados a diferença socioeconômica no país, 
dificultando a aproximação entre professores e alunos para o ensino de forma remota.

AULAS REMOTAS: ADPTAÇÕES DOCENTES E DISCENTES. 
A continuidade do processo de ensino em meio remoto e o uso de tecnologias 

evidenciaram a necessidade de preparar docentes, assim instituições de ensino ofertaram 
treinamento para o uso de plataformas digitais e software, disponibilização de tutoriais e 
percebemos principalmente a troca de experiências entre os mesmos Bastos et al (2020). 
Apesar da dificuldade, docentes e coordenações de universidades precisaram implantar 
repentinamente tecnologias e adequar ao sistema de ensino e ajudar estudantes também 
nesse processo de mudança.

O acompanhamento pedagógico ocorreu de várias formas, através de celulares por 
meio de aplicativos, email, chamada telefônica e plataformas das instituições, levando-
se em consideração que discentes poderiam apresentar dificuldades no ensino remoto e 
precisarem de apoio da coordenação do curso e docentes. Além disso, as desigualdades 
sociais tornaram-se mais evidentes, e o acesso à internet não é uma realidade de todos 
os estudantes, percebido uma preocupação dos docentes e gestores da universidade em 
ofertar o acesso disponibilizando chips com internet. (BASTOS et al 2020).

Ensino remoto associado a pandemia exigiu flexibilidade aos discentes, em 
consequência de fatores sociais e econômico, psicológicos, dessa forma aulas gravadas 
ajudaram a conciliar horários em diferentes realidades. Entretanto, somados aos fatores 



 
Ações e Experiências para o Enfrentamento da Pandemia de COVID-19 4 Capítulo 21 194

expostos, Santos et al (2020) ressalta que a falta de interação entre docentes e discentes 
impede a exposição de saberes, a troca de experiência, fragilizando a formação dos futuros 
profissionais.

Desse modo o ensino remoto apresenta limitações principalmente no curso 
de graduação, as quais devem ser consideradas os aspectos influenciadores no 
acompanhamento pedagógico dos discentes, com o compromisso de diminuir as fragilidades 
existentes no processo de ensino e aprendizagem caracterizando o processo educacional.

Esse processo está sendo modificado, testado e adaptado diariamente por docentes 
e discentes, acerca de diversos programas, aplicativos, ferramentas que passaram a ser 
utilizados durantes as aulas. Os principais programas e aplicativos que estão servindo de 
apoio para a realização do processo de ensino, são o Sistema Moodle, Google Classroom, 
YouTube, Facebook, StreamYard, OBS Estúdio, Google Drive, Google Meet, Jitsi Meet, 
dentre muitos outros. (PASINI, et. al., 2020).

Além da possibilidade de aplicação para o processo de ensino e aprendizagem, 
armazenamento de arquivos, videoconferências com interação docente e discentes, ser 
possível gravar aulas e salvá-las, como muitos outros benefícios ou autores também citam 
como pontos positivos a maioria ter a sua aplicação gratuita. O que torna parcialmente mais 
acessível para os usuários.

Dias e Pinto (2020) ressaltam a importância em ajudar a reduzir o impacto psicológico 
negativo da pandemia nos estudantes e que para isso é necessário estimular o vínculo entre 
educandos e educadores, a solidariedade, a empatia e a resiliência. Além da importância de 
ser criado políticas públicas para garantir o financiamento da Educação, fazendo uso das 
tecnologias disponíveis de forma inteligente, priorizando os mais vulneráveis e protegendo 
educadores e discentes. 

Pasini et. al. (2020) ainda salienta que a educação deverá ser uma ferramenta 
potencializadora da nossa esperança, capaz de continuar auxiliando para a modificação de 
condutas, sempre para o bem da sociedade, em busca de nos fazermos sujeitos melhores. 
Uma crise sanitária é superada, também, por uma maior educação. Os instrumentos 
tecnológicos estão aí para o nosso suporte e para diminuir a distância.

CONSIDERAÇÕES FINAIS
As interferências da pandemia Covid 19 na vida dos discentes e docentes no 

contexto de ensino e aprendizagem na educação superior, evidenciou um cenário de 
medo, despreparo, desigualdade social e uma série de lacunas que por anos adormeciam 
tornando o sentido de construir saberes o simples fato de se fazer presente de forma física 
na sala de aula.

Foi evidenciado uma fragilidade na formação dos docentes, uma vez que ao se 
deparar com a necessidade de aplicar metodologias que subsidiasse uma ação pedagógica 
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efetiva na construção de saberes, aplicados ao ensino remoto, os mesmos buscaram 
de forma paralela a necessidade se capacitar ou até mesmo receber treinamentos das 
instituições de ensino superior por onde lecionavam.

Diante disso surgem várias barreiras que dificultam a aproximação do discente 
com o processo do saber. A parada brusca de rotina presencial devido o distanciamento 
obrigatório, a falta de condição monetária para subsidiar o acesso ao mundo tecnológico, 
celular, computador, notebook, acesso à internet dentre outros. Além de tudo isso, as 
demandas na formação superior continuaram, sem levar em conta os agravantes sociais, 
mortes, desempregos, inseguranças, vergonhas e dificuldades no processo de ensino e 
aprendizado ocasionado pela falta de a proximidade com essas novas tecnologias, agora 
presentes no processo de construção de saberes.

As interferências nesse processo foram inúmeras em vários aspectos, biológico, 
físico, psíquico, social e cultural, contudo, a capacidade de se reinventar do ser humano, de 
acreditar e ter esperança por dias melhores permite que a adaptação seja a palavra a ser 
destacada diante de todo esse contexto de ensino e aprendizagem em tempo de pandemia. 
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