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APRESENTAÇÃO

O e-book “Base de conhecimento gerado na Engenharia Ambiental e Sanitária 3”, 
constituído por vinte e oito capítulos de livros que foram organizados e divididos em três 
grandes áreas temáticas: (i) gestão de resíduos sólidos e líquidos; (ii) uso e impactos 
ambientais gerados por aterros sanitários e (iii) gestão e qualidade dos recursos hídricos. 

Diante disso, inúmeros estudos já concluíram que vários recursos naturais (água, 
minerais, combustíveis fósseis e seus derivados entre outros) não são renováveis para 
suprir a necessidade e crescente demanda para manter tanto a atual quanto as futuras 
gerações, se não houver uma mudança drástica no atual estilo de vida e visão do homem. 
Neste sentido, a forma se pensar a  relação homem/ambiente, surge a necessidade de 
melhorar a gestão de materiais e práticas de trabalho. Neste contexto, a construção civil 
e os diferentes seguimentos industriais passaram por uma mudança radical encararam 
ao criar e aplicar novas práticas e rotinas de trabalho, possibilitando a geração mínima 
de resíduos e aumentando o seu reaproveitamento em outros setores da sociedade. 
Neste sentido, a adoção de novas práticas de fabricação e trabalho levou a: (i) redução de 
custos com aquisição de matérias – primas; (ii) incorporação de resíduos na composição 
de diversos produtos industrializados; (iii) o reaproveitamento e tratamento de efluentes 
antes do seu lançamento em corpos aquáticos; (iv) aprimoramento constante do quadro 
de colaboradores e (v) aquisição de novas tecnologias foram os principais fatores para 
se atingir este êxito.  Entretanto, a falta de um sistema de educação mais efetivo e uma 
legislação mais restritiva e punitiva para o poluidor ou a fonte de poluição, se constitui em 
um entrave para a prática de um desenvolvimento mais sustentável.

Diante disso, inúmeros resíduos são gerados e destinados a áreas para receber 
todo material enviado que será disposto da forma mais adequada – os aterros sanitários. 
No entanto, a existência destes não significa em eliminar o impacto gerado pelos resíduos, 
visto que estas áreas possuem um tempo de vida útil e a precarização da infraestrutura 
faz com que estes espaços sejam vetores de transmissão de doenças e com alto poder 
de contaminação tanto do solo com de recursos hídricos que estejam próximos. Não 
obstante a presença de pessoas e animais nestes lugares se caracteriza como um centro 
de veiculação de inúmeras doenças.

A destinação inadequada de resíduos se constitui no maior responsável por alterar 
a qualidade dos recursos hídricos contribuindo tanto para a sua não utilização para fins 
potáveis quanto para a sobrevivência dos diferentes organismos dos diversos ecossistemas 
existentes no Brasil. Logo, a utilização de tecnologias que promovam o monitoramento e 
tratamento dos corpos aquáticos é de suma importância para preservar e garantir que estes 
não venham a faltar em um futuro bem próximo.

Pensando nisso, a editora Atena trabalha com o intuito de estimular e incentivar tanto 



a publicação de trabalhos científicos quanto a disponibilidade destes de forma gratuita por 
intermédio de diferentes plataformas em tempo real e acessível a todos, contribuindo para 
o desenvolvimento de uma maior consciência ambiental. 

Cleiseano Emanuel da Silva Paniagua
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RESUMO: Dentre todos os tipos de resíduos 
gerados pelas atividades humanas encontram-
se os Resíduos de Serviços de Saúde que 
possuem diferentes características, muitas 
perigosas, e podem causar danos à saúde 
humana e ao ambiente. O presente estudo teve 
como objetivo elaborar um diagnóstico referente 
ao gerenciamento dos resíduos utilizados em 
atividades de ensino e pesquisa, em laboratórios 
e outros serviços, em uma Instituição de Ensino 
Superior. Nesta pesquisa, de caráter descritivo 

e exploratório, foi realizado um levantamento 
a partir da aplicação de questionário aos 
responsáveis pelos laboratórios e serviços da 
Universidade, com a participação de 41 sujeitos 
que correspondiam a 40,2 % dos laboratórios e 
serviços da instituição, responsáveis por gerar 
esses tipos de resíduos. Os dados indicaram 
que os sujeitos possuíam maior conhecimento 
em relação ao manejo interno dos resíduos 
gerados, apresentando pouco conhecimento 
sobre o manejo externo. Grande parte dos 
sujeitos informou que em seus laboratórios 
e serviços eram gerados mais de um tipo de 
resíduos, sendo que o mais frequentemente 
encontrado correspondia ao resíduo químico, 
indicado por 83 % dos sujeitos. Outro fator 
importante ocorreu em relação à segregação, 
sendo que a maioria dos sujeitos informou que é 
realizada no local de sua geração, encontrando-
se em conformidade com a legislação vigente. 
Em relação ao manejo externo, foi verificado 
entre os sujeitos participantes, que a maioria não 
tinha conhecimento sobre como era realizada a 
coleta, transporte, tratamento e disposição final 
dos residuos gerados em seus locais de trabalho. 
As Instituições de Ensino Superior exercem 
um papel fundamental de responsabilidade 
ambiental, e seu comprometimento deve estar 
presente desde a minimização do volume gerado 
até a forma de destinação final. É fundamental o 
conhecimento de todas fases de manejo, sendo 
que o diagnóstico atualizado pode ser uma 
ferramenta essencial para fornecer subsidios 
para a tomada de decisões e fundamentar a 
elaboração de um Plano de Gerenciamento de 
Resíduos para a instituição. 
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PALAVRAS-CHAVE: Gestão de Resíduos, Instituição de Ensino Superior, Resíduos 
Perigosos. 

ABSTRACT: Among all types of waste generated by human activities is the Health Services 
Waste that has different characteristics, which may be dangerous, and can cause risks to 
human health and to the environment. The present study aimed to elaborate a diagnosis 
regarding the management of waste used in teaching and research activities, in laboratories 
and other services, in a Higher Education Institution. In this descriptive and exploratory study, 
a survey was carried out based on the application of a questionnaire to those responsible 
for the laboratories and services of the University, with the participation of 41 people that 
corresponded to 40.2% of the laboratories and services of the institution responsible for 
generating these types of waste. The data indicated that those responsible for the waste had 
greater knowledge regarding the internal management of the waste generated, presenting little 
knowledge about the external management. Most of them reported that in their laboratories 
and services more than one type of waste was generated, and the most frequently found 
correspond to the chemical residue, indicated by 83% of those interviewed. Another important 
factor occurred in relation to segregation, and the majority of the subjects reported that it is 
performed at the place of the waste generation, being in compliance with the legislation. These 
institutions play a fundamental role of environmental responsibility, and their commitment must 
be present from the minimization of the volume generated to the final destination. Knowledge 
of all phases of management is fundamental, and the updated diagnosis can be an important 
tool to provide subsidies and to base the elaboration of a Waste Management Plan for the 
institution. 
KEYWORDS: Waste Management, Higher Education Institutions, Hazardous Waste.

1 |  INTRODUÇÃO
A geração de resíduos sempre foi inerente às atividades humanas desde os 

primórdios da sociedade, contudo, passou a ser algo notável, a partir da Revolução 
Industrial, com o crescimento da urbanização, a transformação econômica e a produção 
acelerada. Esse crescimento, por muitas vezes, não levou em consideração os aspectos 
negativos a serem enfrentados como problemas sociais e ecológicos. 

Esta transformação intensificou o problema relacionado ao aumento da geração de 
resíduos, ganhando espaço nas discussões em conferências mundiais. Foi um dos temas 
abordados na Conferência de Estocolmo, em 1972, com discussões referente às relações 
entre a preocupação da industrialização nos países em desenvolvimento como ponto de 
partida para alcançar os países desenvolvidos, cujo meio ambiente não era a preocupação 
relevante (SACHS, 2009).

Fundamentado na correlação existente entre produção e criação de produtos, 
escassez de matéria-prima e geração de resíduos sólidos perigosos, entre outros, um 
grande desafio passou a ser enfrentado no contexto da problemática do saneamento 
ambiental, havendo a necessidade do correto manejo dos resíduos gerados, desde sua 
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geração até disposição final adequada, a fim de obter um menor impacto no meio ambiente 
e promover a saúde humana.

No Brasil, a legislação relacionada a essa temática iniciou com discussões referentes 
aos Resíduos de Serviços de Saúde (RSS), apresentando em 1989 o projeto de lei nº 
354, que “dispunha sobre o acondicionamento, a coleta, o tratamento, o transporte e a 
destinação final dos resíduos de serviços de saúde” (ARAÚJO; JURAS, 2011, p.31). No 
decorrer do seu processo, outros projetos de lei com diversas questões sobre vários tipos 
de resíduos foram incorporados, resultando na percepção da complexidade do conteúdo 
em questão, bem como as dificuldades pela abrangência do tema, as particularidades de 
cada setor e a sua relação com cerca de todas atividades econômicas do país. 

Visando atender a necessidade de medidas para gerenciar todo o processo 
dos resíduos, a responsabilidade desde a fabricação até o consumidor, além de todo 
gerenciamento pós-consumo, surgiram muitas discussões em varias instâncias. Dessa 
forma, após um longo processo, devido à complexidade dos assuntos debatidos instituiu-
se, no Brasil, em 2010, uma legislação para todos os tipos de resíduos com a publicação da 
Lei nº 12.305, que se refere à Política Nacional dos Resíduos Sólidos (PNRS). Essa política 
define como gerenciamento de resíduo sólido o “conjunto de ações exercidas, direta ou 
indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinação 
final ambientalmente adequada dos resíduos sólidos e disposição final ambientalmente 
adequada dos rejeitos” (BRASIL, 2010, p.2). 

A legislação apresenta critérios para diminuição da geração, responsabilidade 
compartilhada dos resíduos de todos os setores desde a fabricação até o pós-consumo 
(TONETO; SAIANI; DOURADO, 2014) e engloba um dos  instrumentos fundamentais para 
o enfrentamento dos principais problemas ambientais relacionados ao manejo inadequado 
dos residuos, que consiste na destinação final ambientalmente adequada e a elaboração 
dos Planos de Gerenciamento dos Resíduos, incluindo, pricipalmente os estabelecimentos 
responsáveis pela geração de Resíduos Perigosos (BRASIL, 2010). 

Dentro do contexto dos resíduos perigosos, inserem-se os RSS. Esses resíduos 
correspondem a uma pequena quantidade, em torno de 1 a 3 % do total de resíduos 
gerados no Brasil, em contrapartida, apresentam elevados riscos a saúde pública, ao 
meio ambiente, segurança e saúde do trabalhador, por apresentar grande diversidade de 
resíduos com variados graus de periculosidade (BRASIL, 2006).

A preocupação com os RSS teve destaque a partir da publicação do Conselho Nacional 
Meio Ambiente (CONAMA) com a Resolução nº 005, em 1993, em que estabelecimentos 
prestadores de serviços de saúde passaram a ter obrigatoriedade de elaborarem um 
Plano de Gerenciamento dos resíduos. Revogada pela Resolução nº 283 e substituída, 
posteriormente, pela Resolução nº 358, de 2005, a responsabilidade dos estabelecimentos 
quanto à minimização de riscos a saúde e as ações preventivas tornaram-se essencial para 
minimizar os impactos à saúde pública e ao meio ambiente (BRASIL, 1993; 2005).
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Em 2004, a Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA) também instituiu 
a Resolução de Diretoria Colegiada (RDC) nº 306, revogada pela RDC nº 222, de 28 de 
março de 2018, que regulamenta o gerenciamento dos RSS. Ambas resoluções preveem 
a classificação dos RSS em grupo A, B, C, D e E, sendo resíduos biológicos, químicos, 
radioativos, comum e perfurocortantes, respectivamente, e apresentam as condições sobre 
as fases de manejo dos resíduos (BRASIL, 2004, 2018).  

As Instituições de Ensino Superior (IES) possuem uma diversidade de atividades e 
serviços realizados diariamente de acordo com os cursos ofertados, enquadrando-se como 
fonte geradora de RSS de maneira direta ou indireta. Como promotoras do desenvolvimento 
de tecnologias, estudo, pesquisa e fornecimento de informações, se, aliadas a práticas 
sustentáveis, podem colaborar para uma sociedade sustentável e justa por meio de uma 
responsabilidade ambiental (TAUCHEN; BRANDILI, 2006; CONTO et al., 2010). Assim, 
a atuação ambiental dessas instituições é essencial em seus diversos setores e no 
oferecimento de serviços, pois também são responsáveis pela geração de resíduos, que 
podem gerar significativos impactos ambientais.   

 Nesse contexto, o presente trabalho busca diagnosticar a situação dos resíduos, 
utilizados em atividades de ensino e pesquisa, como laboratórios e clínicas de atendimento 
ao público, da Universidade Estadual do Centro-Oeste (UNICENTRO), a partir da aplicação 
de questionário aos responsáveis por cada um desses locais para elaboração de um 
diagnóstico atualizado referente às diferentes fases de manejo na referida instituição de 
ensino.

2 |  METODOLOGIA 
Essa pesquisa constituiu-se de um estudo descritivo e exploratório. A pesquisa 

exploratória tem como foco analisar o problema de pesquisa ainda não explorado, como no 
caso da referida IES, abordando ideias para possíveis discussões a respeito da situação 
dos resíduos gerados, determinando tendencias, identificando áreas e situações de 
estudo (SAMPIERI; COLADO; LUCIO, 2013). Além de proporcionar a elaboração de um 
diagnóstico atualizado da situação da geração dos RSS na instituição, proporciona mais 
informações sobre o assunto e pode facilitar a delimitação do tema da pesquisa. Dessa 
forma, é possível formular hipóteses ou analisar um assunto por um novo tipo de enfoque, 
de forma mais flexível, a fim de permitir o estudo de um tema em diversos ângulos e 
aspectos (PRODANOV; FREITAS, 2013).

O levantamento bibliográfico realizado no início desta pesquisa possibilitou o 
estabelecimento de uma associação de variáveis em relação ao descarte, fato que auxiliou 
na percepção da problemática, visando o caráter descritivo do estudo (GIL, 2008). 

O presente estudo foi desenvolvido nos Campi da UNICENTRO, nas cidades de 
Guarapuava e Irati, Estado do Paraná, a qual possui três Campi: Santa Cruz, Cedeteg 
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e Irati, nas respectivas cidades. No presente estudo, foram selecionados os laboratórios 
dos Campi Irati e Cedeteg, pois a direção do Campus Santa Cruz informou não possuir 
laboratórios responsáveis por gerar RSS. 

O trabalho buscou elencar questões relacionadas à forma do gerenciamento 
abordando as diferentes fases de manejo dos RSS nos principais laboratórios/serviços 
dos Campi incluídos neste estudo. Para isto, foi realizado um levantamento inicial junto à 
direção do Campus Cedeteg e do Campus de Irati para identificação dos principais pontos 
de geração desses resíduos, fato que possibilitou a identificação e distribuição de seus 
laboratórios/serviços.

Inicialmente, foi realizado o levantamento dos cursos e atividades desenvolvidas 
nos Campi e a identificação dos laboratórios geradores de RSS. O instrumento escolhido 
para realizar o estudo, foi construído para levantar as formas de seu manejo interno e 
externo dos diferentes tipos de resíduos (VEIGA, 2011). O questionário foi aplicado ao 
responsável de cada laboratório/serviço, técnicos ou estudantes de pós-graduação que 
atuavam com periodicidade no laboratório. No instrumento as perguntas eram divididas por 
etapas de manejo e as respostas correspondiam à informações semanais.

Os resultados obtidos foram digitados e organizados em planilhas do Excel, 
segundo cada etapa do gerenciamento de resíduos presente no questionário, de acordo 
com a classificação fornecida pela ANVISA para ese tipo de residuo (BRASIL, 2004, 2018).

A partir da análise dos dados, foram elaborados gráficos e tabelas, a fim de 
categorizar as respostas de acordo com cada etapa de manejo, proporcionando uma melhor 
visualização dos dados de acordo com as informações obtidas, possibilitando a elaboração 
de um diagnóstico da forma de gerenciamento dos resíduos gerados nos laboratórios/
serviços participantes da pesquisa nos Campi da UNICENTRO.

3 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO
A problemática dos resíduos gerados em laboratórios é um tema discutido 

mundialmente, principalmente em países desenvolvidos, onde há preocupação com 
o desenvolvimento sustentável a partir da realização de práticas que minimizem a 
degradação do meio ambiente. Como uma hierarquia no gerenciamento, primeiramente 
deve ser assegurada a não geração destes, partindo para a redução e reaproveitamento 
(NOLASCO; TAVARES; BENDASSOLLI, 2006). Um dos objetivos da PNRS constitui-se 
a prática dos 3 R’s (redução, reutilização e reciclagem) como forma de manter sob lei 
essa responsabilidade (BRASIL, 2010). De acordo com a Lei nº 6.938, de 31 de agosto de 
1981, que instituiu a Política Nacional do Meio Ambiente (PNMA), foi determinado o termo 
“poluidor-pagador”, adotado na Eco-92, que também remete o papel do gerador do resíduo 
e a sua responsabilidade pelo mesmo (BRASIL, 1981). 

Nesse contexto, é importante salientar a relevância da consciência de cada 
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usuário do laboratório na universidade como responsável pelo resíduo gerado e também 
a preocupação que as Instituiçoes de Ensino Superior devem apresentar devido ao fato 
de que em seus estabelecimentos são gerados diversos tipos de resíduos, podendo ser 
agentes poluidores em meio à sociedade. 

Nas universidades, os resíduos que “apresentam maior risco são gerados nos 
laboratórios de ensino, pesquisa/extensão” (SAQUETO, 2010, p.11), onde várias práticas 
ocorrem simultaneamente desconhecendo a natureza de seus reagentes. As IES de 
acordo com os serviços e atividades realizadas nos laboratórios são enquadradas como 
fonte geradora de RSS, sendo a periculosidade dos resíduos, resposta das atividades 
desenvolvidas.

No presente estudo, foram levantados um total de 101 laboratórios nos Campi 
em estudo, sendo 87 no Campus Cedeteg, e 14 laboratórios no Campus Irati. Dentre 
os laboratórios levantados, obteve-se retorno de 41 sujeitos (40,6%), 37 (36,6%) não 
devolveram ou preferiram não responder, 21 (20,8%) informaram não gerar RSS e 2 (2,0%) 
não responderam por motivo de licença/afastamento. Todos os laboratórios foram visitados 
pelo menos duas vezes para obtenção dos dados. Os resultados obtidos proporcionaram 
o levantamento de dados referente aos diferentes tipos de residuos gerados, classificados 
em biológicos, químicos, radioativos, comum perfurocortantes e outros, e também o 
conhecimento sobre a forma de manejo interno e externo desses resíduos na instituição.

Após a geração dos resíduos, ocorre a sucessão das diferentes fases de manejo. 
Como os RSS requerem maior atenção em todas suas fases, o questionário utilizado 
para este trabalho foi dividido em manejo interno e externo, segundo o conhecimento dos 
sujeitos. O manejo interno compreende a segregação, acondicionamento, armazenamento 
temporário, coleta interna, transporte interno e o manejo externo consiste na coleta, 
transporte, tratamento e disposição final. No ambiente interno, os RSS podem intensificar 
os riscos eminentes de acidentes e infecções nos locais em que são gerados, além de 
gerar condições sanitárias inapropriadas (GÜNTER, 2008). No manejo externo, muitos 
operadores que irão manusear os resíduos não têm conhecimento do tipo de resíduo 
gerado, dessa forma destaca-se a importância da realização adequada de todas fases do 
manejo interno para minimizar possíveis riscos de acidentes e contaminação posteriores.

A primeira etapa do manejo consiste na segregação, onde os resíduos devem 
ser separados no momento e no local de geração, de acordo com suas características 
físicas, químicas e biológicas, e os riscos que oferecem (BRASIL, 2004), necessitando ser 
segregados e gerenciados de forma correta a fim de promover a minimização de impactos 
dentro e fora do ambiente universitário. 

Os dados obtidos quanto à segregação na IES foram organizados e apresentados 
de acordo com a o tipo de resíduos gerados em cada laboratório (Tabela1).
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Biológico 14 3 2 2 20

Químico 25 4 1 1 10

Perfurocortante 19 3 1 1 17

Comum 27 3 5 1 5

Outros 16 3 1 0 21

Tabela 1 -  Distribuição dos diferentes tipos de resíduos gerados nos laboratórios/serviços da 
UNICENTRO, segundo seu modo de segregação

Fonte: Os autores 

A segregação dos RSS é uma etapa primordial em todo gerenciamento, pois nela 
ocorre a separação dos resíduos, e deve acontecer no momento e local de sua geração, 
fato que proporciona a redução do volume desses resíduos e evita o encaminhamento 
desnecessário de outros tipos de resíduos, para posterior tratamento, minimizando os 
custos e promovendo a saúde dos trabalhadores (BRASIL, 2004; MACEDO et al,. 2007). 
Observa-se que a maioria dos resíduos é gerado e segregado no próprio local, obedecendo 
a legislação vigente, porém, nota-se que a quantidade de sujeitos que não responderam 
pode apontar um possível desconhecimento (Tabela 1).

Os resíduos comuns, mesmo que não apresentem as características de 
periculosidade presentes nos outros grupos de RSS, devem ser segregados de maneira 
adequada, pois, se enviados conjuntamente com os outros grupos de RSS, irão gerar 
um aumento na quantidade de resíduos potencialmente contaminados, elevando custos 
com tratamento, ao passo que, quando segregados adequadamente, esses resíduos 
podem ser reaproveitados (MARTINI, 2016), fazendo sua reinserção no ciclo produtivo, e 
consequentemente promovendo sua valorização (BRASIL, 2010).

A segunda etapa do manejo interno consiste no acondicionamento, onde os resíduos 
já segregados devem ser embalados em recipientes apropriados para cada tipo de resíduo, 
de forma que evitem vazamentos e resistam às ações de punctura e ruptura, ou qualquer 
outro dano que prejudique o acondicionamento destes (BRASIL, 2004).

Os sujeitos indicaram o acondicionamento mais encontrado em seus locais de 
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trabalho, destacando que em relação aos resíduos biológicos o maior percentual de 
respostas correspondia aos recipientes de plástico e sacos plásticos brancos (Figura 1). 

Figura 1 - Distribuição do método de acondicionamento dos resíduos biológicos gerados nos 
laboratórios/serviços da UNICENTRO.

Fonte: Os autores

Quando questionados sobre o acondionamento dos resíduos químicos, os sujeitos 
informaram que os recipientes mais utilizados eram os de plástico e vidro (Figura 2). 

Figura 2 - Distribuição do método de acondicionamento dos residuos químicos gerados nos 
laboratorios/serviços da UNICENTRO.

Fonte: Os autores
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O fato de haver grande variação no tipo de recipiente utilizado para acondionar 
os resíduos químicos, não significa que as normatizações estão sendo desrespeitadas. 
Os resíduos químicos devem “ser acondicionados, observadas as exigências de 
compatibilidade química dos resíduos entre si, assim como de cada resíduo com os 
materiais das embalagens de forma a evitar reação química entre os componentes do 
resíduo e da embalagem” (BRASIL, 2004, p.8).

Em relação aos resíduos perfurocortantes, dentre os 26 laboratórios geradores 
dessa classe, os sujeitos informaram, em sua maioria (73,1 %), que era acondicionado 
em recipientes de papelão, sendo relatado por 11,5% dos sujeitos que eram acondionados 
em recipientes de plástico e somente 15,4% informaram que os resíduos perfurocortantes 
eram acondicionados nas caixas “descarpack”. Esses dados demonstram que ainda 
existe uma falha no acondicionamento dos resíduos perfurocortantes que deveriam, em 
sua totalidade, serem acondicionados em recipientes com tampa, resistentes à punctura, 
ruptura e vazamento (BRASIL, 2004; 2018).

 O acondicionamento significa a ação de dispor os resíduos em embalagens 
resistentes e com a capacidade adequada de acordo com a geração (BRASIL, 2004). Para 
a maioria dos sujeitos, o acondicionamento nas IES deve ser realizado no momento e local 
da geração. Observa-se que para os resíduos infectantes (biológicos e perfurocortantes) 
e resíduos comuns, os sujeitos possuem maior conhecimento da necessidade de 
acondicionamento adequado. Conforme a Associação Brasileira de Normas Técnicas 
(ABNT), resíduos infectantes como os biológicos, classificados como Classe I, deverão 
ser acondicionados em sacos plásticos na cor branca, leitoso. Nota-se que apenas uma 
parcela dos laboratórios da instituição enquadra-se na norma (ABNT, 2008).

Nesta etapa, a medida cabível é que estes devem ser acondicionados em 
embalagens próprias, de modo que resistam à ruptura e não excedendo dois terços do seu 
volume para que ofereça proteção em todo o processo. Assim como a segregação, é de 
grande importância que esta fase seja exercida de forma correta para uma continuidade 
efetiva ao processo de manejo (ABNT, 2013 ; SANTOS et. al, 2014).

Concomitante ao acondicionamento, para que ocorra um gerenciamento eficaz, é 
utilizada a identificação dos resíduos. Nos Campi, 63,4 % dos sujeitos informaram realizar 
identificação, 34,2 % indicaram que não era realizado e 2,4 % dos sujeitos não responderam. 
A identificação permite o reconhecimento dos resíduos depois de acondicionados para 
assegurar que o manejo ocorra de forma correta, realizada por meio de simbologia, cores 
diferentes, frases de forma visível e clara (BRASIL, 2006). A identificação possibilita que 
cada tipo de resíduo siga na coleta interna segundo sua especificidade para as posteriores 
fases. Devido às especificidades desses residuos, é necessário a utilização de diferentes 
tipos de tratamento, sendo fundamental um bom acondicionamento e identificação a fim de 
evitar acidentes nas demais fases de manejo. 

O transporte interno corresponde “ao translado dos resíduos dos pontos de geração 
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até o local destinado ao armazenamento temporário ou armazenamento externo, com a 
finalidade de disponibilização para coleta” (BRASIL, 2006 p.45). De acordo com a NBR 
12.809, o translado pode ser realizado manualmente obedecendo a normas de segurança 
para o trabalhador ou com carrinho apropriado. Em grande parte dos laboratórios é 
realizado manualmente, correspondendo a 78,1%, sendo que um sujeito também alegou 
utilizar carro da instituição, 2,4% informaram que utilizavam carrinho sem tampa, 7,3% 
dos sujeitos informaram que não era realizado, 12,2% não tinham conhecimento sobre o 
transporte (ABNT, 2013). 

Quanto ao tratamento interno, 73,2% dos sujeitos alegaram não ser realizado, 17,1% 
realizavam tratamento interno e 9,8% não tinham conhecimento. Ainda de acordo com a 
NBR 12.809, alguns tipos de resíduos biológicos como, por exemplo, resíduos provenientes 
de culturas e fabricação de produtos biológicos dependem de tratamento prévio antes de 
deixar a unidade geradora (ABNT, 2013), sendo muitos desses resíduos gerados em IES. 

A importância do tratamento dentro da instituição ocorre pela redução dos riscos 
ambientais e aos trabalhadores, a fim de garantir a não contaminação durante as outras 
etapas do manejo. Há diversos tipos de tratamento como esterilizações (à vapor, seco, 
gases, micro-ondas, plasma, radiações ionizantes e não ionizantes), autoclavação, 
encapsulamento, incineração, desinfecção química por meio da adição de produtos químicos 
e química/mecânica adicionando a etapa de trituração e incineração. . A incineração é 
o método mais utilizado, no Brasil, por assegurar a eliminação de micro-organismos 
patogênicos comumente presente nesses resíduos, onde é realizada a queima a elevadas 
temperaturas (800º C e 1000 ºC), demandando menor área, porém deve ser monitorado o 
lançamento de poluentes gerados na combustão. É considerado um tratamento adequado 
quando as características físicas, químicas e biológicas são alteradas, reduzindo ou 
eliminando riscos, ajustadas à legislação vigente, comprovada eficiência e condições de 
segurança ( VILHENA, 2018).  

 A coleta e transporte correspondem às primeiras etapas do manejo externo. Quando 
indagados sobre essas fases de manejo, 9,8 % dos sujeitos informaram que a coleta era 
realizada pela prefeitura municipal, 2,4 % pelo Laboratório de Resíduos Químicos e 56,1 
% dos sujeitos informaram que era coletado por outra empresa. De todos os respondentes, 
26,9 % não tinham conhecimento sobre coleta externa e 2,4% alegou que não era realizada 
pelo laboratório/serviço e 2,4 % não respondeu. Em relação aos sujeitos que relataram ser 
coletado por outra empresa, somente cinco alegaram ter conhecimento sobre a empresa.

Para o transporte externo, 48,8% dos sujeitos declararam ser utilizado veículo 
para resíduos especiais, não ocorrendo a presença de veículo exclusivo para resíduos 
recicláveis, 9,8 % utilizavam carro para coleta de resíduo comum, 39,0% informaram não 
ter conhecimento, 2,4 % utiliza outra forma de coleta externa. 

Em relação ao tratamento externo, 61,0 % dos sujeitos não tinham conhecimento 
sobre o tratamento externo, 24,4 % afirmaram ser realizado o tratamento, mas não 
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informaram qual o tratamento de cada tipo de resíduo, 7,3 % relataram não ser realizado e 
7,3 % não responderam essa questão.

A disposição final é a última etapa do gerenciamento dos RSS, caracterizada pelas 
instalações e processos para que o resíduo seja disposto adequadamente do ponto de 
vista ambiental e sanitário, de acordo com as legislações do órgão ambiental competente 
com vistas a minimizar possíveis implicações ao meio ambiente e à saúde humana. Nesse 
estudo, foi possível observar o pouco conhecimento dos sujeitos referente a disposição 
final dos RSS nessa instituição (Figura 3). 

Figura 3 - Distribuição do método de disposição final dos residuos gerados nos laboratorios/ 
serviços da UNICENTRO. 

Fonte: Os autores

O aterro sanitário e o aterro industrial são instalações apropriadas para destino de 
resíduos, com impermeabilização e em local adequado seguindo normas para garantir a 
redução do impacto da disposição (VILHENA, 2018). Contudo, os RSS devem receber um 
prévio tratamento antes de serem encaminhados ao aterro sanitário, visando a eliminação 
de patógenos, como quando são incinerados e somente as cinzas são enviadas para 
disposição em aterro. 

Com relação ao manejo externo, foi possível observar a ausência de conhecimento 
da maioria dos sujeitos. A coleta externa de resíduos comuns (classe D) é realizada por 
órgãos públicos e de acordo com a legislação, deve ser enviado ao aterro sanitário.  
No entanto, os resíduos de outras classes como A, B e E não podem compartilhar da 
mesma forma de manejo, pois, necessitam de tratamentos específicos e uma disposição 
ambientalmente adequada (BRASIL, 2004; 2010; 2018).

De acordo com a legislação, o estabelecimento gerador desses tipos de resíduos 



Base de Conhecimentos Gerados na Engenharia Ambiental e Sanitária 3 Capítulo 3 33

deve se responsabilizar por todas etapas de manejo, tanto interno como externo, sendo 
assim, mesmo que haja coleta terceirizada, a IES precisa garantir o controle de seus 
resíduos e a realização segura de todas fases de manejo (BRASIL, 2005).

Comumente são realizadas contratações de empresas especializadas em 
instituições públicas para realizarem este serviço, assim a falta de conhecimento em 
relação a disposição final é reflexo desta situação. Todavia, as instituições devem averiguar 
se a empresa terceirizada contratada para realização do manejo externo possui licença 
de órgãos ambientais e cumpre os requisitos das leis vigentes (VEIGA, 2011). O controle 
do manejo externo dos resíduos deve ser periódico, lembrando que a fonte geradora é 
corresponsável por todas etapas do manejo (BRASIL, 2010).

Dentre os dados obtidos, observa-se a falta de um Plano de Gerenciamento de 
Resíduos de Serviços de Saúde (PGRSS), pois 56,1 % dos sujeitos afirmaram não existir; 
19,5 % não tinham conhecimento, 2,4% não respondeu e apenas 22,0 % indicaram existir, 
contudo, a instituição ainda não possui esse plano. O PGRSS é um documento necessário 
em casos de presença da geração de RSS, como no caso estudado. Esse plano deve ser 
fundamentado nas normas vigentes e apresentar detalhadamente a forma que ocorrerá o 
manejo dos resíduos intra e extraestabelecimento, sendo umas das exigencias da RDC 
nº 222, da ANVISA, e a Resolução nº 358, do CONAMA (BRASIL, 2005; 2018). O plano 
é aplicado como uma forma de nortear os indivíduos e sistematizar o gerenciamento dos 
resíduos, apresentando as atividades e práticas corretas a serem realizadas em todo 
processo de manejo, que deve estar adequado a legislação vigente, sendo disponibilizado 
para consulta dos trabalhadores locais e público em geral. 

Inicialmente, deve ser considerada uma reflexão e questionamentos a respeito da 
instituição como geradora, o repensar sobre o desenvolvimento de práticas em laboratórios 
e os impactos causados de forma a minimizá-los. Destaca-se, ainda, a possibilidade 
de produção de pesquisas científicas dentro da universidade que abordem o tema e a 
integração de diferentes áreas. A familiarização com o problema pode impulsionar a 
padronização de um plano eficaz e promover mudanças comportamentais na comunidade 
acadêmica por meio de educação ambiental que possibilite uma maior conscientização 
para o correto gerenciamento dos resíduos (CONTO, 2010). 

As universidades possuem suas particularidades na geração de resíduos devido 
aos diferentes serviços prestados, atividades laboratoriais relacionadas a cada curso e 
diversas linhas de pesquisa, impactando diretamente nas espécies e volumes gerados 
(NOLASCO; TAVARES; BENDASSOLLI, 2006). Um diagnóstico atualizado disponibiliza 
um maior conhecimento para elaboração e implantação de um PGRSS que possibilite a 
implantação de ações efetivas para otimizar o manejo desses residuos.
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4 |  CONCLUSÃO
Estudos na área de gestão de resíduos poderiam ser explorados a fundo nas IES, 

integrando várias áreas de pesquisa para que a realização de uma gestão integrada e 
eficaz, visando à responsabilidade ambiental, melhoria de custos, logística e saúde. 
Nesse sentido, é fundamental a elaboração de um diagnóstico atualizado da situação 
do gerenciamento dos resíduos, pois permite aos sujeitos um maior conhecimento e 
sensibilização para proposição de melhorias a partir de uma padronização dos procesos de 
manejo dos resíduos nos Campi.

Mesmo que as leis aplicáveis para o gerenciamento de resíduos sejam as mesmas 
para qualquer estabelecimento responsável por gerar RSS, a universidade possui suas 
particularidades na geração de resíduos, sendo caracterizado por sua grande diversidade, 
além da rotatividade das pessoas que os manuseiam. Dessa forma, é necessário a 
elaboração e implementação do PGRSS, além da atualização permanente de dados 
referente ao gerenciamento dos resíduos nessas instituições que além de ter uma 
responsabilidade legal, devem apresentar uma responsabilidade ambiental e social perante 
à comunidade.
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