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APRESENTAÇÃO

A qualidade de vida é um fator associado diretamente à saúde, consideramos que 
quando existe em determinado ambiente fatores que promovem a qualidade de vida de uma 
população consequentemente observamos diminuição da existência de doenças. Assim, já 
é muito bem caracterizado que, não somente os fatores considerados “médicos” podem 
alterar de forma determinante a saúde dos indivíduos, mas outros fatores associados ao 
contexto social, cultural e econômico também precisam ser levados em consideração ao se 
estabelecer a presença de uma determinada doença na comunidade. 

A tríade hospedeiro, ambiente e saúde precisa estar muito bem caracterizada, haja 
vista que a diminuição de saúde pode ser causada por fatores biológicos, mas também 
“não-biológicos” afetando o ambiente e consequentemente o hospedeiro, assim, a interação 
entre agentes infecciosos e receptores vai além da biologia. Deste modo o avanço dos 
progressos científicos e tecnológicos é fundamental pois coopera no sentido de maior 
entendimento dos agentes causadores de enfermidades, mas também precisa estar aliado 
à compreensão de fatores sociais e econômicos, como educação, renda e hierarquia. Fato 
este que, no atual momento em que vivemos, pode ser nitidamente observado e avaliado 
no contexto da pandemia causada pelo novo Coronavírus.

A obra “Medicina Progresso Científico, Tecnológico, Econômico e Social do País 
– Volume 4” trás ao leitor mais um trabalho dedicado ao valor dos estudos científicos e 
sua influência na resolução das diversas problemáticas relacionadas à saúde. É fato que 
a evolução do conhecimento sempre está relacionada com o avanço das tecnologias 
de pesquisa e novas plataformas de bases de dados acadêmicos, e aqui objetivamos 
influenciar no aumento do conhecimento e da importância de uma comunicação sólida com 
dados relevantes na área médica. 

Portanto, temos o prazer de oferecer ao leitor, em quatro volumes, um conteúdo 
fundamentado e alinhado com a evolução no contexto da saúde que exige cada vez mais 
dos profissionais da área médica. Salientamos mais uma vez que a divulgação científica 
é fundamental essa evolução, por isso novamente parabenizamos a Atena Editora por 
oferecer uma plataforma consolidada e confiável para que pesquisadores, docentes e 
acadêmicos divulguem seus resultados. 

Desejo a todos uma ótima leitura!

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: Introdução: O ensino médico é alvo 
de críticas no que diz respeito à promoção de 
raciocínio, decisão e criatividade. A necessidade 
de médicos responsáveis e éticos gera 
discussão sobre como o ensino é praticado, 
fomentando debate na educação médica. As 
metodologias ativas conduzem o discente a 
examinar, refletir e buscar conhecimento através 
da problematização, de extrema importância na 
Residência Médica, que é o momento de inserção 
do aluno na especialidade que seguirá para 
o resto da vida, como figura central nos casos 
clínicos. Objetivo: O estudo visa analisar o uso e 
impacto das metodologias ativas no Programa de 
Residência Médica do Hospital Universitário São 
Francisco na Providência de Deus, demonstrar 
como auxiliam na formação do residente 

enquanto especialista e fornecer fundamentos 
teóricos aos preceptores, para adequá-lo ainda 
mais às exigências nacionais. Metodologia: 
Trata-se de pesquisa analítica, descritiva e 
exploratória (CAAE nº190644193.0000.5514), 
com 80 residentes voluntários, de diferentes 
especialidades, realizada através de 
questionário Google Forms sem identificação, 
com 5 perguntas fechadas e respostas segundo 
escala de Likert. Resultados: Os efeitos das 
Metodologias Ativas no processo de ensino e 
aprendizagem são vistos no desenvolvimento 
de conhecimento teórico-prático, habilidades 
interpessoais, autonomia, trabalho em equipe 
e raciocínio clínico. Com 80 respostas oriundas 
de residentes médicos do Hospital Universitário 
São Francisco de Assis na Providência de 
Deus, observa-se que 91,3% dos residentes 
reconhecem a influência positiva das práticas de 
ensino na formação como especialista, e 81,2% 
afirmam que facilitam a interdisciplinaridade 
do programa. Parte do grupo (33,8%) não se 
considera segura para expressar familiaridade 
com os métodos. Conclusão: Metodologias 
ativas fornecem subsídios fundamentais à 
formação do médico-especialista nos dias atuais, 
como senso crítico, capacidade de resolução 
de conflitos e auto-avaliação. Os profissionais 
submetidos ao programa apresentam formação 
íntegra, humanista, alinhada aos princípios do 
Sistema Único de Saúde. 
PALAVRAS-CHAVE: Educação Médica, 
Preceptoria, Residência Médica.
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PERCEPTION OF MEDICAL RESIDENTS FROM HOSPITAL UNIVERSITÁRIO 
SÃO FRANCISCO DE ASSIS NA PROVIDÊNCIA DE DEUS ON THE USE OF 

ACTIVE LEARNING METHODOLOGIES IN MEDICAL EDUCATION
ABSTRACT: Introduction: Medical education is a target of criticism regarding the 
development of qualified doctors. The need for responsible and ethical doctors generates 
discussion over how teaching is practiced, fostering debate in medical education. The 
active methodologies lead the student to examine, reflect and seek knowledge through 
problematization, which is extremely important for their career. In the Medical Residency, 
the student is inserted in the specialty that will continue to work for the rest of his life, as a 
central figure in the clinical scenarios. Objective: The study aims to analyze the use and 
impact of active methodologies in the Medical Residency Program of Hospital Universitário 
São Francisco na Providência de Deus, demonstrate how they assist in the training of 
residents as specialists and provide theoretical foundations for preceptors to adapt the 
program according to national requirements. Methodology: This is an analytical, descriptive 
and exploratory research (CAAE nº190644193.0000.5514), with 80 volunteer residents, from 
different specialties, carried out through Google Forms questionnaire without identification, 
that contains 5 closed questions and answers according to Likert Scale. Results: The effects 
of Active Methodologies in teaching and learning process are expressed in the development 
of theoretical and practical knowledge, interpersonal skills, autonomy, teamwork and clinical 
reasoning. With 80 responses from medical residents of Hospital Universitário São Francisco 
de Assis, it is observed that 91.3% of residents recognize the positive influence of teaching 
practices in training, and 81.2% affirm that those facilitate the program’s interdisciplinarity. 
Part of the group (33.8%) does not consider themselves able to express familiarity with the 
methods. Conclusion: Active methodologies provide fundamental subsidies to the training 
of medical specialists, such as critical thinking, conflict resolution and self-assessment. The 
professionals submitted to the program have humanistic training, in line with the principles of 
the Unified Health System. 
KEYWORDS: Medical Education, Preceptorship, Medical Residency.

1 |  INTRODUÇÃO
A formação do profissional da saúde é extremamente conservadora e se restringe 

à reprodução daquilo que se aprende. Há uma relação hierárquica entre docente, que 
transmite o que sabe através de aulas teóricas, e discente, passivo captador de informações, 
agindo como ouvinte, sem participar diretamente do que se aprende. Nesse contexto, 
surgem médicos pautados na cura de doenças, atenção fragmentada, sem capacidade 
crítica, reflexiva e empática com quem recebe o cuidado, deixando de lado a integralidade 
do paciente (MITRE et al, 2008). 

O Sistema Único de Saúde, SUS, vigente no Brasil, é congestionado e necessita 
de mudanças. As mudanças se baseiam em médicos inseridos na realidade da população, 
com relação de reciprocidade e plenitude do serviço prestado. As instituições de 
ensino precisam se adequar aos novos moldes, formando profissionais ativos, aptos a 
trabalhar por vários anos e aprender com o que fazem. Profissionais capazes de fornecer 
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qualidade, eficiência e resolutividade à população, cumprindo princípios básicos do SUS: 
universalidade, integralidade e equidade. (FEUERWERKER, ALMEIDA e LLANOS, 1999 
apud GOMES, M., et al, 2010).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional - LDBEN - emerge como incentivo 
a uma relação de reciprocidade entre o médico e a população, devido a necessidade 
evidenciada de aproximar o agente das demandas e realidade social (BRANT, 2005; 
KOMATSU, 2003), especialmente no SUS. Dentre as formas de adequar o ensino médico 
ao cenário nacional, encontram-se metodologias ativas.

As metodologias ativas conduzem o discente a examinar, refletir, buscar 
conhecimento e resoluções através da problematização, e são inseridas na educação 
médica a medida que fornecem autonomia aos que a ela são submetidos. Influenciam 
diretamente na capacidade aprender, absorver, interpretar e agir de maneira adequada 
perante as mais distintas situações. Ao utilizar a problematização como forma de incentivar 
a aprendizagem, este novo método de ensinar e de aprender motiva o indivíduo a pesquisar 
e estudar o conteúdo, com liberdade de escolha e de decisão (OLIVEIRA FILHO, 2003). 

O que tem sido proposto em eventos internacionais, após estudos, é a mudança 
na perspectiva da atividade médica, visando, por exemplo, a saúde, no lugar da doença; a 
relação de reciprocidade, no lugar da hierarquização; a participação ativa dos indivíduos no 
processo de aprendizado, no lugar de meros ouvintes passivos à informação; a atividade 
prática e teórica integradas na atenção à saude, no lugar de imensas aulas meramente 
teóricas; a capacitação dos tutores como reais transmissores de conhecimento, no lugar 
de uma atividade de docência secundária à atuação médica profissional;  (COSTA, 2007).

Dentre as diferentes metodologias ativas de ensino, pode-se destacar o PBL - 
Problem Based Learning -, que institui a problematização baseada em proposta curricular, 
o TBL - Team Based Learning -, um método dinâmico que gera cooperativismo e trabalho 
em equipe , a APP - Aprendizagem por Projetos -, a LOT - Learning-Oriented-Teaching - e 
a Aprendizagem Baseada em Tarefas (FARIAS, 2015).

A postura ativa diante do aprendizado fomenta curiosidade, capacidade crítica, 
auto-avaliação, trabalho em equipe, sensibilidade e responsabilidade, fundamentais ao 
desenvolvimento do raciocínio clínico. Destaca-se a necessidade do contínuo aprendizado 
e experimentação que ocorre na Residência Médica, situação na qual residentes são 
colocados em contato com situações práticas dentro da área pretendida. No Brasil, as 
primeiras instituições a implantarem esta modalidade de aprendizado foram a Faculdade de 
Medicina de Marília, em 1997, e a Universidade Estadual de Londrina, em 1998 (GOMES, 
A., 2010).

Residência Médica é a modalidade acadêmica destinada à médicos, pós graduação, 
de especialização médica, realizada em instituições credenciadas pelo MEC, sob instrução 
de profissionais médicos qualificados, considerada a melhor forma de especialização no 
Brasil (SAMPAIO, 1984 apud BOTTI; REGO, 2011).
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O Hospital Universitário São Francisco na Providência de Deus, HUSF, surgiu no ano 
de 1974, após intervenção Conselho Federal de Educação no hospital que visava atender 
às necessidades da Faculdade Bandeirante de Medicina, administrada pelo Instituto de 
Ensino Superior da região bragantina.

A missão do HUSF é a de “prestar assistência multiprofissional qualificada, de forma 
ética e humanizada a pacientes de média e alta complexidade à população de Bragança 
Paulista e região”, sob a visão de “ser reconhecido como serviço de referência na região 
de Bragança Paulista garantindo alto nível de qualidade, segurança e humanização”. A 
população abrangida aproxima meio milhão de habitantes. São 216 leitos para internações. 
O hospital é responsável por mais de 4000 atendimentos por mês, além do Pronto-Socorro 
para urgências e emergências, totalizando cerca de 7000 casos ao mês. O HUSF também 
conta com Ambulatório de Especialidades que realiza mais de 4500 atendimentos mensais.

Desde 2012, o hospital é administrado pela Associação Lar São Francisco de Assis 
na Providência de Deus, entidade filantrópica, destinada a cuidar, acolher e servir os 
mais vulneráveis. É serviço de referência em cirurgia cardíaca, hemodinâmica, urgência, 
emergência, partos de alto risco, oncologia, ortopedia, traumatologia, neonatologia, cirurgia 
pediátrica e neonatal, terapia renal substitutiva e atendimento ambulatorial. 

O Hospital de Ensino oferece Residência Médica em 16 áreas: Anestesiologia, 
Cirurgia Geral, Cirurgia Avançada, Clínica Médica, Coloproctologia, Medicina Intensiva, 
Nefrologia, Neonatologia, Neurocirurgia, Obstetrícia e Ginecologia, Ortopedia e 
Traumatologia, Otorrinolaringologia, Pediatria, Urologia, Cirurgia Pediátrica e Psiquiatria, 
reconhecidas pelo Ministério da Saúde e da Educação, além de fornecer estudo prático 
para alunos de Graduação.

Residência Médica é uma modalidade acadêmica destinada à médicos, pós-
graduação, caracterizada como especialização médica, realizada em instituições 
credenciadas pelo MEC e sob instrução de profissionais médicos altamente qualificados. 
A residência médica é considerada a melhor forma da especialização médica no Brasil 
(SAMPAIO, 1984 apud BOTTI; REGO, 2011). 

Além do conhecimento prático, residentes recebem uma bolsa-auxílio visando 
repor custos com alimentação, transporte e materiais médicos. Por ser muito concorrido, o 
acesso à residência é difícil, fazendo com que alguns médicos se dediquem após formatura 
estudando para as provas. A duração das residências médicas depende, de acordo com a 
especialidade escolhida.

Importante ressaltar, também, a escassez de pesquisas voltadas para o uso de 
metodologias ativas de ensino e aprendizagem nos programas de Residência Médica, já 
que grande parte das pesquisas se refere somente aos docentes e alunos de graduação 
em Medicina.
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2 |  OBJETIVOS
Desenvolver levantamento documental para analisar se as metodologias ativas são 

utilizadas no Programa de Residência Médica do Hospital Universitário São Francisco na 
Providência de Deus. Demonstrar de que maneira esse processo de aprendizagem auxilia 
e enriquece a formação do médico residente enquanto especialista. 

Elaborar uma fundamentação teórica para aprimorar o programa de Residência 
Médica desenvolvido no hospital universitário, permitindo aos docentes, preceptores e 
coordenadores da Residência a possibilidade de adequá-lo ainda mais às exigências do 
mercado de trabalho e do cenário médico nacional.

3 |  JUSTIFICATIVAS
O ensino médico sofreu importantes transformações nas últimas décadas. Com a 

crise do sistema de saúde, surge a necessidade de profissionais com perfil distinto ao 
conservador. Tendo em vista as novas diretrizes de educação, é necessário repensar a 
estrutura da instituições escolares: o currículo a ser seguido, as metodologias de ensino, 
a relação professor-aluno, preceptor-residente, o conteúdo abordado e os objetivos da 
formação médica (CARABETTA JR, 2016).

Justifica-se analisar a percepção dos Residentes do Hospital Universitário São 
Francisco de Assis sobre o uso de Metodologias Ativas, para avaliar os itens:

• Comunicação incorporando novas tecnologias da informação e comunicação 
(NTICs), para interação a distância e acesso a bases de dados; 

• Tomada de decisões; Aprender a aprender;

• Aprendizado com autonomia e com a percepção da necessidade da educa-
ção continuada; aprender em situações e ambientes protegidos e controlados, 
em simulações da realidade, identificando e avaliando erros, como insumo da 
aprendizagem profissional e como suporte pedagógico; 

• Utilizar metodologias que privilegiem a participação ativa do residente na cons-
trução do conhecimento e na integração entre os conteúdos, assegurando a 
indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensão.

4 |  METODOLOGIA
A pesquisa foi elaborada na Universidade São Francisco, campus Bragança 

Paulista-SP e no Hospital Universitário São Francisco na Providência de Deus, não 
exigindo recursos institucionais ou laboratório para execução. É uma pesquisa exploratória, 
descritiva, com abordagem quantitativa e qualitativa, CAAE nº190644193.0000.5514, 
aprovado pelo CEP em 01/08/2019. A população de estudo consiste em 80 Residentes 
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dos Programas de Residência Médica do Hospital Universitário São Francisco de Assis na 
Providência de Deus, mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, 
após submissão e aprovação no Comitê de Ética em Pesquisa.

Na coleta de dados, foi utilizado um questionário fechado – sem identificação (80 
Residentes) utilizando o Google Forms mediante concordância e assinatura do Termo de 
Consentimento Livre  e Esclarecido).

Na elaboração do questionário foram empregadas questões fechadas ao Residente 
(idade, formação acadêmica) e 04 assertivas sobre o objeto do estudo apontando grau 
de percepção do residente sobre o conceito de metodologia ativa de aprendizagem e 
a importância do uso como preceptoria segundo a escala de Likert. O questionário foi 
preparado no Google Forms e encaminhado utilizando-se o WhatsApp, após a  concordância 
do Residente em participar espontaneamente da pesquisa.

Os formulários começaram a ser aplicados em Outubro de 2019, para Residentes de 
14 especialidades médicas: Cirurgia Geral, subespecialidades cirúrgicas (Cirurgia Avançada, 
Cirurgia Pediátrica, Coloproctologia e Urologia); Clínica Médica, subespecialidades clínicas 
(Cardiologia e Nefrologia); Ginecologia e Obstetrícia; Neurocirurgia; Otorrinolaringologia; 
Ortopedia; Pediatria; Anestesiologia.

5 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO
No desenvolvimento do Projeto de Iniciação Científica, esperava-se encontrar 

a utilização adequada das metodologias ativas no Programa de Residência Médica do 
Hospital Universitário São Francisco de Assis na Providência de Deus, permitindo assim a 
demonstração dos efeitos benéficos dessa metodologia de aprendizado sobre a autonomia, 
a criatividade, o trabalho em grupo e o desenvolvimento de raciocínio clínico dos médicos.

Foram registradas 80 respostas de Residentes do Hospital Universitário, dividido 
nas grandes áreas de especialidades. Os resultados finais são:

Figura 1- Distribuição de sexo (M e F) dos residentes que responderam a pesquisa

Fonte: Compilação do autor feita no formulário Google utilizado para a pesquisa
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65% dos participantes da pesquisa registrados são do sexo feminino, enquanto 
35%, dos 80 residentes, são do sexo masculino.

A faixa etária dos participantes varia de 24 à 40 anos, sendo que a maioria deles se 
encontra entre os 27 e 28 anos de idade.

Figura 2 - Faixa etária dos residentes que responderam a pesquisa

Fonte: Compilação do autor feita no formulário Google utilizado para a pesquisa

Os 80 participantes do estudo são divididos entre as especialidades citadas 
anteriormente: Cirurgia Geral (11), subespecialidades cirúrgicas (10), Neurocirurgia (5), 
Pediatria (7), Clínica Médica (10), subespecialidades clínicas (3), Ginecologia e Obstetrícia 
(14), Anestesiologia (8), Ortopedia (7) e Otorrinolaringologia (5). 

Figura 3 - Distribuição por especialidade médica dos residentes que resolveram a pesquisa

Observa-se que 36,3% dos residentes participantes cursam o primeiro ano do 
programa. 26,3% cursam o segundo período, como R2. Outros 23,8% estão no R3 e 13,6% 
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dos residentes se dividem entre o período de R4 e R5.

Figura 4 - Período da residência médica (ano) dos residentes que responderam a pesquisa

 Fonte: Compilação do autor feita no formulário Google utilizado para a pesquisa

O primeiro item do questionário diz que a formação do residente na Graduação em 
Medicina foi realizada sob Metodologia Tradicional de Aprendizagem.

Seguindo a escala de Likert, 43,8% dos residentes concordam e 7,5% concordam 
totalmente, somando 41 residentes. Discordam da afirmativa 30% dos entrevistados (24 
residentes) e outros 18,8% não concordam e nem discordam. 

Durante o estudo, surgiu discussão a respeito de um sistema tradicional-misto, 
com momentos de conferências e de metodologia ativa em que o aluno é incentivado a 
aprofundar conhecimentos, desenvolver espírito humanista, crítico e pró-ativo, que pode 
ter elevado a escolha do item “nem concordo nem discordo”.

Figura 5 - Gráfico de respostas da afirmativa 1 segundo a escala de Likert

Fonte: Compilação do autor feita no formulário Google utilizado para a pesquisa

Com a segunda afirmação de que Metodologias Ativas atuam na formação crítica 
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e reflexiva de maneira construtivista, 91,3% dos residentes concordam, sendo que 30% 
concordam totalmente. O número representa 73, do total de 80 residentes. 5 residentes 
(6,2%) não concordam nem discordam;  2,5% discordam.

Figura 6 - Gráfico de respostas da afirmativa 2 segundo a escala de Likert

Fonte: Compilação do autor feita no formulário Google utilizado para a pesquisa

São 47 residentes, ou 58,7% deles, que afirmam apresentar familiaridade com 
Metodologias Ativas; 27 residentes (33,8%) não concordam nem discordam da afirmação, 
e ao analisar estes dados, podemos pensar que: 1) parte dos residentes ainda está no 
1º período da residência e pode não ter contato suficiente para afirmar a respeito; 2) 
alguns podem ter dúvidas a respeito do desenvolvimento de metodologias. São 7,6% dos 
participantes que discordam da afirmação.

Figura 7 - Gráfico de respostas da afirmativa 3 segundo a escala de Likert

Fonte: Compilação do autor feita no formulário Google utilizado para a pesquisa
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Apesar das dúvidas representada pelo “não concordo nem discordo” da afirmativa 
anterior, 81,2% dos residentes concordam que o uso de Metodologias Ativas facilita 
desenvolvimento da interdisciplinaridade. Ao exercer busca ativa pelo aprendizado e 
desempenhá-lo de forma dinâmica, o residente conecta seus conhecimentos de diferentes 
esferas e consolida pensamentos complexos. 12 residentes (15%) não concordam nem 
discordam da afirmação; 3 (3,8%) discordam.

Figura 8 - Gráfico de respostas da afirmativa 4 segundo a escala de Likert

Fonte: Compilação do autor feita no formulário Google utilizado para a pesquisa

6 |  CONCLUSÃO
Com 80 respostas oriundas de residentes médicos do Hospital Universitário 

São Francisco de Assis na Providência de Deus, podemos concluir que a maioria deles 
reconhece e concorda com a influência positiva que as novas metodologias de ensino e 
aprendizagem exercem no desenvolvimento do aluno do programa de residência como 
médico e especialista, identificando suas diversas faces e colocando em prática seus 
resultados. Apesar desse reconhecimento por parte significativa da amostra, observa-
se também que uma parcela do grupo ainda não se sente segura o bastante para se 
posicionar na postura de quem se familiariza com a metodologia, seja por insegurança ou 
por experiência vivida e constatada.

O levantamento das informações aconteceu de acordo com o esperado e o acervo 
de resultados certamente poderá ser levado em consideração para o aperfeiçoamento e 
o desenvolvimento do ensino médico no hospital universitário. A amostra de 80 residentes 
abrange parcela significativa de todos os alunos de residência médica do Hospital, que no 
momento do levantamento era de 101 médicos-residentes; ou seja, foram avaliados 79,2% 
de todos os alunos da instituição. A amplitude do estudo faz com que o acompanhamento 
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dos resultados da pesquisa seja fundamental para a adequação e seguimento da 
qualidade do ensino praticada no serviço do Hospital Universitário São Francisco de Assis 
na Providência de Deus, na formação de especialistas qualificados e preparados para o 
mercado de trabalho nacional.
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