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RESUMO: Este artigo tem como objetivo
identificar os fatores determinantes referentes
ao uso de novas tecnologias nas IES privadas
na perspectiva das capacidades dinamicas e
das inovagcbes na gestdo educacional. Para
contextualizar a pesquisa observou-se que a
tecnologia digital transformou de vez o modo como
as pessoas se relacionam, aprendem e percebem
o0 mundo, proporcionando com que as inovagbes
tecnoldgicas encontrassem um espaco feértil para,
ao lado das metodologias de aprendizagem ativa,
transformarem a forma de ensinar e aprender das
IES. Como metodologia utilizou-se um estudo
de caso com andlise quantitativa exploratéria
e descritiva envolvendo a percepcao de 98
professores e suas experiéncias vivenciadas
em sala de aula, enquanto preparavam suas
aulas e estimulados pela gestéo organizacional
da IES. Foram identificados 4 fatores principais:
1) Gestdo inovadora da IES - Capacidade
Dinamica; 2) Uso de Metodologias inovadoras
com novas tecnologias pelos professores; 3)
Aprendizagem individual e organizacional; e
4) Uso de metodologias expositivas nas aulas
pelos professores. Os resultados encontrados
descrevem que a instituicdo investigada, na
percepgéo dos professores, incentiva a pratica
da criatividade e da inovagdo tecnologica
como uma forma de se adaptar as mudancas
constantes e dindmicas que estao ocorrendo no
setor educacional.

PALAVRAS-CHAVES: Gestdo de tecnologias,
professores  universitarios, IES, Fatores
determinantes, Andlise Fatorial Exploratoria.
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OF NEW EDUCATIONAL TECHNOLOGIES BY PROFESSORS: A PERSPECTIVE
OF DYNAMIC CAPACITIES STRATEGIC

ABSTRACT: This article aims to identify the determining factors regarding the use of new
technologies in private HEIs from the perspective of dynamic capabilities and innovations
in educational management. To contextualize the research, it was observed that digital
technology transformed once and for all how people relate, learn and perceive the world,
allowing technological innovations to find a fertile space to, alongside active learning
methodologies, transform the way of teaching and learning from HEIs. The methodology used
was a case study with exploratory and descriptive quantitative analysis involving the perception
of 98 professors and their experiences in the classroom, while preparing their classes and
stimulated by the HEIls organizational management. Four main factors were identified: 1)
Innovative management of the HEI - Dynamic Capacity; 2) Use of innovative methodologies
with new technologies by professors; 3) Individual and organizational learning; and 4) Use
of expository methodologies in classes by professors. The results found describe that the
investigated institution, in the perception of professors, encourages the practice of creativity
and technological innovation as a way to adapt to the constant and dynamic changes that are
occurring in the educational sector.

KEYWORDS: Technology management, university professors, HEls, Determinant factors,
Exploratory Factor Analysis.

11 INTRODUGAO

Atualmente, dadas as constantes mudancas no setor educacional, observa-se as
revolugdes tecnolégicas que vem ocorrendo nesse cenario e como as Instituicdes de Ensino
Superior (IES) estéao se preparando com a aquisi¢éo de novas tecnologias e conhecimentos,
recursos organizacionais valiosos que quando bem administrados, transformam-se em
vantagem competitiva estratégica para a organizagéao.

Na pesquisa o setor escolhido foi o educacional, mais especificamente de ensino
superior privado. Esse setor tem passado por inUmeras mudancas nos Ultimos anos, sendo
visiveis as alteracdes na logica de funcionamento, na expansdo do numero de instituicbes
e na concorréncia frente a forte intensidade competitiva (GUERRERO; MONROY, 2015).

Tal cenério de dinamismo ambiental tem demandado cada vez mais a necessidade
de se redefinir e repensar a organizacéo, seja por meio de aquisi¢cbes de outras IES ou
por meio da insercao de inovagdes e processos tecnolégicos neste contexto, o que faz
dele um campo interessante para o estudo da utilizacédo dos recursos da organizag¢ao para
compreender o desempenho e as vantagens competitivas (TAKAHASHI; BULGACOV;
GIACOMINI, 2017).

Nos ultimos 20 anos, no contexto educacional a tecnologia digital vem chegando
com forga e transformando de vez o modo como as pessoas se relacionam, aprendem
e percebem o mundo e as tecnologias. A internet ganhou velocidade e ocupou todos os
cantos com a implantagdo dos dados moéveis e os grandes computadores ficaram enxutos
e abriram caminho para dispositivos portateis (NWABASILI, 2018).
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Nesse contexto, de acordo com Reis et al, (2011) a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos aplicados a educacgéo tem sido essencial para a melhoria da qualidade do
ensino, bem como para o gerenciamento das organizagdes educacionais. Tecnologias e
ferramentas inovadoras de gestdo tém agregado vantagem competitiva as IES, devido a
implantacdo de metodologias e técnicas novas mais dindmicas e interativas. Porém de
acordo com esses autores a grande dificuldade € conseguir integrar as tecnologias com
bons projetos pedagogicos, devido a dificuldade de compreender e acompanhar esses
avangos no campo educacional e direcionar esses recursos dindmicos em prol do ensino
e da aprendizagem.

O comecgo da era da mobilidade e da instantaneidade impactou a sociedade como
um todo, principalmente os mais jovens, e essa mudanca refletiu-se diretamente no fazer
académico das instituicbes de ensino superior, que vinham habituadas a fornecer um
ensino centrado em aulas expositivas e na transmissao de conteudo. O perfil do aluno
também mudou e com isso gestores em educagéo precisaram repensar seus modelos para
que as instituicbes seguissem relevantes. Foi entdo que a tecnologia encontrou um espaco
fértil para, ao lado de metodologias de aprendizagem ativa, iniciar uma revolug¢édo na forma
do aprender (NWABASILI, 2018).

Uma das lacunas € justamente compreender como se da a relacdo entre as
capacidades dindmicas e a transformacdo digital que vem ocorrendo e impactando
empresas, setores e organizacdes de toda a sociedade, relagdo esta que carece de estudos
empiricos que investiguem a presenca de mediadores em diferentes contextos ambientais,
diferentes cenarios culturais e diferentes setores de atividade.

Portanto, busca-se responder de que forma o uso de inovagdes tecnoldgicas pelos
professores esta sendo influenciado pela gestdo das capacidades dindmicas das IES.
E o objetivo principal é identificar os fatores determinantes referentes ao uso de novas
tecnologias para as IES privadas da regido Norte na perspectiva da gestao das capacidades
din&micas e uso de inovagbes tecnoldgicas no ensino superior.

A metodologia empregada foi quantitativa e descritiva por meio da Anélise Fatorial
Exploratéria para identificar os principais fatores que determinam a escolha das inovagdes
tecnoldgicas e a percepgéo de uso quanto a essas préticas pelos professores em uma IES
da regiao Norte do Brasil. Utilizou-se um estudo de caso em uma IES privada com a anélise

envolvendo uma amostragem nao probalistica sobre a percep¢éo de 98 professores
e suas experiéncias vivenciadas em sala de aula, na instituicdo investigada e enquanto
preparam suas aulas, considerando-se uma escala Likert de 5 pontos em conformidade
com o modelo de escala adaptado de Takahashi; Bulgacov e Giacomini (2016).

Os dados foram tratados estatisticamente por meio de uma estatistica descritiva
para a caracterizagdo da amostra, posteriormente seguiu-se a Analise Fatorial Exploratéria
(AFE) para a discriminacéo dos fatores que foram considerados 0s mais relevantes em

ordem decrescente quanto a variabilidade explicada na formagao dos constructos latentes.
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Foram identificados 4 fatores principais: 1) Fator 1: Gestado inovadora da IES - Capacidade
Dinadmica; 2) Fator 2: Uso de Metodologias inovadoras com novas tecnologias pelos
professores; 3) Fator 3: Aprendizagem indivdual e organizacional; e 4) Fator 4: Uso de
metodologias expositivas nas aulas pelos professores.

O referéncial tedrico descrito estd composto de uma abordagem tratando sobre o
desenvolvimento de novas tecnologias no Ensino Superior e a importancia desse processo
no ensino-aprendizagem dos professores e alunos, na parte seguinte discorre-se sobre a
transformacéo digital e a gestéo das Capacidades Dinamicas (sense, seize e reconfiguring)
na Educacé@o Superior, observando o papel do gestor educacional nesse processo. No
topico posterior tem-se a descri¢cdo do procedimento metodoldgico utilizado nesta pesquisa.

Por fim, a analise e discussao dos resultados e as consideragdes finais.

2| DESENVOLVIMENTO DE NOVAS J’ECNOLOGIAS If’ARA A EDUCAQAO
SUPERIOR COMO CAPACIDADES DINAMICAS ESTRATEGICAS

Os avancgos da tecnologia provocam amplo impacto na sociedade. Pelo aspecto
positivo, a tecnologia resulta em inovagcbes que proporcionam mais qualidade de vida ao
homem. Pelo lado negativos, surgem assuntos sociais preocupantes como o desemprego,
em fungéo da substituicdo do homem pela maquina e a poluicdo ambiental.

O uso de tecnologias como suporte ao processo de ensino e aprendizagem
tem evoluido nos ultimos anos. Neste sentido, Reis et al, (2011) explica a tecnologia
educacional como uma cole¢cdo de procedimentos e técnicas que tém como objetivo
“facilitar” a aprendizagem com a utilizacdo de recursos (instrumentais ou simbdlicos) e
suas decorrentes transformacdes culturais.

Nesse contexto, o profissional de educagéo deve trabalhar para usar as tecnologias
de acordo com os propositos educacionais, implementando estratégias adequadas para
propiciarem ao estudante uma aprendizagem colaborativa/participativa. No processo de
inclusédo das tecnologias a educagdo, o professor precisa perceber como lidar com a
diversidade, a amplitude e rapidez de acesso as informagdes, em conjunto com as novas
possibilidades de interacdo e comunicagéo, proporcionando assim aos discentes novas
possibilidades de aprender e produzir conhecimento (LAMES, 2011).

Os métodos tradicionais que priorizam a transmissdo deinformagcdes pelos
professores s6 faziam sentido quando a informacgéo nédo estava disponivel faciimente. Com
a Internet e a divulgacdo aberta de cursos e materiais € possivel aprender em qualquer
lugar, a qualquer tempo e com pessoas diferentes. Isso € necessario e complexo, porque
ndo existem modelos prévios, bem-sucedidos, para aprender numa sociedade altamente
conectada, de forma flexivel (ALMEIDA;VALENTE,2012).

Rezende (2002) defende que a tecnologia educacional deve se adequar as
necessidades de cada projeto politico-pedagobgico, a servigco de seus objetivos e jamais os
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determinando. Sendo assim, a utilizagdo de novas tecnologias pode contribuir para praticas
pedagodgicas inovadoras, baseada em novas concepcdes de conhecimento entre o professor
e 0 aluno e transformando varios elementos do processo de ensino-aprendizagem. Lopez
(2017) afirma que o ensino universitario sofreu uma mudanca de paradigma que se reflete
na forma de conceber o ensino.

Os professores abrem mao do papel principal antes ocupado, deixando de ser
transmissores de conhecimento. Eles se tornam tutores e guias para a formagédo dos
alunos que, por sua vez, adquirem participacao ativa em seu processo de educacédo. Essa
renovacdo vem de um novo conceito do processo de aprendizado que tem como base as
teorias construtivas, nas quais as metodologias do ensino universitario devem passar por
uma profunda renovagéo.

Nesse contexto, inUmeras estratégias tém sido usadas para promover a
aprendizagem ativa, que, ao oposto da aprendizagem passiva, coloca o aluno em uma
condicdo mais participativa no processo de aprendizagem, dentre elas a aprendizagem
baseada na pesquisa, a Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) e Aprendizagem
Baseada em Problemas e por Projetos (ABPP). Essas abordagens nao séo faceis de
serem implantadas em salas que possuem muitos alunos (VALENTE, 2014). No entanto,
as dificuldades tém sido superadas com o uso das tecnologias digitais de informacéo e
comunicacao (TDIC) na educacao, fazendo parte das atividades para sala de aula.

Sendo assim, conforme discutido por Hess et al. (2016) integrar e explorar novas
tecnologias digitais € um dos maiores desafios que as empresas enfrentam atualmente.
Nenhum setor ou organizagdo esta imune aos efeitos da transformacgédo digital. Como
destaca Ananyin et al. (2018), o descompasso para acompanhar a transformacéo digital
pode levar uma empresa ao fracasso.

O potencial de mudanca de mercado das tecnologias digitais geralmente é
mais amplo do que produtos, processos de negocios, canais de vendas ou cadeias de
suprimentos, uma vez que modelos de negocios inteiros estdo sendo remodelados e
frequentemente derrubados.

Diante do desafio da transformacédo digital e da necessidade de permanecer
competitivo em seus setores, os lideres de negdcios devem formular e executar estratégias
que adotem as implicagdes da transformacédo digital e gerem um melhor desempenho
operacional (DOWNES; NUNES, 2013).

Considerando este contexto de evolugao digital em que as empresas enfrentam cada
vez mais pressao relacionada a rapida e continua adaptacao a um complexo, dindmico e
altamente interconectado ambiente global, torna-se necessario desenvolver capacidades
dindmicas que resultam da combinagdo dos processos de gestdo, aprendizagem e
reconfiguracdo dos processos, ou seja, a organizagdo deve analisar cuidadosamente o
ambiente para detectar mudancas, difundir o conhecimento e se ajustar de acordo com

aquilo que permitira criar valor para o seu cliente. Isso implica ndo sé em adotar, mas gerir
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novas tecnologias e seus resultados (TEECE; PISANO; SCHUEN, 1997; ZOLLO; WINTER,
2002; WARNER; WAGER, 2018).

O conceito de capacidades dindmicas foi proposto em um artigo de Teece e Pisano
(1994); Teece et al. (1997). O termo “dindmico” se referia & constante evolugéo do ambiente,
a medida que o ritmo da inovacéao era amplificado e a natureza da competicéo futura era
dificil de determinar, o termo “capacidades” enfatizava o papel da gestdo estratégica na
adaptacéo organizacional (TEECE; PISANO, 1994). As capacidades dinamicas foram
definidas como «a capacidade da empresa de integrar, construir e reconfigurar competéncias
internas e externas para responder rapidamente a ambientes em mudanca” (TEECE et al.,
1997).

Posteriormente, Teece (2007) propbs que as capacidades dinamicas podem ser
decompostas em trés dimensdes: (1) sensing (sensoriamento); (2) seizing (apreenséo) e
(3) reconfiguring (transformagéo ou reconfiguragéo).

A primeira capacidade, de detec¢do, contém um elemento diagnéstico, envolvendo
a identificagdo, monitoramento, desenvolvimento e avaliagdo de oportunidades (TEECE,
2007: 2014) e a sensacao do que acontecera em um futuro desconhecido (TEECE, 2017).
A deteccao ocorre através do empresario e das pessoas da organizagdo, que agem
como se fossem os olhos e os ouvidos da empresa para detectar e detectar ameacas
e oportunidades (CUMMINS, 2017). Dessa maneira, o empreendedor é essencial para a
deteccao de oportunidades e, por sua vez, influencia as capacidades dindmicas. Para Teece
(2014), acriacdo e manutencéo de capacidades dinamicas requer gestio empreendedora. E
importante notar que Penrose (1959) ja enfatizou a importancia de monitorar oportunidades
ambientais, afirmando que o sensor ocorre através da imaginagdo do empreendedor, seu
senso de oportunidade e sua nogao instintiva de como obter sucesso, apontando-os como
fatores que podem levar a o crescimento da empresa.

A segunda capacidade é a apreensdo, que envolve a tomada de decisbes
e a mobilizagdo de recursos para capturar as oportunidades percebidas e capturar
valor ao fazé-lo (TEECE, 2007; TEECE, 2014). A apreensdo envolve procedimentos
para redesenhar o negécio (WADHWANI; JONES, 2016) e uma empresa pode néo
conseguir aproveitar as oportunidades devido a sua incapacidade de mobilizar recursos
em quantidade suficiente (PENROSE, 1959). Apreensdo também é uma capacidade
fundamental para os empreendedores, uma vez que, na visdo de Zahra et al. (2006), as
atividades empreendedoras se concentram na identificacéo e exploracao de oportunidades,
desenvolvendo habilidades, aprendendo e capturando 0s recursos que podem
eventualmente desencadear o desenvolvimento de capacidades dinamicas. A conquista
do empreendedor, reunindo 0s recursos necessarios para executar o negoécio, € um dos
fatores que podem levar ao sucesso da empresa.

A terceira capacidade é a transformacdo. Isso envolve renovagédo continua,
transformando o que gera valor e protegendo-o (TEECE, 2007; TEECE, 2014). A
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transformagéo envolve a reconfiguracéo e o realinhamento de ativos tangiveis e intangiveis,
a fim de possibilitar a busca de novas oportunidades de negécios (WADHWANI; JONES,
2016). Essa capacidade é regenerativa, pois permite modificacdo e desenvolvimento,
permitindo que a empresa crie e modifique constantemente sua base de recursos e
capacidades operacionais (MAKKONEN et al., 2013).

Transformacéo refere-se as habilidades de renovacgao, reconfigura¢gdo ou mudanca
continua (TEECE et al., 2016). Segundo Teece e Leih (2016), 0 que & necessario em
ambientes em mudanca é a exploracao continua do empreendedor, aprendendo, adaptando
e transformando e, nesse processo, a tarefa critica € criar uma organizacdo capaz de
inspirar bens ou servigos que 0os consumidores precisa.

Baseado nessa introdugéo conceitual o estudo faz um levantamento da percepcao
dos professores frente & essas capacidades dindmicas de tranformacgbes tecnoldgicas,
visando identificar se a IES apresenta elementos que a tornem competitiva diante do novo
cenario do setor educacional.

31 METODOLOGIA

O artigo tem por objetivo identificar os fatores determinantes referentes ao uso de
novas tecnologias nas IES privadas da regido Norte pelos professores na perspectiva das
capacidades dindmicas desenvolvidas pelos gestores. Para isso foi utilizada a técnica
estatistica multivariada da Analise Fatorial Exploratéria (AFE), que é aplicada a um conjunto
amplo de variaveis representadas pelos itens que compdem o questionario para descricdo
dos fatores ou dimensdes, (HAIR et al, 2009). E estudo de caso pelo fato de ser descritiva
e exploratoria, conforme explica Yin (2015), onde sera aplicada nesta pesquisa ao contexto
dos professores.

A AFE foi validada a partir do teste de adequacdo da amostra pelo coeficiente de
Kaiser Meyer Olkin (KMO) para valores acima de pelo menos 0,70, (HAIR et al, 2009).
Para atender ao pressuposto de interdependéncia dos itens dispostos para avaliagcédo da
satisfacao do cliente foi realizado o teste de esfericidade de Bartlett, onde a hip6tese de
que a matriz de correlagdes é igual a uma matriz identidade deve ser rejeitada ao nivel de
significancia de 5%, (HAIR et al, 2009).

As escalas utilizadas para embasar metodologicamente a constru¢gdo da nova
escala foram as de: Takahashi; Bulgacov e Giacomini (2016), que objetivou verificar a
relacéo entre as capacidades dindmicas (CDs) e seu impacto no desempenho mediado
pelas capacidades operacionais, considerando as capacidades tecnolégicas educacionais
e as capacidades de marketing, em instituicbes de ensino superior (IES) privadas no Brasil.
E a validade de conteldo foi assegurada por meio da utilizagao das escalas desenvolvidas,
e aplicadas também de Protogerou et al. (2011), Pavlou e Sawy (2011), Wilden et al. (2013),
e da literatura sobre CDs a partir do trabalho seminal de Teece et al. (1997). O questionario
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utilizado contem 16 questdes fechadas e 1 aberta referente ao curso que o profissional
pertence, conforme anexo.

A escala utilizada pelo instrumento de coleta foi do tipo Likert de 5 pontos, com
os parametros variando de “discordo totalmente” a “concordo totalmente”, aplicado por
meio do Software Google Forms, que foi passado para um total de 102 professores da
instituicdo, dos quais 4 professores experientes em suas areas de atuacéo e atuantes na
poés-graduacao fizeram o pré-teste para avaliar e corrigir falhas quanto a compreenséao da
escala, que posteriormente foi aplicada para 130 professores em um evento na instituicdo
denominado “Roda de Mestres” realizada no més de setembro, os quais os mesmos
participaram e aceitaram responder ao questionario. Ao final foram concluidas 98 respostas
finalizadas e aptas para serem analisadas. A amostra é nao probabilistica, pois, de acordo
com Hair et al (2009), captura 0 maximo possivel de clientes que se disponibilizam a
responder os questionarios.

Ainda segundo Hair et al (2009), a técnica de analise fatorial exploratéria foi utilizada
para identificagdo dos fatores mais representativos em termos de variancia total explicada
por cada um dos componentes que formam os fatores determinantes para a percepcao e
uso de novas tecnologias pelos professores na regido Norte. O critério do autovalor maior
ou igual a um foi utilizado para selecionar os fatores determinantes.

Porteriormente realizou-se o céalculo dos escores dos fatores determinantes pelo
método de Regressdo, e em seguida, transformando-os para escores situados dentro
do intervalo 0 e 1. Para isso, utilizou-se o procedimento de dividir a diferenca entre os
escores individuais dos fatores e minimo valor dos escores pela diferenga entre maximo e
minimo valor dos escores. Com isso, foi possivel calcular o escore médio por categorias
de perfil dos entrevistados para avaliar o comportamento dos quatro principais fatores
determinantes.O software utilizado nos calculos relacionados a esta pesquisa foi o SPSS
for Windows verséo 23.0.

41 ANALISE DOS RESULTADOS

A analise fatorial executada na primeira rodada obteve um valor para a estatistica
KMO igual a 0,775, que é considerada boa indicacdo da amostra (FAVERO et al. 2009),
porém optou-se por proceder a analise da matriz de correlagcdes anti-imagem com a
remocao dos itens dos fatores com valores inferiores a 0,5: O item (5) tenho resisténcia em
utilizar novas tecnologias em sala de aula (0,365) e o item (10) A gestao da Universidade
me incentiva para a pratica docente das metodologias ativas com tecnologias em sala de
aula (0,457), pois deram baixa comunalidade no primeiro teste , ou seja esses itens ou
atributos fornecem pouca contribuicdo para a formacéao do conjunto de fatores.

Apbs a retirada dos fatores da primeira rodada com baixa correlag@o anti-imagem,
na segunda rodada houve um aumento da estatistica KMO para 0,793 o que indica ainda
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maior adequacédo da amostra, melhorando a analise dos dados fatoriais com base nos 98
professores entrevistados, e na perspectiva de aumentar o valor para mais préximo de 1,0
de acordo HAIR Jr. et al. (2009), de acordo com a tabela 1.

Teste de KMO e teste de esferecidade de Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-OlKkin de adequacéo da

amostragem 0,793
Qui-

Teste de esfericidade de Bartlett quadrado 714,542
gl 105
Sig. 0,000

Tabela 1: Teste de KMO e teste de esfericidade de Bartlett
Fonte: Dados extraidos do SPSS (2020)

A priori, tal resultado demonstra que os respondentes: ndo possuem resistencia
em utilizar novas tecnologias e metodologias inovadoras em sala de aula, mas houve uma
duvida se a a universidade realmente incentiva os docentes para a pratica docente das
metodologias ativas com tecnologias em sala de aula, o que foi confirmada de maneira
positiva com a confirmagéo das perguntas seguintes do questionario. E tais fatores nao séo
determinantes para as praticas de uso de novas tecnologias.

Posteriormente, procedeu-se ao teste de esfericidade de Bartlett para avaliar se
a matriz de correlagbes entre os itens de gestdo e uso das inovacdes tecnologicas pelos
professores segue uma matriz identidade como hipétese inicial, o que quebraria uma das
suposicdes do modelo de andlise fatorial que é o de correlagcéo entre grupos de variaveis
originais (Hair et al, 2009).

Pelo que se pode constatar a partir da Tabela 01, mostrada anteriormente, é que
o teste de esferecidade de Bartlett foi significativo a 1% (P-valor = 0,000, sendo menor
do que 0,01). Tal resultado confirma a existéncia de correlacionamento entre grupos de
variaveis originais, o que também justifica a aplicacdo da andlise fatorial ao conjunto de
dados referente as respostas dos 98 professores pesquisados.

Uma vez validada a utilizacdo da andlise fatorial pelo teste de adequacéo da
amostragem e de que a matriz de correlagdes nédo é identidade, o prdéximo passo € avaliar
o percentual de variancia acumulada explicada pelas componentes principais extraidas
pelo critério do autovalor maior ou igual a 1 (um), (HAIR et al., 2005; MINGOTI, 20086).

Atabela 2 a seguir, foi gerada a partir das respostas dos respondentes, considerando
os 12 itens de praticas de uso e gestdo das novas tecnologias pelos professores
que produziram correlagbes anti-imagem entre si acima de 0,5, conforme explicado
anteriormente.
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Observa-se que ao utilizar o critério de extracdo das componentes principais com
autovalores maiores ou iguais a 1 (um) as informacdes foram agrupadas em 4 (quatro)
fatores principais, onde os mesmos sao responsaveis por cerca de 66, 77% da variabilidade
total explicada, o que € consideravel em termos de toda a informacgéo trazida (variavel
explicada) pelas respostas atribuidas pelos respondentes ao conjunto de itens (variaveis
originais) investigados na pesquisa. Hair et al (2006) afirma que o processo de extracdo
deve seguir até que seja capturado, no minimo, 60% da variancia.

Autovalores iniciais
Componente % de varidncia % cumulativa
Fator 1 34,014 34,014
Fator 2 16,451 50,464
Fator 3 9,174 59,638
Fator 4 7,134 66,772

Tabela 2: Variancia explicada e Variancia Total explicada
Fonte: dados SPSS (2020)

A andlise seguinte trata de avaliar a formagédo dos 4 constructos ou dimensdes
(fatores determinantes referentes ao uso de novas tecnologias nas IES privadas da regiao
Norte na perspectiva das capacidades dinamicas e das inovag¢des na educacao, com base
na alocagéo dos itens de acordo com as suas cargas fatoriais identificadas pela matriz de
componentes rotacionadas, conforme a tabela a seguir.

Na tabela 3 também apresenta-se o comportamentos dos itens de uso e gestéo das
inovacgoes tecnoldgicas pelos professores de acordo com as comunalidades, que indicam
o percentual de variancia explicada por cada item pelo modelo de analise fatorial, (HAIR
Jr. et al., 2009).

Quanto mais proximas de 1 (um) estiverem as comunalidades, melhor sera o ajuste
da analise fatorial. Visualiza-se que o menor valor alcangado das comunalidades pelos
itens foi de 0,622 (7.As inovacdes tecnologicas direcionadas para a sala de aula facilitam
o aprendizado dos alunos).

Adotou-se o minimo de 0,5 neste trabalho, (Hair et al., 2009). O item que apresentou
a maior de todas as comunalidades, portanto, maior variacdo explicada no conjunto dos
fatores do modelo geral corresponde a 0,837 (2. Com que frequéncia vocé utiliza seminarios
expositivos e debates em sua sala de aula no semestre, para cada turma).

Os dados da pesquisa indicam um ajuste satisfatéorio, pois casam com o variabilidade
total adequada de 66,77% que esta sendo explicada pela solugédo da analise fatorial.
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De acordo com a tabela 3 foram entéo identificados 4 (quatro) fatores apresentados
com seus respectivos atributos:

F1: Gestao inovadora da IES - Capacidades Dinamicas (sense/seize/
reconfiguring): 13 - Cultura de inovagao tecnolégica desenvolvida na Universidade entre
os professores, gestores e colaboradores em geral; 11.Gestéo da Universidade capacitaos
docentes para a pratica de metodogias ativas com tecnologias em sala de aula; 14.
Cultura de criatividade tecnologica desenvolvida na Universidade entre os professores,
gestores e colaboradores em geral; 15. A Universidade transmite a visdo de inovadora
tecnologicamente, estando sempre a frente do seu tempo em termos de uso de novas
tecnologias e metodologias para o ensino aprendizagem; 12. A gestdo da Universidade
oferece suporte e infraestrutura para os docentes desenvolverem as metodologias ativas
com tecnologias em sala de aula.

Esse conjunto de atributos se relaciona diretamente com a gestdo das capacidades
dinamicas, pois considerando este contexto de transformacéo digital em que as empresas
enfrentam cada vez mais pressdo relacionada a rapida e continua adaptagdo a um
complexo, dinamico e altamente interconectado ambiente global, torna-se necessario
desenvolver capacidades dinamicas que resultam da combinagéo dos processos de gestao,
aprendizagem e reconfiguracdo dos processos, ou seja, a organizacao deve analisar
cuidadosamente o0 ambiente para detectar mudancas, difundir o conhecimento e se ajustar
de acordo com aquilo que permitira criar valor para o seu cliente. Isso implica ndo sé em
adotar, mas gerir novas tecnologias e seus resultados (TEECE; PISANO; SCHUEN, 1997;
ZOLLO; WINTER, 2002; WARNER; WAGER, 2018).

F2: Metodologias inovadoras com novas tecnologias pelos professores: 3.
Frequéncia de uso das metodologias ativas inovadoras em na sala de aula no semestre,
para cada turma; 4. Facilidade para utilizar novas tecnologias no dia-a-dia; Utilizacdo de
aplicativo(s) tecnologogico(s) movel (is) em minha sala de aula.

Esse fator se relaciona a utilizagdo de metodologias ativas inovadoras na IES com
auxilio de tecnologias.

F3: Aprendizagem indivdual e organizacional: 6. Como professor busco me
aprimorar constantemente para aprender sobre 0 uso de novas tecnologias em minha area
do conhecimento?; 7. As inovagdes tecnolégicas direcionadas para a sala de aula facilitam
0 aprendizado dos alunos; 8. Eu tenho facilidade de ensinar o conhecimento atraves das
novas tecnologias aliadas as metodologias ativas em minha sala de aula.

Esse fator se refere a como esta ocorrendo o processo de ensino- aprendizagem
entre professores e alunos e e se esse processo esta ocorrendo de forma benéfica na
visdo do professor.

F4: Metodologias expositivas nas aulas pelos professores: 1. Frequéncia que
os professores utiliza m aulas expositivas em slides powerpoint em sua sala de aula no
semestre; 2. Frequéncia com que os professores utilizam seminarios expositivos e debates

em sua sala de aula no semestre.
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Esse fator trata do uso de tecnologias pelos professores com foco mais tradicional,
sdo tecnologias interessantes e funcionais mas estas sdo amplamente difundidas e

utilizadas pelos docentes.

ATRIBUTOS DOS FATORES 1 2 3 4 COMUNALIDADES

Fator 1: Gestio inovadora da IES - Capacidade Dindmica
13. Ha uma cultura de inovacéao tecnologica desenvolvida na Universidade entre os
professores, gestores e colaboradores em geral 897| .061 191 071 802
11. A gestdo da Universidade me capacita para a pratica de metodogias ativas com
tecnologias em sala de aula 853 | .073| -019| .160 729
14. H4 uma cultura de criatividade tecnologica desenvolvida na Universidade entre
o0s professores. gestores € colaboradores em geral 840 | .095| 253| .043 740
15. A Universidade transmite a visao de inovadora tecnologicamente, estando
sempre a frente do seu tempo em termos de uso de novas tecnologias e
metodologias para o ensino aprendizagem .823| -004) .229| .078 742
12. A gestdo da Universidade me da suporte e infraestrutura para o
desenvolvimento das metodologias ativas com tecnologias em sala de aula 206| 116 .037| 136 679

Fator 2: Metodologias inovadoras com novas tecnologias pelos professores
3. Com que frequéncia vocé utiliza metodologias ativas inovadoras em sua sala de
aula no semestre, para cada turma -.048 | 783 215 327 759
4. Eu tenho facilidade para utilizar novas tecnologias no meu dia-a-dia
P & 137 47| -122| -106 681
9. Utilizo aplicativo(s) tecnologdgico(s) mével (is) em minha sala de aula com
que frequencia? Tais como, Picklers/ Kahoot/ Socrative e outros 121 730 307 103 641
Fator 3: Aprendizagem indivdual e organizacional
7. As inovagdes tecnoldgicas direcionadas para a sala de aula facilitam o
aprendizado dos alunos 219 -038| 845 095 622
6. Como professor busco me aprimorar constantemente para aprender sobre o uso
de novas tecnologias em minha érea do conhecimento 212|298 733|048 669
8. Eu tenho facilidade de ensinar o conhecimento atravez das novas tecnologias
aliadas &s metodologias ativas em minha sala de aula 061 575 606 | -.113 660
Fator 4: Metodologias expositivas nas aulas pelos professores

1. Com que frequéncia vocé utiliza aulas expositivas em slides powerpoint em sua
sala de aula no semestre, para cada turma 347 | -,061 044 .634
2. Com que frequéncia vocé utiliza semindrios expositivos e debates em sua sala
de aula no semestre, para cada furma 042| .174| .033 837

Tabela 3: Analise Fatorial dos Atributos quanto a Gestao e Uso de Inovagées Tecnoldgicas
pelos professores nas IES

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)
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51 CONSIDERAGOES FINAIS

As inovagdes organizacionais introduzem novidades que modificam os processos
administrativos, a maneira como as decisdes sdo tomadas, a alocacédo dos recursos, as
atribuicdes de responsabilidades, os relacionamentos com pessoas e outras organiza¢des
e outros elementos relacionados com a gestéao das organizacées (BARBIERE et al, 2004).

Sendo assim, as organiza¢des da atualidade precisam ser cadas vez mais inovadoras
e desenvolver isso em sua esséncia, ndo fugindo a regra o caso das Instituicdes de Ensino
Superior.

Pois, o perfil do professor e do aluno também tem mudado impactados pelas
revolugcbes tecnoldgicas que estdo “forcando” os gestores em educacdo a precisarem
repensar seus modelos de negécios para que as instituicdes sigam relevantes. Trazendo um
espaco abundante para que as tecnologias se aliassem as metodologias de aprendizagem
ativa, adaptando novas abordagens na forma de aprender € ensinar.

A presenca fisica do aluno em sala de aula deixou de ser indispenséavel e o ensino
a distancia também se tornou uma ferramenta mais acessivel e deu sequencia a um
modelo hibrido. Tornando todo o aparato tecnolégico, em especial os tablets, notebooks
e smartphones como parte fundamental do cotidiano académico do Ensino Superior. A
tecnologia tornou possivel também um ensino mais individualizado e com monitoramento
do desempenho de alunos e professores por meio das plataformas digitais integrando uma
grande transformacéo digital.

Nesse contexto, o presente trabalho buscou identificar os fatores determinantes
referentes ao uso de novas tecnologias nas IES privadas da regido Norte na perspectiva
das capacidades dinamicas e das inovagbes na educagédo, por meio do método estatistico
da analise fatorial exploratoria (AFE). Identificando 4 fatores principais do processo, que
sdo: 1) Gestdo inovadora da IES - Capacidade Dinamica; 2) Fator 2: Uso de Metodologias
inovadoras com novas tecnologias pelos professores; 3) Fator 3: Aprendizagem indivdual e
organizacional; e 4) Fator 4: Uso de metodologias expositivas nas aulas pelos professores.

Os resultados encontrados na analise fatorial descrevem que a instituicdo de
educacao investigada, na percepcao dos professores, incentiva a pratica da criatividade
e da inovacéo tecnolégica como uma forma de se adaptar as mudancas constantes que
estdo ocorrendo no setor educacional. Os professores dessa Organizacdo estdo abertos
para se adaptar as mudancas estabelecidas e incentivadas pela gestdo e a maioria
dos respondentes ndo apresentou resisténcia quanto ao uso de novas tecnologias e
metodologias inovadoras em suas aulas.

Porém, a maioria também ainda utiliza como formas principais as aulas expositivas
e os slides em power point, que € uma tecnologia amplamente difundida e utilizada na area.
Os professores também acreditam que as inovagdes tecnoldgicas aliadas a bons projetos
pedagdgicos podem melhorar o aprendizado dos alunos e eles estéo se preocupando em
capacitar-se para atender essas novas demandas de alunos tecnologicamente formados.
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O uso de aplicativos moveis voltados para a educagdo na sala de aula também
foi significativo, dada a facilidade de cada aluno e o professore ter um celular e ter a
infraestrutura oferecida pela instituicdo para desenvolver essa metodologia inovadora. Para
trabalhos futuros pode-se gerar um indicador de inovagéo tecnoldgica para a educacao na
perspectiva do uso de novas tecnologias pelos professores e gestores.
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ANEXO

Questionario de Pesquisa sobre Gestao e uso de inovagoes tecnoldgicas
pelos professores nas IES

(Disponibilizado no Google Forms) — Escala 5 pontos
Professor de que Curso:

Género:
Idade:

1. Com que frequéncia vocé utiliza aulas expositivas em slides powerpoint em sua

sala de aula no semestre para cada turma?

2. Com que frequéncia vocé utiliza seminarios expositivos e debates em sua sala de

aula no semestre para cada turma?

3. Com que frequéncia vocé utiliza metodologias ativas inovadoras em sua sala de
aula no semestre para cada turma?

4. Eu tenho facilidade para utilizar novas tecnologias no meu dia-a-dia?

5. Eu tenho resisténcia em utilizar novas tecnologias em sala de aula?

6. Eu como professor busco me aprimorar constantemente para aprender sobre o

uso de novas tecnologias em minha area do conhecimento?
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7.As inovag0es tecnologicas direcionadas para a sala de aula facilitam o aprendizado

dos alunos?

8. Eu tenho facilidade de passar o conhecimento através das novas tecnologias

aliadas as metodologias ativas em sala de aula?

9. Utilizo aplicativo(s) tecnologodgico(s) moéveis em minha sala de aula com que

frequencia? Tais como Picklers/ Kahoot/ Socrative e outros.

10. A gestédo da Universidade me incentiva para a pratica das metodologias ativas

com tecnologias em sala de aula?

11. A gestado da Universidade me capacita para a pratica de metodogias ativas com

tecnologias em sala de aula?

12. Agestao da Universidade me da suporte e infraestrutura para o desenvolvimento
das metodologias ativas tecnoldgicas em sala de aula?

13. Ha uma cultura de inovagéao tecnologica desenvolvida na Universidade entre os

professores, gestores e colaboradores?

14. H4 uma cultura de criatividade tecnoldgica desenvolvida na Universidade entre

os professores, gestores e colaboradores?
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