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APRESENTACAO

A idealizacdo da profissdo de Fonoaudiblogo teve inicio por volta dos anos 30 do
século XX. No Brasil, o ensino da &rea comecgou na década de 60, com a criagdo dos
cursos voltados a graduagédo de tecnélogos em Fonoaudiologia. Ap6és movimentos pelo
reconhecimento da profissdo, nos anos 70, foram criados os cursos em nivel de bacharelado.

Em 09 de dezembro de 1981, a Lei 6.965 regulamentou a profissédo, definindo o
Fonoaudi6logo como o profissional que atua em pesquisa, prevencao, avaliagédo e terapia
fonoaudiolégica na area da comunicacao oral e escrita, voz e audicdo. Desde entdo, os
profissionais tem se dedicado, além da prética clinica, a investigagéo de procedimentos e
técnicas, juntamente com outras areas do conhecimento, para melhor compreensao dos
fendmenos concernentes ao processo saude-doencga, bem como para o desenvolvimento
de novas tecnologias para a salde. Em decorréncia dessa producdo cientifica, a
Fonoaudiologia ampliou seus horizontes e, atualmente, conta com varias especialidades.

A obra “Fundamentos Cientificos e Pratica Clinica em Fonoaudiologia” € uma
colecéo com trés volumes, que tem como objetivo principal a discusséo cientifica de temas
relevantes e atuais, abordando, de forma categorizada, pesquisas originais, relatos de
casos e de experiéncia, assim como revisdes de literatura sobre topicos que transitam nos
varios caminhos da Fonoaudiologia.

O volume | contem pesquisas sobre Linguagem e Desenvolvimento Humano,
Tecnologias para a Comunicagéo, Fonoaudiologia Educacional e Voz. O volume Il reline
pesquisas sobre Audiologia, Pericia Fonoaudioldégica, Saude do Trabalhador, Saude
Coletiva, Formacao Superior em Salde e aprimoramentos da Pratica Clinica. Por fim,
o presente volume, numero lll, abrange as teméticas Fonoaudiologia Hospitalar, Saude
Materno Infantil, Motricidade Orofacial, Disfagia, Fononcologia, Cuidados Paliativos e
aspectos relacionados ao Envelhecimento Humano.

Por se tratar de uma obra construida coletivamente, gostaria de expressar meus
sinceros agradecimentos aos profissionais, professores, pesquisadores e académicos de
diversas instituicoes de ensino e pesquisa do pais que, generosamente, compartilharam
seus trabalhos, compilados nessa cole¢édo, bem como a Atena Editora por disponibilizar
sua equipe e plataforma para o enriquecimento da divulgagao cientifica no pais.

Desejo a todos e todas uma boa leitura!

Bianca Nunes Pimentel
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RESUMO: Introducao: A broncoaspiragédo é um
dos principais e mais preocupantes indicadores
de disfagia, assim como a maior causa de morte
por infeccdo associada a assisténcia a saude.
Sendo assim, identificamos a necessidade de
esclarecer e orientar os profissionais dos mais

Fundamentos Cientificos e Pratica Clinica em Fonoaudiologia 3

RELATO DE EXPERIENCIA

diversos niveis de assisténcia ao paciente, de
forma direta ou indireta, sobre sua participagéo no
controle e identificacdo de situagbes que possam
levar a broncoaspiragéo. Objetivo: Descrever a
realizacdo de uma campanha de conscientizacao
para prevencdo do risco de broncoaspiracéo.
Métodos: A campanha foi realizada em um
hospital de grande porte como ferramenta
incentivadora da ades&o dos colaboradores ao
Protocolo Preventivo de Broncoaspiragcdo da
Instituicdo. Foi organizada e estruturada pela
equipe de Fonoaudiologia, Nutricdo, Qualidade,
Gerenciamento de Risco e Enfermagem e
direcionada a todos os envolvidos no cuidado
com o paciente (profissionais operacionais,
assistenciais, familiares e cuidadores).
Com o slogan “Broncoaspiracdo: condutas
simples salvam vidas”, foram confeccionados
materiais educativos para sensibilizagdo da
equipe e realizadas acgbes, como: Oficina
para apresentacao do protocolo e discusséo
multidisciplinar sobre o tema da campanha,
atividades in loco nos setores assistenciais e
no servico de nutricdo (copeiras) e orientacoes
aos acompanhantes e pacientes com entrega
de folders e dindmica com arte educador.
Resultados: Com a colaboracao de profissionais
de diversas areas em prol do mesmo obijetivo,
houve o entendimento sobre a importancia
da multidisciplinaridade para a seguranca do
paciente. Assim como, melhor disseminac¢do do
funcionamento do Protocolo, discussbes sobre
acdes necessarias para prevengcdo do risco,
melhoria de rotinas e ampliagdo do protocolo
para areas nao contempladas anteriormente
(emergéncias, hemodidlise, bergario e imagem).
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Concluséo: Prevenir a broncoaspiracdo se tornou responsabilidade de todos. O legado
veio através da comunicagéo efetiva da equipe interdisciplinar, abertura do protocolo em
tempo habil, realizacdo de condutas preventivas e valorizagdo crescente da presenca da
fonoaudiologia em todo complexo hospitalar.

PALAVRAS-CHAVE: Transtornos de Degluticdo. Equipe de Assisténcia ao Paciente.
Educacado em saude.

AWARENESS CAMPAING TO PREVENT BRONCOASPIRATION RISK:
EXPERIENCE REPORT

ABSTRACT: Introduction: Broncoaspiration is one of the main and most worrying indicators
of dysphagia, as well as the biggest cause of death from infection associated with health
care. Thus, we identified the need to guide professionals from the most diverse levels of
patient care, directly or indirectly, about their participation in the control and identification
of situations that may lead to broncoaspiration. Objective: To describe the realization of
an awareness campaign to prevent the risk of broncoaspiration. Methods: The campaign
happened in a large-sized hospital as a tool to encourage employees to adhere to the
Institution’s Preventive Broncoaspiration Protocol. It was organized and structured by the
Speech therapy, Nutrition, Quality sector, Risk Management and Nursing team and directed
to all those involved in patient care (operational and care professionals, family members and
caregivers). With the slogan “Broncoaspiration: simple conduct saves lives”, educational
materials were created to raise awareness of the team and actions were taken, such as:
Workshop to present the protocol and multidisciplinary discussion on the campaign theme,
on-site activities in the care sectors and in nutrition service (maids) as well as the guidance
to companions and patients with delivery of folders and dynamics with art educator. Results:
With the collaboration of professionals from different areas in pursuit of the same objective,
there was an understanding of the importance of multidisciplinarity for patient safety. As
well as better dissemination of the Protocol’s functioning, discussions about the necessary
actions for risk prevention, improvement of routines and expansion of the protocol to areas
not previously covered (emergencies, hemodialysis, baby nursery and image). Conclusion:
Preventing broncoaspiration has become everyone’s responsibility. The legacy came through
the effective communication of the interdisciplinary team, opening the protocol in apt time,
carrying out preventive measures and increasing appreciation of the presence of speech
therapy in all hospital complex.

KEYWORDS: Deglutition Disorders. Patient Care Team. Health education.

INTRODUCAO

Adegluticdo € um processo complexo e continuo que requer interagcéo e coordenacgéo
adequada de mecanismos sensoriais e motores. E didaticamente subdividida em fases
antecipatéria, preparatéria oral, oral, faringea e esofagica. Estas fases, envolvem estruturas
musculares, 6sseas, 6rgaos fonoarticulatorios e nervos que compdem o Sistema Sensorio
Motor Oral fazendo com que o processo de degluticdo, que tem como objetivo realizar a
passagem segura de saliva, liquidos, solidos e medicamentos da boca para o estémago,
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seja desempenhado de forma harmoniosa (MARCHESAN, 1999; GROHER; CRARY, 2009).

Dificuldades no processo de degluticdo gera uma condi¢cdo chamada de disfagia que
pode ocorrer devido a alteragdes mecéanicas, neurogénicas ou psicogénicas. Manifesta-se
por sinais e sintomas como engasgos e tosse, além de ser consideravel fator de risco para
desnutricdo; desidratacéo; necessidade de introducéo de via alternativa de alimentacao
e atraso na reintrodu¢do da alimentacéo oral; aumento da incidéncia de pneumonia
aspirativa; reducéo da protecao das vias aéreas; ventilagdo mecanica prolongada e impacto
na qualidade de vida do individuo e seus familiares/cuidadores (SCHEEREN, et al. 2017;
BARROQUEIRO, et al. 2017; ZUECHER et al., 2019).

A disfagia representa importante impacto a saude, o diagnéstico e tratamento dos
transtornos da alimentacé&o necessitam de atencao interdisciplinar especializada visando
minimizar o risco de Broncoaspiracdo que é considerado um dos principais indicadores de
disfagia e o mais preocupante. Ela ocorre pela infiltracdo de particulas alimentares, fluidos
da orofaringe ou conteludos gastricos em vias aéreas inferiores, podendo desencadear
pneumonia infecciosa, pneumonite quimica e sindrome da angustia respiratoria. Estas
complicag¢des contribuem para o aumento do uso de recursos na Unidade de Terapia Intensiva
(UTI) impactando na sobrevida e aumentando significativamente as taxas de morbidade e
mortalidade, prolongando o tempo de internagédo em UTI e elevando expressivamente o0s
custos hospitalares (CARMO et al., 2018; YOKOTA et al., 2019; ZUERCHER et al., 2019;
ROBERTSON et al., 2018).

Em meio a crescente necessidade de assisténcia a esta populacdo a equipe
de fonoaudiologia de um hospital privado de grande porte, elaborou um protocolo de
broncoaspiragéo institucional, a fim de identificar os potenciais fatores de risco para este
evento e envolver a equipe assistencial neste processo no acionamento dos profissionais
responsaveis para um tratamento preventivo e assertivo a estes doentes, visando minimizar
0os danos e impactos acometidos pela broncoaspira¢cdo ao paciente e seus familiares/
cuidadores.

A fim de divulgar e ampliar a adesdo dos profissionais de saude e familiares/
cuidadores que lidam diretamente no manejo do paciente, como também dos profissionais
assistenciais que lidam de certa forma indiretamente, como as copeiras, foi planejada,
desenvolvida, estruturada e realizada uma campanha em todo o complexo hospitalar com
enfoque na prevencgéao do risco de broncoaspiragé@o que trouxe beneficios importantes tanto
para instituicdo quanto para os individuos envolvidos na agéo.

OBJETIVO

Descrever a realizagdo de uma campanha de conscientizagdo para prevengao do
risco de broncoaspiracéo.
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METODO

A campanha foi realizada em um hospital privado de grande porte como ferramenta
para alavancar a adeséo dos colaboradores ao Protocolo Preventivo de Broncoaspiragédo
da Instituicdo, criado em 2014 com foco no publico adulto, sendo ampliado em 2018 para
o Neonatal e Pediatrico, ap6s a identificacdo do crescente niUmero de ocorréncias naquele
ano. Foi organizada e estruturada pela equipe de Fonoaudiologia, Nutricdo, Qualidade,
Gerenciamento de Risco e Enfermagem, sendo direcionada a todos os envolvidos no
cuidado com o paciente (profissionais operacionais, assistenciais, familiares e cuidadores),
no intuito de incutir o senso de responsabilidade generalizado, desde a identificagao do fator
de risco, cuidados assistenciais até a administracdo segura da dieta por via oral. Com o
slogan “Broncoaspiragdo: condutas simples salvam vidas” foram confeccionados materiais
educativos, como adesivos para carrinhos da nutricdo, orientando a dupla checagem da
dieta para entrega na consisténcia certa e para o paciente correto; porta-talheres com
dicas de oferta oral segura e papel-bandeja, comunicando sobre as a¢des da semana,
acompanhando a refeicdo dos pacientes; banners com informacdes gerais da campanha;
displays flutuantes educativos, distribuidos pelo hospital; camisetas para as organizadoras;
exercicios interativos direcionados a equipe multiprofissional e videos para sensibilizacéo
da equipe contendo a encenacdo de casos reais, ocorridos no hospital. As acdes se
deram, ainda, através de oficina para apresentagcéo do novo fluxo protocolo preventivo de
broncoaspiragéo, com facilitacdo de preenchimento e rotina pela Enfermagem, além de
discussdo multidisciplinar sobre o tema da campanha, bem como atividades in loco nos
setores assistenciais (adulto e pediatria), servico de nutricdo (copeiras) e orientacbes aos
acompanhantes e pacientes com entrega de folders, esclarecimento de duvidas e dinamica
com arte educador.

Em todas as unidades do hospital era possivel encontrar orientacdes de cuidado,

como:

+  Vai comer? Precisa estar sentado;

»  Terminou de comer? Realize a higiene oral;

»  Vai comer? Precisa estar acordado;

+  Terminou de comer? Nao deite imediatamente;
»  Vai alimentar? Nao encha a colher;

»  Tossiu ou engasgou? Pare e comunique a equipe.

As iniciativas formuladas foram executadas, simultaneamente, por todos os
integrantes da comissao de broncoaspiracado - criada para o evento, em diversos setores
do hospital, com duracdo de cinco dias, nos turnos da manha e tarde. Como legado, foi
criado o Comité de Broncoaspiragdo, formado por responsavel de cada uma das areas
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envolvidas no desenvolvimento da campanha, trabalhando na educacdo continuada
dos processos, desenvolvendo novas rotinas preventivas para demais setores como:
hemodialise, emergéncias, bercario e imagiologia; e formulagéo de planos de acao para
melhoria continua do Protocolo Preventivo de Broncoaspiragao Institucional.

/
BRONCD

ASPIRACAD

HOSPITAL
PORTUGUES

CONDUTAS SIMPLES i
LVAM VIDAS. ' 09 A 13/07

* Slogan da Campanha

BRONrn
ASPIRACKY

* Displays flutuantes educativos
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DEVAGAR.
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* Porta-talheres com dicas de oferta oral segura e papel-bandeja, comunicando sobre as ag¢des
da semana, acompanhando a refeicdo dos pacientes

*Exercicios interativos direcionados a equipe multiprofissional e videos para sensibilizagcdo da
equipe contendo a encenacgéo de casos reais, ocorridos no hospital
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*Exercicios interativos direcionados a equipe multiprofissional e videos para sensibilizagéo da
equipe contendo a encenagéo de casos reais, ocorridos no hospital

*Discussao multidisciplinar sobre o tema da campanha
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*Equipe Multidisciplinar Responsavel pela Campanha

RESULTADOS

O primeiro grande resultado foi a colaboracdo de profissionais de diversas areas
unidos em prol de um grande objetivo, trazendo o entendimento sobre a importancia da
multidisciplinaridade para a seguranca do paciente. A partir dai, foi possivel mostrar o
valor de cada individuo em contato com os pacientes e sua responsabilidade durante o
internamento, sejam profissionais de salude, copeiras ou acompanhantes. Houve melhor
disseminacgéo da existéncia e funcionamento do Protocolo Preventivo de Broncoaspiragéo,
0 que possibilitou discussdes sobre agdes necessarias para prevencao do risco, melhoria
de rotinas e ampliacdo do protocolo para areas que ndao haviam sido contempladas
anteriormente.

CONCLUSAO

Possuir um documento a ser preenchido apenas como formalidade ou para
alcancar a conformidade institucional &€ apenas cumprimento de burocracia e ndo impacta,
verdadeiramente, na assisténcia ao paciente. Realizar a campanha, envolvendo a
todos, trazendo histérias reais, proporcionando entendimento sobre a responsabilidade
comum frente a evolucéo clinica do paciente, desenvolveu uma mudancga de paradigma
importantissima. Prevenir a broncoaspiragéo passou a ser responsabilidade de todos, cada
um em sua fungéo, contribuindo no trabalho do colega. Os bons frutos vieram através

da comunicacéo efetiva entre a equipe interdisciplinar, abertura do protocolo em tempo
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habil, com identificacdo correta e assertiva dos fatores de risco; realizacdo de condutas
preventivas e valorizag¢ao crescente da presenca da fonoaudiologia — gestora do protocolo,

tanto na Unidade de Terapia Intensiva, como em acdes para todo complexo hospitalar.
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