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APRESENTACAO

A obra “Ensaios nas Ciéncias Agrarias e Ambientais” aborda uma série de livros
de publicacdo da Atena Editora, em seu Volume |V, apresenta, em seus 22 capitulos,
conhecimentos aplicados ao manejo de recursos hidricos com um grande apelo
Ambiental.

O uso adequado dos recursos naturais disponiveis na natureza é importante para
termos uma agricultura sustentavel. Deste modo, a necessidade atual por produzir
alimentos aliada a necessidade de preservacado e reaproveitamento de recursos
naturais, constitui um campo de conhecimento dos mais importantes no ambito das
pesquisas cientificas atuais, gerando uma crescente demanda por profissionais
atuantes nessas areas, assim como, de atividades de extensionismo que levem estas
descobertas até o conhecimento e aplicacéo dos produtores.

As descobertas agricolas tém promovido o incremento da producdo e a
produtividade nos diversos cultivos de lavoura. Nesse sentido, o uso do recurso agua
sob novas tecnologias e manejos estd sendo constantemente optimizadas e, em
constantes mudancas para permitir o uso racional e os avancos na produtividade das
culturas. A evolucéao tecnolbgica, pode garantir a demanda crescente por alimentos em
conjunto com a sustentabilidade socioambiental.

Este volume traz artigos alinhados com o manejo de recursos hidricos e manejo
de recursos vegetais. Temas contemporaneos de interrelacdes e responsabilidade
socioambientais tem especial apelo, conforme a discussdo da sustentabilidade da
producao agropecuaria e da preservacao dos recursos hidricos.

Aos autores dos diversos capitulos, pela dedicacao e esfor¢cos sem limites, que
viabilizaram esta obra que retrata os recentes avancgos cientificos e tecnolégicos nas
Ciéncias Agrarias, os agradecimentos dos Organizadores e da Atena Editora.

Por fim, esperamos que este livro possa colaborar e instigar aos professionais das
Ciéncias Agrarias e areas afins, trazer os conhecimentos gerados nas universidades por
professores e estudantes, e pesquisadores na constante busca de novas tecnologias
e manejos que contribuiam ao aumento produtivo de nossas lavouras, assim, garantir
incremento quantitativos e qualitativos na producé&o de alimentos para as futuras
geracgdes de forma sustentavel.

Jorge Gonzélez Aguilera
Alan Mario Zuffo
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CAPITULO 12

TURISMO SUSTENTAVEL E ARRANJO PRODUTIVO
LOCAL: MENSURANDO A SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL NA COSTA DO DESCOBRIMENTO

Wilson Alves de Araujo
Universidade do Estado da Bahia (UNEB),

Departamento de Ciéncias Humanas e
Tecnologias (DCHT), Campus Eunépolis. Bahia

Monica de Moura Pires

Universidade Estadual de Santa Cruz — UESC,
Departamento de Ciéncias Econdmicas (DCEC).
[Ihéus, Bahia

RESUMO: O objetivo geral desta pesquisa é
analisar a sustentabilidade ambiental do turismo
na Bahia, sob a ética do desenvolvimento
local. Partindo-se dos intensos debates
acerca das relacbes entre desenvolvimento
e meio ambiente, esta pesquisa propde
uma abordagem interdisciplinar baseada na
problematica ambiental, especificamente a
respeito das externalidades derivadas da
atividade econbémica exercida pelo homem
sobre 0 meio natural, em especial da atividade
turistica. Este estudo centra-se na discussao
dos aglomerados produtivos, como fator de
desenvolvimento de wuma localidade. Em
termos metodoldgicos, faz-se uso da pesquisa
descritiva e metodolégica, a partir da analise
bibliografica e da realizacdo de pesquisa
de campo, com vistas a identificar, aplicar e
avaliar estes instrumentos na localidade de
Porto Seguro, Bahia. Para tanto, a pesquisa
privilegia dois recortes metodologicos: um

Ensaios nas Ciéncias Agrarias e Ambientais 4

recorte quantitativo, denominado Quociente
Locacional e, um recorte analitico, utilizado para
a caracterizagcao de aglomeragdes produtivas
em regides de baixo e médio desenvolvimento,
denominado Arranjo Produtivo Local (APL).
Diante das analises
se que a localidade estudada pode ser
identificada como APL de turismo em fase
de consolidagéo.

realizadas, concluiu-

Na dimensdo ambiental
constatou-se a necessidade de implementacao
de acgbes, publicas e privadas, que direcionem e
potencializem medidas que elevem a atividade
turistica de forma sustentavel. Espera-se
como resultado deste trabalho: (i) melhorar a
compreensao nos aspectos tedricos e praticos
do desenvolvimento sustentavel; (ii) contribuir
para a analise das politicas de desenvolvimento
localidade
pesquisada; e, (iii) subsidiar o desenvolvimento
de politicas publicas
desenvolvimento sustentavel do turismo.
PALAVRAS-CHAVE: Ambiente.
Sociedade

regional, particularmente, na

direcionadas ao

Turismo.

ABSTRACT: The general objective of this
research is to analyze the environmental
sustainability of tourism in Bahia, under the
perspective of local development. Based on
intense debates about the relationship between
development and the environment, this research

proposes an interdisciplinary approach based

Capitulo 12




on environmental issues, specifically regarding the externalities derived from the
economic activity carried out by man on the natural environment, especially tourism.
This study focuses on the discussion of productive clusters, as a factor of development
of a locality. Methodologically, descriptive and methodological research is used, based
on bibliographical analysis and field research, in order to identify, apply, and evaluate
these tools in the city of Porto Seguro, Bahia. For this, the research privileges two
methodological cuts: a quantitative cut, called Locational Quotient, and an analytical
cut, used to characterize productive agglomerations in low and medium development
regions, called Local Productive Arrangement (LPA). With the analysis, it was concluded
that the studied locality can be identified as LPA of tourism in consolidation phase. In
the environmental dimension, the need to implement actions, public and private, which
direct and potentiate measures that increase tourism activity in a sustainable manner
was verified. It is expected as a result of this work: (i) to improve the understanding of
theoretical and practical aspects of sustainable development; (ii) to contribute to the
analysis of regional development policies, particularly in the locality surveyed; and, (iii)
to subsidize the development of public policies directed to sustainable development of
tourism.

KEYWORDS: Tourism. Environment. Society.

11 INTRODUCAO

O objetivo geral desta pesquisa € analisar a sustentabilidade ambiental do turismo
na Bahia, sob a ética do desenvolvimento local. O presente trabalho baseia-se em
uma abordagem interdisciplinar a respeito da problematica ambiental considerando-
se as discussdes entre desenvolvimento e meio ambiente. Nesse contexto, a tematica
busca compreender as relagdes sistémicas e dialéticas dos processos ambientais,
em particular, dos impactos decorrentes da atividade econd6mica exercida pelo
homem sobre 0 meio natural inserido no contexto da atividade turistica na Costa do
Descobrimento, localizada no extremo sul da Bahia, especificamente, na localidade de
Porto Seguro.

O turismo tem experimentado, nas ultimas décadas, uma continua e relevante
diversificacdo. Tornando-se um dos setores mais dindmicos e que cresce de forma
acelerada em todo o mundo, representando: 10% do produto interno bruto (PIB)
global; 235 milhdes de empregos em todo o mundo; 01 de cada 11 empregos diretos
é ofertado pelo setor operacional do turismo; US$1,5 trilhdes gerados pelos turistas;
7% das exportacées mundiais; e 1,8 bilhdes de turistas internacionais esperados até
meados de 2030 (WTO, 2016).

Devido ao seu potencial de crescimento e desenvolvimento e, por tratar-se de
um fendmeno politico, social, econémico e cultural na contemporaneidade The United
Nations (UN) General Assembly, em 22 de dezembro de 2015, adotou a Resolucéo
70/193, estabelecendo 2017 como o Ano Internacional do Turismo Sustentavel para o

Desenvolvimento.
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A Resolucdo reafirma o papel do turismo sustentdvel nos paises em
desenvolvimento, “como instrumento positivo para a erradicacdo da pobreza, a
protecéo do ambiente, a melhoria da qualidade de vida e o empoderamento econémico
das mulheres e dos jovens”, bem como, a sua contribuicéo para as trés dimensdes do
desenvolvimento sustentavel: econémico, social e ambiental (UN, 2016, p. 3). Neste
sentido, define-se turismo sustentavel “como aquele que atende as necessidades dos
turistas de hoje e das regides receptoras, ao mesmo tempo em que protege e amplia
as oportunidades para o futuro” (WTO, 2003, p. 24).

A questao que se estabelece a partir do conceito de desenvolvimento sustentavel
€ como identificar quais fatores e elementos fortalecem ou fragilizam a atividade
turistica em um local, sob a ética da sustentabilidade? A resposta a esta pergunta tem
sido a criac&o e a aplicagao de sistemas ou ferramentas de avaliacdo que procuram
mensurar a sustentabilidade.

Para Van Bellen (2002, p. 70), “[...] existe um razoavel grau de consenso no que se
refere a necessidade de desenvolvimento de metodologias que fagam uma avaliacéo
da sustentabilidade” e, de acordo com a WTO (2005), os indicadores podem ter uma
influéncia fundamental no processo do desenvolvimento sustentavel do turismo por
meio da informacdo que geram a partir da interacdo entre os atores; da mobilizacé&o
que criam; e das acbes que promovem. Portanto, esta pesquisa se centra nas
atividades desenvolvidas pelas organizagcbes do setor do turismo, consubstanciando-
as na economia local.

O turismo €, por natureza, uma atividade que impulsiona e, ao mesmo tempo,
depende do desenvolvimento regional e local sustentado. Discutido e abordado por
varias ciéncias, atualmente vem sendo compreendido como elemento chave para a
dinamizacéo de regides com baixo nivel de desenvolvimento no mundo e, em especial,
no Brasil.

Nas ultimas décadas o conceito de desenvolvimento local tem sido apontado
como uma proposta de desenvolvimento para questdes relacionadas a compatibilidade
entre ambiente, comunidades e sustentabilidade. Para Cassiolato, Lastres e Stallivieri
(2008, p. 12) “a énfase no local levou ao desenvolvimento do termo mais amplamente
difundido de arranjos produtivos locais (APLs)”. No Brasil, diversos estudos tém sido
conduzidos com base tedrico-metodoldgico para analise de APLs, com utilizacao de
medidas de localiza¢ao e especializacdo, como o Quociente Locacional (QL).

O presente artigo esta estruturado em cinco secoes. Inicialmente, além desta
introducdo, apresenta-se uma discussao tedrica acerca dos principais conceitos
utilizados neste estudo, destacando-se o referencial tedrico sobre Arranjo Produtivo
local (APL). Na terceira se¢cdo sao apresentados os procedimentos metodologicos.
A seguir, na quarta secao, apresentam-se os resultados da pesquisa e, por fim, as
conclusdes e sugestdes ocupam a ultima sec¢ao deste artigo.
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2 | PRINCIPAIS ENFOQUES TEORICOS SOBRE ARRANJO PRODUTIVO LOCAL
(APL)

Alguns estudos e trabalhos pioneiros da economia regional permitem compreender
como a concentracdo, localizacdo e especializacdo das atividades econémicas
regionais resultam em determinada configuracdo de uma atividade e como essa se
transforma e gera mudancas ao seu entorno.

No Brasil, estudos sobre aglomeragdes produtivas vém sendo incentivados por
orgaos publicos de fomento a pesquisa como o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES), Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) e suas
agéncias: Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). Merece destaque, ainda, a Rede
de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais (REDESIST), do Instituto
de Economia da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e o Centro de
Desenvolvimento e Planejamento Regional (CEDEPLAR) da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG) que vém promovendo estudos sobre Arranjos Produtivos Locais
(APLs).

De acordo com Crocco et al. (2006, p. 217), as aglomerag¢des produtivas sao
consideradas uma “valiosa forma de promover o desenvolvimento econémico. Dai a
importancia de se desenvolver metodologias que ajudem os gestores de politicas de
desenvolvimento a identificar o surgimento dessas aglomeracgdes”. Verifica-se que o
crescente interesse pelos aglomerados produtivos pode ser atribuido as mudancas no
ambiente competitivo das empresas. Diversos conceitos sao encontrados na literatura
especializada, destacam-se: distritos industriais, clusters, sistemas locais de producgao,
APLs, entre outros, “que contém diferencas entre si, mas tém como elo comum o
entendimento de que as aglomeragdes, em sentido amplo, facilitam e contribuem para
a dindmica econdmica e inovativa de um espaco territorial especifico” (TATSCH et al.,
2015, p. 194).

Albagli e Brito (2003, p. 7) definem algumas das caracteristicas que tipificam a
aglomeracao produtiva. Para os autores “o termo aglomeracéo — produtiva, cientifica,
tecnoldgica e/ou inovativa - tem como aspecto principal a proximidade territorial de
agentes econdémicos, politicos e sociais”. Esses agentes econdmicos utilizam-se das
vantagens oriundas da proximidade geograéfica, incluindo acesso a matérias-primas,
equipamentos, méo-de-obra e outros, e formam as denominadas economias de
aglomeracao.

De acordo com Parr (2002), observa-se que na area da politica urbana e regional
0 conceito de economias de aglomeracao se encontra no centro das estratégias de
desenvolvimento. Portanto, é fundamental que o conceito seja definido claramente
e, que as pesquisas sobre o tema contribuam para realcar este conceito de forma
consistente. Destaforma, os conceitos e instrumentais ora apresentados nesta pesquisa
pretendem fornecer um referencial tedrico e metodolégico para o entendimento do
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desenvolvimento local, considerando-se os arranjos produtivos locais como indutores
desse processo.

Segundo Moreira, Fernandes e Dias Junior (2017, p. 59), “[...] Apartir dos conceitos
encontrados na literatura, pode-se perceber e identificar algumas caracteristicas para
os aglomerados produtivos, consoante 0 seu grau de desenvolvimento [...]". Neste
sentido, no que se refere a classificacdo de Arranjos Produtivos quanto ao grau de
desenvolvimento, o Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT), classifica-os pelos
seguintes critérios:

(iy  Arranjo Elementar - Destaca-se pela existéncia, em determinada localidade
ouregido, de uma concentracéo de unidades produtoras com alguma caracteristica
em comum, indicando a existéncia de tradicdo técnica ou produtiva (inclusive

artesanal), mas com grau de especificidade ou originalidade suficiente apenas
para garantir a subsisténcia do mesmo;

(i) Arranjo em Fase de Consolidacéao - Destaca-se pela existéncia no local ou
regiao de atividades produtivas com caracteristicas comuns, pela existéncia de uma
infraestrutura tecnoldgica significativa, bem como a existéncia de relacionamentos
dos agentes produtivos entre si e com 0s agentes institucionais locais consolidando
a geracao de sinergias e externalidades positivas, mas ainda com a presenca de
conflitos de interesses e/ou desequilibrios denotando baixo grau de coordenacao
e de viséo estratégica; e,

(i) Arranjo Consolidado - Possui todas as caracteristicas do agrupamento
anterior, mas com alto nivel de coeséo e organizacéo entre os agentes. Os Arranjos
Produtivos Consolidados s&o representados por concentragdes geograficas de
empresas de um setor econdmico particular, criando assim, uma infraestrutura
produtiva especializada e inovadora. Nas articulacdes institucionais estéo
presentes 0rgédos governamentais e outras instituicoes, tais como universidades,
escolas técnicas, agéncias de fomento e associacdes profissionais, que fornecem
treinamento especializado, educacéo, informacéo, pesquisa e suporte técnico
(CALIMAN, 2003).

O levantamento realizado pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior (MDIC) aponta para a existéncia de 958 APLs no Brasil. Destes,
567 estdo no setor primario, 0 que representa 59% dos arranjos do pais. No setor
secundario encontram-se 344 APLs, um pouco mais de 1/3 (36%) e, finalmente, no
setor terciario o levantamento aponta para a existéncia de 47 arranjos, representando
apenas 5% do total. Verifica-se que estes nUmeros apontam para uma caracteristica
importante das aglomeracgdes produtivas no Brasil, especialmente concentradas no
setor primario e em setores de baixo contetdo tecnolégico (COSTA, 2010).

Considerando-se a capilaridade dos APLs no Brasil e a atividade turistica
desenvolvida na Costa do Descobrimento, com o consequente impacto no meio
ambiente, estima-se que a utilizagcao de novos indicadores que mensurem 0O grau
de concentracdo e o nivel de sustentabilidade ambiental poderdo contribuir para a
mitigacao desses impactos. De acordo com Moreira (2013, p. 122), “Justifica-se, assim,
a continuidade da pesquisa nesta area, seja no desenvolvimento de novas propostas

de indicadores ou na avaliagao dos indicadores ja existentes”.
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Aideia de pesquisar e analisar o turismo como um sistema de clusters e/ou APLs,
esta presente em varios estudos académicos, Ferreira et al. (2011), Costa, Costa e
Miranda Jr (2012), Alberti e Giusti (2012), Arsezen-Otamis e Yuzbasioglu (2013) e
Souza e Gil (2014), especialmente vinculados a tematica do desenvolvimento local e
regional.

O turismo é realizado, como atividade econbmica, diferentemente das demais
atividades pelo fato de ser produzido e consumido no mesmo local, de maneira que
o consumidor se desloque para a regido de destino ou consumo (BENI, 2002). Para
tanto, sdo ofertados um conjunto composto de bens e servigcos —tangiveis e intangiveis
— que possam satisfazer as necessidades e expectativas dos consumidores (turistas).
Os referidos bens e servicos sao produzidos nas diversas unidades produtoras, que
em via de regra sao transformados ao longo da cadeia produtiva até o consumo final,
que é exercido pelo turista.

De acordo com o SEBRAE (2008) a atividade turistica interage com 52 outras
atividades produtivas da economia, constituindo, portanto, uma malha ampla e
complexa de encadeamento. Como cadeia produtiva, o turismo foi organizado em trés
grandes blocos. O conjunto de atividades diretamente vinculadas ao negocio turistico
expressa um encadeamento que tem como ancora a atividade definida pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) como “Alojamento e alimentacéo” (CNAE
5510-8/01). Esta cadeia produtiva do turismo gera varias demandas de insumos e
servicos, a montante, e promove diferentes desdobramentos a jusante. Ela é formada
por uma diversidade de segmentos turisticos, destacando-se: turismo de praia e sol,
aventura, eventos e neg6cios, cultural e cientifico, religioso, terceira idade, entre outros.

Paramelhoraracompreenséo dos aspectosteoricos e praticos do desenvolvimento
sustentavel, apresentam-se, a seguir, os procedimentos metodolégicos que amparam
esta pesquisa, destacando-se: a delimitacdo do estudo, métodos e técnicas e a
metodologia de anélise de APL.

31 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No que concerne a area de estudo, a delimitacdo refere-se ao espacgo geografico
e econdmico do destino turistico de Porto Seguro, localizado no extremo sul da Bahia,
especificamente, na regido turistica denominada Costa do Descobrimento (Figura 1).
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Figura 1 - Mapa de localizagdo do municipio de Porto Seguro, BA

Fonte: Elaboracéao propria

Do ponto de vista tedrico-metodologico, de acordo com Vergara (2003, p. 47), a
estruturacdo desta pesquisa é de natureza descritiva e metodoldgica. Descritiva, pois
visa descrever as caracteristicas dos Arranjos Produtivos Locais, principalmente, nos
aspectos de sustentabilidade ambiental; e metodolégica, pois se baseia no estudo
dos instrumentos de captacdo e manipulacdo da realidade. “Estéa, portanto, associada
a caminhos, formas, maneiras, procedimentos para atingir determinado fim”. Quanto
aos meios, trata-se de pesquisa bibliografica e de campo.

O levantamento de dados primarios desta pesquisa foi direcionado as empresas
de turismo, referentes apenas aos meios de hospedagem, em Porto Seguro. O
procedimento amostral adotado foi amostragem nao probabilistica, utilizando-se
como critério o de acessibilidade, também chamada por conveniéncia. Segundo
Dencker (1998), Vergara (2003) e Gil (2010), na amostragem nao probabilistica por
acessibilidade a facilidade de acesso deve ser representativa do universo pesquisado.

Foram realizadas 41 entrevistas junto aos gestores das empresas que atuam no
setor de hospedagem que integram o setor de turismo, no periodo de 04 de maio a 11
de junho de 2016. O conjunto de informagdes levantadas foi utilizado para caracterizar
e analisar o APL de Turismo do Porto Seguro, BA.

Os questionarios utilizados foram adaptados da Redesist para suportar analise
de fatores intangiveis, tais como: cooperacao, inovacgao e interacéo e, também, contou
com adaptacgdes provenientes do Sistema de Classificacdo dos Meios de Hospedagem
do Ministério do Turismo (Mtur), a fim de validar a analise da sustentabilidade ambiental.
Estes instrumentos foram testados a realidade empirica, e logo ap6s aplicados no
levantamento dos dados e informagdes pretendidas.

Em Porto Seguro, as entrevistas possibilitaram obter informagdes qualitativas e
quantitativas sobre as fontes de informacao para o aprendizado, grau de integragao,
nivel de cooperacéo, inovagdes entre outras, e dessa forma caracterizar as instituicoes
de apoio, o numero de empresas, o perfil dos empreendedores e os problemas
enfrentados pelo setor na localidade.

Noquedizrespeitoametodologia,apesquisaprivilegiadoisrecortesmetodoldgicos:
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(i) um recorte quantitativo, utilizado para a identificacdo de aglomerac¢ées produtivas,
o Quociente Locacional, e; (ii) um recorte analitico, utilizado para a caracterizagéo de
aglomeracdes produtivas em regides de baixo e médio desenvolvimento, denominado
Arranjo Produtivo Local (LASTRES; CASSIOLATO, 2003).

Através desta metodologia € possivel captar a conformacao de arranjos produtivos
locais, e associada a pesquisa qualitativa, utilizada para analisar fatores intangiveis,
pode-se classificar os APLs quanto a complexidade e ao grau de maturidade, conforme
classificacao tipificada pelo MCT, ja especificada anteriormente.

Um APL de turismo se caracteriza pela existéncia de uma atividade-nucleo,
especificamente ancorada no setor da hospitalidade (hotéis, pousadas, resorts, entre
outros) e, também, por uma série de outras atividades integradas, responsaveis
pelo fornecimento de insumos, produtos, equipamentos e servigcos de apoio para a
realizagdo ou para a manutencao da atividade central (BRITO, 2002).

A base de dados refere-se apenas ao mercado formal de trabalho deixando
de captar informacbes sobre atividades exercidas informalmente, mas que fazem
parte da atividade aqui analisada. Foram, portanto, utilizados os dados da Relacao
Anual de Informacdes Sociais (RAIS), relativos ao ano de 2015, que traz informacdes
sobre o numero de empresas, pessoal ocupado e salarios pagos por atividade, de
conformidade com a Classificacdo Nacional de Atividades Econbémicas (CNAE),
especificamente aplicados as empresas de turismo, notadamente representadas pelos
meios de hospedagem, neste caso especifico os hotéis e pousadas, combinados ou
nao com o servico de alimentacao (CNAE 5510-8/01). Adotando-se como base o total
de empregados registrados (EMP) nos municipios informados pela RAIS, o céalculo do
QL aplicado a atividade turistica foi calculado da seguinte forma, conforme Haddad
(1989), Brito (2002), De Sordi e Meireles (2012):

QL = (EMP setor i/EMP municipio j) / (total do pais EMP setor i/ total do pais EMP)

Em que:

QL= Quociente locacional;

EMP setor i = empregados do setor de turismo no municipio;

EMP municipio j = total de empregados no municipio;

Total do pais EMP setor i = total de empregados do setor de turismo no Brasil;

Total do pais EMP = total de empregados no Brasil.

O Quociente Locacional compara o peso relativo de uma determinada atividade
em um determinado municipio ou localidade com o peso relativo daquela atividade no
nivel nacional. Quando o Quociente Locacional for maior que a unidade (QL>1) revela
que o municipio ou localidade contribui mais proporcionalmente que a média nacional
para a atividade em questao, ou seja, a especializacao do municipio j em atividades
do setor i & superior a especializacdo do conjunto do Brasil nas atividades desse
setor. Caso contrario, quando o Quociente Locacional for igual a unidade (QL=1), a
especializacdo do municipio j em atividades do setor i € idéntica a especializagéo do
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conjunto do Brasil nas atividades desse setor e, quando o Quociente Locacional for
menor que a unidade (QL<1), a especializacdo do municipio j em atividades do setor
i é inferior a especializagcdo do conjunto do Brasil nas atividades desse setor (BRITO,
2002).

4 | RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secao séo apresentados os resultados da pesquisa acerca da identificagcao
e caracterizacdo das aglomeracdes produtivas em regides de baixo e médio
desenvolvimento. Para se identificar uma aglomeragao especializada, utilizou-se o
calculo do QL, relativo ao total de emprego formal, ao nUmero de estabelecimentos
presentes na atividade econdmica e ao valor total das remuneracgdes geradas, tomando
como base os dados da RAIS de 2015 (BRASIL, 2017).

Neste caso, o Coeficiente de Especializacéo referente aos meios de hospedagem
do municipio pesquisado, em 2015, aponta forte concentragcédo espacial desta atividade
na cadeia produtiva do turismo na Costa do Descobrimento, com QL=27,78. Outro
elemento que se destaca, validando o QL registrado, diz respeito ao comportamento
dos empregos formais observados no periodo de 2010 (3.949 empregos) a 2015 (5.396
empregos), neste APL de Turismo. O incremento obtido 36,6% em Porto Seguro no
aumento dos empregos formais gerados pelos meios de hospedagem, ratificam a
classificacao na Categoria A atribuida pelo Mtur no Mapa do Turismo Brasileiro.

O municipio de Porto Seguro € um dos 51 destinos considerados indutores do
desenvolvimento do turismo no Brasil, representando 1,52% (Categoria A) dos destinos
turisticos mais demandados do pais, de um total de 3.345 municipios categorizados
pelo MTur e inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro (BRASIL, 2015).

De acordo com o IBGE (2017), Porto Seguro € o municipio da Bahia com area
da unidade territorial de 2.287,085 km?, localizado a 707 km da capital, Salvador. O
municipio foi fundado em 1534 e desde 1973 é tombado pelo Instituto do Patrimdnio
Historico Artistico Nacional (IPHAN), conforme decreto n° 72.107 de abril de 1973.
A Costa do Descobrimento foi elevada a condigdo de Patriménio Natural Mundial,
em 2000, pela Organizacdo das Nacdes Unidas para Educacéo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO), pois congrega riquezas culturais, arquiteténicas e naturais formando o
Museu Aberto do Descobrimento (MADE) (ARANTES, 2001; PORTO SEGURO, 2015).

No periodo de 2000 a 2010, o indice de Desenvolvimento Humano Municipal
(IDH-M) do municipio cresceu 36,57%, passando de 0,495 em 2000 para 0,676 em
2010. A dimensao que mais contribuiu para este crescimento foi a longevidade, com
0,801 seguida pela renda, com 0,673 e pela educacédo, com 0,572. Neste periodo a
distancia do IDH do municipio e o limite maximo do IDH, ou seja, 1 — IDH, foi reduzido
em 35,84% (PNUD, 2013).

As caracteristicas paisagisticas, climaticas e geograficas da Costa do
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Descobrimento, aliadas a exuberancia de suas praias, proporcionam consideravel
movimento de turista em Porto Seguro. De acordo com a Secretaria de Turismo
(SECTUR) de Porto Seguro (2015), a superestrutura turistica existente em Porto
Seguro é considerada como a segunda maior do Estado, contando com aeroporto
internacional, transporte rodoviario, além de oferecer um dos maiores parques
hoteleiros do Brasil, com 344 meios de hospedagem, entre pousadas, hotéis e resorts,
justificam, portanto, o incremento da atividade turisticas ocorrido nos ultimos anos.

De acordo com a metodologia estabelecida foi definida uma amostra néo
probabilistica, utilizando-se o critério de acessibilidade, também chamada por
conveniéncia. Foram entrevistados e solicitados a responder o referido questionario
41 empreendedores, diretores e gerentes das empresas que compuseram a amostra.
As entrevistas e respostas dos questionarios auxiliaram na caracterizagao e analise do
APL de Turismo de Porto Seguro, BA.

Estas entrevistas proporcionaram uma viséo detalhada do relacionamento com
as instituicdes de apoio, numero de empresas, problemas enfrentados pelo setor do
turismo da Costa do Descobrimento, em especial, de Porto Seguro, BA.

Em relacéo a sustentabilidade, estas entrevistas fornecem, também, informacdes
baseadas nos critérios estabelecidos na Matriz de Classificacdo de Meios de
Hospedagem do Mtur (BRASIL, 2011), destacando-se quesitos de sustentabilidade
como a redugao do consumo de energia elétrica e agua, gerenciamento de residuos
sélidos, medidas permanentes para valorizar a cultura local, medidas permanentes
de apoio a atividades socioculturais, geracao de trabalho e renda para a comunidade
local e promover producao associada ao turismo.

Constata-se que no Arranjo Produtivo Local do Turismo de Porto Seguro,
predomina a participacdo da micro e pequena empresa. Verifica-se que 41,5% dos
participantes da pesquisa sdo de microempresas, seguidos por 39,0% de pequenos
empreendimentos, perfazendo significativos 80,5% das empresas atuantes no
setor. Constatou-se, também, a auséncia de grandes empresas atuando na Costa
do Descobrimento. Outro aspecto diz respeito a constituicdo do capital desses
empreendimentos turisticos, formados majoritariamente com capital nacional (98%).

No aspecto mercadoldgico, as empresas do arranjo apontaram a configuragao
da demanda exercida neste destino turistico. Neste contexto, verificou-se a baixa
participacdo do turismo internacional em 2015, na ocupacdo das pousadas e
pequenos hotéis. Dados que corroboram com esta situacéo sao expressos por: (i) na
microempresa a relacao de turistas nacionais e estrangeiros, situam-se na ordem de
96,1% e 3.9%, respectivamente; (ii) na pequena empresa esses numeros situam-se
em 93,4% e 6,6%; e (iii) na média empresa do arranjo produtivo de Porto Seguro,
essa relacdo sobe consideravelmente, ficando registrados em 82,2% para o turismo
nacional e 17,8% para o turismo internacional.

A fim de se obter maior insercdo no mercado internacional e, a0 mesmo tempo,
ampliar a participacdo de mercado no turismo domeéstico, a competitividade assume
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papel central nas estratégias de consolidagéo do arranjo. Para tanto, com o objetivo
de descrever as caracteristicas da estrutura produtiva do APL do Turismo de Porto
Seguro, a pesquisa procurou identificar quais os fatores sdo determinantes para a
manutencao e, sendo possivel, ampliacdo da capacidade produtiva na atividade
exercida pelos meios de hospedagem pesquisados. No questionario aplicado aos
gestores das empresas, os fatores competitivos foram classificados de acordo com o
grau de importancia atribuido por cada empresa.

Para Porter (1998), ndo ha consenso para se definir o conceito de competitividade.
Entretanto, para as empresas, significa a habilidade em competir em marcados
globalizados, utilizando-se de estratégias definidas. As estratégias podem se apoiar
em vantagem absoluta de custo, diferenciacéo de produto ou economia de escala.

De acordo com as empresas visitadas, ha praticamente unanimidade quanto
a elevada importancia dos seguintes fatores determinantes para a competitividade
das empresas, instaladas em Porto Seguro, conforme dados da pesquisa, sendo: (i)
qualidade da méao de obra; (ii) estratégia de comercializacao; (iii) qualidade do produto;
e (iv) capacidade de atendimento.

A pesquisa procurou identificar a importancia do nivel tecnologico dos
equipamentos e a capacidade de introducdo de novos servicos e processos. Os
resultados convergiram nas indicagdes como elementos de consideravel grau de
importéancia como fatores de competitividade das empresas turisticas, em especial,
das pousadas, hotéis e resorts que compuseram a amostra. As micro (58,8%),
pequenas (56,3%) e médias (87,5%) empresas entrevistadas consignaram como de
alta importancia o nivel tecnoldgico dos equipamentos.

As externalidades locais que sdo observadas no APL de Porto Seguro, de
acordo com a visdo das empresas entrevistadas, reforcaram a analise das condicbes
de competitividade local de forma a identificar as potencialidades e fragilidades de
desenvolvimento da atividade turistica na Costa do Descobrimento.

Na avaliacdo sobre as principais vantagens e desvantagens relacionadas com
a localizacdo das empresas no arranjo de turismo, dois fatores se destacaram como
muito importante para a localizacdo das empresas no municipio de Porto Seguro: (i)
Proximidade com os fornecedores de insumos e matéria prima e (ii) Infraestrutura
fisica (energia, transporte, comunicacgdes).

Em relacdo a infraestrutura (energia, transporte e comunicacbes), de uma
maneira geral a avaliacdo feita pelas empresas pesquisadas considerou como
boa a infraestrutura. Iltens como energia, transporte e comunicacgdes obtiveram,
respectivamente as seguintes avaliagbes: (i) Microempresas 88,2%; (ii) pequena
50,0%; e (iii) média empresa 75,0, classificaram como de alta importancia. O mesmo
escore foi obtido na avaliagdo da proximidade com os fornecedores de insumos e
matéria prima, denotando a existéncia de oferta consideravel de bens e servicos,
neste municipio.

O municipio de Porto Seguro, em especial a sua sede, configura-se como uma
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cidade polarizada. As cidades circunvizinhas desenvolvem uma interagcédo econémica
tanto no que tange ao consumo de bens e servicos, mas também, nas relagcbes
institucionais. A sede do municipio abriga diversos 6rgaos da administracao publica.
Conforme Lemos et al. (2000, p. 13), “[...] Claramente, a cooperacdo necessita
de instituicées formais e informais para estimular e nutrir um ambiente socioeconémico
no qual ‘formas construtivas’ de cooperagcéo e competicado possam prevalecer sobre

”m

formas ‘destrutivas™. Entretanto, a pesquisa revelou que a interagdo entre as empresas
e as instituicoes representativas tais como sindicatos, associa¢des, cooperativas locais
e regionais, tem sido de reduzida cooperacao e, também, apontou certa dispersao. Por
exemplo, nas microempresas foi considerado de média e alta importéancia por 23,5%
e 41,2%, respectivamente, o item que se refere ao auxilio na definicao de objetivos
comuns para o arranjo produtivo. Nas pequenas empresas ha um pequeno declinio
nessa observacao, situando-se com 18,8% de média e 43,8% de alta importancia.
Entretanto, na média empresa a baixa importancia prevaleceu com 62,5% (Tabela 1).

Outro fator importante, neste contexto, foi a avaliagdo sobre promocgao de agcdes
cooperativas destas instituicdes, onde 64,7% das microempresas avaliaram como
baixa importancia. O percentual apontado pela pequena empresa foi de 56,3%,
também, para baixa importéncia. Ja& na média empresa essa percep¢ao foi melhor,
ficando registrado 72,5% de aprovacéao (50,0% de média e 12,5% de alta importéancia).

“O significado genérico de cooperacao é o de trabalhar em comum, envolvendo
relacdes de confian¢ga mutua e coordenacgéo, em niveis diferenciados, entre os agentes”
(LASTRES; CASSIOLATO, 2003, p. 10). Em arranjos produtivos locais, identificam-se
diferentes tipos de cooperacgao entre as empresas e alguns atores do arranjo produtivo,
incluindo a cooperacao produtiva e a cooperacgao inovativa. A cooperag¢ao pode ocorrer,
envolvendo empresas e outras instituicbes, por meio de programas de treinamento,
realizacéo de eventos e feiras, cursos e seminarios, projetos de viabilidade técnica e
projetos de fomento (ALBAGLI; BRITO, 2003).

Micro Pequena Média
Nula Baixa Média Alta| Nula Baixa Média Alta| Nula Baixa Meédia Alta

Tipo de Contribuicao

1. Auxilio na definicéo de
objetivos comuns parao 59 294 235 412 0,0 37,5 188 43,8/ 0,0 62,5 25,0 12,5
arranjo produtivo

2. Estimulo na
percepcao de visdes
de futuro para acao
estratégica

59 64,7 235 59|00 313 500 18,8 0,0 50,0 37,5 12,5

3. Disponibilizagéo
de informacgdes
sobre matérias-
primas, equipamento,
assisténcia técnica,
consultoria...

59 88,2 59 00|63 688 188 63| 00 1000 0,0 0,0

4. |dentificacéo de
fontes e formas de 59 76,5 176 0,012,565 375 43,8 6,3 |125 75,0 12,5 0,0
financiamento
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5. Promocgéao de agdes

. 59 64,7 294 00188 563 188 63| 0,0 37,5 50,0 12,5
cooperativas

6. Apresentacao de
reivindicacdes comuns

7. Criacédo de féruns
e ambientes para 59 353 588 00|63 188 625 125| 00 375 50,0 12,5
discussao

8. Promocédo de a¢des
dirigidas a capacitagéo 59 64,7 235 59|63 688 250 00|00 500 375 125
tecnoldgica de empresas
9. Estimulo ao
desenvolvimento do
sistema de ensino e
pesquisa local

10. Organizagéo de
eventos técnicos e 59 588 235 11,8/ 6,3 12,5 43,8 37,5| 0,0 37,5 37,5 25,0
comerciais

59 64,7 176 118| 63 31,3 250 37,5| 0,0 50,0 250 250

59 765 176 00|63 875 63 00|00 625 250 125

Tabela 1 - Avaliagdo da contribuicdo de sindicatos, associa¢des, cooperativas locais (%)

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados da pesquisa

Neste sentido, duas contribuicbes endossam a percepcdo do reduzido nivel
de cooperacéo entre as instituicbes e as empresas que conformam o arranjo: (i)
Promocéao de acdes dirigidas a capacitacao tecnolégica de empresas e, (ii) Estimulo
ao desenvolvimento do sistema de ensino e pesquisa local. Observados a baixa
importéncia atribuidas pelas empresas participantes da pesquisa, mesmo em
detrimento ao porte das empresas pesquisadas (Tabela 1).

Destacaram-se os programas de capacitacao profissional e treinamento técnico,
juntamente com a melhoria na educacéao basica. Esses programas tiveram praticamente
a unanimidade das empresas participantes desta pesquisa. Consorciados aos
programas de apoio a consultoria técnica e a oferta de servicos tecnoldgicos, paras as
empresas do arranjo, podem formar um arcabouco que transformem a capacitacéo e
inovacao nas empresas, em diferencial competitivo do proprio APL.

4.1 Praticas ambientais no APL de Porto Seguro

Partindo do conceito de turismo sustentavel, que na acepcéo da World Tourism
Organization (NTO), revela-se como uma atividade que atenda as “necessidades
dos turistas e as necessidades socioeconémicas das regides receptoras, enquanto a
integridade cultural, a integridade dos ambientes naturais, e a diversidade biol6gica séo
mantidas para o futuro” (BRASIL, 2010, p. 30). Neste sentido, a pesquisa aprofundou a
investigacao realizada com os atores econémicos, que atuam na cadeia produtiva do
turismo na regiao e, deste modo, apresenta-se na Tabela 2 os itens que dialogam com
a preservacao ambiental, nesta localidade.

Os resultados das agdes empreendidas nas empresas pesquisadas, apontam
para uma sensivel falta de a¢des proativas, que contribuam para a sustentabilidade
ambiental no arranjo. Por exemplo, na descricdo relativa a reducdo do consumo
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de agua, as microempresas apontaram com 41,2% como n&o relevante para a
sua empresa e 29,4% indicaram baixa importancia, para esse tipo de medida. Nas
pequenas e médias empresas a implementacdo dessas medidas foram ligeiramente
incrementadas. Nas pequenas empresas: 18,8% média e 37,5% alta importancia; e
nas meédias: 25,0% média e 37,5% alta importancia.

Micro | Pequena | Média

Descricao . . . . . -
Nula Baixa Média Alta Nula Baixa Média Alta Nula Baixa Meédia Alta

1. Reducéo do

consumo de 41,2 29,4 23,5 5,9 6,3 37,5 18,8 375 00 375 250 375
agua

2. Reducao do

consumo de 70,6 17,6 5,9 5,9 50,0 37,5 6,3 6,3 12,5 75,0 0,0 125
energia elétrica

3.
Aproveitamento
da agua de
chuva

4. Reducéo,
reutilizacdo e
reciclagem de
residuos soélidos

5. Reducéo
da emisséo de 17,6 17,6 235 41,2 313 37,5 18,8 125 250 125 50,0 125
gases e odores

6. Coleta seletiva 0,0 0,0 11,8 88,2 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 25,0 0,0 75,0
7. Nao adota
medidas

referentes a
estes itens

59 64,7 23,5 59 12,5 25,0 37,5 25,0 0,0 750 0,0 250

5,9 0,0 41,2 529 0,0 25,0 6,3 68,8 0,0 250 25,0 50,0

23,5 23,5 59 471 37,5 18,8 25,0 188 25,0 125 250 37,5

Tabela 2 - Importancia para a empresa das medidas relativas a implantagdo, monitoramento e
controle de agdes ambientais (%)

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados da pesquisa

Outra medida mitigatéria em relagdo ao meio ambiente, diz respeito ao
aproveitamento da agua da chuva. Esta medida tambémtem pouca adeséao e efetividade
em sua pratica. Percebeu-se que a baixa adesao a essas praticas ambientais, esta
relacionada ao custo de investimentos na aquisicéo e instalacao de equipamentos
especificos para implantagdo, monitoramento e controle desses itens.

Na Tabela 2, pode-se verificar que trés medidas tiveram desempenho satisfatério
nas acdes desenvolvidas por estas empresas: (i) Reducgao, reutilizacéo e reciclagem
de residuos sélidos; (ii) reducao da emissao de gases e odores; e (iii) coleta seletiva.

No item referente a reducéo, reutilizacéo e reciclagem a analise dessas medidas
podem ser consorciadas com a coleta seletiva. Atribui-se melhor desempenho nestes
dois quesitos, a participacéo de varias organizacbes ndo governamentais (ONGs),
gue atuam para a protecao do meio ambiente, retirando estes residuos e fazendo a
gestéo da sua reutilizacdo. Vale salientar, quanto a coleta seletiva que o municipio
nao realiza este tipo de coleta. Ficando a cargo das ONGs a retirada desse material.
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O destino, especialmente, da matéria organica sao as hortas comunitarias e, também,
direcionados para a pratica da agroecologia.

Como jaobservado anteriormente, neste trabalho, o turismo pode causar impactos
positivos, tais como: aumento da producédo, consumo, emprego e renda na esfera
privada, bem como melhorar a arrecadacao e os gastos no setor publico. Entretanto,
verifica-se, também, uma série de maleficios causados pela atividade turistica. As
mais expressivas refletem as “cicatrizes na paisagem” ocasionadas pela instalacéo
dos equipamentos turisticos nas areas naturais. O fluxo e o volume de visitantes que
podem impactar negativamente os ecossistemas, especialmente, os mais frageis e
vulneraveis que se encontram localizados na regidao da Costa do Descobrimento.
Neste contexto, apresentam-se as agcbes que as empresas do arranjo promovem em
relacdo as praticas ambientais.

Observando-se os resultados da pesquisa quanto as iniciativas de treinamento
para seus funcionarios, referente a conscientizacdo ambiental e, em especial, a
relacdo das empresas do setor com a comunidade do entorno, percebe-se auséncia
de acdes proativas em direcédo a sustentabilidade. Essas medidas poderiam nortear
acoes de mitigacao dos impactos gerados pelo proprio equipamento e, também, gerar
a possibilidade de mediac&o nos conflitos ocasionados pelos visitantes na comunidade
receptora. Principalmente, quando associado com a questdo anterior, que trata da
qualificacdo e treinamento dos funcionarios com relacao as questées ambientais. Os
funcionarios das pousadas, hotéis e resorts da regido, podem ser transformados em
difusores das boas praticas ambientais, promovendo a cultura local, entre outras acoes
proativas para o bem-estar da comunidade receptora e dos turistas.

Duas acdes foram bem avaliadas pelas empresas do arranjo, especificamente, a
relacionada a sensibilizagdo dos hospedes em relagdo a sustentabilidade e as medidas
gue visam a parceria com a comunidade, que tem forte apelo na preservacao do meio
ambiente, valorizacdo da cultura local e apoio ao comércio de produtos e servigcos da
regiao.

Destaca-se, também, nesta pesquisa, as agdes promovidas pelos
empreendimentos hoteleiros de Porto Seguro quanto as medidas adotas para geracéao
de trabalho e renda, para a comunidade local. Este resultado revela-se positivo,
tendo um percentual de alta importancia variando entre 75% e 100%, nas empresas
pesquisadas que compuseram a amostra.

O aspecto relacionado a promocéo artesanal, agropecuaria ou industrial,
associada ao turismo e que possua atributos naturais ou culturais da regiao e que sao
capazes de agregar valor ao produto turistico, foi avaliado de forma insuficiente para
promover a valorizagdo desses produtos, deixando de proporcionar, por conseguinte,
melhores resultados econémicos e sociais para a comunidade local.

Como ja mencionado, os resultados das a¢des empreendidas nas empresas do
arranjo, demonstram uma sensivel falta de acdes proativas, que contribuam para a
sustentabilidade do turismo na localidade pesquisada. As microempresas apontaram
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com 94,1% de efetividade (41,2% média e 52,9% de alta dificuldade) a dificuldade
em implementar essas agcdes mitigatdérias. Do mesmo modo, as pequenas empresas
e médias empresas, também, mencionaram esta dificuldade com 87,5% e 100% de
efetividade nesta indicacéao.

Deste modo, a preocupacdao com os impactos da relacdo sociedade versus
natureza sobre o0 meio ambiente no contexto do turismo, vem exigindo a busca por
meios para eliminar ou pelo menos mitigar os impactos negativos decorrentes das
acbes antropicas. Esse tema, ja abordado nas secdes anteriores, remete para a
necessidade do controle e planejamento das atividades turisticas desenvolvidas no
Arranjo Produtivo Local do Turismo de Porto Seguro.

51 CONCLUSOES

O objetivo desse trabalho foi analisar a sustentabilidade ambiental do turismo
na Bahia, sob a 6tica do desenvolvimento local. Observou-se na discusséo dos
aglomerados produtivos os procedimentos metodolégicos de andlise de APLs, como
fator de desenvolvimento local. Nesse contexto, verificou-se a existéncia de uma
estrutura produtiva significativa desta atividade na Costa do Descobrimento, localizada
no sul da Bahia. Diante das analises realizadas, concluiu-se que a localidade estudada
pode ser identificada como APL de turismo em fase de consolidacéo.

E necessario frisar as dificuldades de cooperacéo e interagdo no APL de Turismo
de Porto Seguro. Concluiu-se que é recomendavel uma articulagdo entre os diferentes
atores envolvidos com o APL, para seu efetivo desenvolvimento e sua sustentabilidade.
Somente com essa articulagédo e a consequente formagcao de uma arranjo produtivo
consolidado sera factivel minimizar os impactos negativos ocasionados pela atividade
turistica, bem como maximizar os beneficios econdmicos e sociais.

Constatou-se, através da pesquisa, que o impacto é maior nos aspectos
qualitativos do que quantitativos, na conformagao do arranjo produtivo local de turismo.
Identificou-se como importante elevar o nivel de competitividade das firmas, estimular
o0 ambiente inovador, implementar novos processos de gestéo e, espera-se uma maior
mobilizac&o das forcas locais para o desenvolvimento deste APL.

Na dimensao ambiental constatou-se a necessidade de implementagao de agoes,
publicas e privadas, que direcionem e potencializem medidas que elevem a atividade
turistica de forma sustentavel. Os resultados das a¢des empreendidas nas empresas
pesquisadas, apontam para uma sensivel falta de acdes proativas, que contribuam
para a sustentabilidade ambiental no arranjo.

Recomenda-se para estudos futuros a criacéo, desenvolvimento e aplicacéo
de sistemas ou ferramentas de avaliacdo que possam mensurar simultaneamente
a aglomeracao produtiva (APL) e a sustentabilidade ambiental. Espera-se como
resultado deste trabalho: (i) melhorar a compreensdo nos aspectos teéricos e
praticos do desenvolvimento sustentavel; (ii) contribuir para a anélise das politicas de
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desenvolvimento regional, particularmente, na localidade pesquisada; e, (iii) subsidiar
o desenvolvimento de politicas publicas direcionadas ao desenvolvimento sustentavel
do turismo.
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