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APRESENTAÇÃO
Fomos surpreendidos em 2020 pela pandemia do novo coronavírus. Nesse entremeio 

de suspensão de atividades e de distanciamento social, fomos levados a (re)pensar as 
nossas relações e a forma de ver o mundo. Mesmo em 2021, com a aprovação do uso das 
vacinas no Brasil e com aplicação a passos lentos, seguimos um distanciamento permeado 
por angústias e incertezas: como será o mundo a partir de agora? Quais as implicações do 
contexto pandêmico para as questões sociais, sobretudo para a Educação no Brasil? Que 
políticas públicas são e serão pensadas a partir de agora em nosso país?

E é nesse lugar histórico de busca de respostas para as inúmeras problemáticas 
postas nesse período que estão os autores e autoras que compõe esse livro. Sabemos, 
partindo do que nos apresentaram Silva, Nery e Nogueira (2020, p. 100), que as 
circunstâncias do contexto pandêmico são propícias e oportunas para construção de 
reflexões sobre os diversos “aspectos relativos à fragilidade humana e ao seu processo 
de ser e estar no mundo, que perpassam por questões culturais, educacionais, históricas, 
ideológicas e políticas”. Essa pandemia, ainda segundo os autores, fez emergir uma 
infinidade de problemas sociais, necessitando assim, de constantes lutas pelo cumprimento 
dos direitos de todos.

Como assevera Santos (2020), desde que o neoliberalismo foi se impondo como 
versão dominante do capitalismo o mundo tem vivenciado um permanente  estado  de  
crise; onde a educação e doutrinação, o capitalismo, o colonialismo e o patriarcado são os 
principais modos de dominação  ao nível  dos  Estados. 

Nesse sentido, a pandemia, ainda segundo o autor anteriormente referenciado, 
veio apenas agravar a crise que a população tem vindo a ser sujeita. Esse movimento 
sistemático de olhar para as crises, postas na contemporaneidade, faz desencadear o 
que o que Santos (2020, p. 10) chamou de “[...] claridade pandêmica”, que é quando um 
aspecto dessa crise faz emergir outros problemas, como os relacionados à sociedade 
civil, ao Estado e as políticas públicas, por exemplo. É esse, ainda segundo o autor, um 
momento catalisador de mudanças sociais.

As discussões empreendidas neste livro, intitulado “Capitalismo Contemporâneo 
e Políticas Educacionais”, por terem a Educação como foco, como o próprio título sugere, 
torna-se um espaço oportuno de discussões e (re)pensar da Educação, considerando os 
diversos elementos e fatores que a intercruzam. Na direção do apontado anteriormente, 
é que professoras e professores pesquisadores, de diferentes instituições e países, 
voltam e ampliam o olhar em busca de soluções para os inúmeros problemas postos pela 
contemporaneidade. É um desafio, portanto, aceito por muitas e muitos que aceitaram 
fazer parte dessa obra.

Os autores e autoras que constroem essa obra são estudantes, professoras 
e professores pesquisadores, especialistas, mestres, mestras, doutores ou doutoras 



que, muitos, partindo de sua práxis, buscam novos olhares a problemáticas cotidianas 
que os mobilizam. Esse movimento de socializar uma pesquisa ou experiência cria um 
movimento pendular que, pela mobilização dos autores/autoras e discussões por eles e 
elas empreendidas, mobilizam-se também os leitores/leitoras e os incentiva a reinventarem 
os seus fazeres pedagógicos e, consequentemente, a educação brasileira. Nessa direção, 
portanto, desejamos a todos e todas uma instigante e provocativa leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
André Ricardo Lucas Vieira

Ilvanete dos Santos de Souza
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RESUMO: O uso de um ambiente virtual de 
aprendizagem tem crescido muito nos últimos 
tempos devido à grande procura por Educação 
a Distância. O Colégio Militar de Brasília (CMB), 
há tempos, adotou o Moodle e utiliza-o como 
instrumento de apoio no processo ensino-
aprendizagem presencial. O Moodle dispõe 
de diversas ferramentas que permitem aos 

estudantes construir e reconstruir conhecimentos. 
Com o início da pandemia da Covid-19, houve 
uma crescente necessidade de inovação no 
processo pedagógico. Tornou-se, portanto, 
essencial o uso de novas ferramentas virtuais 
que oferecessem interatividade e comunicação 
entre professores e alunos. Este artigo objetiva 
apresentar resultados de uma experiência 
pedagógica desenvolvida com alunos do 3° Ano 
do Ensino Médio do CMB, em Língua Espanhola, 
através do projeto Aula Comunicativa. O objetivo 
era dar continuidade ao desenvolvimento da 
expressão oral dos alunos, para isso, utilizou-se 
o Moodle como ferramenta pedagógica. Nessa 
perspectiva, o recurso BigBlueButton (BBB), que 
faz parte das tecnologias interativas do Moodle 
e possibilita a realização de videoconferências, 
tem sido um excelente meio de interação entre 
professores e alunos, uma vez que transmite 
voz, imagens, expressões faciais e possibilita o 
compartilhamento de arquivos, vídeos e textos.
PALAVRAS - CHAVE: Ambientes Virtuais de 
Aprendizagem, Moodle, Videoconferência, 
BibBluebutton, Ferramenta Pedagógica.

AN INTERACTIVITY EXPERIENCE: 
THE USE OF BIGBLUEBUTTON AT THE 

MILITARY COLLEGE OF  BRASÍLIA
ABSTRACT: The use of a virtual learning 
environment has grown a lot in recent times due 
to the great demand for Distance Education. 
The Military College of Brasília (CMB) has long 
adopted Moodle and uses it as a support tool 
in the teaching-learning process. Moodle has 
several tools that allow students to build and 
reconstruct knowledge. With the start of the 
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Covid-19 pandemic, there was an increasing need for innovation in the educational process. 
Therefore, it became essential to use new virtual tools that offer interactivity and communication 
between teachers and students. This article aims to present the results of a pedagogical 
experience developed with students from the 3rd year of high school at CMB, in Spanish, 
through the Communicative Class project. The objective was to continue the development of 
students’ oral expression, for this, Moodle was used as a pedagogical tool. In this perspective, 
the BigBlueButton (BBB) resource, which is part of Moodle’s interactive technologies and 
enables videoconferencing, has been an excellent means of interaction between teachers 
and students, since it transmits voice, images, facial expressions and enables sharing files, 
videos and texts.
KEYWORDS: Virtual Learning Environments, Moodle, Videoconference, BibBluebutton, 
Pedagogical Tool.

1 |	 INTRODUÇÃO
A sociedade em que vivemos, atualmente, vem se transformando a cada dia. Tais 

modificações ocorrem numa velocidade expressiva e o sistema educacional convive com 
essas mudanças, tentando solucionar os desafios que surgem, usando como apoio e 
ferramenta pedagógica a Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC). Tezani (2011) 
diz que:

O uso da TIC na educação escolar possibilita ao professor e ao aluno o 
desenvolvimento de competências e habilidades pessoais que abrangem 
desde ações de comunicação, agilidades, busca de informações, até 
a autonomia individual, ampliando suas possibilidades de inserções na 
sociedade da informação e do conhecimento (TEZANI, 2011, p.36). 

Segundo Castells (2003), a interatividade está mudando e mudará para sempre 
nossa cultura, nosso modo de pensar e agir diante do surgimento dessas tecnologias e pela 
integração de todos os meios de comunicação.

Em diversas áreas essas tecnologias estão, há muito tempo, sendo utilizadas e, 
para que as escolas e universidades formem cidadãos e trabalhadores mais preparados, 
que se integram na sociedade, precisa utilizar-se desses recursos (TORRES, 2006).

Diante do exposto, cabe à escola o desafio de promover uma educação de qualidade, 
na qual a escola da atualidade não pode ser omissa às tecnologias e às possibilidades 
de uso do computador e da internet como ferramentas pedagógicas. A Educação a 
Distância surge, então, como uma modalidade que pode possibilitar diferentes formas de 
aprendizagem.

O colégio Militar de Brasília (CMB) implantou o Ambiente Virtual de Aprendizagem 
(AVA), em 2009. Os professores e alunos o utilizavam como instrumento de apoio no 
processo ensino-aprendizagem. Com o início da pandemia da Covid-19, o Moodle passou 
a ser utilizado integralmente como ferramenta pedagógica para todas as turmas do Ensino 
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Fundamental e Médio. Por ele, o conteúdo era transmitido aos alunos utilizando-se dos 
recursos oferecidos pelo sistema e através das aulas online (lives). Entretanto, as docentes 
da disciplina de Língua Espanhola enfrentaram dificuldades em dar continuidade às 
atividades comunicativas e ao desenvolvimento da habilidade de expressão oral dos alunos, 
tal como faziam na modalidade presencial. Surgiu então, a necessidade de adaptação. 
As professoras decidiram criar um projeto chamado “Aula Comunicativa” e, após análise, 
colocaram-no em prática.

A finalidade do projeto foi manter o alinhamento didático-pedagógico desenvolvido 
no AVA com os pressupostos epistêmico-metodológicos da Abordagem Comunicativa no 
processo ensino-aprendizagem de línguas. Além de promover uma aprendizagem mais 
significativa aos alunos, momentos de descontração e motivação para o uso efetivo 
da língua estrangeira, através de videoconferências, utilizando o recurso do Moodle, o 
BigBlueButton (BBB).  Este recurso possibilita a interação oral, a utilização de áudio, 
vídeos, compartilhamento de tela, além da gravação das aulas.

O projeto Aula Comunicativa foi ofertado aos estudantes do 3° Ano do Ensino Médio 
no período de julho a novembro de 2020. Os encontros eram semanais com duração de 
quarenta e cinco minutos, sendo a participação optativa.

De acordo com Moran (2006), “educar é colaborar para que professores e alunos 
transformem suas vidas em processos de aprendizagem...”. Neste sentido, este artigo 
relata a experiência de professores e alunos engajados no projeto Aula Comunicativa.

2 |	 O BIGBLUEBUTTON NA PERSPECTIVA DA SEÇÃO DE APOIO AO 
AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (SAAVA)

De acordo com Oliveira (2010), a comunicação é condição primordial para que 
a educação a distância se sustente. Segundo ele, os alunos devem ser motivados a 
interagirem com seus colegas e professores no ambiente virtual. A socialização, a interação, 
a autonomia, a motivação e a partilha de conhecimentos são as bases da aprendizagem à 
distância. 

Neste sentido, o uso das tecnologias interativas no processo ensino-aprendizagem 
pode contribuir muito para motivar os alunos à construção do conhecimento, uma vez que, 
estas ferramentas buscam tornar as aulas mais dinâmicas e instigadoras, proporcionando 
um ambiente de aprendizagem mais criativo e inovador, no qual estes alunos possam  
compartilhar suas experiências e desenvolver o gosto pelo aprendizado. 

Corroborando com este pensamento, Masseto (2013, p.143) compreende que o 
professor, no âmbito da mediação pedagógica permeada pelas tecnologias educacionais, 
deve-se propor a “[...] conhecer os novos recursos tecnológicos, adaptar-se a eles, usá-los 
e compreendê-los em prol de um processo de aprendizagem mais dinâmico e motivador 
para seus alunos.” Para Moran (2006), o professor deve aproximar as tecnologias dos 
seus alunos, desmistificando-as e as apresentando como mais uma possibilidade para a 
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construção do seu conhecimento.
Umas dessas tecnologias interativas é o BigBlueButton, usualmente conhecido pela 

sigla (BBB), que é um aplicativo da web fundamentado em HTML5, tendo sua execução 
realizada por meio de um navegador, bastando para isto clicar em seu link. Desta forma, 
não é necessário que se instale um software ou que se faça o download de um plugin: 
“todo programa, ferramenta ou extensão que se encaixa a outro programa principal para 
adicionar mais funções e recursos a ele” (PRADA, 2008).

O BBB, mediante a utilização da WebRTC, “suporte integrado do navegador para 
bibliotecas de comunicação em tempo real da web” (BIGBLUEBUTTON, 2020), disponibiliza 
tecnologias de áudio, vídeo e compartilhamento de tela com performance superior a 
ferramentas equivalentes.

Essa ferramenta pode ser executada nos sistemas operacionais iOS versão 12.2+ 
e Android versão 6.0+. Vale ressaltar que não há aplicativo móvel para baixar ou instalar, o 
BBB é executado diretamente em seu navegador móvel.

Suas funcionalidades são bem fáceis e permitem dois tipos de usuários: o visualizador 
e o moderador. O visualizador pode transmitir e/ou receber áudio e vídeo, participar de 
enquetes, inserir emoji, dentre outros. Este usuário, em geral, é destinado ao aluno.

Já o moderador, que geralmente é o professor, executa todas as tarefas de um 
visualizador e também gerencia todo o processo. Pode haver mais de um moderador na 
sala virtual e ele tem a prerrogativa de tornar qualquer usuário em um apresentador.

O BBB é um sistema de web conferência idealizado para aprendizagem via web. 
Este sistema possui todas as ferramentas básicas para uma videoaula como, por exemplo, 
o compartilhamento de áudio e vídeo, de anotações; as ferramentas quadro branco, chat 
público e privado e recurso para realizar pesquisas por meio de votação. Todos esses 
instrumentos sob uma licença de código aberto.

O professor pode compartilhar seu áudio, slides, bate-papo, vídeo e área de trabalho 
com os alunos. Ademais, é possível gravar as web conferências, ou seja, as videoaulas 
para disponibilizá-las em outro momento. 

Dentre outros motivos pelo qual o BBB foi selecionado para o projeto Aula 
Comunicativa, está o fato desse aplicativo aproximar bastante a sala de aula presencial da 
virtual, devido às possibilidades de interação entre o docente e seus alunos, por exemplo, 
ao usar as ferramentas: quadro branco e/ou anotações feitas nele. Essas são exibidas 
automaticamente aos alunos.

Além do que, esta tecnologia permite que o docente seja o apresentador da 
videoconferência. Como apresentador, o professor pode, como em uma sala de aula 
presencial, realçar suas anotações, escrever observações e desenhar. Portanto, o BBB 
coloca no centro do processo o professor. Entretanto, no caso do projeto em questão, 
desenvolvido pelas professoras de Língua Espanhola, especialmente, buscou-se imbuir o 
aluno também com esse papel. Ao longo das aulas, o discente passou de mero expectador 
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para produtor de conhecimento, assim, ele pode também apresentar seu texto, ou vídeo, 
slide, enfim, expressar-se de várias formas. Nesse sistema, o envolvimento dos alunos 
na aprendizagem é fundamental para a compreensão do conteúdo, por exemplo, é 
possível que o professor disponibilize um quadro multiusuário, assim, ele e seus alunos 
podem buscar o melhor entendimento da questão juntos. Nesse contexto, percebe-se a 
faceta mais relevante do processo educacional: educador e educando juntos concebendo 
conhecimento.

A Seção de Apoio ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (SAAVA) tem como objetivo 
primordial atender a todos os agentes da educação do Colégio Militar de Brasília eficiente 
e prontamente. Sendo assim, não foi diferente com as docentes idealizadoras do projeto 
Aula Comunicativa. A SAAVA abraçou a ideia e, desta forma, passou-se a pensar na parte 
técnica do projeto.

Foi disponibilizado pela seção um local para a realização das aulas comunicativas, 
dessa maneira a “Sala Audiovisual”, que pertence ao Espaço Digital, apresentou-se como 
o local mais adequado para essa atividade. Ela foi reservada uma vez por semana, às 
quartas-feiras.

A “Sala Audiovisual” dispõe de um computador, uma câmera de vídeo e um heatset, 
um quadro branco. Vale ressaltar que essa sala é bastante arejada, portanto, neste contexto 
de pandemia, o local configurou-se como um ambiente físico bastante seguro para seus 
usuários.

No Ambiente Virtual de Aprendizagem do CMB, o gerenciador de aprendizagem 
utilizado é o Moodle, Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment, (Ambiente 
de Aprendizado Modular Orientado ao Objeto). Nesse espaço, os professores disponibilizam 
material didático, tarefas interativas, vídeo aulas, lives, fóruns e chats, realizam avaliações, 
dentre outras atividades (LOUBAK, 2019).

O BBB está disponível nesse ambiente e foi adicionado à seção do 3º ano do Ensino 
Médio, no bloco de Língua Espanhola, um sub-bloco com o nome do projeto: “Proyecto 
Aula Comunicativa”. Sendo assim, o aluno digita seu login, sua senha e localiza o link do 
BBB “Proyecto Aula Comunicativa”, que foi inserido dentro deste sub-bloco.

Em um momento anterior, a SAAVA disponibilizou uma “Capacitação BigBlueButton” 
para alguns docentes do CMB, na qual foram abordados os principais recursos dessa 
ferramenta. Por fim, as professoras envolvidas no projeto realizaram a mediação do 
conhecimento via BBB e as dificuldades relatadas à SAAVA quanto à utilização das 
tecnologias (conexão com a internet, uso dos equipamentos, uso do BBB) foram ínfimas e 
não interferiram na proposta pedagógica do projeto.
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3 |	 O PROJETO AULA COMUNICATIVA
O ensino da Língua Espanhola no Colégio Militar de Brasília circunscreve-se à 

Abordagem Comunicativa do Ensino-Aprendizagem de Línguas1 cujo foco principal consiste 
na interação linguístico-comunicativa entre os falantes (professores e alunos), sobretudo 
por intermédio da sua produção oral, exigindo, para tanto, o uso contínuo do idioma nas 
atividades desenvolvidas conjuntamente. É por meio dessa modalidade de comunicação 
que os conteúdos léxico-gramaticais e culturais do idioma são apresentados e trabalhados 
em sala de aula.

Em função das consequências da pandemia causada pela Covid-19 que, entre 
outras implicações, exigiu a adequação do ensino presencial à sua modalidade remota, fez-
se necessária a rápida migração do contexto acadêmico presencial para a sua ambiência 
remota.

Não obstante todo esforço empenhado e adequações realizadas no CMB para o 
desenvolvimento dos conteúdos das disciplinas em ambiente virtual, com o apoio de aulas 
virtuais, as denominadas lives, seu caráter expositivo contraria os pressupostos teórico-
metodológicos norteadores da Abordagem Comunicativa. Por essa razão, problematiza-se 
a sua operacionalidade no tocante às atividades comunicativas pertinentes, sobretudo, à 
prática da expressão oral nessa modalidade de ensino-aprendizagem de línguas.

Nesse cenário, portanto, as docentes da disciplina de Língua Espanhola como Língua 
Estrangeira (ELE) decidiram realizar o projeto Aula Comunicativa, pensado para atender 
à necessidade de dar continuidade ao desenvolvimento da habilidade de expressão oral 
dos aprendizes2, por consistir em componente imprescindível no desenvolvimento da sua 
competência comunicativa na língua-alvo. A concepção do projeto baseia-se no formato de 
videoconferências com a utilização do BBB, recurso disponibilizado pelo Ambiente Virtual 
de Aprendizagem, plataforma disponibilizada pelo CMB. A sua opção justifica-se pelas 
possibilidades de interação oral por ele veiculadas, tais como, a utilização de áudio, vídeos, 
compartilhamento de tela, além da gravação das aulas, recurso que possibilita a avaliação 
retroativa das atividades desenvolvidas, assim como reflexões para o seu aprimoramento.

Dessa forma, com objetivo de manter o alinhamento didático-pedagógico 
desenvolvido no AVA com os pressupostos epistêmico-metodológicos da Abordagem 
Comunicativa no ensino-aprendizagem de línguas, ofertou-se aos estudantes, no período de 
julho a novembro de 2020, um encontro semanal de quarenta e cinco minutos de atividades 
desenvolvidas inteiramente na plataforma virtual. A participação dos estudantes possuiu 
caráter voluntário, pois as professoras tinham o propósito de promover o engajamento 

1 Essa abordagem de ensino fundamenta, de forma seriada, o estudo do idioma no CMB, isto é, desde o seu nível 
inicial, no 1º Ano, até o intermediário, no 3º Ano do EM. Cabe ressaltar, contudo, que, com a entrada em vigor da nova 
Base Curricular Comum (BNCC) para o EM, ocorrerão mudanças na estruturação da disciplina a serem, possivelmente, 
implantadas em 2021. 
2 O público alvo do projeto compõe-se de estudantes do 3º Ano, um total de 78 discentes, que haviam feito a opção pelo 
estudo de ELE na disciplina de Língua Estrangeira Moderna (LEM) ao longo de todo o Ensino Médio (EM).
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dos alunos nas tarefas propostas, no ensejo de promover-lhes uma aprendizagem mais 
signifi cativa e momentos de maior descontração e motivação para o uso efetivo da língua 
estrangeira. 

A seguir, apresentam-se alguns registros do projeto Aula Comunicatival com o 
recurso do BBB. A FIGURA 1, por exemplo, ilustra a representação visual do projeto como 
um bloco próprio na plataforma virtual, inserido na sala virtual da Língua Espanhola do 3º 
Ano/EM.

Figura 1 – Apresentação Visual no AVA

Fonte: AVA/CMB, em jul. 2020

Na sequência, as FIGURAS 2 e 3 mostram dois momentos de interação oral entre 
as professoras e os estudantes, mediante a apresentação, pelos aprendizes, de trabalhos 
relacionados, respectivamente, a temas dos gêneros publicitário e musical, na língua-alvo.

Figura 2 – Interação oral em apresentação de trabalhos (I)

Fonte: as autoras (AVA/CMB), em 22 jul. 2020
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Figura 2 – Interação oral em apresentação de trabalhos (II)

Fonte: as autoras (AVA/CMB), em 12 ago. 2020

É importante relatar que o recurso BBB não exigiu das professoras um vasto e 
profundo conhecimento da área de informática para ser utilizado. Inclusive, dois aspectos 
foram levados em consideração para determinar a escolha desse recurso para ministrar as 
aulas comunicativas virtuais de Espanhol. O primeiro foi a qualidade da transmissão, ou seja, 
fazia-se necessário que tanto as professoras, como também os discentes conseguissem se 
comunicar sem interrupções constantes causadas pelo próprio recurso. O segundo aspecto 
foi a facilidade, uma vez que a necessidade surgiu de forma inesperada juntamente com a 
pandemia da Covid-19, não houve nenhum tipo de treinamento específi co para usar o BBB, 
apenas uma capacitação oferecida por um dos administradores do AVA apresentando os 
principais recursos. As professoras receberam uma instrução básica e conseguiram realizar 
as atividades usufruindo das possibilidades ofertadas por esse recurso. A experiência, 
portanto, foi positiva e proveitosa pedagogicamente.

CONCLUSÃO
Indubitavelmente a pandemia da COVID-19, ocorrida no ano de 2020, trouxe 

enormes desafi os aos diversos setores da sociedade. Isso não foi diferente, nem mais fácil, 
para os sistemas de ensino. Diversas escolas não estavam preparadas para conduzir sua 
lida educacional de forma remota e muitos professores tinham pouco ou nenhum domínio 
de tecnologias que os auxiliariam. Dotado de um Ambiente Virtual de Aprendizagem, o 
CMB pode fornecer subsídios para que todos os docentes adaptassem suas aulas para o 
ambiente virtual.

Desafi o maior foi posto aos professores de línguas estrangeiras que têm na 
interação linguística o grande vetor no processo ensino-aprendizagem da sua disciplina. 
É no aplicativo BigBlueButton que se estabelece a solução para transpor tal difi culdade. 
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Com diversos recursos disponíveis, tais como compartilhamento de som, vídeo, arquivos e, 
principalmente, a possibilidade de comunicação em tempo real entre professor aluno, fica 
facilitada a interação linguística através da exposição oral e compreensão auditiva. 

O projeto Aula Comunicativa permitiu aos alunos a continuidade dos estudos da 
Língua Espanhola. Além disso, dada a grande interação entre os participantes, a empreitada 
permitiu a aquiescência de resultados significativos e um olhar mais aproximado do docente 
sobre seus aprendizes.

Certamente, os aprendizados com o projeto Aula Comunicativa e a experiência com 
o BBB permitirão, em cenários de aprendizagem mista ou igual ao atual, novas abordagens 
metodológicas baseadas em tecnologias digitais. Mesmo em um cenário pós-pandemia a 
continuidade do projeto trará incrementos significativos para o ensino do idioma Espanhol.
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