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APRESENTAÇÃO
A idealização da profissão de Fonoaudiólogo teve início por volta dos anos 30 do 

século XX. No Brasil, o ensino da área começou na década de 60, com a criação dos 
cursos voltados à graduação de tecnólogos em Fonoaudiologia. Após movimentos pelo 
reconhecimento da profissão, nos anos 70, foram criados os cursos em nível de bacharelado.

Em 09 de dezembro de 1981, a Lei 6.965 regulamentou a profissão, definindo o 
Fonoaudiólogo como o profissional que atua em pesquisa, prevenção, avaliação e terapia 
fonoaudiológica na área da comunicação oral e escrita, voz e audição. Desde então, os 
profissionais tem se dedicado, além da prática clínica, à investigação de procedimentos e 
técnicas, juntamente com outras áreas do conhecimento, para melhor compreensão dos 
fenômenos concernentes ao processo saúde-doença, bem como para o desenvolvimento 
de novas tecnologias para a saúde. Em decorrência dessa produção científica, a 
Fonoaudiologia ampliou seus horizontes e, atualmente, conta com várias especialidades.

A obra “Fundamentos Científicos e Prática Clínica em Fonoaudiologia” é uma 
coleção com três volumes, que tem como objetivo principal a discussão científica de temas 
relevantes e atuais, abordando, de forma categorizada, pesquisas originais, relatos de 
casos e de experiência, assim como revisões de literatura sobre tópicos que transitam nos 
vários caminhos da Fonoaudiologia.

Neste primeiro volume, o leitor encontrará pesquisas sobre Linguagem e 
Desenvolvimento Humano, Tecnologias para a Comunicação, Fonoaudiologia Educacional 
e Voz. O volume II reúne pesquisas sobre Audiologia, Perícia Fonoaudiológica, Saúde do 
Trabalhador, Saúde Coletiva, Formação Superior em Saúde e aprimoramentos da Prática 
Clínica. Por fim, o volume III abrange as temáticas Fonoaudiologia Hospitalar, Saúde 
Materno Infantil, Motricidade Orofacial, Disfagia, Fononcologia, Cuidados Paliativos e 
aspectos relacionados ao Envelhecimento Humano.

Por se tratar de uma obra construída coletivamente, gostaria de expressar meus 
sinceros agradecimentos aos profissionais, professores, pesquisadores e acadêmicos de 
diversas instituições de ensino e pesquisa do país que, generosamente, compartilharam 
seus trabalhos compilados nessa coleção, bem como à Atena Editora por disponibilizar sua 
equipe e plataforma para o enriquecimento da divulgação científica no país.

Desejo à todos e todas uma boa leitura!

Bianca Nunes Pimentel
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RESUMO: Introdução: A violência é 
compreendida como um problema de saúde 
pública e consiste em qualquer atitude ou ação que 
cause algum prejuízo físico, social, psicológico e/
ou espiritual a uma pessoa ou ser vivo. A literatura 
recomenda que o professor tenha em sala de 
aula uma voz clara, potente, estável e animada. 
Porém, a violência escolar quando presente, 
poderá afetar a produção vocal do professor. 
Objetivo: Descrever a violência escolar e os 
sintomas vocais autorreferidos por professores 
do ensino público. Método: Trata-se de um 
estudo descritivo, observacional, transversal, que 
foi realizado na rede pública de ensino da cidade 

de Cuiabá-MT. Foram selecionados profissionais 
que atuam como professores na rede pública de 
ensino, sendo aplicado o Questionário Condição 
de Produção Vocal – Professor (CPV-P) 
elaborado por Ghirardi e colaboradores (2013), 
que visa investigar os comportamentos vocais de 
professores durante as atividades profissionais e 
pessoais. Os dados coletados foram tabulados 
e submetidos à análise descritiva. Resultados: 
80 professores participaram do estudo, sendo 
75,8% mulheres. Quanto à frequência com que 
sofrem violência escolar, 22,5% disseram nunca, 
41,3% raramente, 25% as vezes, 11,3% quase 
sempre, 0% sempre. O tipo de violência mais 
prevalente na escola foi “brigas entre alunos” 
(92,5%), bem como 46,2% referiram ter sofrido 
violência contra professores e funcionários. A 
maioria referiu que a violência escolar afetou a 
voz (65%) e que a voz piorou após sofrer algum 
tipo de violência (66,2%). Os sintomas vocais 
mais percebidos após a violência escolar foram 
garganta seca (71,2%), rouquidão (68,7%) e 
cansaço ao falar (65%). A análise bivariada 
demonstrou uma associação significativa entre a 
violência contra professores e funcionários com 
o sintoma de perda da voz (OR 2,71 e p-valor = 
0,014). Conclusão: Os resultados nos mostram 
que os problemas vocais autorreferidos pelos 
professores, podem ser ligados não somente ao 
mau hábito de uso vocal, mas também à violência 
nas escolas, ou seja, de cunho emocional, visto 
que a maioria dos profissionais que responderam 
ao questionário, referiram que a violência ocorrida 
em âmbito escolar, afeta sua voz. 
PALAVRAS - CHAVE: Voz. Qualidade da Voz. 
Professor. Violência.
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SCHOOL VIOLENCE AND SELF-REFERRED VOCAL SYMPTOMS BY PUBLIC 
EDUCATION TEACHERS

ABSTRACT: Introduction: Violence is understood as a public health problem and consists of 
any attitude or action that causes any physical, social, psychological and / or spiritual damage 
to a person or a living being. Literature recommends that the teacher has a clear, powerful, 
stable and lively voice in the classroom. However, school violence, when present, may affect 
the vocal production of the teacher. Objective: To describe school violence and self-reported 
vocal symptoms by public school teachers. Method: This is a descriptive, observational, cross-
sectional study, which was carried out in public schools in the city of Cuiabá-MT. Professionals 
who work as teachers in the public school system were selected, using the Vocal Production 
Condition Questionnaire - Teacher (CPV-P) prepared by Ghirardi and collaborators (2013), 
which aims to investigate the vocal behavior of teachers during professional activities and 
personal. The collected data were tabulated and submitted to descriptive analysis. Results: 
80 teachers participated in the study, 75.8% of whom were women. As for the frequency of 
school violence, 22.5% said never, 41.3% rarely, 25% sometimes, 11.3% almost always, 0% 
always. The most prevalent type of violence at school was “fights between students” (92.5%), 
as well as 46.2% reported having suffered violence against teachers and staff. Most reported 
that school violence affected the voice (65%) and that the voice worsened after suffering 
some type of violence (66.2%). The most common vocal symptoms after school violence were 
dry throat (71.2%), hoarseness (68.7%) and tiredness when speaking (65%). The bivariate 
analysis that demonstrated a significant association between violence against teachers and 
staff with the symptom of loss of voice (OR 2.71 and p-value = 0.014). Conclusion: The 
results show us that the vocal problems self-reported by teachers, can be linked not only to 
the bad habit of vocal use, but also to violence in schools, that is, of an emotional nature, since 
most professionals who answered the questionnaire, reported that the violence that occurred 
at school affects their voice.
KEYWORDS: Voice. Voice Quality. Teacher. Violence.

INTRODUÇÃO
A voz de cada indivíduo tem suas próprias características e está diretamente 

relacionada com os fatores genéticos, biológicos, culturais e psicossociais. Dessa forma, 
as emoções interferem diretamente na voz do ser humano, sendo que quando uma pessoa 
passa por um momento de estresse intenso ou medo, este estado emocional pode fazer 
com que o indivíduo fique rouco ou afônico (totalmente sem voz), caracterizando um quadro 
de disfonia (GOULART, 2002).  

A disfonia é qualquer distúrbio na voz, pois afeta a qualidade de vida do indivíduo 
em vários aspectos, principalmente para quem usa a voz como instrumento de trabalho 
(KASAMA; BRASALOTTO, 2007). A violência pode ser um precursor para o surgimento das 
disfonias (VAN DAMME, 2014).

Casos sobre violência escolar tem se tornado cada vez mais frequentes, desigualdade 
social, desestruturação familiar, violência física e simbólica, enfim, são diversos fatores. A 
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escola está cada dia mais aberta à sociedade, pois os alunos levam para a aula seus 
problemas cotidianos (VAN DAMME, 2014).

Minayo e Souza (2006) afirmam que a violência é compreendida como um problema 
de saúde pública e consiste em qualquer atitude ou ação que cause algum prejuízo físico, 
social, psicológico e/ou espiritual a uma pessoa ou ser vivo. Além disso, a literatura concorda 
que a violência é um fenômeno multicausal que possui forte correlação com desigualdades 
econômicas e socioculturais, bem como está relacionada com os aspectos subjetivos e 
comportamentais vigentes em cada sociedade (MALTA et al., 2010). 

Segundo a Organização para a Cooperação e Desenvolvimento Econômico (OCDE, 
2013), o primeiro lugar no ranking de violência contra o professor é o Brasil. Em uma 
pesquisa feita com 100 mil professores e diretores do ensino fundamental e médio, 12,5% 
disseram ser vítimas de agressões verbais e físicas uma vez por semana (OCDE, 2013). 
Esse índice verificado pela OCDE foi o mais alto entre os 34 países pesquisados.

No estado de São Paulo, em 2015, segundo uma pesquisa feita pelo Sindicato de 
professores do estado de São Paulo (Apeoesp), mostrou que 44% dos professores em 
atuação já sofreram algum tipo de agressão, sendo que 84% sofreu agressão verbal, 53% 
bullying, 52% agressão física e vandalismo (CRUZ, 2013).

A literatura recomenda que o professor tenha em sala de aula uma voz clara, potente, 
estável e animada (BEHLAU, 2010). No entanto, a violência escolar pode estar afetando a 
voz dos professores. Portanto, este estudo tem como objetivo descrever a violência escolar 
e os sintomas vocais autorreferidos por professores do ensino público.   

MÉTODOS
Tratou-se de um estudo descritivo, observacional, transversal que teve como 

população alvo 80 professores da rede pública de ensino da cidade de Cuiabá-MT. 
A amostragem foi realizada por conveniência conforme a participação voluntária dos 
professores. O estudo foi iniciado após a aprovação pelo Comitê de Ética em Pesquisa 
(CEP) conforme CAAE 15143619.1.0000.5692 e parecer número 3.502.625.

Inicialmente os professores foram convidados para participar do estudo, sendo 
explicados os objetivos da pesquisa e apresentado o termo de consentimento livre e 
esclarecido – TCLE (Anexo I). 

Foram incluídos no estudo professores da rede pública, idade mínima de 23 anos, 
graduados em pedagogia ou licenciado, independente do sexo e orientação sexual, com ou 
sem queixa vocal. Foram excluídos do estudo pessoas com mais de 60 anos, professores 
com perdas auditivas, problemas neurológicos ou com gagueira. Além disso, foram 
excluídos os professores que apresentaram o diagnóstico de disfonia vocal autorreferida.

Logo após, os professores responderam às perguntas sobre violência escolar e 
sintomas vocais do questionário denominado Condição de Produção Vocal - Professor 
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(CPV-P) elaborado por Ghirardi e colaboradores (2013), que foi adaptado para este estudo 
(Anexo II). Ao todo, 8 questões, com tempo estimado de 10 minutos, foram aplicadas 
pessoalmente e via Google Forms para o e-mail dos professores.

O questionário foi dividido em três partes: dados profissionais, violência escolar e 
sintomas vocais. Nos dados profissionais o professor apontou o sexo, há quanto tempo é 
professor, quantas horas semanais permanece com os alunos, a frequência em que sofre 
a violência escolar (classificar em nunca, raramente, às vezes, quase sempre e sempre), 
relatou se a violência escolar afeta a voz (classificando em sim ou não) e se sentiu a voz 
pior após sofrer algum tipo de violência escolar (sim ou não).

Para o eixo violência escolar os professores tiveram que responder sim ou não para 
as questões: Já roubaram os seus objetos pessoais na escola? Você presenciou atos de 
vandalismo contra o prédio? Você presenciou brigas entre alunos? Você percebeu que 
roubaram algum material da escola? Você já presenciou alguma manifestação de bullying? 
Na sua escola ocorre violência contra professores e funcionários? Você já presenciou 
alguma violência à porta da escola?

Para o eixo sintoma vocal os professores tiveram que responder sim ou não para 
os seguintes sintomas vocais após ter sofrido algum tipo de violência escolar: rouquidão, 
perda da voz, falha na voz, voz grossa, pigarro, tosse seca, tosse com secreção, dor ao 
falar, dor ao engolir, secreção na garganta, garganta seca e cansaço ao falar. 

Após terem respondido ao questionário, os professores foram orientados sobre os 
cuidados vocais, maus e bons hábitos, aquecimento e desaquecimento vocal por meio de 
uma palestra para os professores que responderam ao questionário de forma presencial, e 
através de uma cartilha de orientações para os que responderam via Google Forms. Além 
disso, foram encaminhados para realização de tratamento especializado em Fonoaudiologia 
e/ou Psicologia na Clínica Escola do UNIVAG nos casos que foram necessários.  

Os dados foram tabulados no programa Microsoft Excel 2016, sendo expressos 
por meio de tabelas. As situações de violência escolar e rouquidão autorreferida pelos 
professores foram apresentadas em forma de frequência absoluta e relativa. Por fim, para 
verificar a associação entre o tipo de violência escolar e o sintoma vocal apresentado pelos 
professores foi aplicado o teste Qui-quadrado, adotando-se 5% de nível de significância e 
95% de intervalo de confiança, sendo utilizado o software EpiInfo 7.

RESULTADOS
Participaram do estudo 80 professores, a maioria era do sexo feminino (73,8%), 

com mais de 6 anos de profissão (75%) e que lecionam de 21 a 30 horas/aula por semana 
(41,3%) (tabela 1).
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Variável n %
Sexo
Feminino 59 73,8
Masculino 21 26,2
Tempo de profissão
Menos de 1 ano 6 7,5
1 ano até 5 anos 14 17,5
Mais de 6 anos 60 75,0
Horas aula por semana
Até 10 horas 5 6,3
11 a 20 horas 19 23,8
21 a 30 horas 33 41,3
31 a 40 horas 11 13,7
Mais de 41 horas 11 13,7
Não atuo com alunos 1 1,2
Total 80 100

Tabela 1. Caracterização da amostra

Na tabela 2 são apresentados os tipos de violência escolar autorreferidos pelos 
professores, sendo que a maioria diz ter presenciado brigas entre alunos (92,5%), bem 
como 46,2% referiram ter presenciado violência contra professores e funcionários. Porém, 
41,2% referiram sofrer a violência raramente.  

Variável n %
Tipos de violência na escola
Brigas entre alunos 74 92,5
Manifestações de Bullying 52 65,0
Atos de vandalismo contra o prédio 48 60,0
Violência à porta da escola 38 47,5
Violência contra professores e funcionários 37 46,2
Roubo de material escolar 35 43,7
Roubo de objetos pessoais 37 42,6
Com que frequência você sofre a violência escolar?
Nunca 18 22,5
Raramente 33 41,2
Às vezes 20 25,0
Quase sempre 9 11,3
Sempre 0 0,0
Total 80 100

Tabela 2. Tipos de violência escolar autorreferida pelos professores 
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Na tabela 3 são apresentadas as queixas vocais autorreferidas por professores 
relacionadas à violência escolar, sendo que a maioria referiu que a violência escolar afeta 
a voz (65%) e que a voz piorou após sofrer algum tipo de violência (66,2%). Os sintomas 
vocais mais percebidos após a violência escolar foram: garganta seca (71,2%), rouquidão 
(68,7%) e cansaço ao falar (65%).

Variável n %
A violência escolar afeta a sua voz?
Sim 52 65,0
Não 28 35,0
Você sentiu a sua voz pior após sofrer algum tipo de violência escolar?
Sim 53 66,2
Não 27 33,8
Sintomas vocais percebidos após a violência escolar
Garganta seca 57 71,2
Rouquidão 55 68,7
Cansaço ao falar 52 65,0
Tosse seca 47 58,7
Falhas na voz 40 50,0
Pigarro 38 47,5
Dor ao falar 35 43,7
Voz grossa 27 33,7
Dor ao engolir 25 31,0
Perda da voz 20 25,0

Tabela 3. Queixas vocais autorreferidas por professores relacionadas a violência 
escolar

Por último foi feita a análise bivariada que demonstrou uma associação significativa 
entre a violência contra professores e funcionários com o sintoma de perda da voz (OR 2,71 
e p-valor = 0,014).

DISCUSSÃO
O presente estudo buscou descrever os problemas vocais autorreferidos pelos 

professores da rede pública de ensino, em relação a violência na escola. Na tabela 1 é 
possível observar que a maioria dos participantes eram mulheres (73,8%), com mais de 6 
anos de profissão (75%) e que lecionam de 21 à 30 horas/aula por semana (41,3%).

A predominância da mulher na profissão de educar apresentou destaque nesse 
estudo, sendo 73,8% da população pesquisada. A feminização do magistério é um 
fenômeno internacional, relatado desde 1800, associado à industrialização e à expansão 



 
Fundamentos Científicos e Prática Clínica em Fonoaudiologia Capítulo 21 249

da escolaridade (LOURO, 2007, p. 450). O destino primordial da mulher era a maternidade, 
bastaria pensar que o magistério representava, de certa forma, “a extensão da maternidade”, 
cada aluno ou aluna vistos como um filho ou uma filha “espiritual” (LOURO, 2007, p. 450). 
Carvalho (1996) ressalta que faz toda diferença no estudo do trabalho docente o fato de 
termos uma maioria de mulheres como professoras. 

Na tabela 2 é possível verificar que a maioria dos professores presenciou brigas entre 
alunos (92,5%), bem como 46,2% referiram ter presenciado violência contra professores e 
funcionários (tabela 2). 

Em uma pesquisa realizada pelo Instituto Locomotiva e pelo Sindicato dos 
Professores do Ensino Oficial do Estado de São Paulo (Apeoesp) revelou que 54% dos 
professores já sofreram algum tipo de violência nas escolas, em 2017 o percentual foi de 
51% e em 2014 de 44%. Entre os estudantes, 37% declararam ter sofrido algum tipo de 
violência, em 2017 o percentual foi em 39% e 2014 de 38%.

A violência no ambiente escolar vem crescendo em Mato Grosso, é o que revela 
dados da Secretaria de Estado de Segurança Pública. No primeiro semestre de 2016, foram 
registrados 148 casos de lesão corporal, já em 2018, foram 238 casos, e isso apenas no 
primeiro semestre, o que representa um aumento de 60,81%, sendo que brigas e ameaças 
tiveram aumento de 50% (SESP-MT, 2020).

Segundo Macelos (2003), para o corpo discente “violência representa agressão 
física, simbolizada pelo estupro, brigas em família e também a falta de respeito entre as 
pessoas”, enquanto para o corpo docente “a violência representa o descumprimento das 
leis e da falta de condições materiais da população, associando a violência à miséria, à 
exclusão social e ao desrespeito ao cidadão”.

A violência que as crianças e os adolescentes exercem é antes de tudo um reflexo 
do meio sobre eles (COLOMBIER et al., 1989). E é nesse sentido que o estudo citado 
acima destaca quatro tipos de violência que acontecem nas escolas: a violência contra o 
patrimônio que é a violência praticada contra a parte física da escola; a violência doméstica 
que é a violência praticada por familiares ou pessoas ligadas diretamente ao convívio diário 
do adolescente; a violência simbólica que é a violência que a escola exerce sobre o aluno 
quando o anula da capacidade de pensar e o torna um ser capaz somente de reproduzir, 
a violência simbólica também pode ser contra o professor quando este é agredido em seu 
trabalho pela indiferença e desinteresse do aluno; e a violência física que corresponde a 
brigar , bater, matar, suicidar, estuprar, roubar, assaltar, atirar, espancar e dar pancadas 
(ABRAMOVAY et al., 1999).

Ainda segundo a literatura, é necessário olhar as muitas violências que ocorrem no 
cotidiano da escola: as institucionais, as interpessoais, as físicas, psicológicas e simbólica. 
Todas geram uma pressão contínua e que pode causar explosões, maiores ou menores, 
em determinados momentos e situações (ABRAMOVAY; RUA, 2002).

No presente estudo, 41,2% dos professores referiram sofrer a violência raramente 
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(tabela 2). Diante disso, alguns autores afirmam que os professores em sofrimento criam 
estratégias de defesa ou de enfrentamento das adversidades visando ao exercício da 
função. No entanto, temos os docentes como uma das categorias profissionais com elevado 
número de afastamentos por problemas de saúde (MALTA, 2010; FERREIRA, 2011.).

Um estudo realizado pela  Faculdade Latino-Americana de Ciências Sociais 
(Flacso), em parceria com o Ministério da Educação revelou que 70% dos alunos referiu já 
ter sofrido algum tipo de violência na escola (AMARAL, 2016). Entre os violentados, 65% 
apontaram um colega como agressor, contudo, mais de 15% alegaram que a agressão partiu 
dos próprios professores. Entre os tipos de violência praticada, o  cyberbullying  – que 
engloba intimidações na internet e em aplicativos de conversa – representou  28% dos 
casos; roubo e furto representaram 25% dos casos; e ameaças, 21%.

Na tabela 3 foi possível observar que a violência escolar afetou a voz de 65% dos 
professores e que 66,2% apresentaram piora da voz após sofrer algum tipo de violência.

Um estudo que pesquisou o distúrbio de voz relacionado à violência na escola 
desenvolvido pela USP verificou que o professor ao vivenciar situações de violência assume 
cada vez mais responsabilidades, levando a um aumento da sobrecarga, intensificação do 
trabalho, prejudicando o desempenho vocal e levando ao desenvolvimento do distúrbio de 
voz (KARMANN, 2013). 

Segundo a fonoaudióloga Karmann (2013), a voz e a emoção estão correlacionadas 
e é preciso ter um controle muito grande para manter a sua qualidade. Além da violência 
visível, a pesquisadora chama atenção para existência da violência silenciosa, que abrange 
tudo que agride o trabalho do professor enquanto educador, desviando-o de sua função. 
Ela pode ser vista desde a forma como a direção, pais e alunos tratam os professores, até 
a valorização que governo e município destinam a eles. 

O professor tende a fazer esforços vocais indevidos como gritar para apartar brigas 
ou ainda para conseguir ser ouvido na sala de aula por conta do desrespeito à sua presença 
em sala de aula, ou ainda tencionar os músculos da laringe por conta do seu emocional 
abalado, medo, nervosismo e insegurança (FERREIRA, 2011). 

No presente estudo, os sintomas vocais mais percebidos pelos professores após a 
violência escolar foram: garganta seca (71,2%), rouquidão (68,7%) e cansaço ao falar (65%) 
(Tabela 3). Além disso, a análise bivariada que demonstrou uma associação significativa 
entre a violência contra professores e funcionários com o sintoma de perda da voz (OR 2,71 
e p-valor = 0,014).

Um estudo realizado por Ferracciu (2013), cujo tema é “Distúrbio de voz relacionado 
ao trabalho e estratégias de enfrentamento em professoras da rede pública estadual de 
Alagoas” revelou que 57,3% referiram ritmo de trabalho estressante, 54,5% relataram que 
fatores do trabalho interferiram na sua saúde, 56,4% referiram indisciplina em sala de aula 
e 47,3% referiram brigas. Diante disso, os sintomas vocais mais frequentes foram: garganta 
seca (54,5%), pigarro (42,7%) e ardor na garganta (42,7%). Além disso, 50,0% afirmaram 
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que sempre havia violência contra os funcionários (p= 0,008); 66,7% faltavam sempre ao 
trabalho por alterações vocais (p=0,025); e 57,1% apresentaram como sintoma a secreção/
catarro na garganta (p=0,019).  

Diante dos achados, sugere-se que haja uma capacitação do professor para cuidar 
da sua voz e alcançar uma comunicação mais efetiva, porém, mais do que isso, as ações 
coletivas construídas pela “voz ativa” de cada educador em sua escola resultarão em melhor 
qualidade de vida e de trabalho para todos. Além disso, que o professor seja capacitado 
quanto à mediação dos conflitos na escola.

A mediação é tida como uma nova perspectiva de solucionar conflitos nas escolas e 
universidades. Através da mediação escolar, as instituições de ensino que implementam o 
programa em sua rotina têm reduzido os índices de violência, aumentando a autoestima de 
alunos e profissionais da escola, além de diminuir o vandalismo, a depredação e a evasão 
escolar.

Diante dos achados do presente estudo, foi realizada uma  parceria entre a 
Secretaria de Estado de Educação, Ministério Público Estadual (MPE) e Tribunal de Justiça 
de Mato Grosso (TJMT) para a realização de um curso cujo objetivo é prevenir e diminuir os 
registros de violência e indisciplina nas escolas da rede estadual. O foco principal do curso 
é oferecer aos profissionais da educação formação em práticas de mediação e resolução 
pacífica de conflitos, a fim de fomentar a adoção dessas habilidades pela comunidade 
escolar. Com isso, espera-se formar uma importante estratégia para mitigar os casos de 
violência nas escolas e possibilitar a construção de uma cultura de paz nesses ambientes.

A maior limitação para a realização deste presente estudo, foi dar a continuidade do 
mesmo de forma presencial devido ao momento de pandemia vivenciada em 2020, para a 
continuidade da coleta os questionários foram enviados para alguns dos professores via 
plataforma digital (Google Forms).  

CONCLUSÃO
Conclui-se que a maioria dos professores presenciou brigas entre alunos, a violência 

escolar afetou a voz de 65% dos professores e que 66,2% apresentaram piora da voz 
após sofrer algum tipo de violência. Os sintomas vocais mais percebidos pelos professores 
após a violência escolar foram: garganta seca, rouquidão e cansaço ao falar. Além disso, a 
análise bivariada indicou uma associação significativa entre a violência contra professores e 
funcionários com o sintoma de perda da voz. Os resultados demonstram que os problemas 
vocais autorreferidos pelos professores, podem ser ligados não somente ao uso vocal, mas 
também à violência nas escolas. 
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