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APRESENTACAO

A idealizacdo da profissdo de Fonoaudiblogo teve inicio por volta dos anos 30 do
século XX. No Brasil, o ensino da &rea comecgou na década de 60, com a criagdo dos
cursos voltados a graduagédo de tecndlogos em Fonoaudiologia. Ap6és movimentos pelo
reconhecimento da profissdo, nos anos 70, foram criados os cursos em nivel de bacharelado.

Em 09 de dezembro de 1981, a Lei 6.965 regulamentou a profissdo, definindo o
Fonoaudi6logo como o profissional que atua em pesquisa, prevencao, avaliagédo e terapia
fonoaudiolégica na area da comunicagédo oral e escrita, voz e audicdo. Desde entédo, os
profissionais tem se dedicado, além da pratica clinica, a investigacéo de procedimentos e
técnicas, juntamente com outras areas do conhecimento, para melhor compreensao dos
fendmenos concernentes ao processo saude-doencga, bem como para o desenvolvimento
de novas tecnologias para a salde. Em decorréncia dessa producdo cientifica, a
Fonoaudiologia ampliou seus horizontes e, atualmente, conta com varias especialidades.

A obra “Fundamentos Cientificos e Pratica Clinica em Fonoaudiologia” € uma
colecéo com trés volumes, que tem como objetivo principal a discusséo cientifica de temas
relevantes e atuais, abordando, de forma categorizada, pesquisas originais, relatos de
casos e de experiéncia, assim como revisdes de literatura sobre topicos que transitam nos
varios caminhos da Fonoaudiologia.

O volume | contem pesquisas sobre Linguagem e Desenvolvimento Humano,
Tecnologias para a Comunicagdo, Fonoaudiologia Educacional e Voz. O presente
volume, nimero I, retne pesquisas sobre Audiologia, Pericia Fonoaudioldgica, Saude do
Trabalhador, Saude Coletiva, Formagao Superior em Saude e aprimoramentos da Pratica
Clinica. Por fim, o volume lll abrange as tematicas Fonoaudiologia Hospitalar, Saude
Materno Infantil, Motricidade Orofacial, Disfagia, Fononcologia, Cuidados Paliativos e
aspectos relacionados ao Envelhecimento Humano.

Por se tratar de uma obra construida coletivamente, gostaria de expressar meus
sinceros agradecimentos aos profissionais, professores, pesquisadores e académicos de
diversas instituicoes de ensino e pesquisa do pais que, generosamente, compartilharam
seus trabalhos compilados nessa colecéo, bem como a Atena Editora por disponibilizar sua
equipe e plataforma para o enriquecimento da divulgacao cientifica no pais.

Desejo a todos e todas uma boa leitura!

Bianca Nunes Pimentel
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RESUMO: Introducdo: o contato frequente,
o tempo de permanéncia com a crianga ou o
adolescente, o conhecimento do cotidiano e uma
estreita relagdo com a familia, sdo fatores que
permitem ao fonoaudidlogo clinico compreender
dindmicas familiares em que situagdes de
violéncia podem estar presentes Objetivos: a)
investigar o saber e o fazer fonoaudioldgicos
em situagbes de violéncia intrafamiliar contra
criangas e adolescentes; b) analisar a proposta
da pesquisa, a eficacia do instrumento e a
tangibilidade das questbes elaboradas. Método:
foi realizado um estudo piloto, aprovado por
Comité de Etica: 88408718.8.0000.8040, e
pautado em um questionario com 29 questdes,
junto a fonoaudiblogos residentes na area de
abrangéncia do CRFa/3? Regido. Resultados:
Dentre os quinze participantes, seis relataram ter
atendido casos de violéncia e nove disseram que
nao atenderam. Dos seis fonoaudi6logos que
atenderam, dois acolheram trés ou mais bebés
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e criancas. Um profissional relatou atendimento
a um adolescente e outro fonoaudiélogo atendeu
trés ou mais adolescentes. Quatro participantes
assinalaram atendimento a uma crianga. Os tipos
de violéncia citadas foram fisicas e psicolégicas,
seguidas de violéncia sexual, negligéncia ou
abandono. A alteragcdo fonoaudiol6gica mais
frequente encontrada nesses casos foi o atraso
no desenvolvimento da linguagem, assinalado por
todos os respondentes. Com relagéo aos 6rgéaos
a serem informados em casos suspeitos de
violéncia, todos os fonoaudi6logos mencionaram
o Conselho Tutelar. Quanto a andlise da proposta
da pesquisa e a avaliagédo do instrumento usado,
0s participantes ressaltaram a importancia
do objeto da pesquisa e, de forma geral,
referiram material como bem organizado para
responder aos objetivos da mesma. Conclusao:
Investigacbes sobre violéncia intrafamiliar em
contextos clinicos devem ser desenvolvidas para
ampliar o conhecimento e a possibilidade de
atuacdo de profissionais da saude. Este piloto
mostra que a ampliacdo do estudo é viavel,
havendo coeréncia entre 0 material elaborado e
a finalidade da pesquisa.

PALAVRAS-CHAVE: Fonoaudiologia. Violéncia
intrafamiliar. Criangas. Adolescentes. Estudo
piloto.

THE SPEECH THERAPY PATHOLOGY IN
INTRAFAMILIAR VIOLENCE SITUATIONS:
A PILOT STUDY
ABSTRACT: Introduction: The frequent contact,
the stay time with the child or the teenager, the
routine knowledge and a closer relationship with
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the family, are issues that permit the clinical speech therapist to comprehend family dynamics
where violence situations can be present. Goals: a) To research the speech language
pathologist knowledge and make in intrafamiliar violence situations against children and
teenagers; b) To examine the research proposal, the tool effectiveness and the elaborate
issue tangibility. Method: Was accomplished a pilot study, approved by ethics committee:
88408718.8.0000.8040, and ruled in a questionnaire with 29 questions, joined to resident
speech therapists to CRFa/3“ Region far-reaching. Results: From among the fifteen
participants, six reported have served violence cases and nine said not served. Of the six
who served, two served three or more babies and children. One professional reported service
to a teenager and another speech therapist served three or more teenagers. Four participant
ticked service to one child. The quoted kinds of violence were physical and psychological,
running to sexual violence, negligence or abandoning, The most frequent speech language
pathology change discovered in these cases was the language development delay, ticked to
all the respondents. In relation to the organizations to be informed in suspect violence cases,
all the speech therapists mentioned the Tutelage Council. In relation to research analysis
proposal and the used tool evaluation, the participants highlighted the research object value
and, generally, mentioned to the material is well organized to reply the goals. Conclusion:
Intrafamiliar violence investigations in clinical contexts need to be elaborated to expand the
knowledge and the health professionals acting change. This pilot demonstrate the expansion
of the study is viable, having coherence between the elaborated material and the research
purpose.

KEYWORDS: Speech therapy. Within domestic violence. Children. Teenagers. Pilot study.

11 INTRODUGAO

Elaborar uma conceituagéo para explicitar a violéncia néo é tarefa facil, pois exige a
problematizacao de um conjunto de fatores, indicando formas préprias de relacdes pessoais,
politicas, econdmicas e culturais, que, embora disfuncionais, vém sendo trivializadas. Essas
relacdes desajustadas, evidenciadas pelo desrespeito ao posicionamento do outro, pela
precarizacdo do ensino e da saude, pela banalizagéo da vida, pela inseguranca econémica
estdo tao entranhadas na sociedade contemporanea que, comumente, seguem ignoradas
(MARTINS et al., 2017).

A pratica de desrespeito ao outro, presente nas relagdes interpessoais, tem
ganhado lugar de destaque na sociedade atual, principalmente, em situagdes complexas e
estressantes, proprias da convivéncia familiar e laboral de cada pessoa (REIS et al., 2019).
Dentre os diferentes tipos de violéncia, destaca-se a que ocorre nos contextos familiares.
Magalhées et al. (2017) entendem que a violéncia familiar € uma acgéo, ou até mesmo
uma omisséo, cometida por pessoas que mantém algum grau de intimidade, independente
de lagcos consanguineos. A violéncia implica, lentamente, no aniquilamento da identidade
e na aptidao de resisténcia do sujeito, gerando prejuizos relevantes para a sua saude
e autorrealizacdo, principalmente, quando atinge criancas e adolescentes (LIRIO et al.,
2018).
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Muitas vezes, situagdes de abuso contra criancas e adolescentes sdo mantidas
em segredo por um longo periodo de tempo. Esse segredo pode ultrapassar geracoes,
dificultando abusca por ajuda especializada (SANTOS; DELL’AGLIO, 2010). Asintervencoes,
nesses casos, constituem um desafio ao profissional de saude. Pois, a violéncia intrafamiliar
se desenvolve em uma atmosfera de silenciamento e tabu, geralmente, desencadeada
e mantida por uma dindmica relacional complexa, a qual, na maioria das vezes, nao é
facilmente evidenciada e enfrentada (DUODECIM, 2001).

O siléncio tem um fundamento bastante complexo. Para entende-lo é preciso
considerar que, para uma pessoa relatar seus sofrimentos, ela precisa, primeiramente,
encontrar um outro capaz de escuta-la e acolhé-la (POLLAK, 1989). Ou seja, para que a
situacdo de violéncia seja notificada, a crianca e o adolescente, vitimas de tal situagéo,
precisam encontrar alguém que inspire confianga e possa ampara-los. Assim, eles podem
romper com seu siléncio e contar com um outro que tome as providéncias necessarias para
protegé-los. A revelaga@o sobre a violéncia ocorrida exige agdes que incluem a notificacdo
legal do abuso, levando os relacionamentos familiares, assim como a situagéo psicolégica
e social de cada membro da familia, a serem revistos e acompanhados por profissionais
e por 6rgaos competentes. A notificacao frequentemente é realizada por alguém préximo
a criangca ou adolescente e, geralmente, pela mesma pessoa para quem foi revelada ou
identificada a violéncia (SANTOS; DELL’AGLIO, 2010).

Por conta da gravidade das consequéncias que suscita nas pessoas, familias e
comunidades envolvidas, a violéncia €, atualmente, tratada como uma importante questéao
de saude publica a ser enfrentada, no Brasil (MACEDO et al., 2019). Cabe ressaltar que,
somente em meados da década de 80, o Brasil passou a se preocupar com a questédo
da violéncia contra a crianca e o adolescente, perpetrada no ambito familiar, e propor
respostas efetivas para esse enfrentamento. E desde, entdo, nunca um tema provocou
tantas reticéncias para sua inclusédo na agenda publica como o impacto da violéncia no
setor da saude (MINAYO; ASSIS, 2017).

Apesar das reservas em torno do assunto, os profissionais de saude devem estar
atentos aos fatores de risco para a ocorréncia da violéncia e para os sinais gerais de
maus tratos. Pois, frequentemente, tais profissionais sdo os primeiros a identificar a
possibilidade de uma crianga ou adolescente estar sofrendo violéncia (NGIAM et al., 2015).
A atuacao das equipes multiprofissionais € fundamental para a prevencéao e a identificacéo
precoce de situacbes de agresséo, abuso e maus tratos. Além disso, essas equipes devem
assegurar acompanhamento adequado, para que as familias de risco sejam identificadas e
monitoradas (EISENSTEIN; WILLIAMS, 2013; NGIAM et al., 2015).

Entretanto, observa-se que ainda existem dificuldades entre os profissionais, com
relacdo ao enfrentamento da violéncia (EISENSTEIN; WILLIAMS, 2013; NGIAM et al.,
2015). Dentre tais dificuldades, destacam-se: a) a desinformacgéo sobre sinais e sintomas

de violéncia contra criangas e adolescentes; b)a falta de estrutura fisica, social, econémica
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e emocional para condugdo de casos de violéncia, pois muitos profissionais se sentem
sozinhos, ndo apresentando condi¢des para direcionar a familia; ¢) o desconhecimento de
aspectos legais a serem considerados no encaminhamento de casos de violéncia, bem como
de 6rgaos de apoio; d) escassez na oferta de programas ou cursos de capacitacao para
trabalhar com a violéncia intrafamiliar (VELOSO et al., 2017). Estudos, também, apontam
para dificuldades profissionais, envolvendo aspectos como a negacgao, o preconceito e o
medo relacionado as obrigacdes legais, que devem ser assumidas em casos de dendncias
a 6rgéos especificos, como aos Conselhos Tutelares e ao Ministério Publico (ANDRADE et
al., 2011; MORAIS et al., 2016).

Diante disso, o profissional da area da saude precisa refletir e se apropriar de
conhecimentos capazes de lhe dar suporte para atuar e intervir de maneira efetiva em
situagbes de violéncia familiar. E necessario que esse profissional tenha condicdes de
garantir ajuda a vitima e a toda sua familia, abandonando a tendéncia de incriminar e
marginalizar, ainda mais, as pessoas envolvidas, inclusive aquelas que agridem. Por isso,
ndo basta que o profissional identifique os casos, ele deve estar preparado para conduzir
cada situagdo, amenizando a culpa e a vergonha de cada pessoa envolvida, na trama
familiar e, de forma mais ampla, na dinamica da comunidade (NOGUCHI; ASSIS, 2003).

No contexto clinico, € preciso considerar que o fonoaudidlogo é um profissional da
area da salde, que se depara com situagdes de violéncia familiar, devendo ter condicoes
para identificar e conduzir tais situa¢gdes (NOGUCHI; ASSIS, 2003). O entendimento e a acédo
do fonoaudidlogo diante desses casos assumem relevancia, sobretudo, em determinados
segmentos da populagéo infantil com maior risco de sofrer maus-tratos, como € o caso
de sujeitos com deficiéncias, anomalias congénitas e genéticas, que constituem um
significativo percentual de pacientes sob cuidados deste profissional (ACIOLI et al., 2011).

A clinica fonoaudiolégica, de um modo geral, constitui-se em um espaco propicio
para a identificacdo e o manejo de alteracdes na linguagem, voz e motricidade oral, em
criangas e adolescentes, que podem ser vitimas de violéncia. O contato frequente, o tempo
de permanéncia somente com a crianca ou o adolescente, sem a presenca dos pais ou
responsaveis, a regularidade dos encontros, o conhecimento do cotidiano da crianga,
uma estreita relacdo com a familia e, por vezes, com a escola séao fatores que permitem
ao fonoaudi6logo compreender a dinamica familiar em que situacdes de violéncia estao
presentes (NOGUCHI, 2005).

No ambito da Fonoaudiologia, sdo raros os estudos nacionais e escassos 0s
trabalhos internacionais que enfocam essa tematica (NOGUCHI, 2005; JAMPERSA, 2019).
Em funcéo da gravidade do problema e considerando as caracteristicas e especificidades
do atendimento clinico fonoaudiolégico, o presente trabalho volta sua atencéo a atuacéao
do fonoaudib6logo diante da violéncia familiar. Nessa direcdo, por meio de um estudo
piloto, objetiva: a) investigar o saber e o fazer fonoaudioldégico em situagdes de violéncia
intrafamiliar voltadas a criancas e adolescentes; b) analisar a proposta da pesquisa, a
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eficacia do instrumento e a tangibilidade das questdes elaboradas.

21 MATERIAL E METODO

Inicialmente, cabe esclarecer que o presente estudo se configura como um piloto
e, portanto, é parte de uma pesquisa de campo mais ampla, cuja populagéo total é de
aproximadamente 4200 profissionais. Tal pesquisa, aprovada por Comité de Etica com
documento n°. 34894720.6.0000.8040 deve trabalhar com indices amostrais probabilisticos,
contando com a participacao de fonoaudiélogos residentes no Parana e em Santa Catarina,
sendo incluidos profissionais, que atuam em ambito clinico, inscritos no Conselho Regional
de Fonoaudiologia (CRFa/ 32 regido). Como critério de exclusdo, os profissionais de
fonoaudiologia que atendam somente adultos e idosos néo fardo parte dessa pesquisa.

Um estudo piloto é definido como um trabalho capaz de reproduzir materiais e
métodos planejados, que serdo usados em uma coleta definitiva de dados. Conforme
Zaccaron et al., 2018, o piloto pode ser considerado uma mini versao da pesquisa completa
e, por isso, € fundamental para aprimoramento dos métodos de coleta e de analise a serem
usados, na medida em que suas limitacdes e seus acertos embasam o encaminhamento
definitivo da investigagédo. Falhas e lacunas antes imperceptiveis podem ser verificadas,
sendo viabilizadas adequagdes necessarias para o delineamento e a implementagéo do
trabalho, além da verificagdo prévia de sua aplicabilidade.

Com esse entendimento, o presente estudo piloto constitui-se como uma versao
preliminar que deve embasar o desenvolvimento da pesquisa definitiva. O estudo ocorreu
em ambiente virtual e conta com a participacdo de fonoaudiélogos clinicos, voltados ao
atendimento de criangas e adolescentes, inscritos no CRFa/ 3? regido. A coleta de dados
foi feita por meio de questionario eletrbnico, enviado por e-mail, aos profissionais que
aceitaram participar deste piloto e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), o qual garante o anonimato dos participantes. Esses profissionais atuam como
fonoaudi6logos em duas cidades, uma capital do Parana e um municipio do interior,
situadas em area de abrangéncia do CRFa 3? regiao.

O questionario utilizado apresenta 29 questbes e se embasa no instrumento
desenvolvido por Noguchi e Assis (2005). Porém, segue com adaptacdes feitas pelos
pesquisadores, a fim de abranger questdes proprias dos objetivos deste estudo. O material
esta organizado em trés partes. A primeira parte do questionario volta-se a caraterizagéo da
atuacao do fonoaudio6logo e se organiza em fungéo de oito perguntas, que vao do numero
um ao oito, do tipo sim/ndo. A segunda parte enfoca o conhecimento do fonoaudi6logo
acerca de situagoes de violéncia, incluindo os fatores que influenciam as suas tomadas de
decisdes frente a tais situagbes, vivenciadas por seus pacientes/usuarios, bem como as
condutas profissionais assumidas. Essa parte conta com 17 questdes, que vao de oito a 25,
sendo algumas de mdltipla escolha e outras discursivas. A terceira parte visa compreender

Fundamentos Cientificos e Pratica Clinica em Fonoaudiologia 2 Capitulo 12 m



como o profissional adquiriu tal conhecimento e se embasa em trés perguntas, a 26, a 27 e
a 28, sendo duas discursivas e uma de mdltipla escolha.

Por dltimo, para que os participantes possam contribuir especificamente com este
estudo piloto, na questéo 29, hd um espaco delimitado para depoimentos e comentarios que
o fonoaudidlogo é convocado a fazer, com o intuito de tecer criticas e sugestdes capazes
de: a) aprimorar o questionario, considerando a inteligibilidade das questdes; b) aperfeicoar
a abordagem para coleta de dados; c) examinar a aplicabilidade do estudo, tendo em vista
a relevancia da tematica abordada e a clareza do objetivo geral da pesquisa.

A organizacao e discussado dos dados coletados estdo fundamentadas na Analise de
Conteudo (AC). De acordo com Bardin (2011, p.15), a AC é “um conjunto de instrumentos de
cunho metodoldgico em constante aperfeicoamento, que se aplica a discursos (contetdos
e continentes) extremamente diversificados”. Nesta analise, os dados sao tomados como
retalhos de uma colcha, que precisam ser costurados para que o trabalho seja concluido.

De um ponto de vista qualitativo, a AC, usada neste piloto, estd pautada nas
producdes discursivas dos participantes, organizadas por temas e discutidas por meio de
abordagem inferencial. Essa analise se desenvolve em fungéo do reconhecimento de tais
temas, os quais estdo organizados em categorias, permitindo a interpretacao e a discussao
dos mesmos.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

A apresentacao dos resultados e a discussdo dos mesmos, de acordo com a Analise
de Conteudo, estdo organizadas a partir de 3 eixos. O primeiro eixo explicita o perfil dos
profissionais que compdem o presente estudo piloto, bem como a caracterizacdo da
clientela que atende. O segundo eixo, vincula a atuagéo e o conhecimento fonoaudiolégico
as situagbes de violéncia intrafamiliar contra criangas e adolescentes, apresenta e discute
o conhecimento que os profissionais tém sobre a violéncia, caracterizagdo dos casos
atendidos, conduta assumida, bem como alteragbes fonoaudiol6gicas presentes em
situacdes de violéncia. Por fim, no terceiro eixo séo apresentados e discutidos os resultados
relacionados a analise do instrumento por parte dos participantes.

41 PRIMEIRO EIXO - CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES, COM

RELACAO AO SEU PERFIL PROFISSIONAL E A ESPECIFICIDADE DA
CLIENTELA QUE ATENDEM

4.1 Perfil Profissional

Quinze fonoaudiblogos, residentes no estado do Parana, responderam ao
questionario. Desse total, onze trabalham na Capital, dois na regido metropolitana e trés
no interior. Oito profissionais tém menos de um ano de formagéo, quatro profissionais

de 1 a 5 anos, e trés profissionais com mais de 10 anos. Sobre o nivel académico: oito
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fonoauditlogos possuem apenas a graduacgéao, cinco sao especialistas, cinco tém mestrado
e trés tém doutorado. Com relagdo a area de trabalho: seis atuam com audiologia, onze
com linguagem, nove com Motricidade oral, sete com voz, trés com disfagia, um com
saude coletiva, um com seletividade alimentar, e dois sdo generalistas. Os Locais de
trabalho variam entre: a) consultorio particular: quatro fonoaudiologos; b) clinicas: nove
fonoaudiblogos; d) hospital/maternidade: dois fonoaudiblogos; e) empresas/industrias:
um fonoaudidlogo; f) faculdades/ universidades: trés fonoaudidlogos; g) escolas: um
fonoaudiblogo; h) atendimento domiciliar: dois fonoaudiblogos.

4.2 Especificacao da clientela atendida pelos fonoaudidlogos

Os Tipos de alteragbes fonoaudioldégicas mais frequente na clientela desses
profissionais foram: a) atraso no desenvolvimento de linguagem, assinalado por onze
profissionais; b) Problemas de voz e ressonancia: cinco profissionais; c¢) Dificuldades de
leitura e escrita: seis profissionais; d) Problemas de fluéncia: cinco profissionais; e) Alteragdes
no sistema estomatognéatico: oito profissionais; f) Deficiéncia auditiva: nove profissionais; g)
Alteracdes no uso da linguagem: cinco profissionais; h) Transtorno do Espectro do Autismo:
um profissional. A Faixa etaria da clientela atendida varia entre: a) bebés (0 a 1 ano): seis
fonoauditlogos; b) criangas (2 a 11 anos): treze fonoaudibélogos; c) adolescentes (12 a 18
anos): nove fonoaudiblogos; d) adultos e idosos: doze fonoaudiblogos.

51 SEGUNDO EIXO —~ATUAGAO E O CONHECIMENTO FONOAUDIOLOGICOS
ACERCADE SITUACOES DE VIOLENCIAINTRAFAMILIAR CONTRA CRIANCAS
E ADOLESCENTES

5.1 Numero de casos atendidos

Dentre os respondentes, seis relataram terem atendido casos de violéncia
intrafamiliar contra criancas e adolescentes e nove disseram que ndo atenderam. Dos seis
fonoaudiblogos que atenderam, dois atenderam trés ou mais bebés entre 0 e 2 anos, e trés
ou mais criangas, entre 2 e 11 anos. Um profissional referiu atendimento a um adolescente
entre 12 e 18 anos e outro fonoaudidlogo acolheu trés ou mais adolescentes. Quatro
participantes assinalaram terem atendido uma crianga, cada. Esses dados revelam que
a violéncia intrafamiliar contra criancas e adolescentes esta presente no atendimento dos
fonoaudi6logos e encontram-se corroborados nos estudos de Noguchi et al., 2004, e Acioli
et al., 2011.

5.2 Tipos de violéncia apresentados

Os tipos de violéncia citadas pelos respondentes, foram as fisicas e psicolégicas,
seguidas de violéncia sexual, negligéncia ou abandono. Segundo Pesce, 2009, as violéncias
fisica, sexual e psicoldgica contra a crianga e o adolescente estavam presentes em todos

os artigos analisados em sua reviséo de literatura.
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5.3 Alteracao fonoaudiolégica encontrada nos casos de violéncia

A alteragéo fonoaudiolégica mais frequente encontrada nos casos de violéncia
intrafamiliar atendidos pelos fonoaudiélogos, participantes desse estudo piloto, foi o atraso
no desenvolvimento da linguagem, assinalado por todos os respondentes. Seguida da
deficiéncia auditiva, relatada por dois profissionais. E problemas de voz, leitura e escrita,
de fluéncia e alteragdes no sistema estomatognatico foram assinalados por um profissional.
Esses achados estdo em consonéancia com o estudo realizado com 107 profissionais,
alunos de um curso de capacitacao para situagdes de violéncia. Desses 107 profissionais,
92% notaram algum sinal de alteragdo na linguagem das criancas vitimas de violéncia.
Esse dado ¢ significativo no sentido de indicar correlagéo entre violéncia e alteragdes na
linguagem (CESARO et al., 2016). Resultados semelhantes, também, foram encontrados
no estudo internacional de Reppold et al., 2005.

5.4 Suspeitas da violéncia

Com relagéo a suspeita da violéncia, um profissional relatou que recebeu os casos
encaminhados do lar de adocgao, ja sabendo do episddio de violéncia. Outro profissional
suspeitou devido as marcas corporais na crianga, e no adolescente devido a seu discurso de
incapacidade frente aos sucessos e conquistas de seu irmao mais velho. Dois profissionais
referiram as suspeitas a partir da agressividade das crian¢as e por meio de seus desenhos.
E outros dois profissionais souberam das situacdes de violéncia, por meio dos relatos dos
proprios pacientes. Noguchi et al., 2006, refere resultados semelhantes a estes. Para as
autoras, a observagédo do comportamento, as marcas corporais e o relato da prépria crianca
ou adolescente foram os principais fatores usados por fonoaudiélogos para identificarem
situacdes de violéncia. Em relagdo ao comportamento, um estudo realizado em escolas
publicas de Sao Gongalo, no Rio de Janeiro, mostrou que 4,3% das criangas entre seis e
treze anos apresentam um comportamento agressivo, sugerindo situagdes de violéncia ou
negligéncia familiar e comunitaria (ASSIS et al., 2006).

5.5 Conduta dos profissionais

Sobre a conduta assumida pelos profissionais deste estudo piloto, um relatou que
ndo tomou atitudes especificas, outro profissional estabeleceu contato com a psicologa
que atendia o caso. Um profissional realizou uma conversa com a mae, com a intencéo de
investigar a questao da violéncia e orientar a familia. Ele relatou que apos didlogo com a
méae, o comportamento agressivo da crian¢a diminuiu. Porém, duas sessées depois, houve
um periodo de férias e, apds o recesso, a criangca nao retornou para o atendimento. A
mé&e alegou que encontrou outra profissional que atendia em uma clinica mais proxima de
sua residéncia. Outro fonoaudidlogo referiu que conversou com a familia, com a escola,
e encaminhou o paciente ao psicologo. Outro participante relatou: “acolher os relatos,
criar espaco de dialogo para que o mesmo pudesse falar sobre a situagdo de violéncia e
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buscar caminhos para o enfrentamento da mesma junto ao paciente e/ou familiares”. Esses
dados estdo em consonéncia com outras pesquisas realizadas na area da fonoaudiologia,
segundo Noguchi et al., 2004, a conduta mais citada pelos fonoaudi6élogos que atenderam
algum caso de violéncia familiar foi o contato com a familia. O mesmo evidencia-se nos
estudos de Acioli et al., 2011, em que principal conduta dos profissionais diante dos casos
de violéncia, foi 0 encaminhamento ao psicolégico, bem como, orientar a familia de como
proceder nesses casos. Dados similares, também, evidenciam-se em estudos realizados
com profissionais da odontologia (MASSONI et al., 2010; SERAFIM et al., 2016).

5.6 Conhecimento dos 6rgaos a serem informados

No que se refere aos 6rgéos informados em casos suspeitos de violéncia, os 15
fonoaudi6logos que compuseram este piloto mencionaram o Conselho Tutelar, seguido de
10 mengbes a Vara Infancia e da Juventude e um profissional referiu, também, o disque
100. Tal resultado esta em consonancia com os estudos de Acioli et al., 2011, no qual 96,6%
dos respondentes de sua pesquisa referiram as instituicdes responsaveis pela assisténcia

a crianga e ao adolescente vitimas de violéncia, o Conselho Tutelar.

61 TERCEIRO EIXO - ANALISE DA PROPOSTA DA PESQUISA E DO MATERIAL
USADO

6.1 Importancia da pesquisa

Trés fonoaudi6logos ressaltaram que aguardam ansiosamente os resultados da
pesquisa para a leitura. Pois, atenderam casos de violéncia e gostariam de ter acesso a mais
conhecimentos sobre o assunto. Uma profissional relatou: “Gostei muito do questionario,
parabéns. Gostaria muito de ver os resultados e se possivel participar de futuras atividades
sobre a tematica...”. No mesmo sentido deste relato, um fonoaudiélogo afirmou: “Responder
a esse questionario, com certeza faz refletir questoes referentes a pratica clinica e o quanto
o olhar clinico precisa estar entrelacado a um atendimento humanizado e amplo, em
relacdo as questoes biopsicossociais que envolvem o outro para assim ir além da queixa
orgédnica e mediar situacées de conflito ou quaisquer outras questbes extraordinarias de
uma forma que possibilite, identificar, mediar compreenséo e ressignificacdo da situacéo.
Pois, em casos de violéncia, a queixa se apresenta muitas vezes clara, porém vem de um
emaranhado de porqués, que podem se tornar novos sintomas e passar desapercebidos”.

6.2 Inteligibilidade das questdes

Sobre a inteligibilidade das questdes, treze profissionais relataram que o
instrumento esta apropriado, de facil entendimento, sem necessidade de modificagoes.
Dois profissionais fizeram contribuicbes acerca da estruturagdo de algumas perguntas e

sugeriram o aprimoramento das mesmas. Um item sugerido foi a verificacdo de uma questao
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que estava duplicada. Essa questao ja foi retirada do instrumento. Outro participante relatou
que algumas questbes estavam significativamente abertas, dando espaco para respostas
evasivas e desarticuladas do objeto da pesquisa. Desse modo, fez-se a releitura dessas
questdes, com adequacgdes capazes de direcionar as respostas no sentido do objetivo do
estudo.

6.3 Coeréncia entre o instrumento usado e o objetivo da pesquisa

Quatorze fonoaudi6logos afirmaram que o instrumento demonstra coeréncia em
relacdo objetivo da pesquisa. Nesse sentido, um profissional relatou: “Acredito que o tema
aqui abordado é de suma importancia, e o instrumento esta adequado para tal objetivo,
pois temos a possibilidade de refletir acerca de situacbées que sdo recorrentes na clinica
fonoaudioldgica e, posteriormente, nos informamos melhor acerca do posicionamento a ser

tomado em tais contextos de violéncia familiar”.

71 CONCLUSAO

Com este estudo piloto, € possivel afirmar que o fazer fonoaudioldgico em situagdes
de violéncia intrafamiliar esta mais voltado ao contato do profissional com a familia das
criancas ou adolescentes, com a intengdo de buscar informacdes sobre situagbes de
violéncia ou orientar de que forma proceder. No que se refere ao conhecimento sobre
encaminhamentos de situagdes de violéncia, todos os participantes referiram a relevancia
da notificagdo ao Conselho Tutelar.

Em se tratando do instrumento usado, este mostrou-se adequado ao objetivo
proposto, indicando a viabilidade da aplicagdo do questionario em uma populagédo maior de
fonoaudiblogos para investigar, de forma mais ampla, a atuacgéo clinica e o conhecimento

desses profissionais acerca de violéncia intrafamiliar.
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