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APRESENTAÇÃO

A coletânea Consciência e Atividade: Categorias Fundamentais da Psicologia, reúne 
em seu primeiro volume, dezessete artigos que abordam diversas temáticas no que diz 
respeito às questões fundamentais da Psicologia na contemporaneidade.

Elencam como categorias fundamentais do pensamento Psicológico, os conceitos de 
Consciência e Atividade Humana quer seja através de seus comportamentos observáveis, 
quer seja pela atividade cognitiva.

Fundada nas bases do pensamento cartesiano e pelo empirismo a Psicologia 
continua ainda hoje com grande ascensão no que diz respeito aos atos humanos.

Pesquisas notórias nos diversos avatares da psicoterapia, na avalição 
neuropsicológica, nos estudos das relações interpessoais na sociedade como um todo são 
reunidas aqui para fazer avançar ainda mais o campo psicológico.

Desejo uma excelente leitura dos artigos que se seguem.

Ezequiel Martins Ferreira
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RESUMO: O modelo atual de saúde valoriza 
o potencial humano e sua autonomia. Tais 
princípios são considerados pela proposta da 
Abordagem Centrada na Pessoa, que através das 
atitudes facilitadoras de empatia, congruência 
e aceitação positiva incondicional, compõem 
um ambiente propício para o desenvolvimento 
pleno do ser humano. A partir de tais aspectos, 
apresentaremos o relato de experiência de 
uma psicoterapeuta iniciante, em um serviço 
de atendimento para pais e/ou cuidadores de 
crianças e adolescentes com desenvolvimento 
atípico, durante o ano de 2019. Inicialmente, 
foram realizadas reuniões de planejamento 
da implantação do serviço, formulação de 
estratégias e estudos teóricos. Delineamos a 
priori o atendimento psicológico individual com 
base no modelo clínico tradicional, ao iniciar os 
atendimentos passamos a vivenciar a supervisão 

dos casos. Podemos substituir o termo por 
intervisão, visto a horizontalidade da supervisora e 
a participação do grupo nas discussões dos casos 
através das versões de sentido, um instrumento 
onde a profissional registra suas percepções 
sobre os atendimentos. Posteriormente o 
serviço reconfigurou-se a partir das demandas 
observadas e relatadas por pacientes, as quais 
fugiam ao padrão de modelo clínico tradicional. 
Na busca constante por estratégias de atuação, 
fomos direcionados a colocar em prática o 
plantão psicológico e os grupos de acolhimento 
para atender de forma mais eficaz as demandas 
trazidas até nós. Considerando o processo de 
desenvolvimento do estágio supervisionado 
ao longo do ano, concluímos que vivenciar a 
congruência, aceitação positiva incondicional e a 
empatia na equipe possibilitou o desenvolvimento 
dos psicoterapeutas e consequentemente o 
aprimoramento dos atendimentos aos pacientes.
PALAVRAS-CHAVE: Abordagem Centrada na 
Pessoa; Estágio supervisionado; Intervisão; 
Versão de sentido; Psicologia da saúde.

BECOMING THERAPIST: WEAVING 
EXPERIENCES IN THE HEALTH CARE 

AREA
ABSTRACT: The current health model values 
the human potential and its autonomy. Such 
principles are considered by the proposal of the 
Person-Centered Approach, which sets a proper 
environment for full human development, through 
the facilitating attitudes of empathy, congruence 
and unconditional positive regard. Based on 
these aspects, we present the experience report 
of an initiating psychotherapist, in a psychological 
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service for parents or caretakers of children and teenagers with atypical development 
during the year of 2019. Initially, planning meetings were held for discussing the service’s 
implementation, the formulation of strategies and theoric studies. At first, we outlined the 
individual psychological attention based on the traditional clinical model, and as the service 
began, we initiated the cases supervision. We can replace the therm with intervision, given 
the horizontality of the supervisor and the group’s participation in the discussion of the cases 
through the sense’s versions, an instrument where the therapist registers his perceptions 
about the attendance. Later, the service was reconfigured from the demands observed and 
reported by patients, which flees from the tradicional clinical model. In the constant search for 
acting strategies, we redirected the service to put into practice the psychological shifts and 
groups of reception to attend in a more effective way the demands brought to us. Considering 
the process of development of the supervised practice during the year, we conclude that 
experiencing congruence, unconditional positive regard and empathy in the group allowed the 
development of the therapists and therefore the improvement of the service.
KEYWORDS: Person-Centered Approach; Sense’s versions; Supervised Practice; Intervision; 
Health Psychology. 

1 |  INTRODUÇÃO
A formação do estagiário e a construção de sua identidade profissional no âmbito 

hospitalar e/ou da saúde, se dá num contexto em constante mudança. De acordo Jacques 
(1998), entende-se por identidade, qualidades que se assemelham ao todo, consideradas 
da mesma categoria, mas, com características específicas que se diferenciam dos demais. 
Para Ciampa (1987), a identidade é o que nos assemelha de uns e nos diferencia de 
outros. De tal forma que o indivíduo está em constante crescimento de sua real identidade, 
observando-se que a identidade está em contínuo movimento de alternâncias e, essas 
alternâncias estão em consonância com fatos sociais e históricos de uma sociedade cuja 
dinâmica é contínua.

De acordo com Moscheta e cols. (2005) apud Comin; Souza e Santos (2008), a 
identidade profissional nunca chega a estar pronta e acabada, mas está em constante 
mudança assim como a realidade.

É no ambiente de supervisão que o estagiário de psicologia desenvolve sua 
identidade profissional, é nesse contexto que se tem comprovação das habilidades práticas 
e teóricas, onde conhece seu paciente, e o que advém dessa relação. Combinado a isso 
tem a relação com o supervisor ao qual pode servir como exemplo visto que, tem a profissão 
desejada pelo estagiário (PREBIANCHI & AMATUZZI, 2000).  

Considerando a aspiração de profissional futuro desejado pelo estagiário, confere-
se a dinâmica do vivido por este, uma vez que o self se configura através das percepções 
que estão acessíveis à consciência. Constitui-se, pois, por meio da percepção que o 
indivíduo tem de si mesmo, de suas características e capacidades, associando isto ao 
que é experienciado pelo self nas relações e no meio em que está inserido e os valores 
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apreendidos. Portanto, a convergência entre o self e o ideal a alcançar se torna possível 
pela maior congruência, ou seja, maior abertura à experiência. (ROGERS,1951). 

Desta feita o objetivo deste artigo é relatar a experiência da autora em seu processo 
de construção identitária em um serviço ambulatorial de um hospital escola, voltado para 
o atendimento de pais e/ou cuidadores de crianças e adolescentes com desenvolvimento 
atípico.

2 |  TRAJETÓRIA METODOLÓGICA
Trata-se de um estudo descritivo de cunho qualitativo, tipo relato de experiência, 

elaborado no contexto do Estágio de ênfase de clínica na Abordagem Centrada na Pessoa 
(ACP), cursado no 9º. e 10º. períodos do curso de Psicologia da Universidade Federal 
do Pará (UFPA)  tendo como objetivo principal criar campos de conhecimento a fim de 
articular teoria e prática proporcionando o desenvolvimento de habilidades pertinentes 
e essenciais na prática profissional favorecendo o processo de transição da formação 
acadêmica e a inserção profissional no mercado de trabalho. De forma que as práticas de 
estágio correspondam com as políticas públicas nas diversas áreas de atuação profissional, 
como também incentivar o pensamento crítico e o interesse pela pesquisa, pelo ensino e 
extensão (CONSEP, 2011).

O estágio foi realizado no Complexo Hospitalar da Universidade Federal do Pará, 
vinculado ao Centro Especializado em Reabilitação (CER). O objetivo do serviço voltou-se 
inicialmente para o atendimento psicológico de pais e/ou cuidadores de pacientes com 
Transtorno do Espectro Autista (TEA), ligados ao Centro Médico e Psicológico (COMEP). 
Apesar da nomenclatura “acepista” primar pelo termo cliente, neste artigo utilizaremos o 
termo paciente por tratar-se de uma atuação em área hospitalar/ambulatorial, sendo este o 
termo que os designa no sistema.

Delineado inicialmente para o atendimento psicológico individual com base no 
modelo clínico tradicional, o serviço reconfigurou-se a partir das demandas observadas e 
relatadas por pacientes, as quais fugiam a esse padrão. Na busca constante por estratégias 
de atuação, somos direcionados a colocar em prática novas modalidades de atendimento, 
neste caso, o plantão psicológico e os grupos de acolhimento. Tais mudanças ocorrem 
frente às dificuldades dos pais e/ou cuidadores em comparecerem nos atendimentos de 
psicoterapia tradicional uma vez por semana, por vários motivos, desde a divergências 
com o dia da consulta da criança ou adolescente até em não ter com quem deixá-los 
em casa, considerando também o fato de muitos morarem distante, o que inviabilizou 
o deslocamento e consequentemente o comparecimento para a psicoterapia. Nesse 
sentido, o plantão possibilitou que uma quantidade maior de pessoas tivesse atendimento 
assegurado visto a alta rotatividade aliado ao fato de os atendimentos serem oferecidos 
duas vezes na semana em período integral. 
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Quanto aos grupos de acolhimento em específico, mostrou-se necessário pela 
necessidade de informação quanto aos aspectos de saúde-doença trazidos até nós por 
meio dos pacientes atendidos na psicoterapia, associado ao relato de solidão na rotina de 
cuidado com o paciente.

O Plantão psicológico tem o objetivo de promover saúde através do atendimento 
emergencial dos cuidadores e/ou pais de pacientes assistidos pelo CER no momento 
que procuram o serviço de psicologia, o que consequentemente ocasionou a ampliação 
do público alvo, antes restrito aos pais e/ou cuidadores de pacientes com TEA, sendo 
absorvidos pelo serviço pais e/ou cuidadores de pacientes com Transtorno do Déficit de 
Atenção com Hiperatividade, Distúrbio do Processamento Auditivo Central, dentre outros. 

O plantão apoia-se no encontro, podendo acontecer com tempo indeterminado, 
em qualquer ambiente e situação (TASSINARI & DURANGE, 2019). Para Schmidt (2004), 
o plantão configura-se como um espaço de escuta aberto à pluralidade e diversidade 
das demandas daquele que busca ajuda, de que forma vivencia essa queixa, quais os 
recursos subjetivos utilizado por esse em seu sofrimento como também as expectativas e 
perspectivas que se mostram na busca por ajuda. (p.174).

Por sua vez os Grupos de Acolhimento promovem encontros que possibilitam 
trocas significativas, assim como um espaço de promoção da saúde, como coloca Silva, 
Welzbacher e Eggers (2011):

Entendemos que o acolhimento é uma tecnologia do encontro que promove a 
humanização no serviço de saúde com a construção de um espaço, que deve 
propiciar o processo reflexivo e garantir a construção de ações a partir da 
integralidade e da inclusão, aspecto que deve ser constantemente reavaliado 
em todas as instituições (p.114).

O processo de avaliação constante do estágio e de estratégias de atuação possibilita-
nos termos uma visão crítica da atuação do psicólogo na atenção à saúde, obrigando-nos 
a ir além de uma visão reducionista que aponta para o enfoque do indivíduo como um ser 
abstrato e a-histórico, desprendido de seu contexto social. Spink (2007)

A proposta do grupo de acolhimento consistiu exatamente em resgatar as dimensões 
supracitadas, oferecendo uma escuta humanizada pautada nos princípios da ACP. 
Inicialmente, foram realizadas reuniões para planejamentos da implantação do serviço e 
formulação de estratégias, algo que se tornou constante em nossa prática, outras atividades 
desenvolvidas foram as discussões teóricas, desenvolvidas ao longo de todo o estágio, 
dedicando-nos em temas de interesse e necessidade da equipe. Foram também realizadas 
sessões de role-playing técnica que na psicologia tem sua origem no psicodrama, mas que 
vem sido amplamente empregada por terapeutas e pesquisadores com outros enfoques 
teóricos buscando alcançar objetivos psicoeducativos e terapêuticos (OTERO, 2004).

Com o início dos atendimentos passamos a vivenciar o processo de supervisão dos 
casos. Podemos substituir o termo por intervisão ou multivisão, visto a horizontalidade do 
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supervisor e validação do vivido dos psicoterapeutas, constituindo-se um aprendizado de 
mão dupla, assim como, a participação do grupo, nas discussões dos casos, promovendo 
um ambiente de aprendizado compartilhado, no qual cada estagiário é produtor do 
seu conhecimento e dos demais, constituindo-se condições propícias ao crescimento 
(CARRENHO, 2010).

A estratégia utilizada para atingir os objetivos propostos foi recorrer aos documentos 
produzidos ao longo de um ano de atendimento e supervisão de estágio, dispondo de 
um instrumento conhecido como versão de sentido (VS). Amatuzzi (1996), explica que a 
Versão de Sentido tem o poder de sintetizar o vivido, ela evoca sentidos e desdobramentos 
em seu autor, comunicando o imprescindível aos seus ouvintes, sem necessariamente 
relatar detalhes factuais. As versões de sentido foram produzidas desde os primeiros 
encontros da equipe, quando ainda estávamos em fase de planejamento e nesse contexto 
esse mostrou-se como um instrumento potencializador da experiência de preparação do 
serviço e entrosamento do grupo. Dado início aos atendimentos, os estagiários faziam seus 
relatos de sessão por meio da versão de sentido, sendo lidas no momento da supervisão, 
o qual acontecia duas vezes na semana e que também foi fonte de relato. 

3 |  TORNANDO-SE PSICÓLOGA: APONTAMENTOS SOBRE O VIVIDO
A busca por minha identidade como psicoterapeuta transpassa pela história da 

minha vida, aos 13 anos de idade, quando ainda buscava por minha identidade como 
pessoa e através de questionamentos que me fazia, como: de onde vim? Qual a finalidade 
de estar no mundo? E, para onde vou? Foram me norteando a olhar para mim como sujeito 
de mudança nas relações e no meu mundo. As observações do comportamento humano 
me interessavam, assim como me intrigava achar respostas para tantas perguntas. E 
assim, com diversas perguntas a serem respondidas, aliás, muitas sem respostas até hoje, 
apaixonei-me pela palavra psicologia, sua pronúncia soava extraordinariamente bonita aos 
meus ouvidos. Mesmo conhecendo pouco ou coisa alguma da psicologia tomei a decisão 
que mudaria a minha vida. Ser Psicóloga!

Morando em uma comunidade quilombola, distante dos grandes centros urbanos, 
estava eu, com muitos sonhos que pareciam até certo ponto impossíveis de serem 
realizados. Nesse mesmo período me mudo para Tucuruí, cidade localizada no sudeste 
do estado do Pará, com a finalidade de cursar na época, a 8ª série do ensino fundamental 
e também trabalhar na casa em que morava. Pude apreender muito mais que conteúdos 
curriculares, me tornei responsável por mim mesma.

Em 2011, dou início no curso de Serviço Social em uma instituição particular. 
Três motivos básicos me conduziram a tomar tal decisão, foram eles: não ter curso de 
Psicologia na Cidade, oportunidade de cuidar de pessoas, a possibilidade de atuar na área 
da Assistência Social podendo assim, pagar um curso de Psicologia na capital, Belém. 
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Mas, um ano depois, sem condições financeiras, sou obrigada a trancar o curso, o que 
me causou sofrimento e frustração. É nesse período que tenho a oportunidade de ser 
atendida pela primeira vez, por um psicólogo, debaixo de uma mangueira em uma praça, 
foi também meu primeiro contato com o que agora tenho o conhecimento de se chamar 
Plantão Psicológico. Esse contato foi transformador.

Em 2015, aos 24 anos, sou surpreendida com minha aprovação no Processo 
Seletivo Especial da UFPA, para o curso de Psicologia. Palavras são insuficientes para 
expressar tamanha alegria em finalmente dar início a realização desse sonho. Lembro-me 
com nitidez do dia em que recebi a notícia da aprovação, sozinha em casa, gritava e pulava 
comemorando a minha vitória.

 No primeiro semestre do curso reflexões filosóficas acerca do humano provocavam 
um turbilhão de indagações, por muitas vezes angústias e inquietações as quais funcionaram 
como motor propulsor nessa caminhada. No segundo semestre tenho contato com diversas 
abordagens, especialmente com a ACP, fruto dos trabalhos de Carl Rogers (1902-1987). 
Os aspectos humanistas, existenciais e fenomenológicos presentes em sua base filosófica, 
tanto quanto as três condições fundamentais para o desenvolvimento do potencial humano, 
sendo elas: consideração positiva e incondicional, congruência e compreensão empática 
despertaram meu interesse pela abordagem, porém, pela carência de professores e 
consequentemente, projetos dentro da universidade numa perspectiva “acepista”, não tive 
contato com a prática da ACP nos primeiros anos da graduação.  

Com o transcorrer do curso, mergulho nas gigantescas possibilidades de atuação 
do psicólogo, mais uma vez sou surpreendida e confrontada, meus limites são expandidos, 
agora passo a ver a psicologia como um campo de trabalho muito amplo e não somente 
como a psicologia da clínica psicológica, me vi em alguns momentos confusa pensando em 
que caminho seguir, antes de conhecer essa amplitude só havia uma opção: a clínica. Me 
perguntava: E agora?

Em 2017 fui convidada pela prof. Maria Eunice Guedes, para participar de um 
projeto de extensão com o objetivo de prestar apoio psicológico para estudantes indígenas 
e quilombolas dentro da Universidade, dediquei-me com afinco na elaboração do mesmo, 
e nas discussões teóricas relacionadas a esse projeto. Em 2018, tenho a primeira 
experiência como psicoterapeuta e a oportunidade de estar pessoalmente com um cliente. 
Esse momento foi um misto de sentimentos, ansiedade, alegria, medo, insegurança e 
preocupação.

Foram esses caminhos que me conduziram até o Estágio Supervisionado em ACP, 
no decorrer deste participei da atividade de role-playing, atendimento de psicoterapia de 
longa duração conforme modelo tradicional e atendimentos de plantão psicológico que 
muitas vezes por escolha do paciente, ocorreram na sala de espera do hospital. Neste lugar 
de uso comum buscamos manter a privacidade do paciente atentando para a altura do 
tom de voz e lugar distante dos demais pacientes, dentre outros cuidados. Atender nessas 
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situações têm seus desafios, como: ser interrompida por crianças que circulam no local 
e barulho, mas aos poucos, conforme o atendimento acontecia, paredes invisíveis eram 
erguidas em torno de nós, era como se estivéssemos sozinhas naquele lugar.

A experiência inicial como psicoterapeuta aconteceu em uma sessão de role-
playing, onde todos estagiários tiveram a oportunidade de serem psicoterapeutas e clientes 
trazendo demandas reais. Mesmo já tendo vivido a experiência de ser psicoterapeuta 
estagiária, o sentimento de insegurança estava presente, assim como a vergonha de ser 
observada pela supervisora e demais colegas, que traziam, por mais que não fosse o 
objetivo, a sensação de ser avaliada o que me deixou em estado de alerta não vivenciando 
inteiramente a relação com minha colega cliente. 

No término de cada role-playing esperava ansiosa pelas considerações dos colegas 
e da supervisora, como também ouvir sua contribuição, no sentido de quais intervenções 
faria. A condição que me seguiu ao efetivamente atender um paciente, estava feliz, porém, 
preocupada se faria corretamente, se estaria por completo na relação terapêutica, se 
posteriormente lembraria de tudo que foi dito e principalmente para saber quem seria o 
paciente, estava ansiosa e feliz pelo (in) esperado.

Após o término dos primeiros atendimentos, esperava ansiosa a chegada da 
supervisora, para ouvir de sua parte o que fiz certo e errado, uso estes termos a partir de 
uma perspectiva minha e não da supervisora. Nas supervisões era motivada a confiar nas 
minhas potencialidades, a me escutar e tomar consciência do que decorria na relação com 
o paciente. De antemão, destaco o quanto no decorrer dessa experiência pude vivenciar 
as atitudes fundamentais para o desenvolvimento do ser humano segundo a ACP. Rogers 
e Kinget, (1977), colocam que: 

[...], se é quase impossível ensinar autenticidade, a empatia ou qualquer outra 
atitude que seja, pode-se pelo menos evocar e apontar seu sentido. Pois 
atitude não quer dizer “qualidade inata”. Como todo fenômeno psicológico 
evoluído, representa o resultado de uma aprendizagem; isto é, o resultado de 
uma interação entre o indivíduo e o meio. A forma mais efetiva de realizar esta 
aprendizagem é, sem dúvida, pelo “contágio social’’ (p.12).

Antes do “evocar tais atitudes e ser contagiada”, a ansiedade e o medo de 
errar presentes durante a sessão impediram de me perceber na relação terapêutica e 
consequentemente em fazer intervenções necessárias ao paciente, a ocorrência do que 
chamei por delay (demora) no processamento das informações foram muito frequentes no 
decorrer dos primeiros atendimentos, sendo esclarecidas posteriormente, durante a escrita 
da versão de sentido ou em supervisão. Questionada se sentia medo de comunicar minhas 
percepções, percebia-me em débito comigo e com o paciente por não me sentir inteira na 
relação, o sentimento de incompletude retorna quando em uma sessão sou surpreendida 
com um diagnóstico de depressão. Na supervisão, sou levada a refletir sobre o incômodo 
decorrente dessa sessão, mas, só meses depois, através de questionamentos encontro 
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resposta, a responsabilidade como profissional em atender um paciente com um diagnóstico 
como: saber quais as redes de apoio, de estudar o que precisar, discutir em supervisão, 
reavaliar meus limites, dentre outras coisas. E, principalmente, estar fundamentada na 
abordagem que escolhi a ponto de vivenciá-la efetivamente, nesse sentido encontro-me 
diante da decisão de acreditar na potência de atualização daquele que chega até mim, 
considerando-o por inteiro possibilitando a expressão de seus sentimentos e vivências. 

O encontro com o mundo do outro pode despertar em nós múltiplos sentimentos assim 
como sermos atravessados por diversos fatos, que se não resolvidos podem interferir em 
nossa escuta, como também ter influências negativas na relação terapêutica e no processo 
do paciente. Certa vez ouvi de uma professora que não deveríamos vender um produto 
que não consumimos, no caso da psicologia, deveríamos experimentar também o lugar de 
paciente visto que somos nosso instrumento de trabalho. Inevitavelmente no decorrer dos 
atendimentos e das supervisões percebi a necessidade de retornar a psicoterapia e ocupar 
o lugar de cliente, a fim de clarear minha escuta sobre mim mesma e consequentemente a 
escuta dos clientes que atendia. Tal constatação foi de difícil decisão, porém, considero de 
extrema importância para meu desenvolvimento como psicoterapeuta, como podemos ver 
no trecho da versão de sentido a seguir:

Percebo o quanto atender nos demanda e por esse motivo não hesitei em 
retornar à psicoterapia. Preciso me cuidar para cuidar do outro. Penso na 
psicoterapia como um caminho difícil, porém [...] vou estar sendo cuidada 
por alguém que confio. Que venha o cuidado, que venha o experienciar, que 
venha o crescimento.

Posterior a essa fase lanço-me com mais segurança nessa vivência e timidamente 
passo a comunicar ao paciente algumas percepções de seu relato, vejo com mais clareza 
algumas incongruências e os sentimentos trazidos em sua fala. Porém, por algumas vezes 
o comunicar se tornou um desafio, a escolha das palavras por mim ditas nem sempre 
ganhavam o mesmo sentido para o paciente, causando equívoco na compreensão, como 
no exemplo a seguir:

Eu: me parece que você está certa em tomar tal decisão.

Paciente: há, que bom que você me disse que estou certa!

Eu: me expressei mal. Quis dizer, é que me parece ter certeza de sua decisão. 

Cliente: há tá.

Nesse trilhar fui adquirindo autoconfiança e consequentemente ficando mais 
confortável na relação terapêutica desta forma a comunicação do que percebia se tornou 
mais fluída. Porém, por muitas vezes difíceis de serem comunicadas, neste momento não 
pela dificuldade de encontrar palavras adequadas, mas por ver alguém sofrendo e ter de 
comunicar algo a meu ver, duro de ser ouvido. Tal postura só foi possível pela clareza dos 
objetivos em comunicar e pela inteireza de estar em relação com o outro, no movimento 
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de acolher o paciente que procura atendimento, sua história e sua dor, permitindo-me 
visitar seu mundo, olhar por sua perspectiva na busca de compreender seus conceitos e 
escutá-lo de fato. Rogers (1987), coloca tal postura como congruência, sendo a dinâmica 
do que é vivenciado estar presente no nível da consciência, e uma vez presente no nível 
de consciência está presente também na comunicação.  

O movimento em direção ao meu amadurecimento vem também por parte da 
validação da supervisora e demais estagiários aos quais me encorajaram na busca pelo 
meu eu terapeuta, que nos momentos de dificuldade com o atendimento ou dificuldades 
pessoais se transformaram quase que em um grupo psicoterapêutico. A leitura de versões 
de sentidos das supervisões muitas das vezes evocava situações e dores muito particulares, 
que foram acolhidas e ressignificadas. Pude vivenciar a empatia, a congruência e a 
aceitação no grupo, acredito de fato vivenciar neste algo que não recordo experienciar em 
outro contexto. Outra validação importante para mim, veio por parte de um paciente de 
longa duração, que em determinada sessão, disse do quanto estava contribuindo com seu 
crescimento, o entusiasmo ao receber tal comprovação me fez refletir do quanto também 
eu estava crescendo. 

Resgatando o conceito de identidade trazido por Jacques (1998), de que são 
qualidades que se assemelham ao todo, consideradas da mesma categoria, mas, com 
características específicas que se diferenciam dos demais. Penso no contexto do estágio 
e concomitante a isso, nos meus colegas estagiários e supervisora, que ressaltavam por 
algumas vezes minhas particularidades como psicoterapeuta, uma dessas individualidades 
foi meu tom de voz que me ajudou nos momentos de difícil devolutiva para o paciente, 
uma característica observada por mim e que me diferencia é o ato de abraçar os pacientes 
quando me sinto à vontade e tenho receptividade. Porém, quando isso aconteceu pela 
primeira vez preocupei-me e tal preocupação levou-me a seguinte reflexão:

Passada uma semana do atendimento me deparei pensando no ato de abraçar 
e o que senti logo depois de tomar essa atitude. O abraço foi genuíno, queria 
dizê-la que não estava sozinha, que estava ali para ajudá-la. Porém, depois 
de abraçá-la, pensei se o que acabara de fazer estava correto, imediatamente 
afastei esse pensamento e concentrei-me em pensar que foi verdadeiro.

O ato de abraçar não se manifestou em função do contexto terapêutico, mas é algo 
que faz parte da minha construção pessoal. Porém, ganhou muitos significados no decorrer 
dessa experiência. Quanto ao desenvolvimento do terapeuta Centrado na Pessoa, Rogers 
(2003) explica: 

Pode-se dizer, de uma forma mais adequada, que o counsellor ao agir, na 
terapia centrada no cliente, assume e desenvolve um conjunto de atitudes 
que são coerentes com a sua organização pessoal, um sistema de atitudes 
que recorre a técnicas e a métodos que se inserem no âmbito desse sistema. 
Segundo a nossa experiência, o counsellor que tenta usar um método está 
condenado ao fracasso, a não ser que esse método se situe na verdadeira 
linha das suas próprias atitudes. Por outro lado, o counsellor, cujas atitudes 
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sejam do tipo que facilita a terapia, pode obter apenas um êxito parcial se 
essas atitudes não se basearem, adequadamente, nas práticas e nos métodos 
apropriados (p.21)

Estar ativamente presente no processo da formação de minha identidade profissional, 
proporcionou-me muita alegria em me descobrir e acreditar no meu potencial, mais por 
vezes os risos deram lugar às lágrimas. Forma de dizer o que as palavras não foram 
possíveis de traduzir, como marco de um momento como esse foi o término do atendimento 
de longo prazo, ao qual não tive a oportunidade de ter uma sessão para fazer o fechamento 
e tive que lidar com a frustração desse ocorrido e também em não dar prosseguimento por 
decisão da paciente. Mais uma vez sou acolhida pelo grupo e na sensação de ter falhado 
em certa ocasião ouvi que deveria me perdoar, e na tentativa de entender os sentimentos 
que decorriam desse acontecimento decidi tratar-me com o mesmo cuidado que tenho com 
o outro como mostra o trecho a seguir:

 Saí muito pensativa, tentando achar justificativas para tal reviravolta em mim. 
Acredito que no fundo eu não queria que o atendimento terminasse, mas 
entendo que essa não é uma decisão que cabe a mim. [...]. Outro ponto que 
me custou muitas reflexões foi a raiva que senti de mim mesma [...] lembro-
me da supervisora dizendo, “se perdoe”. Assim como de uma sessão de 
meditação que participei em que a mediadora dizia: “fale com você mesma 
com carinho”. Pensei, poxa porque estou me culpando tanto!? “Calma Eloisa, 
você está aprendendo!”. E, é isso mesmo, estou aprendendo sobre mim, 
sobre ser psicoterapeuta e ter meu estilo próprio, sem perder minha essência. 
Até esse momento chegar, estarei sim suscetível a me sentir frustrada, mas 
penso também, qual é esse momento de completude? É possível de ser 
alcançado? Acredito que somos seres em construção, é o que estou vivendo 
agora, e esse caminho é de dor muitas vezes, mas de muito prazer, quando 
me permito tocar nesse dor, trabalhar ela, e crescer por meio dela.

4 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
Mesmo com a reformulação de um modelo biomédico para um modelo biopsicossocial 

ainda existe a necessidade da aproximação das práticas profissionais nas políticas públicas 
de saúde com as práticas de integração do indivíduo em estado de adoecimento. Frente 
a isso a Abordagem Centrada na Pessoa e seus princípios básicos mostra-se como um 
instrumento eficaz na dissolução desse descompasso. Considero, porém, que tais objetivos 
só podem chegar ao paciente se tais condições forem efetivamente vividas pela equipe de 
saúde.

Vivenciar tais aspectos no contexto de estágio possibilitou o meu desenvolvimento 
pessoal e profissional, destaco ter sido fundamental a postura acolhedora da supervisora 
em relação a toda equipe, comprometimento e consideração às singularidades de cada 
psicoterapeuta em formação por parte de todos os membros.

Concluo que o processo de desenvolvimento do estágio supervisionado ao longo do 
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ano, proporcionou-me vivenciar a congruência, aceitação positiva incondicional e a empatia 
na equipe possibilitando o desenvolvimento dos psicoterapeutas e consequentemente o 
aprimoramento dos atendimentos aos pacientes. 
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