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APRESENTAÇÃO

Estimados leitores e leitoras;

As Ciências Humanas, sobretudo na contemporaneidade, tem passado por 
numerosos desafios, seja pelas diversas reformulações curriculares, pela implementação 
de novas políticas públicas e/ou questões ideológicas partidárias, que vem, de forma 
significativa, secundarizando algumas áreas do conhecimento, em especial as ligadas às 
humanidades.

Nesse quadro, torna-se fundamental uma reflexão sobre o(s) lugar(es) das Ciências 
Humanas diante da realidade social que vivenciamos, tendo como propósito uma ampliação 
das perspectivas de compreensão do mundo e formas de melhorá-lo, mas, especialmente, 
trazer à tona discussões dentro das esferas sociais e culturais com a finalidade de 
problematizar e tencionar reflexões sobre o mundo contemporâneo.

Nessa conjectura, é de extrema importância lançarmos um olhar, por diversos 
ângulos, para as demandas sociais e dos sujeitos, ampliando nosso pensamento sobre 
o mundo e sobre as diversas realidades que nos cerca, buscando novos eixos e novas 
formas de pensar (e agir sobre) o local e o global.

Portanto, a obra “As Ciências Humanas em uma Abordagem Multirreferencial” 
reuniu doze textos, a partir de uma abordagem crítica e interdisciplinar dentro das Ciências 
Humanas, que nos permitem compreender diversos aspectos sociais e culturais na 
contemporaneidade, de forma clara e reflexiva.

Assim, essa coletânea de textos aponta reflexões que problematizam sobre 
múltiplos aspectos e olhares as relações acerca da área das Ciências Humanas a partir 
de uma abordagem multirreferencial, buscando uma compreensão e análise de múltiplos 
fenômenos para que assim possamos compreender os fatos sociais sob diversos prismas, 
sobretudo aqueles acerca da cultura, da educação e da sociedade, entre outras instâncias.

Por fim, espera-se que essa coletânea de textos possa se mostrar como uma 
possibilidade discursiva e reflexiva para novas pesquisas e novos olhares sobre os objetos 
das Ciências Humanas.

A todos e todas, uma agradável leitura!

Fabiano Eloy Atílio Batista
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RESUMO: Este artigo tem por objetivo discorrer 
sobre aspectos relacionados à segurança pública 
e direitos humanos. Estabelecendo considerações 
acerca do que se deve compreender por Direitos 
Humanos. Analisaram-se os desafios existentes 
nas questões de segurança pública e direitos 
humanos, discutindo a relação desses temas, 
no processo de luta por direitos humanos e 
conquista da cidadania, assim como, a atuação 
do sistema de segurança nesse cenário. 
Muitas críticas se fazem à Polícia e aos seus 
componentes, defensores dos direitos humanos 
acusam os órgãos mantenedores da segurança 
pública de violar esses direitos, queixam-se de 
abusos policiais. Em contrapartida, os agentes 
públicos sofrem com a perda de servidores, 
deixando famílias desesperadas, viúvas e muitos 
órfãos de pai ou mãe. Desde que a Segurança 
Pública não corresponde às necessidades, o 
povo clama por reformas e melhor Segurança 
Pública, mas a Polícia e seus componentes foram 
excluídos do debate público, os servidores estão 
decepcionados com a instituição e frustrados 
como profissionais. A segurança é um direito 

fundamental do cidadão, garantido para que, de 
forma indireta, sejam protegidos outros direitos 
fundamentais, como a vida, a integridade física, 
as liberdades individuais e o patrimônio.
PALAVRAS-CHAVE: Segurança pública, Direitos 
Humanos, Polícia, Violência.

THE LINK BETWEEN HUMAN RIGHTS 
AND PUBLIC SECURITY

ABSTRACT: This article aims to discuss aspects 
related to public security and human rights. 
Establishing considerations about what should 
be understood by Human Rights. The existing 
challenges in issues of public security and human 
rights were analyzed, discussing the relationship 
of these themes, in the process of fighting for 
human rights and winning citizenship, as well as 
the performance of the security system in this 
scenario. Many criticisms are made of the Police 
and its components, human rights defenders 
accuse the bodies that maintain public security of 
violating these rights, complain of police abuses. 
In contrast, public officials suffer from the loss 
of civil servants, leaving families desperate, 
widowed and many orphans. Since Public 
Security does not meet the needs, the people 
are calling for reforms and better Public Security, 
but the Police and its components have been 
excluded from the public debate, the civil servants 
are disappointed with the institution and frustrated 
as professionals. Security is a fundamental right 
of the citizen, guaranteed so that, indirectly, 
other fundamental rights are protected, such as 
life, physical integrity, individual freedoms and 
property.
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1 | 	INTRODUÇÃO
A segurança pública é um tema que seguidamente esta em discussão. A sensação de 

insegurança somada ao medo atinge grande parte da população brasileira, principalmente 
nos grandes centros urbanos. Assim como o acesso à saúde, à educação e à moradia, 
a garantia de ir e vir com segurança é um direito fundamental previsto pela Constituição 
Federal de 1988, sendo dever do Estado assegurá-lo.

O Brasil insere-se no contexto normativo internacional dos direitos humanos, 
através dos tratados e convenções dos quais é parte, comprometendo-se cumprir e 
efetivar o respeito pelos direitos humanos no território nacional em seus aspectos legais e 
educacionais. O núcleo vital desses instrumentos de direitos humanos é a construção de 
uma cultura que respeite a dignidade da pessoa humana e contribua para a conscientização 
e fortalecimento dos grupos vítimas das violações dos direitos humanos.

Em meio aos debates acerca dos direitos humanos no contexto da segurança 
pública, abre-se a discussão sobre possível necessidade de adequação das políticas 
públicas de segurança ao quadro institucional estabelecido com a transição ao regime 
democrático, a fim de que sejam contidas as práticas abusivas no controle da criminalidade 
e os mecanismos de seletividade que tendem a criminalizar determinados segmentos 
sociais.

Em contrapartida, os policiais alegam que vivem sob uma grande carga de 
estresse, pela falta de recursos para desenvolver seu trabalho de forma eficiente, são 
desvalorizados, ainda é estigmatizado pela sociedade. Com isso, os policiais tendem a se 
perceber hostilizados, numa espécie de constante descrédito social, desenvolvendo uma 
relação pautada por sentimentos negativos, quais sejam, frustração, intolerância, violência 
e incompreensão.

Entendendo a importância do debate no que diz respeito à relação entre direitos 
humanos e segurança publica, tratando do processo de luta por direitos humanos e 
conquista da cidadania no contexto brasileiro. Assim como, as especificidades da atuação 
do sistema de segurança neste cenário e a controversa relação entre direitos humanos e 
segurança pública, esse tema torna-se instigante, provocador e desafiador.

A partir desta perspectiva, apresento este artigo, buscando analisar a questão da 
segurança pública no contexto da luta por direitos humanos, trazendo uma abordagem do 
ponto de vista da sociedade e da polícia na batalha contra a violência e a criminalidade.
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2 | 	DESENVOLVIMENTO
Segurança significa um estado, qualidade ou condição de quem ou do que esta livre 

de perigos, incertezas, assegurado de danos e riscos eventuais; situação em que nada há a 
temer. Como direito humano fundamental, segurança é não sentir-se vulnerável em relação 
aos outros homens e à sociedade. (HOUAISS, 2009).

A Carta Magna estabelece a segurança como dever do Estado, direito e 
responsabilidade de todos. Sendo assim, a segurança é um direito fundamental do cidadão, 
garantido para que, de forma indireta, sejam protegidos outros direitos fundamentais, como 
a vida, a integridade física, as liberdades individuais e o patrimônio. 

Segundo França (1793) segurança consiste na proteção que a sociedade concede 
a cada um de seus membros para a conservação de sua pessoa, direitos e propriedades. A 
Declaração Universal dos Direitos humanos, adotada e proclamada pela resolução 217A(III) 
da Assembléia geral das Nações Unidas, em 10 de dezembro de 1948,também qualificava 
a segurança como um direito inerente ao ser humano no artigo 3º (ORGANIZAÇÃO DAS 
NAÇÕES UNIDAS, 1948). 

Desta forma, a expressão “segurança”, quando mencionada, assume 
intrinsecamente o sentido de garantia, proteção e bem estar. Sendo assim, é importante 
levarmos em consideração a questão de que a segurança do ser humano e dos bens é um 
fator determinante para o natural desenvolvimento digno do ser humano na sociedade. A 
segurança, apesar de aclamada inviolável, pelo direito, apresenta-se, entretanto, ameaçada 
por fatores que a todo o momento tentam ou ferem a paz social dos indivíduos.

2.1	 Direitos Humanos
Na concepção contemporânea de direitos humanos introduzida pela Declaração de 

1948, há duas características principais: a universalidade, pois a existência da pessoa é o 
único requisito para a aplicabilidade, e indivisibilidade, pois todos os direitos anteriormente 
conquistados foram conjugados, ou seja, os direitos civis e políticos se coadunam com os 
direitos sociais e culturais. (PIOVESAN, 2003).

De acordo com Bobbio (2004), Direitos humanos são derivados da dignidade e do 
valor inerente à pessoa humana, tais direitos são universais, inalienáveis e igualitários. 
Tais direitos são inerentes a cada ser humano, não podem ser tirados ou alienados por 
qualquer pessoa; sendo destinados e aplicados a qualquer indivíduo em igual medida – 
independente do critério de raça, cor, sexo, idioma, religião, política ou outro tipo de opinião, 
nacionalidade ou origem social, propriedades, nascimento ou outro status qualquer. 

Faz-se importante salientar que, no contexto brasileiro, o conhecimento público 
dos direitos humanos somente foi evidenciado devido à luta contra a repressão no regime 
militar. Enquanto na década de setenta a expressão “direitos humanos” significava a revolta 
contra a repressão, durante a transição democrática, esta palavra foi ressignificada no 
contexto social para abarcar novas exigências. (ROLIM, 2002).
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A luta pela garantia dos direitos humanos, a despeito de eventuais questionamentos 
acerca do caráter universalista do que se compreende por direitos humanos, é reconhecida 
por unir indivíduos e organizações que se mobilizam no cotidiano para fazer valer o princípio 
da dignidade humana, o qual constitui o fundamento maior dos direitos humanos.

No contexto brasileiro, é na temática de combate à violência que se encontram os 
maiores desafios ao reconhecimento dos direitos humanos. A violência é percebida como 
forma de afirmação de um poder sobre outro, acabando por lesar ou colocar em perigo o 
indivíduo, por conseqüência, lesando os direitos humanos.

2.2	 Segurança Pública
Atualmente a Segurança Pública vem sendo uma das maiores preocupações, 

a população vive um momento de insegurança constante, com relação ao aumento da 
violência e criminalidade. A população cobra o governo na busca por mudanças, que o 
governo procure alternativas para sair da situação que o país de encontra. 

Segundo Bicudo (2000), o tema segurança pública está hoje na ordem do dia. 
Realmente, na amplitude do horizonte dos Direitos Humanos, os instrumentos que devem 
assegurar a segurança do povo assumem papel relevante. E essa segurança deveria 
encontrar, nos órgãos policiais, que constituem a primeira linha no combate à criminalidade, 
o seu principal ponto de apoio.

 A Segurança Pública é uma atividade pertinente aos órgãos estatais e à comunidade 
como um todo, realizada com o fito de proteger a cidadania, prevenindo e controlando 
manifestações da criminalidade e da violência, efetivas ou potenciais, garantindo o exercício  
pleno da cidadania nos limites da lei. (SANTOS & FRANCO, 2011, p.55).

A Constituição Federal assegura em seu artigo 5.º que todos os brasileiros e 
estrangeiros residentes no país o direito democrático à segurança pessoal, familiar e 
comunitária, afirmando no artigo 144 que: “a segurança pública é dever do estado, direito e 
responsabilidade de todos…”. (BRASIL, 2016).

No ano de 2000 foi elaborado o Plano Nacional de Segurança Pública, pelo 
governo federal, fundamentando-se nos princípios da interdisciplinariedade, pluralismo 
organizacional e gerencial, legalidade, descentralização, imparcialidade, transparência 
das ações, participação comunitária, profissionalismo, atendimento das peculiaridades 
regionais e no estrito respeito aos Direitos Humanos. Neste plano foram elaboradas ações 
com o objetivo de aperfeiçoar o sistema de segurança pública brasileiro, por meio de 
propostas que integrem políticas de segurança, políticas sociais e ações comunitárias, de 
forma a reprimir e prevenir o crime e reduzir a impunidade, aumentando a segurança e a 
tranqüilidade do cidadão brasileiro. (BRASIL, 2001)

Cláudio Pereira de Souza Neto (2013, p.1.586), ao comentar o artigo 144, da 
Constituição, indica a existência de duas concepções a respeito de segurança pública, 
uma centrada na ideia de combate e outra na de prestação de serviço público. Entende-se 
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que a última é a única a prevalecer em face dos princípios fundamentais e dos objetivos do 
Estado Democrático de Direito brasileiro, ou seja, aquela calcada na sedimentação de um 
dever estatal cujo destinatário é o cidadão.

A segurança pública é um serviço público essencial destinado a toda população, 
sendo de responsabilidade do Estado. O Estado, então, deve assegurar ao cidadão 
brasileiro ou estrangeiro residente no país, o direito à sua integridade física e patrimonial, 
como esta na própria Constituição Federal em seu artigo 5°. Visando cumprir tal tarefa, o 
poder público dispõe dos órgãos policiais, que também podem ser denominados forças de 
segurança pública. 

2.3	 Conflitos entre a Segurança pública e os direitos humanos
Historicamente, no contexto brasileiro, os Direitos Humanos e as Forças de 

Segurança Pública sempre estiveram em posições opostas.  Na questão da segurança 
pública e das corporações que atuam nesta área, temos que os regramentos de direitos 
humanos são conflitantes com a prática cotidiana e com as regras informais de cada 
instituição pública.

Os resquícios históricos da ditadura militar corroboram para esse abismo entre os 
Direitos Humanos e atividade de segurança, visto que, constantemente são relembrados 
através de relatos de violência e repressão na atividade policial, a atuação de policiais 
despreparados e mal intencionados acabaram causando uma mancha na imagem desses 
profissionais, generalizando todo o corpo policial, causando dessa forma um grande 
estigma social. 

Mesmo diante de todas as discussões a respeito dos Direitos Humanos organizadas 
por militantes, os órgãos estatais responsáveis pela segurança da população seguem 
ganhando um papel de vilão em relação às formas de atuação repressivas contra a violência 
crescente. 

As novas políticas de segurança sustentam a tese fundamental que é possível e 
necessário combinar respeito aos direitos humanos com eficiência policial. Durante muitos 
anos, esses dois pólos foram antepostos, com a alegação que se contradizessem, os 
militantes dos direitos humanos negligenciaram a questão relativa à eficiência do aparelho 
policial, pressupondo, tacitamente, a correlação entre eficiência e brutalidade. Com isso, 
assumiam uma posição unilateralmente crítica e silenciavam ante o quadro de avanço 
da violência criminal e à problemática social, à qual atribuíam responsabilidade pelo 
agravamento da situação. Já os críticos dos direitos humanos afirmavam que a eficiência só 
seria alcançada com a liberdade policial para ser violenta e para matar, independentemente 
dos marcos legais.

Importante destacar que muitas instituições de segurança pública nacional com o 
objetivo de mudar essa imagem social, tem se dedicado em selecionar futuros agentes com 
formações em curso superior específico na área jurídica, buscando assim indivíduos mais 
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preparados no quesito conhecimento para lidar com as situações adversas no âmbito da 
segurança. 

Há discordâncias entre a teoria e a prática na atividade policial possibilitando a 
discussão da referência à prática durante a formação do policial. Nesse sentido, notou-
se que a formação do policial, ao longo dos últimos anos, vem sendo beneficiada pela 
conquista democrática vivenciada pela população brasileira, o que veio implicar a ruptura 
com práticas em parte colidentes com alguns dos direitos e garantias fundamentais. Tal 
modificação repercutiu positivamente na formação do policial, civil e militar, possibilitando 
uma reflexão em torno de práticas ambíguas que negam as conquistas de direito do mundo 
contemporâneo, demonstrando assim um grande avanço nas forças de segurança pública 
no período posterior a promulgação da Constituição Federal cidadã de 1988.

Para tanto, o antigo paradigma antagonista da Segurança Pública e dos Direitos 
Humanos precisa ser substituído por um novo, no qual deve ser salientada a importância do 
policial como agente de transformação e o seu papel fundamental na promoção dos direitos 
humanos (BALESTRERI, 1998).

2.4	 A atuação da polícia
Com o trabalho da policia no regime militar, entre 1964 e 1985, houve um 

distanciamento entre a polícia e o cidadão de bem, pois até hoje a sociedade vê os agentes 
de segurança pública, como de dominação e repressão, mas com o advento da Constituição 
Federal de 1988 e a democratização da polícia brasileira, o Estado propiciou a relação da 
política com os Direitos Humanos em prol da sociedade, com uma mudança no modo de 
agir da polícia, onde o agente da segurança publica tenham a convicção de respeito aos 
valores da Dignidade da Pessoa Humana, baseada em hierarquia e disciplina.

A Política Nacional de Segurança Pública tem fracassado no combate a criminalidade, 
permitindo que o crime se torne uma epidemia. A falta de políticas sociais favoreceu o 
aumentou da criminalidade, recrutando a sua força de trabalho junto à juventude e aos 
desempregados, contando ainda com a ajuda de quem é pago para combatê-los: a própria 
polícia.

A sociedade reclama por um serviço mais eficiente. O povo clama por reformas 
e melhor Segurança Pública, mas a Polícia e seus componentes foram afastados do 
debate público no que diz respeito ao seu futuro e de suas carreiras. Há um descaso com 
o estabelecimento de condutas eficientes de aferição do pensamento de um dos principais 
operadores jurídicos.

Desde que a Segurança Pública não corresponde às necessidades presentes, 
muitas críticas se fazem à Polícia e aos seus componentes. Nesse sentido, a imagem das 
agências policiais perante a sociedade é comumente associada a elementos depreciativos.

Os defensores dos direitos humanos negligenciaram a questão relativa à eficiência 
do aparelho policial, pressupondo, tacitamente, a correlação entre eficiência e brutalidade 
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e esse pensamento também foi absorvido pela sociedade, acreditando que a polícia é um 
órgão de repressão, onde não são respeitados os direitos humanos, sendo que este é um 
órgão de conservação e de garantia da paz e da tranqüilidade pública.

O trabalho policial não é visto como uma atividade glamourosa. O cenário cultural que 
envolve ações policiais é permeado por sentimentos como medo, insegurança e repressão. 
Os encontros da população com policiais se dão, via de regra, em circunstâncias negativas, 
de violações, transgressões ou crimes. O avanço do medo e da insegurança acompanha a 
frustração na capacidade de se conseguir qualidade de vida (BAUMAN, 2006). 

Os policiais alegam descaso por parte do Estado, referindo-se que as delegacias 
estão mal equipadas, a maioria, durante a noite, permanece com um só policial de plantão, 
não conseguem prestar qualquer atendimento à sociedade e as vítimas que arriscam a 
pedir ajuda à Polícia Civil são orientadas a passar no dia seguinte, em horário comercial, 
ou então, procurar a Polícia Militar. Os Policiais criticam o sucateamento da Segurança 
Pública.

Ainda, os policiais, sentem-se humilhados e desmotivados, alegando que  sentem-
se incapazes de exercer a profissão que escolheram, não conseguem mais proteger 
a sociedade com eficiência. Vivem estressados e em constante tensão, com sérios 
problemas de saúde, inclusive mental, deprimidos, dependentes de álcool e de substâncias 
tóxicas. São pessoas infelizes e sentem-se abandonados pela instituição e seus dirigentes 
não confiando na Polícia que não os protege e muito menos em seus superiores. Estão 
decepcionados com a instituição e frustrados como profissionais. Revoltados com os 
“depósitos de presos” que se tornaram as Delegacias e os Distritos Policiais e desviados 
das funções de investigação para atuarem como Agentes Carcerários, são humilhados 
pelos seus chefes e impotentes a melhorarem as suas condições de trabalho.

Com relação ao local de trabalho, na maioria das vezes, não tem as mínimas 
condições de adequação e higiene que respeite a dignidade do ser humano. Sendo assim, 
é importante destacar que os profissionais encarregados pela Segurança Pública do país, 
trabalham no limite, não se dedicam e não conhecem o tipo de serviço que a população 
quer e quando são corruptos, refletem simplesmente o Estado brasileiro, que é corrupto.

É importante ressaltar que, uma polícia violenta não resolverá o problema da 
segurança pública brasileira, assim como uma polícia inerte também não resolverá a 
questão da insegurança que aflige a população em razão do aumento da criminalidade. 
A violência é um inimigo comum. Pobres e ricos sofrem com o avanço da violência e da 
barbárie que atravessa a sociedade de alto a baixo.

É fundamental que os policiais realizem reciclagem profissional, melhorando sua 
capacidade operacional e reavaliando suas condições físicas e psicológicas. Além disso, 
devem ser realizados treinamentos para o aperfeiçoamento do uso de tecnologias não letais, 
tiro, técnicas de abordagem de pessoas e condução de viaturas, técnicas de autoproteção 
e patrulhamento, comunicação não-violenta, produção de dados de inteligência e 



 
As Ciências Humanas em uma Abordagem Multirreferencial Capítulo 7 77

gerenciamento de risco. Além disso, o ideal seria a aplicação de diferentes estratégias 
articuladas, tais como inteligência, investigação e prevenção, evitando o confronto.

3 | 	CONCLUSÃO
A insegurança que a população brasileira vive, decorrente do aumento da escalada 

da violência e criminalidade que a cada dia se revela mais múltipla e perversa, exigem dos 
diversos setores do governo uma atitude rápida, contundente, segura e perseverante no 
caminho do respeito aos Direitos Humanos.

Na questão policial, é fundamental maiores investimentos no Policiamento 
Preventivo, reforço da área de investigação, ampla reestruturação das Polícias, implantação 
imediata de um Programa de formação dos policiais, desenvolvimento de políticas públicas 
em diversas áreas, implantação de policiamento comunitário e unificação das policias, 
avaliação de políticas de segurança, produção e divulgação de estatísticas criminais e o seu 
uso no planejamento, redução da impunidade, desenvolvimento de políticas de prevenção 
a criminalidade nas áreas de maior risco de violência, combate ao crime organizado.

A segurança deve ser sempre pensada com base no respeito à dignidade da pessoa 
para a construção de uma política de segurança pública fundamentada na cultura da paz 
e no respeito às garantias individuais. A questão de Segurança Pública é de interesse 
nacional e também de Direitos Humanos e não pode ser relegada a segundo plano, visto 
que, a promoção do bem de todos é objetivo fundamental da República Federativa do 
Brasil.

Portanto, o antagonismo passado entre a segurança pública e dos Direitos Humanos 
precisa ser substituído por atos de interação, no qual deve ser destacada a importância das 
forças de segurança nacional como atores de transformação, proteção e promoção dos 
direitos humanos, sempre com o apoio integral da sociedade.
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