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APRESENTAÇÃO
A coleção “Enfermagem: Processos, Práticas e Recursos” reúne 76 artigos 

científicos originais, produzidos por acadêmicos, professores e pesquisadores de diversas 
Instituições de Ensino Superior (IES). 

A obra foi dividida em 3 (três) volumes, de modo que o volume 1, concentra estudos 
relacionados à Saúde da Mulher e da Criança; o volume 2, trata especialmente sobre 
a Sistematização da Assistência de Enfermagem e as estratégias educativas utilizadas 
pelo enfermeiro em seu cotidiano laboral. O volume 3 por sua vez, aborda a prática da 
enfermagem nos mais variados setores e enfatiza questões ligadas à Saúde do Trabalhador 
e a Segurança do Paciente.

Desse modo, a coleção “Enfermagem: Processos, Práticas e Recursos” tece 
importantes discussões e possibilita reflexões sobre a complexidade do trabalho em saúde 
e, em especial, no âmbito da Enfermagem, visando contribuir com o fortalecimento deste 
campo. Ademais, os capítulos articulam problemáticas que impactam na formação e no 
exercício profissional do enfermeiro, em seus mais distintos cenários de inserção laboral.

Sabe-se o quão importante é a divulgação científica, por isso destaco o compromisso 
da Atena Editora em oferecer uma ótima experiência aos pesquisadores, otimizando canais 
acessíveis de comunicação e uma plataforma consolidada e confiável, além de uma rápida 
resposta – fundamental para que os dados não fiquem obsoletos.

Agradecemos por fim, o empenho dos autores para o desenvolvimento dessa obra. 
Explicita-se o desejo de que esta leitura contribua para a ampliação do conhecimento 
científico dos processos, práticas e recursos relacionados à Enfermagem e os impulsione 
ao desenvolvimento de novas e brilhantes pesquisas. 

Samira Silva Santos Soares
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RESUMO: OBJETIVO: Identificar o conhecimento dos enfermeiros sobre a Sistematização 
da Assistência de Enfermagem (SAE) em traumato ortopedia. MÉTODO: Pesquisa aplicada, 
de natureza quantitativa realizada no período de maio de 2014 a junho de 2015. A amostra 
foi uma população de 27 enfermeiros assistenciais lotados nas Unidades de Internação de 
um Hospital público da cidade de Manaus. Foram trabalhados métodos de análise descritiva, 
com cálculo das frequências e medidas de posição e variabilidade (desvio-padrão). A 
diferença entre as proporções, comparando as variáveis quantitativas, foi utilizando o Teste 
de Qui-Quadrado. Utilizou-se o programa MINITAB Release 14 Versão 3.1.0. Para todas as 
análises foi fixado um nível de significância igual a 0.05 e um coeficiente de confiança de 
95%. RESULTADOS: foram avaliados 27 profissionais da Enfermagem. Desses, 20 (74,1%) 
eram especialistas, 04 (14,8%) eram mestres, 01 (3,7%) doutor e 02 (7,4%) não informaram 
sua titulação. A jornada semanal dos Enfermeiros variou entre 12 e 40 horas semanais, com 
média de 34,7 ± 6,2 horas. Quanto ao tempo de SAE variou entre 01 e 10 anos, com média 
04 ± 3 anos de conhecimento sobre SAE. No cotidiano, 17 (63,0%) profissionais relataram 
que praticam os cuidados aos pacientes internados de vez e quando. Quanto às etapas da 
SAE, 19 (51,4%) relataram que não encontram dificuldade em nenhuma delas. Ao serem 
questionados sobre a importância da SAE, 25 (92,6%) relataram que conhecem a importância 
da mesma. CONCLUSÃO: Os resultados podem contribuir no ensino aprendizagem da 
SAE na utilização do PE na assistência de enfermagem com base em um raciocínio clínico 
registrado de forma organizada.
PALAVRAS-CHAVE: Processo de Enfermagem, Traumatologia, Ortopedia, Enfermagem.

KNOWLEDGE OF NURSES ABOUT THE SYSTEMATIZATION OF NURSING 
ASSISTANCE (SAE) IN TRAUMATO-ORTOPEDIA

ABSTRACT: OBJECTIVE: To identify nurses’ knowledge about the Nursing Care 
Systematization (SAE) in orthopedics trauma. METHOD: Applied research, of a quantitative 
nature carried out from May 2014 to June 2015. The sample was a population of 27 nursing 
assistants assigned to the inpatient units of a public hospital in the city of Manaus. Descriptive 
analysis methods were worked out, with the calculation of frequencies and measures of position 
and variability (standard deviation). The difference between the proportions, comparing the 
quantitative variables, was using the Chi-Square Test. The program MINITAB Release 14 
Version 3.1.0 was used. For all analyzes, a significance level of 0.05 and a 95% confidence 
coefficient were set. RESULTS: 27 nursing professionals were evaluated. Of these, 20 
(74.1%) were specialists, 04 (14.8%) were masters, 01 (3.7%) doctor and 02 (7.4%) did not 
report their degree. Nurses’ weekly hours varied between 12 and 40 hours a week, with an 
average of 34.7 ± 6.2 hours. As for the SAE time, it varied between 01 and 10 years, with an 
average of 4 ± 3 years of knowledge about SAE. In their daily lives, 17 (63.0%) professionals 
reported that they practice care for hospitalized patients from time to time. As for the SAE 
stages, 19 (51.4%) reported that they did not find difficulty in any of them. When asked about 
the importance of SAE, 25 (92.6%) reported that they know its importance. CONCLUSION: 
The results can contribute to teaching SAE learning in the use of NP in nursing care based on 
a clinical reasoning registered in an organized way.
KEYWORDS: Nursing Process, Traumatology, Orthopedics, Nursing.
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1 | INTRODUÇÃO 
A enfermagem é parte integrante da equipe de saúde, é a ciência e a arte de assistir 

o ser humano no atendimento de suas necessidades básicas. Após mais de 30 anos de 
profissão a enfermagem saiu do modo empírico e passou a ser uma ciência (ALFARO-
LEFREVE, 2014). 

O novo cenário econômico decorrente da globalização e as atuais políticas publicam 
de saúde tem gerado a necessidade de uma reorganização da assistência prestada aos 
pacientes, pautada na obtenção e análise de indicadores de saúde que permitam a troca 
de informações, a avaliação e o acompanhamento da qualidade de serviços prestados 
à população (TANNURE, 2012). Por tanto a investigação acerca do conhecimento dos 
enfermeiros sobre a Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE) em um hospital 
público da cidade de Manaus é imprescindível para um cuidado de excelência e maior 
autonomia do enfermeiro na atuação em traumato-ortopedia. 

A Sistematização da Assistência de Enfermagem tem como um de seus objetivos 
relações do profissional enfermeiro com o cliente tendo como uma de suas finalidades 
o cuidado prestado ao mesmos e pode ser compreendida pela equipe de enfermagem 
como a realização do processo de enfermagem, o qual é considerada como o momento 
primordial para a reabilitação no que tange o cuidado aos clientes. Os mesmos autores 
enfatizam que a enfermagem utiliza a sistematização da assistência de enfermagem como 
uma metodologia para direcionar o cuidado oferecido aos seus pacientes o que auxiliará 
para a qualidade e segurança dos serviços oferecidos (KRAUZER, 2009).

A utilização da sistematização da assistência de enfermagem é um instrumento 
utilizados pelos enfermeiros como um método de adequação de seus planejamentos e as 
intervenções de suas ações, assim sendo o que traz um aumento de resultados do agir do 
enfermeiro. As atividades do enfermeiro são bastante diversificadas, porém é necessário 
que não deixe de cumprir a sistematização a fim de melhorar seu cuidado aos pacientes 
que necessitam de seus cuidados.

 O enfermeiro tem se aprimorado e buscado métodos para melhorar a sistematização 
da assistência de enfermagem, pois ele tem um papel primordial na prestação do cuidado 
com o cliente, a sistematização de enfermagem não está restrita somente nos hospitais, 
requer sua participação em atividades educativas e prestação de cuidados individuais de 
pacientes acometidos por doenças crônicas, o qual tem se buscado alternativas para a 
sobrevida desses pacientes, logo o enfermeiro está diretamente com ligado neste processo 
a fim de contribuir para o bem estar dos mesmos (MENEZES, NETO, 2011).

Para que uma boa sistematização da assistência de enfermagem, é importante que 
se tenha conhecimento teórico para que poder colocar em pratica sem erros e respaldo 
futuro, pois não envolve somente o cliente e sim toda a família e coletividade no que tange 
saúde e doença, sendo assim é necessário que o profissional de enfermagem saiba o que 
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está fazendo para não coloca em riscos os que necessitam de seus serviços. O mesmo 
autor diz que a SAE é regulamentado pelo COFEN nº 358/2009 como um instrumento 
necessário e frequente pelos serviços de saúde o que considera sua utilização e implantação 
nos diversos ambientes em que o enfermeiro exercita suas atividades, tudo pensando no 
processo de cuidado dos pacientes que buscam atendimento (COFEN 2009).

Muito tem se buscado para tentar minimizar danos por parte dos enfermeiros, 
processos em defesa da sistematização da assistência de enfermagem (SAE), o qual vem 
ganhando um enfoque grandioso para tentar adequar o processo de enfermagem tendo 
em vista a organização de seu trabalho, logo o que se tem buscado através da Acreditação 
Hospitalar é a qualidade em seus atendimentos de enfermagem, pois o enfermeiro está 
diretamente ligado ao paciente, suas ações estão ligadas a implementação da SAE o que é 
um vasto passo para acreditação nos âmbitos hospitalares, daí a importância da utilização 
desse instrumento em suas práticas diárias, é através da utilização da SAE  que qual vai 
poder organizar suas tarefas e identificar falhas em seu serviço (MOLA, et, al,. 2019).

2 | PROCESSO DE ENFERMAGEM E A TEORIA DAS NECESSIDADES 
HUMANAS BÁSICAS

No Brasil, o emprego da sistematização das ações de enfermagem ocorreu a 
partir da publicação do livro “Processo de Enfermagem” de Wanda de Aguiar Horta, na 
década de 1970. Baseada na Teoria das Necessidades Humanas Básicas de Maslow, sob 
a classificação de João Mohana, ela propôs uma metodologia, a qual denominou Processo 
de Enfermagem (PE). Essa metodologia é permeada pelo método científico e compõe 
seis etapas: histórico de enfermagem, diagnóstico de enfermagem, plano assistencial, 
prescrição de enfermagem, evolução e prognóstico de enfermagem (HORTA, 1979).
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Necessidades psicobiológicas Necessidades psicossociais Necessidades 
psicoespirituais

Oxigenação
Hidratação
Eliminação

Sono e Repouso
Exercício e Atividade física

Sexualidade
Abrigo

Mecânica corporal
Motilidade

Integridade cutaneomucosa
Integridade física

Regulação: térmica, hormonal, 
neurológica, hidrossalina, eletrolítica, 

imunológica, crescimento celular, 
vascular,

Locomoção
Percepção: olfativa, visual,

auditiva, tátil, gustativa, dolorosa
Ambiente

Terapêutica.

Segurança
Amor

Liberdade
Comunicação
Criatividade

Aprendizagem (educação à 
saúde)

Gregária
Recreação

Lazer
Espaço

Orientação no tempo e 
espaço

Aceitação
Auto-realização

Autoestima
Participação
Autoimagem

Atenção.

Religiosa ou 
teológica, ética ou de 

filosofia de vida.

 Quadro 1- Classificação das Necessidades Humanas Básicas de Horta (1979)

Fonte: (HORTA, 1979)

Benedet & Bub (2001) descrevem as definições das Necessidades Humanas 
Básicas Quadro 2:

Necessidades Psicobiológicas

Regulação Neurológica
É a necessidade do indivíduo de preservar e/ou 

restabelecer o funcionamento do sistema nervoso, 
com o objetivo de coordenar as funções e atividades 

do corpo e alguns aspectos do comportamento. 

Percepção dos Órgãos dos Sentidos É a necessidade do organismo perceber o meio 
através de estímulos nervosos, com o objetivo de 

interagir com os outros e perceber o ambiente. 

Oxigenação

É a necessidade do organismo de obter o oxigênio 
através da ventilação, da difusão de oxigênio e 

dióxido de carbono entre os alvéolos e o sangue, do 
transporte do oxigênio para os tecidos periféricos e 

da remoção do dióxido de carbono; e da regulação da 
respiração com o objetivo de produzir energia (ATP) e 

manter a vida.
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Regulação Vascular
É a necessidade do organismo de transportar e 

distribuir nutrientes vitais através do sangue para 
os tecidos e remover substâncias desnecessárias, 

com o objetivo de manter a homeostase dos líquidos 
corporais e a sobrevivência do organismo.

Regulação Térmica
É a necessidade do organismo em manter a 

temperatura central (temperatura interna) entre 36° 
e 37,3° C, com o objetivo de obter um equilíbrio da 
temperatura corporal (produção e perda de energia 

térmica).

Hidratação É a necessidade de manter em nível ótimo os líquidos 
corporais, compostos essencialmente pela água, com 

o objetivo de favorecer o metabolismo corporal.

Alimentação É a necessidade do indivíduo obter os alimentos 
necessários com o objetivo de nutrir o corpo e manter 

a vida. 

Eliminação É a necessidade do organismo de eliminar substâncias 
indesejáveis ou presentes e quantidades excessivas 

com o objetivo de manter a homeostase corporal.

Integridade Física
É a necessidade do organismo manter as 

características de elasticidade, sensibilidade, 
vascularização, umidade e coloração do tecido 

epitelial, subcutâneo e mucoso com o objetivo de 
proteger o corpo.

Sono e Repouso

É a necessidade do organismo em manter, durante um 
certo período diário, a suspensão natural, periódica e 
relativa da consciência; corpo e mente em estado de 

imobilidade parcial ou completa e as funções corporais 
parcialmente diminuídas com o objetivo de obter 

restauração.

Atividade Física

É a necessidade de mover-se intencionalmente 
sob determinadas circunstâncias através do uso da 
capacidade de controle e relaxamento dos grupos 

musculares com o objetivo de evitar lesões tissulares 
(vasculares, musculares, osteoarticulares), exercitar-
se, trabalhar, satisfazer outras necessidades, realizar 

desejos, sentir-se bem, etc. 

Cuidado Corporal É a necessidade do indivíduo para, deliberada, 
responsável e eficazmente, realizar atividades com o 

objetivo de preservar seu asseio corporal. 

Segurança física e meio ambiente É a necessidade de manter um meio ambiente livre de 
agentes agressores à vida com o objetivo de preservar 

a integridade psicobiológica. 
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Sexualidade
É a necessidade de integrar aspectos somáticos, 
emocionais, intelectuais e sociais do ser, com o 

objetivo de obter prazer e consumar o relacionamento 
sexual com um parceiro ou parceira e procriar.

Regulação: Crescimento Vascular
É a necessidade do organismo em manter a 

manipulação celular e o crescimento tecidual dentro 
dos padrões da normalidade com o objetivo de crescer 

e desenvolver-se.

Terapêutica É a necessidade do indivíduo de buscar ajuda 
profissional para auxiliar no cuidado à saúde com o 
objetivo de promover, manter e recuperar a saúde.

Necessidades Psicossociais

Comunicação
É a necessidade de enviar e receber mensagens, 

utilizando linguagem verbal (palavra falada e escrita) 
e não-verbal (símbolos, sinais, gestos, expressões 
faciais) com o objetivo de interagir com os outros. 

Gregária É a necessidade de viver em grupo com o objetivo de 
interagir com os outros e realizar trocas sociais. 

Recreação e Lazer É a necessidade de utilizar a criatividade para produzir 
e reproduzir ideias e coisas com o objetivo de entreter-

se, distrair-se e divertir-se.

Segurança Emocional É a necessidade de confiar nos sentimentos e 
emoções dos outros em relação a si com o objetivo de 

sentir-se seguro emocionalmente. 

Amor, Aceitação É a necessidade de ter sentimentos e emoções em 
relações às pessoas em geral com o objetivo de ser 

aceito e integrado aos grupos, de ter amigos e família.

Autoestima, Autoconfiança, Auto-
respeito

É a necessidade de sentir-se adequado para enfrentar 
os desafios da vida, de ter confiança em suas próprias 

ideias, de ter respeito por si próprio, de se valorizar, 
de se reconhecer merecedor de amor e felicidade, 
de não ter medo de expor suas ideias, desejos e 

necessidades com o objetivo de obter controle sobre 
a própria vida, de sentir bem-estar psicológico e de 

perceber-se como o centro vital da própria existência.  

Liberdade e Participação

É a necessidade que cada um tem de agir conforme 
a sua própria determinação dentro de uma sociedade 

organizada, respeitando os limites impostos por 
normas definidas (sociais, culturais, legais). Em 

resumo, é o direito que cada um tem de concordar 
ou discordar, informar e ser informado, delimitar e ser 
delimitado com o objetivo de ser livre e preservar sua 

autonomia.  
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Educação para a Saúde/
Aprendizagem

É a necessidade de adquirir conhecimento e/ou 
habilidade para responder a uma situação nova ou já 
conhecida com o objetivo de adquirir comportamentos 

saudáveis e manter a saúde. 

Auto-Realização É a necessidade de realizar o máximo com suas 
capacidades físicas, mentais, emocionais e sociais 

com o objetivo de ser o tipo de pessoa que deseja ser.

Espaço É a necessidade de delimitar-se no ambiente físico, 
ou seja, expandir-se ou retrair-se com o objetivo de 

preservar a individualidade e a privacidade. 

Criatividade É a necessidade de ter ideias e produzir novas coisas 
com o objetivo de realizar-se (vir a ser). 

Necessidades Psicoespirituais

Espiritualidade

É a necessidade inerente aos seres humanos e 
está vinculada àqueles fatores necessários para o 

estabelecimento de um relacionamento dinâmico entre 
as pessoas, e um ser ou entidade superior com o 

objetivo de sentir bem-estar espiritual.
Exemplo: ter crenças relativas ao significado da vida. 

Cabe ressaltar que espiritualidade não é o mesmo que 
religião.

Fonte: (BENEDET & BUB, 2001)

No pensamento teórico de Horta (1979) o histórico de Enfermagem consiste em 
um roteiro para a coleta de dados por meio da entrevista e exame físico do indivíduo, 
o diagnóstico de Enfermagem (DE) baseia na identificação das necessidades humanas 
básicas que precisam ser resolvidas, o planejamento consiste em elaborar as intervenções 
de Enfermagem que o paciente deve receber após os diagnósticos desenvolvidos, na 
prescrição de enfermagem ocorre a implementação dos cuidados determinados na 
etapa anterior. A evolução de Enfermagem é o relato diário das respostas do paciente 
aos cuidados que foram prescritos anteriormente e por fim o prognóstico de Enfermagem 
objetiva estimar a capacidade do paciente em atender as necessidades alteradas, a partir 
da implementação do plano assistencial e da evolução de enfermagem.

Portanto, na aplicação do PE são necessárias ao enfermeiro habilidade interpessoais, 
raciocínio e elaboração de ideias, valores e crenças, características que subsidiam a prática 
do método de acordo com os preceitos do mesmo. Para que os enfermeiros trabalhem 
com segurança faz-se necessário: identificar dados essenciais que sinalizem mudanças no 
estado de saúde; identificar e priorizar os problemas que necessitam internação imediata 
daqueles que poderão ser abordados subsequentemente; implementar ações para corrigir 
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ou minimizar os riscos à saúde e saber justificar as indicações dessas ações (TANNURE; 
PINHEIRO, 2014). 

Uma das fases do PE que merece enfoque devido sua complexidade de elaboração 
é o Diagnóstico de Enfermagem (DE), havendo diferentes concepções a depender da 
abordagem teórica utilizada. Neste estudo adotaremos o referencial da North American 
Nursing Diagnosis  Association (NANDA-I,  que define o Diagnóstico de Enfermagem como 
um julgamento clínico sobre as respostas do indivíduo, da família ou da comunidade a 
problemas de saúde/processos vitais reais ou potenciais e “é a base para selecionar as 
intervenções de enfermagem com foco nos resultados que se espera obter” (NANDA, 
2020).

 O sistema de classificação de Diagnósticos de Enfermagem da NANDA é um dos 
mais conhecidos e divulgados no âmbito mundial. Atualmente trabalha-se com a Taxonomia 
II da NANDA-I, com 234 diagnósticos de enfermagem aprovados até o momento. Para ter 
uma diretriz sobre o que prescrever, a partir do momento que o enfermeiro formula um 
diagnóstico de enfermagem, o mesmo poderá consultar a Classificação das Intervenções de 
Enfermagem - Nursing Interventions Classification (NIC), uma taxonomia de intervenções 
de Enfermagem (NANDA, 2020).

Atualmente, a NIC apresenta 544 intervenções de enfermagem perfazendo um total 
de atividades superior a doze mil. Para facilitar seu uso, estão agrupadas em 30 classes 
e 7 domínios, criando uma taxonomia para a classificação. A NIC nomeia e descreve 
intervenções executadas na prática clínica em resposta a um diagnóstico de enfermagem 
(MARION JOHNSON et al, 2012).

A autora acima ainda refere que a NIC apresenta dois tipos principais de 
intervenções, as intervenções principais e as sugeridas, para alcançar cada um dos 
resultados recomendados para um determinado diagnóstico em particular.  As ligações 
existentes entre NANDA e NIC, sugerem a relação existente entre o problema apresentado 
pelo paciente e as ações de enfermagem que irão resolver ou amenizar esse problema.

Por sua vez, a Classificação dos Resultados de Enfermagem - Nursing Ouctcomes 
Classification (NOC) vem sendo desenvolvido desde 1991, por um grupo de pesquisadores 
também pertencentes ao grupo da NIC. A NOC é uma classificação abrangente e 
padronizada de resultados do cliente (indivíduo família ou comunidade) influenciados pela 
execução de intervenções de enfermagem  (MOORHEAD; JOHNSON, 2016).

A NOC é a primeira classificação padronizada e abrangente utilizada para descrever 
os resultados obtidos pelos pacientes em decorrência das intervenções de enfermagem. 
Apesar de enfatizar os resultados mais responsivos às ações de enfermagem, outras 
disciplinas podem considerá-los úteis para avaliar a efetividade das intervenções 
que realizam, tanto de forma independente quanto em equipes interdisciplinares com 
enfermeiros. É considerada complementar à taxonomia da NANDA e da NIC, mas também 
pode ser usada com outras classificações (CASTRO, 2016).
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As Teorias de Enfermagem permitem ao enfermeiro organizar a prática de 
enfermagem e compreender o resultado obtido, pois possibilitam analisar de maneira crítica 
as situações dos pacientes, tomar decisões clínicas, planejar cuidados e propor adequadas 
intervenções de enfermagem, definir os resultados esperados e avançar na sua eficácia 
junto a clientela (TANNURE; PINHEIRO, 2014).

Associar a Teoria das Necessidades Humanas Básicas de Maslow de Wanda de 
Aguiar Horta á estudos científicos, proporciona ao enfermeiro guiar, aprimorar e fundamentar 
sua prática profissional, com a possibilidade de encontrar nossos conhecimentos para a 
resolubilidade de problemas no dia-dia, assim como oferece sustentação, segurança e 
confiança no desenvolvimento de um saber mais cientifico (HORTA, 1979).

As necessidades mais básicas são as fisiológicas, tais como a oxigenação, 
eliminação, nutrição, hidratação, integridade cutaneomucosa e sexualidade. Em seguida, 
tem-se a necessidade de segurança, ou seja, de manter um ambiente ordenado e sem 
ameaça. Nos níveis acima estão as necessidades de amor, de autoestima e finalmente 
a de auto realização. Esta é um estado no qual o indivíduo está aberto, feliz, realizado, 
espontâneo, criativo e receptivo (HORTA, 1979).

O estudo respeitou as exigências contidas na Resolução 466/2012 envolvendo 
seres humanos aprovado pelo CEP da Universidade do Estrado do Amazonas n° CAAE 
36877414.7.0000.5016 e nº parecer 836.561.

MÉTODO
Pesquisa aplicada, de natureza quantitativa, a amostra foi uma constituída de 27  

enfermeiros assistenciais lotados nas unidades de internação de um Hospital público da 
cidade de Manaus. Foram trabalhados métodos de análise descritiva, com cálculo das 
frequências e medidas de posição e variabilidade (desvio-padrão). A diferença entre as 
proporções, comparando as variáveis quantitativas, foi utilizando o Teste de Qui-Quadrado. 
Utilizou-se o programa MINITAB Release 14 Versão 3.1.0. Para todas as análises foi fixado 
um nível de significância igual a 0.05 e um coeficiente de confiança de 95%. 

RESULTADOS E DISCUSSÕES
Durante o período de desenvolvimento do projeto foram avaliados 27 profissionais 

da Enfermagem, sendo 09 (33,3%) de gênero masculino e 18 (66,7%) de gênero feminino. 
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Tabela 1 – Caracterização dos profissionais atuantes nas clínicas de internação. Manaus 
Amazonas Brasil, 2021

Nos estudos de (Ribeiro et, al,. 2018), também representa a maior parte da população 
ativa inserida no universo dos enfermeiros é do sexo feminino. 

Desses, 20 (74,1%) eram Especialistas, 04 (14,8%) eram mestres, 01 (3,7%) era 
doutor e 02 (7,4%) não informaram sua titulação. Os profissionais avaliados tinham entre 
02 e 30 anos de formado, com média de 12 ± 7 anos.

Tabela 2 – Distribuição das etapas da SAE utilizadas pelos enfermeiros. Manaus Amazonas 
Brasil, 2021
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Quanto às etapas da SAE, 19 (51,4%) relataram que não encontram dificuldade em 
nenhuma delas. Ao serem questionados sobre a importância da SAE, 25 (92,6%) relataram 
que conhecem a importância de se executar a mesma. 

Nos estudos de Garcia, Nobrega (2009) relata que em relação as etapas, os 
diagnósticos de Enfermagem, constatou que 68%) não os utilizava na prática profissional, 
demonstrando falta de conhecimento sobre os mesmos.

Pimpão (2010), também refere que o trabalho da equipe de enfermagem são 
divididas em turnos de plantões e a comunicação é mediada pelo processo de Enfermagem 
que tem validade de 24 horas e também por meio dos registros no livro de ocorrência, 
frequentemente, substitui a passagem de plantão e, também, na maioria das vezes, os 
registros nos prontuários dos pacientes e outras formas legais de informação e comunicação.

Gráfico 1 – Percentual de resposta sobre a ocorrência de treinamentos sobre a SAE pelos 
Enfermeiros. Manaus Amazonas Brasil, 2021

A estratificação das respostas acerca da ocorrência de treinamentos sobre SAE, 
mostrou que 16 (59,3%) não fizeram treinamentos ou curso com este tema, sendo a 
resposta mais frequente reportada por eles.

Ao cotejar outros estudos, esse resultado mostra-se semelhante, os enfermeiros 
referem que não recebem treinamento para realizar a SAE no ambiente hospitalar, outros 
estudos verificaram resistência em trabalhar com o método, pouco interesse e falta de 
envolvimento dos profissionais e que a maioria desconhece o método (RIBEIRO et, al,. 
2018).

Nicolau, Montarroyos, Miranda (2019), afirma que  todos os enfermeiros devem 
ser treinados em todas as etapas da sistematização da assistência de enfermagem, com 
objetivo de padronizar a linguagem no uso dos sistemas de linguagens e assim alcançar o 
êxito nos atendimentos diretos ao paciente.  



 
Enfermagem: Processos, Práticas e Recursos 2 Capítulo 1 13

Gráfico 2 - Frequência da prática da SAE no âmbito hospitalar junto aos pacientes internados. 
Manaus Amazonas Brasil, 2021 

A maioria dos respondentes quanto a Frequência da prática da SAE no âmbito 
hospitalar junto aos pacientes internados, 17 (63,0%) responderam que  que praticam 
os cuidados aos pacientes internados de vez e quando, sendo essa as respostas mais 
frequentes entre eles.

É importante ressaltar que a padronização metodológica da assistência de 
enfermagem nos estabelecimentos de saúde vem aos poucos sendo implantada ocorrendo 
às adequações na implementação em suas cinco etapas e na utilização de padronização 
de linguagens na etapa do PE (MENESES, GOIABEIRA, MENEZES et, al., 2017). 

Nos estudos Marinelli, Rosane, Nayane (2015) referem que a falta de conhecimento 
da SAE e interesse na sua implementação e execução por parte dos profissionais de 
enfermagem foram relatos pelas autoras. Fatores como esses podem comprometer a 
implantação e a implementação da SAE e assim não aderência por parte dos profissionais, 
dentre eles  a falta de compromisso, falta de conhecimento dos profissionais sobre as 
etapas da sistematização, registros inadequados da assistência de enfermagem, não 
adesão as mudanças propostas bem como a falta de adesão da gestão. 
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Tabela 3 - Análise descritiva do tempo de formado, tempo de trabalho, jornada semanal e 
tempo de conhecimento da SAE. Manaus Amazonas Brasil, 2021

A Variação apresentada dos dados na (Tabela 3), mostram que os profissionais 
tinham entre 02 e 30 anos de formação, com média de 12 ± 7 anos. Quanto ao tempo de 
experiência em enfermagem, houve variação entre 02 e 26 anos, com tempo médio de 
trabalho de 11 ± 8 anos.  A jornada semanal dos Enfermeiros variou entre 12 e 40 horas 
semanais, com média de 34,7 ± 6,2 horas. Quanto ao tempo de SAE variou entre 01 e 10 
anos, com média 04 ± 3 anos de conhecimento sobre SAE. 

CONCLUSÃO
Os resultados deste estudo, permitem afirmar que o uso da sistematização da 

Assistência de Enfermagem, se faz necessário em qualquer ambiente onde quer que esteja 
presente o enfermeiro, atendendo os preceitos da resolução do COFEN 358/2009, apesar 
do baixo percentual de enfermeiros que executem todas as etapas da SAE, é primordial 
que a enfermagem reconheça que espaço e utilize os sistemas de linguagem na sua pratica 
a beira leito na traumato ortopedia.

Torna-se imprescindível um plano de trabalho voltado a educação continuada, 
buscando a melhor aplicabilidade da sistematização da Assistência de Enfermagem para 
que a torne satisfatória no cotidiano dos profissionais enfermeiros nos cuidados pautados 
no raciocínio clínico e pensamento crítico.
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