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APRESENTAÇÃO
De forma geral sabemos que a Epidemiologia “é a ciência que tem como foco de 

estudo a distribuição e os determinantes dos problemas de saúde – assim como seus 
fenômenos e processos associados - nas populações humanas”. Ousamos dizer que é a 
ciência básica para a saúde coletiva, principal ciência de informação de saúde, fornecendo 
informações substanciais para atividades que envolvem cuidado, promoção de saúde, 
prevenção e/ou terapia pós dano ou pós adoecimento, envolvendo escuta, diagnóstico e 
orientação/tratamento. 

As Ciências médicas são o campo que desenvolve estudos relacionados a saúde, 
vida e doença, formando profissionais com habilidades técnicas e atuação humanística, 
que se preocupam com o bem estar dos pacientes, sendo responsáveis pela investigação 
e estudo da origem de doenças humanas. Além disso, buscam proporcionar o tratamento 
adequado à recuperação da saúde. 

Ressaltamos com propriedade que a formação e capacitação do profissional da 
área médica parte do princípio de conceitos e aplicações teóricas bem fundamentadas 
desde o estabelecimento da causa da patologia individual ou sobre a comunidade até os 
procedimentos estratégicos paliativos e/ou de mitigação da enfermidade.

Portanto, esta obra apresentada aqui em seis volumes, objetiva oferecer ao leitor 
(aluno, residente ou profissional) material de qualidade fundamentado na premissa que 
compõe o título da obra, ou seja, identificação de processos causadores de doenças 
na população e consequentemente o tratamento. A identificação, clínica, diagnóstico 
e  tratamento, e consequentemente qualidade de vida da população foram as principais 
temáticas elencadas na seleção dos capítulos deste volume, contendo de forma específica 
descritores das diversas áreas da medicina,

De forma integrada e colaborativa a nossa proposta, apoiada pela Atena Editora, 
consegue entregar ao leitor produções acadêmicas relevantes desenvolvidas no território 
nacional abrangendo informações e estudos científicos no campo das ciências médicas. 
Finalmente destacamos que a disponibilização destes dados através de uma literatura, 
rigorosamente avaliada, fundamenta a importância de uma comunicação sólida e relevante 
na área médica.

Desejo uma excelente leitura a todos!

Benedito Rodrigues da Silva Neto

https://pt.wikipedia.org/wiki/Diagn%C3%B3stico_(medicina)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Tratamento_(medicina)
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especialista. Conclusão: por essa razão, torna-se indiscutível a necessidade de se estabelecer 
uma educação continuada nas escolas médicas sobre as noções básicas de oftalmologia.
PALAVRAS - CHAVE: Doenças oculares, Oftalmologia, Urgências.

THE OPHTHALMOLOGICAL EMERGENCY: WHAT EVERY GENERALIST 
DOCTOR SHOULD KNOW

ABSTRACT: Emergency eye consultations range from visual discomfort such as: burning, 
itching, watery eyes and hyperemia, to sudden loss of vision. According to the WHO, about 
55 million eye injuries occur every year that restrict activities for at least one day. Often the 
first appointment is made by non-ophthalmologists, which can damage the ocular prognosis 
due to the unpreparedness of the on-call staff. Thus, it is of fundamental importance that the 
general practitioner knows how to make the initial management of these patients to minimize 
the chance of more serious complications. Methodology: it is a narrative and exploratory 
bibliographic study, carried out through searches in online databases, by the combination of 
the descriptors “eye diseases”, “ophthalmology” and “urgencies”, also in their respective terms 
in English, prioritizing articles over the past 10 years. Results: cross-sectional studies indicate 
that in the vast majority of initial consultations, ophthalmologic emergencies are performed by 
non-specialists who are often unaware of some diagnoses and end up taking inappropriate 
conduct or awaiting evaluation by the specialist. Conclusion: for this reason, the need to 
establish continuing education in medical schools on the basic notions of ophthalmology 
becomes indisputable.
KEYWORDS: Eye diseases, Ophthalmology, Urgencies.

INTRODUÇÃO
A população está exposta a fatores biológicos, físicos, sociais e ambientais que 

podem culminar na necessidade de pronto atendimento oftalmológico (HAGUI; et al, 2020). 
Frente a doenças oculares agudas, o comportamento dos pacientes varia de automedicação 
por informações de internet, amigos, drogarias; a atendimento médico com clínicos gerais 
ou oftalmologistas (HAGUI; et al, 2020).

As situações emergenciais abrangem desde desconforto visual como ardência, 
prurido, lacrimejamento e hiperemia ocular, até perda súbita da visão. Alguns sintomas e 
diagnósticos tendem a apresentar padrões de incidência de acordo com as estações do ano 
(HAGUI; et al, 2020). Como em qualquer serviço de emergências médicas, o exame clínico 
minucioso, o diagnóstico correto e o tratamento eficaz são mandatórios para minimizar a 
chance de complicações mais graves (HAGUI; et al, 2020).

As doenças oculares mais prevalentes em serviços de emergências oftalmológicas 
estão descritas na literatura (HAGUI; et al, 2020). Porém, no Brasil ainda existe uma falta 
relativa de dados médicos e sociais, o que poderia ajudar no planejamento e estratégias 
de ações de saúde comunitárias (HAGUI; et al, 2020). Casos de baixo risco poderiam 
ser tratados em unidades de cuidados primários ou secundários, o que implicaria em 
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redução do alto fluxo de pacientes em serviços de emergências oftalmológicas, melhora da 
qualidade do atendimento e satisfação do paciente (HAGUI; et al, 2020).

De acordo com a OMS, ocorrem, por ano, cerca de 55 milhões de traumatismos 
oculares que restringem as atividades por pelo menos um dia; dentre estes, 750.000 
necessitam de hospitalização por isso a necessidade de uma maior compreensão e análise 
deste recorrente tipo de trauma, essencialmente no setor público de saúde (RASSI; et al., 
2020). Muitas vezes o primeiro atendimento é feito por médicos não-oftalmologistas, o que 
pode prejudicar o prognóstico ocular devido ao despreparo dos plantonistas (RASSI; et al., 
2020).  Apesar de existirem centenas de serviços de emergências oftalmológicas em todo 
o Brasil, há uma relativa escassez de investigações epidemiológicas acerca deste tema na 
literatura científica nacional (RASSI; et al., 2020). 

As consultas oftalmológicas representam 9% do atendimento médico global e 5% das 
urgências médicas (ABREU; et al., 2020). Desse modo, é de fundamental importância que 
o médico generalista saiba fazer o manejo inicial de pacientes com queixas oftalmológicas, 
até mesmo porque várias doenças sistêmicas cursam com algum grau de comprometimento 
ocular, como hipertensão arterial sistêmica, diabetes mellitus e colagenoses, entre outras 
(ABREU; et al., 2020).

Isso se reflete quando analisamos a carência de conhecimentos sobre Oftalmologia 
por parte de médicos não especialistas e que têm se manifestado tanto em situações de 
urgências, na conduta diante de trauma ocular perfurante e corpo estranho de córnea, por 
exemplo, quanto em situações menos urgentes, como os casos de estrabismo, ambliopia e 
prescrição de colírio (ABREU; et al., 2020).

Outra observação importante sobre o atendimento em oftalmologia é verificada 
nos hospitais universitários e em serviços de atendimento terciário em oftalmologia, que 
representam importante parte da assistência a pacientes com afecções oculares (ROCHA; 
et al, 2012). Estes serviços são a porta de entrada e contato inicial de pacientes com 
um serviço oftalmológico, sendo atendidas, além de urgências, diversas outras doenças 
oculares  (ROCHA; et al, 2012). Por este motivo se faz tão necessário o conhecimento 
por das principais afecções em urgências oftalmológicas, favorecendo informações 
e planejamento estratégico quanto às ações preventivas e para o  estabelecimento de 
políticas públicas de saúde ocular. alguns estudos mostram que 5 a 82% das consultas no 
departamento de emergência são por problemas eletivos  (ROCHA; et al, 2012). Esta larga 
variação se deve ao desconhecimento da população para definir um critério de urgência, 
e esse conhecimento pode favorecer o encaminhamento correto para tais assistências  
(ROCHA; et al, 2012).

É importante observar ainda que as urgências oftalmológicas podem ter grande 
impacto na saúde dos indivíduos, devido ao risco potencial de perda visual irreversível 
(CAMPOS; et al, 2020). Além disso, constituem importante causa de absenteísmo, uma vez 
que a população economicamente ativa é a mais presente em atendimentos de urgências 
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oculares (CAMPOS; et al, 2020).
O conhecimento acerca das principais urgências oftalmológicas, bem como as 

características epidemiológicas da população que procura esse atendimento é fundamental 
para o planejamento de políticas de saúde e melhoria dos serviços (CAMPOS; et al, 2020).

Nosso estudo realizado a partir dos dados levantados, auxiliará na melhor 
compreensão do perfil de paciente que dá entrada nos serviços de pronto-atendimento 
oftalmológico e servirá de auxílio na orientação da população visando à prevenção. 

METODOLOGIA
Trata-se de um estudo bibliográfico narrativo e exploratório. A busca foi norteada 

pela combinação dos descritores “doenças oculares”, “oftalmologia” e “urgências”, também 
em seus respectivos termos em inglês. A pesquisa dos artigos foi realizada pelos autores 
nas bases de dados PubMed, SciELO e LILACS até o dia 30 de dezembro de 2020, 
priorizando estudos originais publicados nos últimos 10 anos. No total, foram identificados 
21 artigos a partir dos critérios de busca definidos.  A primeira análise consistiu na seleção 
dos artigos pelo título e resumo, em que apenas 7 foram incluídos na discussão dos 
resultados, somatizando-os com uma avaliação dos consensos atuais das sociedades 
Brasileira, Americana e britânica de oftalmologia. Por fim, para compor esta revisão foram 
incluídos três bibliografias para pesquisa - Oftalmologia Geral, Clínica Oftalmológica e 
Oftalmologia para Graduação. Todos os idiomas foram contemplados no estudo e esse não 
foi um critério de exclusão.

RESULTADOS
Estudos transversais realizados em diferentes regiões do Brasil, apontam que na 

grande maioria dos atendimentos iniciais as urgências oftalmológicas são realizadas por 
não-especialistas que muitas vezes desconhecem alguns diagnósticos e acabam tomando 
condutas inadequadas ou aguardando avaliação pelo especialista. Um desses estudos 
foi realizado na região de Sorocaba (São Paulo) com a aplicação de um formulário para 
100 plantonistas, no qual continham perguntas acerca de seus conhecimentos sobre as 
principais urgências oftalmológicas. Os resultados obtidos, em resumo, salientam que 
a maior parte dos entrevistados (93%) não se sente segura ao atender uma urgência 
oftalmológica, e destes, 55% já realizaram um atendimento a estes pacientes. Segundo 
esse mesmo estudo, 44% dos entrevistados apontaram que a razão para essa insegurança 
se deve à pouca informação sobre oftalmologia na faculdade (ESPÍNDOLA; et. al., 2006).

Ao recorrer a outro estudo para o entendimento de quais seriam essas principais 
urgências oftalmológicas, foi encontrado um trabalho realizado na Santa Casa de Sobral 
com uma amostra de 419 pacientes. Destes, 40,9% dos casos eram de trauma ocular. 
Foi avaliado ainda, quais dos casos nesse serviço de emergência realmente se tratavam 



Medicina: Aspectos Epidemiológicos, Clínicos e Estratégicos de Tratamento Capítulo 2 16

de urgências oftalmológicas que necessitavam de tratamento imediato e quais eram 
as etiologias desses casos. Foi encontrado então que uveítes, ceratites, episclerites, 
herpes-zoster, dacriocistites, celulites orbitárias, trauma ocular, descolamento de retina, 
glaucoma agudo e endoftalmites, são as principais responsáveis pelos casos de urgências 
oftalmológicas, sendo responsáveis em conjunto por 55.8% dos casos (PIERRE FILHO; 
et. al., 2010). Nesse sentido, o presente estudo visa trazer as principais informações sobre 
6 dessas urgências oftalmológicas, objetivando orientar médicos generalistas em seus 
atendimentos em plantões.

Perante o resultado e segundo Saumya M. Shah, MD e Chernyl L. Khanna, MD 
(2020), a avaliação inicial de qualquer trauma oftalmológico envolve a avaliação geral do 
paciente e o tratamento de quaisquer lesões com risco de vida, acrescido de perguntas 
direcionadas sobre o mecanismo e as circunstâncias da lesão, qualquer envolvimento de 
corpo estranho, história ocular e o estado de imunização contra o tétano.

• Descolamento de retina

Apesar de ser uma condição rara, o descolamento de retina é considerado uma 
emergência e é definido como a separação da retina neurossensorial do epitélio pigmentar 
retiniano anexado por baixo. Diante disso, o diagnóstico e o tratamento precoces podem 
prevenir a degeneração isquêmica dos fotorreceptores e o comprometimento visual 
permanente. De acordo com Kanski, JJ. (2003), o descolamento de retina leva à perda 
parcial do campo de visão, inicialmente periférica, podendo ser total. 

Os pacientes, consoante descrição de Saumya M. Shah, MD e Chernyl L. Khanna, 
MD (2020), podem apresentar flashes brilhantes perifericamente em um dos olhos, seguidos 
por uma “chuva de pontos pretos” ou “enxame de abelhas” e diminuição da acuidade visual. 
Se houver suspeita de descolamento de retina, é fundamental o encaminhamento a um 
especialista cirúrgico para que o reparo aconteça com urgência. Ainda segundo eles, no 
exame inicial, a acuidade visual deve ser medida antes da dilatação pupilar e o médico pode 
utilizar a lâmpada de fenda e observar o aparecimento de grânulos pigmentados no vítreo 
anterior – indicando um possível deslocamento. Além dessa sugestão, no oftalmoscópio 
direto a ausente visualização de um reflexo vermelho, pode indicar um deslocamento de 
retina ou hemorragia vítrea.

• Ceratites

No que lhe concerne, ceratites consistem em infecções corneanas, sendo divididas 
a partir dos agentes infecciosos. Os sintomas abrangem dor, lacrimejamento, fotofobia, 
diminuição de visão, secreção purulenta e secreção de pálpebra (BORGES; et al., 2018).

São mais incidentes nos países em desenvolvimento devido, principalmente 
à frequência dos fatores de risco em cada população, aliado a fatores climáticos, em 
temperaturas quentes, há alto índice por espécies de Pseudomonas spp. (ROSENDO DA 
SILVA, 2007), ou seja, mais incidência da ceratite fúngica (SILVA DE SOUZA; et al., 2013)
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Os fatores de risco incluem entrópio, ectrópio, conjuntivite bacteriana aguda, 
clamidiana, de oclusão, por herpes simples, ceratoconjuntivite epidêmica, devido a trauma, 
co-morbidades e uso de lentes de contato. Previamente ao início do tratamento deve-se 
realizar a coleta de material para citologia e cultura. Assim, será realizado de acordo com o 
patógeno (RIBEIRO; et al., 2019; SACRAMENTO; et al., 2005)

• Episclerite

Por sua vez, a episclerite é uma doença benigna, autolimitada, com inflamação do 
tecido episcleral superficial (uma das camadas da esclera), a de caráter simples é a mais 
frequente dentre os subtipos (URBANO; et al., 2002).

Para diagnóstico é necessário avaliação completa incluindo acuidade visual, 
motilidade ocular extrínseca, biomicroscopia e fundoscopia. Sendo importante a realização 
do diagnóstico diferencial entre episclerite e esclerite (URBANO; et al., 2002).

No quadro clínico o paciente cursa com desconforto ocular, hiperemia e lacrimejamento 
que varia entre 2 a 21 dias. Pode ter acometimento unilateral (mais frequente em adultos) 
ou bilateral (constatado em metade dos casos em crianças), juntamente à possibilidade de 
recorrência contra ou ipsilateral (URBANO; et al., 2002; READ et al., 1999). Além disso, 
afeta especialmente mulheres jovens e de meia idade e tem associação com doenças 
sistêmicas em 32%, sendo mais comuns nas reumatológicas (AKPEK; et al., 1999).

O tratamento geral é sintomático, com compressas frias e lágrimas artificiais 
geladas. A fim de diminuir os sintomas e o tempo de resolução, corticosteróides tópicos 
são administrados, porém existe a ressalva da recorrência do processo por efeito rebote e 
assim, outra alternativa terapêutica é o anti-inflamatório não-hormonal sistêmico e/ou locais 
(URBANO; et al., 2002).

• Glaucoma

O glaucoma primário de ângulo fechado é uma emergência oftalmológica que resulta 
da obstrução da via de drenagem do humor aquoso, levando a um aumento repentino da 
pressão intraocular (PIO). (FLORES-SÁNCHEZ; TATHAM; 2019).

A apresentação clínica desse tipo de glaucoma geralmente ocorre de forma abrupta, 
mas pode haver uma história prévia de sintomas intermitentes de cefaleia ou visão turva 
antecedentes ao ataque agudo. Mais comumente, os pacientes apresentam olho vermelho 
unilateral associado à visão embaçada, pupila semidilatada fixa e dor ocular ou periocular 
que pode induzir náuseas e vômitos. (FLORES-SÁNCHEZ; TATHAM; 2019).

O tratamento inicial do fechamento do ângulo agudo concentra-se na redução 
imediata da pressão intraocular para evitar danos ao nervo óptico e desenvolvimento 
de glaucoma. O tratamento de primeira linha padrão inclui acetazolamida intravenosa, 
associada à analgesia e antieméticos. (FLORES-SÁNCHEZ; TATHAM; 2019).
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• Uveíte

Por fim, a uveíte, ou inflamação do trato uveal (ou seja, íris, corpo ciliar e coróide) 
pode ser resultante de uma série de distúrbios de diferentes etiologias e mecanismos 
patogênicos. E ela é classificada de acordo com o local predominante de inflamação: 
anterior (câmara anterior), intermediária (vítreo) ou posterior (retina e/ou coróide). A 
inflamação generalizada, por sua vez, é descrita como panuveíte (HARMAN; MARGO; 
ROETZHEIM; 2014). 

Os sintomas da uveíte são inespecíficos, consistindo em: visão turva ou reduzida, 
flutuações visuais, desconforto ou dor ocular e intolerância à luz. Cefaleia secundária 
ou dor na testa são comuns (HARMAN; MARGO; ROETZHEIM; 2014). Entretanto, de 
acordo com a apresentação clínica é possível pensar em um tipo de uveíte em específico, 
sendo preciso destacar o quadro clínico da uveíte anterior aguda, já que é a afecção mais 
comumente encontrada nas emergências entre os tipos de uveíte. 

Na uveíte anterior aguda, os principais sintomas são: fotofobia, dor, vermelhidão, 
diminuição da acuidade visual e lacrimejamento. Ao exame oftalmológico, é possível 
perceber hiperemia ciliar iridal e pericerática, miose e exsudação em câmara anterior. 
(HERNÁNDEZ; et. al., 2008). O tratamento da uveíte é geralmente clínico e depende da 
etiologia e do tipo de uveíte (anterior, intermediária, posterior ou panuveíte). Além disso, 
geralmente envolve o uso de corticoides para o tratamento do quadro inflamatório.

DISCUSSÃO
Diante da revisão literária realizada, denota-se que, primeiramente, a maioria dos 

médicos não oftalmologistas se sentem inseguros para atender urgências oftalmológicas. 
(FRAGA, QUINTAS, ABIB, 2014). Embora as urgências oftalmológicas não estejam 
associadas diretamente às causas de morte, precisam ser bem conduzidas, tendo em vista 
os graves danos que podem trazer ao paciente. Desse modo, reafirma-se a necessidade 
do médico não especialista possuir os conhecimentos básicos para os atendimentos às 
principais ocorrências. (RIORDAN,  WHITCHER, 2011). 

Segundamente, a literatura nacional ainda é escassa de informações e dados acerca 
dos atendimentos em serviços de pronto atendimento não especializado em oftalmologia. 
Isso dificulta o direcionamento de políticas públicas, ações preventivas e capacitações 
nessa área. (ESPINOSA, et al, 2020).

Quanto aos fatores sociodemográficos, há predominância do sexo masculino em 
procura as unidades de emergência (58,42%). (ROCHA; et al, 2012; ESPINOSA, et al, 
2020). Em sua maioria, homens laboralmente ativos, na faixa etária entre 15 e 39 anos. 
(ROCHA; et al, 2012). Isso devido haver maior exposição a fatores de risco e a corpo 
estranho em trabalhos de serralheria, metalúrgica, mecânica, esporte e trânsito. (ROCHA; 
et al, 2012) Além da falta do uso de equipamentos de proteção individual, que por vezes 
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não é estimulado nem ofertado no local de trabalho. (ESPINOSA, et al, 2020).
ROCHA, et al (2012) reafirma que os traumas oculares são importantes causas de 

perda ocular, sendo 42% de origem ocupacional (em torno de 1 milhão de acidentes de 
trabalho oculares/ano). 

Em relação a principal causa de atendimento, há divergências entre os estudos 
revisados. Segundo Rocha (2012), corpo estranho extraocular foi predominante na 
emergência do Hospital das Clínicas da Universidade Federal de Goiás (25,51%). Já 
nos estudos realizados por ESPINOSA, et al, 2020; HAGUI, et al (2020), o diagnóstico 
mais frequente foi conjuntivite, sendo 40,92% e 56%, respectivamente. Outro estudo que 
reafirma esses dados é o realizado por CAMPOS; BRUM; BRUM (2019).

Enquanto outros estudos nacionais, como os de Andradde Sobrinho, et al (2016), 
Pierre Filho, et al (2010), afirmam que a principal causa de atendimento de urgência 
oftalmológica são os traumas oculares.

Por fim, reafirma-se que a falta de dados médicos e sociais acerca do tema é uma 
realidade, o que dificulta o planejamento de estratégias de educação em saúde comunitária 
e de capacitações para um melhor preparo de médicos generalistas para atender, manejar 
e encaminhar os casos de forma correta. (HAGUI; et al, 2020). Além do mais, capacitações 
de médicos plantonistas não oftalmologistas poderiam reduzir o alto fluxo de pacientes em 
serviços de emergências oftalmológicas, pois casos de baixo risco poderiam ser tratados 
em unidades de cuidados primários ou secundários. (HAGUI; et al, 2020).

CONCLUSÃO
A deficiência de alguns  médicos generalistas na identificação das urgências 

oftalmológicas não só contribui para condutas inadequadas como também sobrecarrega o 
sistema, uma vez que muitos dos casos que aparecem nas urgências poderiam ser tratados de 
forma simples na atenção primária e/ou secundária. Em contrapartida, o desconhecimento, 
por parte dos médicos, acerca dos manejos oftalmológicos, muitas vezes, põe em risco a 
integridade visual dos pacientes, já que um diagnóstico preciso e uma conduta adequada 
são indispensáveis para um bom prognóstico. Por essa razão, torna-se indiscutível a 
necessidade de se estabelecer uma educação continuada nas escolas médicas sobre as 
noções básicas de oftalmologia, para que os acadêmicos sejam capazes de identificar e 
dar um correto seguimento às urgências e emergências oculares. Além de disseminar entre 
a população a importância de buscar atendimento médico precoce, evitando, portanto, a 
superlotação das redes de atenção especializada, problemas corriqueiros causados pela 
automedicação e, principalmente, desfechos nocivos que podem culminar na perda total 
da visão do paciente.
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