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APRESENTACAO

A coletéanea Consciéncia e Atividade: Categorias Fundamentais da Psicologia, reine
em seu primeiro volume, dezessete artigos que abordam diversas tematicas no que diz
respeito as questdes fundamentais da Psicologia na contemporaneidade.

Elencam como categorias fundamentais do pensamento Psicologico, os conceitos de
Consciéncia e Atividade Humana quer seja através de seus comportamentos observaveis,
quer seja pela atividade cognitiva.

Fundada nas bases do pensamento cartesiano e pelo empirismo a Psicologia
continua ainda hoje com grande ascensao no que diz respeito aos atos humanos.

Pesquisas notérias nos diversos avatares da psicoterapia, na avalicdo
neuropsicologica, nos estudos das relagdes interpessoais na sociedade como um todo sdo
reunidas aqui para fazer avancar ainda mais o campo psicolégico.

Desejo uma excelente leitura dos artigos que se seguem.

Ezequiel Martins Ferreira
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RESUMO: A intersetorialidade é a interagdo
entre os setores inseridos na rede de cuidados
de criangas e adolescentes. A presente pesquisa
objetivou analisar a comunicagéo entre os setores
educacional, de saude e familiar no suporte de
usuarios do CAPSi. Foram realizadas entrevistas
e aplicagcbes de questionarios com pacientes,
seus responsaveis e psicologos do CAPSi. Os
resultados mostram uma falha na comunicacgéao
entre os setores, posto que as escolas ainda
nado estao preparadas para lidar com alunos em
sofrimento psiquico, o que é gerado pela falta
de capacitagdo dos profissionais. Embora os
responsaveis pelos pacientes se mostrem mais
ativos no tratamento, a falta de conhecimento
pode prejudicar ainda mais a saude mental dos
usuarios e dos proprios cuidadores. As psicologas
afirmaram haver uma forte légica manicomial
presente tanto dentro do CAPSi quanto em
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escolas e familias, além de falhas estruturais.
Diante disso, é possivel afirmar que os setores
ndo conhecem sua fungéo em cuidar da saude
mental, assim como n&o estdo preparados para
assistir o publico infanto-juvenil em sofrimento
psiquico. Também foi observado que, embora
haja adversidades, h4 evolugdo na maioria dos
casos, 0 que mostra o CAPSi como uma rede
que possibilita tratamento e reinsercéo social de
criancgas e adolescentes.

PALAVRAS-CHAVE: Intersetorialidade; Saude
Mental Infanto-Juvenil; CAPSI.

INTERSECTORIALITY AND MENTAL
HEALTH FOR CHILD AND ADOLESCENT:
THE COMMUNICATE BETWEEN CAPSI,

EDUCACIONAL SECTOR AND FAMILY

ABSTRACT: The intersectoriality is an
interaction between sectors inside children
and adolescent’s care network. This article
aimed analyze the communication between
educational, health and familiar sectors in CAPSi
users support. Interviews and questionnaires
were conducted with patients, their parents and
CAPSi psychologists. The results show a failure
in communication between the sectors, because
the schools are not yet prepared to help students
in psychological distress, which is generated by
the lack of the professional’s training. Although
those responsible for patients are more active in
the treatment, the lack of knowledge can further
harm the mental health of users and caregivers
themselves. Psychologists said that there was a
strong asylum logic present both within CAPSi and
in schools and families, in addition to structural
failures. That said, it is possible to state that the
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sectors do not know their role in caring for mental health, as well as they are not prepared to
assist children and adolescents in psychological distress. It was also observed that, although
there are adversities, there is evolution in most cases, which shows CAPSi as a network that
allows treatment and social reintegration of children and adolescents.

KEYWORDS: Intersectoriality; mental health for child and adolescent; CAPSi.

11 INTRODUGAO

Conforme o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), as criangas e o0s
adolescentes sdo grupos sociais que necessitam de protecdo integral para seu efetivo
desenvolvimento, os tornando sujeitos de direitos, dentre estes saude, familia e educacgéao
(CRUZ et al., 2005; SILVA et al., 2018). A fim de garantir a integralidade desse cuidado, o
ECA (1990) propde articulagdes que visam proporcionar uma rede de atencéo psicossocial,
cuja organizagdo busca presenciar e assistir cada ambito do desenvolvimento do publico
infanto-juvenil por meio de setores inseridos nesta rede, o que torna a sociedade e o Estado
responsaveis pela assisténcia da crianca e do adolescente (BRASIL, 2014).

Diante disso, o Sistema Unico de Satde (SUS) esta inserido na rede psicossocial
nédo somente com a fung@o de promover servigos de saude, mas também como a garantia
do direito universal e igualitério da saude a todos os cidadaos como um dever do Estado.
Ademais, Paim (2009) desconstroi o sentido de saude imposto antes da criagcédo do SUS,
um vez que ele aponta a satde como um setor que abrange o cuidado com o individuo
além do bioldgico, pois trabalha com o social e o psiquico, 0 que inclui a satde mental
como ambito da saude e seu cuidado como direito do publico infantojuvenil.

Nesse sentido, o cuidado com a salde mental da crianga e do adolescente
depende da atuacao dos demais setores responsaveis pela protecao desse publico, uma
vez que podem nao somente identificar transtornos mentais e encaminha-los ao espaco
especializado no tratamento dessas demandas, como também serem fatores de risco para
problemas no campo psiquico.

A partir desta viséo, a Lei Federal 10.216, a qual dispGe sobre a protecéo e os
direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais, institucionalizou o cuidado com
a saude mental a partir da criagcdo do Centro de Atengcédo Psicossocial Infanto-Juvenil
(CAPSI). A principal funcédo do CAPSI é proporcionar assisténcia mediante o atendimento a
criancas e adolescentes comprometidos psiquicamente com uma abordagem baseada na
intersetorialidade, o que possibilita oferecer atividades comunitarias voltadas também as
redes de apoio (MINISTERIO DA SAUDE, 2004).

O CAPSiI ¢ a estratégia substitutiva ao modelo manicomial, uma vez que ele busca
a reinsercao social e a garantia da qualidade de vida do publico atendido, bem como a
participacdo social neste processo. Vale ressaltar que, conforme Neto e Cruz (2017) a
comunicacao entre o saber popular e cientifico € indispenséavel na resolu¢do de conflitos,

posto que, por exemplo, a familia e a escola estdo presentes diariamente na vida da
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crianca e do adolescente, logo, a contribuicdo desses agentes € fundamental na eficacia
do tratamento.

A intersetorialidade, prevista no regimento do CAPSi e no ECA, é a interacéo entre
os diversos setores da sociedade, buscando prestar assisténcia ao individuo em todos os
ambitos (SILVA, 2019; FERNANDES, 2019), descentralizando de um Unico setor o cuidado
com a saude mental. Diversos autores apontam a importancia das articula¢des intersetoriais
no cuidado da saude mental de criancas e adolescentes (KANTORSKI, 2017; RIBEIRO e
LYKOUROPOULOS, 2016; TSZESNIOSKI, 2015), posto que, a fim de garantir a eficacia no
tratamento, por exemplo, a familia do publico atendido no CAPSi deve receber orientacbes
para a continuidade das a¢des de saude dentro de casa, o que promove a descentralizacdo
do cuidado do CAPSi e a comunicagéo entre os setores a fim de garantir a saude mental.

Diante disso, o presente artigo tem como objetivo analisar a comunicagéo entre os
setores de saude, educacional e familiar no suporte a criancas e adolescentes que fazem
acompanhamento no CAPSI. A partir da analise, o artigo buscou identificar as principais
dificuldades na promogéo na intersetorialidade nesse contexto, bem como suas causas e
os efeitos da presente comunicacao da rede de cuidados do publico infanto-juvenil.

Vale ressaltar que Franco Basaglia, um dos protagonistas da Reforma Psiquiatrica,
afirmou que a histéria da trajetoria da salde mental fosse contada “pelas histérias das
vidas que foram reinventadas, reconstruidas, redescobertas a partir deste processo de
transformacao” (AMARANTE, 2013). Com base nesta fala, o presente artigo expde, por
meio de relatos do publico infanto-juvenil atendido, suas familias e psicologas do CAPSi,
a realidade e as transformacdes de vidas a partir do servico de saude mental do municipio
de Belém.

21 METODOLOGIA

Este artigo € resultado do projeto de pesquisa denominado “Intersetorialidade e
salde mental infanto-juvenil: a comunicacéo entre CAPSI, setor educacional e familia”, sob
parecer de numero 3.761.141, o qual é um estudo de campo e de carater qualitativo. A
presente pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario
do Estado do Para e se desenvolveu dentro do CAPSi da cidade de Belém, no estado do
Paréa, onde se dividiu em trés etapas.

A primeira etapa foi uma entrevista semi-estruturada com os responsaveis dos
pacientes que estavam em atendimento, realizada em uma sala dentro do CAPSi onde
0s responsaveis foram entrevistados em grupo ou individualmente. Foram descartados da
pesquisa responsaveis que ndo possuiam grande convivio com o paciente em atendimento.
30 responsaveis foram entrevistados durante o periodo da coleta, dentre eles 23 mées, 5
avos e 2 pais.

A segunda etapa se realizou com a aplicagdo de um questionario com as criangas
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e os adolescentes que estavam presentes no CAPSi e participavam do atendimento de
psicoterapia. Os critérios de inclusdo foram o cadastro no CAPSi a pelo menos 1 més
e a autorizagcdo dos responsavel pela assinatura do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido. Um total de 26 questionéarios foram respondidos por 15 criangas e 11
adolescentes. E importante ressaltar que alguns pacientes ndo conseguiram iniciar ou
completar o questionéario por questdes de hiperatividade ou grave situacao de sofrimento
psiquico.

A Ultima etapa foi a realizagcdo de uma entrevista semi-estruturada sobre o tema da
pesquisa com as psicologas que trabalhavam no CAPSI. 4 psicologas realizam atendimento
no espaco e todas foram entrevistadas. Vale ressaltar que a pesquisa necessitou ser
interrompida antes do tempo previsto para a coleta de dados, posto que, por conta da
chegada do CVID-19 ao Brasil, os atendimentos do CAPSi foram suspensos por tempo
indeterminado. Nesse sentido, a pesquisa foi encerrada com 3 semanas de antecedéncia
da previsao.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

As primeiras perguntas do questionario tinham o objetivo de criar um perfil dos
pacientes atendidos no CAPSi. A média do publico atendido é de 60% do sexo feminino e
40% masculino. Ademais, o paciente mais novo possuia 5 anos e o mais velho 18, e eles
eram divididos em 2 grupos de atendimento conforme a faixa etéria.

Foi observado que a familia de mais de 85% dos pacientes possuia renda inferior a
1 salario minimo, enquanto o restante possuia entre 1 e 3 salarios minimos, e 80% estavam
matriculados em escola publica. Tais dados apontam uma deselitizacéo da psicologia e do
cuidado com a saude mental infanto-juvenil (EID AP et al., 2009), uma vez que durante
muitas décadas somente quem pudesse pagar poderia ter acesso a psicoterapia. Diante
disso, os dados afirmam que este servigo estd sendo proporcionado as camadas mais
populares, o que expde a presenca de principios do SUS como equidade e universalidade5.
No entanto, uma responsavel pontuou que alguns pacientes pararam de ir ao atendimento
por ndo possuir renda suficiente para o transporte, 0 que aponta ainda a presenca de
impedimentos na assisténcia em funcdo da renda do publico atendido.

Embora todos os pacientes residem em Belém, é evidente ainda uma forte dificuldade
em assistir a salde mental da populacdo que esta localizada no interior do estado, por
que a quantidade de CAPSI existentes no estado do Para € irregular em comparacgéo ao
numero determinado por habitantes pela Lei Federal 10.216. A Portaria N° 336, de 19 de
fevereiro de 2002, aponta que o espaco deve atuar somente dentro do territdério municipal,
porém as psicologas entrevistadas destacam uma grande demanda advinda do interior do
estado. Ademais, todas as psicologas afirmaram que n&o ha como realizar atendimento com

pacientes de outros municipios, posto que uma delas ressaltou que o CAPSi “ndo da conta
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nem da demanda de Belém”. Este fato demonstra uma baixa cobertura do atendimento no
ambito estadual, bem como uma falha nas acdes intersetoriais direcionadas a criangas e
adolescentes de outros municipios.

Cerca de 56,5% dos encaminhamentos foram realizados por profissionais da saude,
como médicos, assistentes sociais e psicologos, presentes em postos de saude da cidade,
0 que aponta eficazes articulagdes do setor de saude dentro da rede psicossocial a fim de
encaminhar a crianga ou o0 adolescente com transtornos mentais ao espaco mais adequado
para tratar tais demandas.

3.1 Setor educacional e sua comunicacdo com CAPSi

Em relag&o ao setor educacional, foi observado que, embora 19% dos encaminhamentos
sejam realizados pela escola, 90% dos pacientes afirmaram apresentar alguma dificuldade
dentro do Ambito escolar, dentre eles pode- se destacar o as dificuldades no relacionamento
com professores, alunos ou as dificuldades de aprendizagem e compreenséo do proprio
contetdo da aula. Ademais, durante as entrevistas com os responsaveis, 96,5% (n=29)
dos entrevistados afirmaram que a escola ndo cumpre com o seu papel de cuidar da saude
mental dos alunos. Estes dados mostram, além de uma grande falha na comunicagéo por
parte das instituicOes de ensino dentro da rede, a caréncia de cuidados em saude mental
nestes espacgos, o que sobrecarrega os atendimentos no CAPSi com demandas as quais
poderiam ser prevenidas nas escolas e dificulta 0 acompanhamento dos usuarios.

Tal fato é exemplificado pelo relato de uma mae cujo filho sofreu durante muito tempo
bullying por alunos e professores até ele desenvolver fobia social e parar de frequentar a
escola. Além disso, a responséavel afirma que “o uniforme da escola fazia ele ter crises de
ansiedade”. Diante disso, 19% (n=5) das maes relatam ter passado por situagdes similares,
nas quais seus filhos necessitaram trocar de escola ou ficaram sem estudar.

Diante disso, um dos motivos desta problematica citados pelos responsaveis e pelas
psicélogas foram o despreparo dos profissionais da educacdo em identificar demandas
ligadas a salde mental, uma vez que as psicologas afirmaram que grande parte das
demandas encaminhadas pelas escolas é pedagdgica, como dificuldade em matematica
ou se relacionar, o que acarreta em um grande numero de encaminhamentos com laudos
contendo possiveis diagnosticos, em muitos casos erréneos, vindos da instituicdo de
ensino.

Esta necessidade de encaminhamento é reproduzida quando a crianga, ndo se
adequa ao desenvolvimento da turma, é dispersa ou agitada, ou seja, quando ela nédo
se encaixa nos padrdes de comportamento esperados pela sociedade. Nesse sentido, é
possivel observar um processo de normatizacao dentro da escola, uma vez que, é imposto
ao publico infanto-juvenis maneiras de agir e pensar, as quais estéo incluidas no processo
de normatizacéo e, quando elas ndo sa@o observadas no meio social, € associado diversas
vezes com alguma patologia (BARBOSA, 2019).
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Este fato esta presente no relato de uma responsavel, a qual afirmou que “os
professores reclamam das criangcas e dizem que precisam de um medico’. Além desta
responsavel, uma mée apontou que “o professor ndo esta preparado para lidar e agride
a crianga”, assim como diversas maes que repetiram a frase “a escola ndo faz nada’.
Os relatos mostram ndo somente os danos gerados pela caréncia de capacitacdo do
profissional da educacdo em sua formacdo académica para assistir a saude mental,
mas também a urgéncia em desenvolver politicas educacionais que visem qualificar o
professor a fim de trabalhar as demandas emocionais dos alunos as quais podem afetar o
desempenho escolar.

Diante disso, uma das psicologas entrevistadas pontuou que as atuais articula¢des
da escola “botam a criangca como culpada’. Tal afirmagdo confirma a necessidade em
formar profissionais aptos a identificar demandas de sofrimento psiquico, dado que
atualmente ha uma generalizacdo das demandas como problematicas presentes na
crianga ou no adolescente que dificultam o desenvolvimento escolar e necessitam de
alguma reabilitagédo, o que gera o encaminhamento ao CAPSi. Na maioria dos casos, sdo
diagndésticos erréneos e sobrecarregam o espaco. Vale destacar que a superlotagdo do
espaco dificulta a intervencdo da equipe de psicologia em escolas com a finalidade de
promover a capacita¢do de profissionais da educacao.

Ademais, grande parte dos encaminhamentos enviados pela escola ocorreram por
meio de relatérios pedagdgicos, conforme as psicdlogas do espaco. Uma das psicdlogas
entrevistadas considerou que tal articulagdo “ndo é bem uma comunicagao, nao ha dialogo
ou uma conversa”. Todas as psicélogas afirmaram existir uma falha na comunicagdo com
a escola, uma vez que somente o0s relatérios ndo apontam como o individuo se relaciona
dentro da instituicdo de ensino ou os profissionais se relacionam com o individuo diante de
uma situagéo de sofrimento psiquico ou transtorno mental.

Responséaveis relataram que ha uma tentativa por parte deles em criar uma
comunicacdo entre CAPSi e escola, a exemplo da mée que afirmou ter ido algumas
vezes a escola conversar com os professores e coordenadores sobre a demanda da filha.
Além disso, uma méae apontou que toda semana era chamada pela escola por conta do
comportamento do filho e que “ndo tinham [profissionais da escola] empatia comigo e com
ele”. Tais dados mostram uma grande falha na comunicacgdo entre a escola e os demais
setores da rede de cuidados, em relagcdo aos encaminhamentos e ao feedback com os
responsaveis.

A partir dos dados apresentados sobre o setor educacional, é observado um
desconhecimento dos setores presentes da rede de cuidados sobre a fungéo de assistir a
saude mental, bem como o despreparo para cuidar do publico infanto-juvenil em sofrimento
psiquico. Consequentemente, a rede intersetorial raramente articula estratégias com
a finalidade de potencializar a assisténcia a crianca e ao adolescente com transtornos

mentais, o que dificulta a identificacdo de problemas e o encaminhamento ao espacgo
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especializado no tratamento de tais demandas. Uma psicologa entrevistada destacou que
hé a caréncia de atividades preventivas de agravos a saude mental nas escolas.

Torna-se necessario apontar também a tardia entrada das politicas publicas de
saude mental no ambito da infancia e juventude como fator do ainda precario cuidado de tal
publico diante do sofrimento psiquico nas instituicbes de ensino. Ao analisar a trajetoria das
politicas de saude mental no Brasil, é possivel observar que os debates sobre o tema ainda
estdo centralizados no setor sadde, o que gera uma limitada ampliacdo de estratégias
para o restante da rede intersetorial. Cabe ressaltar que a obrigatoriedade do psicélogo
nas instituicoes de ensino foi uma conquista recente e pouco aplicada ainda na realidade
escolar.

Como consequéncia, a formacgéao de profissionais da educagéo pouco aborda formas
de identificar demandas de saude mental dentro da escola, assim como a intervengéo e o
encaminhamento mais adequados (BELTRAME; BOARINI, 2013). Nesse sentido, € visivel
a urgéncia em expandir este assunto nas politicas de educagéo, posto que a capacitacéo
de professores e os demais profissionais da area durante a formacdo se mostrou
indispensavel na elaboragéo de uma rede de cuidado eficaz, bem como na prevencao de
danos e agravos em saude mental. Vale ressaltar que as diversas falhas na comunicagcéo
intersetorial apontadas sédo reflexo de uma caréncia de investimentos no &mbito da saude
mental por parte dos 6rgéos publicos responsaveis por tais politicas.

No entanto, embora grande parte dos entrevistados avalie o setor educacional
como potencializador do sofrimento psiquico de criancas e adolescentes, é possivel ver
evolugdo nos casos atendidos com demandas ligadas ao ambito escolar. Os questionarios
apontaram que 69% (n=18) dos pacientes afirmaram que o acompanhamento no CAPSI
ajudou com a dificuldade na escola, o que mostra a eficacia do servigo realizado dentro do

espaco, bem como a avaliagéo positiva do publico atendido.

3.2 Analisando a familia

Ao verificar o setor familiar, é possivel observar diversas diferengas em relagéo ao
educacional, posto que todas as psicélogas entrevistadas afirmaram que grande parte dos
responsaveis €& presente no tratamento do publico atendido. Ademais, os questionarios
apontaram que 89% (n=23) dos responsaveis acompanhavam a crianga ou o adolescente
ao CAPSi e 84,5% (n=22) dos pacientes avaliaram o relacionamento com a familia “bom”
ou “muito bom”. Todas as psic6logas do espago avaliaram os responsaveis como presentes
no cuidado.

Tais dados se opdem ao que foi registrado sobre a participa¢do do setor familiar no
tratamento de transtornos mentais, posto que a literatura foucaultiana (FOUCAULT, 1972)
mostra a familia como uma estrutura que impde uma norma a fim de garantir controle.
O autor também destaca que, durante séculos, quando o individuo ndo se adequava

a normatizagdo, a familia pedia seu internamento por considera-lo “louco”. Quando
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comparada a periodos anteriores a criagdo do CAPSI, é evidente uma maior participacéo
da familia no tratamento a partir do relato de uma responsavel a qual afirmou “a gente ndo
pode desistir dos nossos filhos”.

E importante ressaltar que a maior participacdo desse setor no tratamento é
resultado também de diversas transformacdes culturais na mentalidade social geradas a
partir da Reforma Psiquiatrica Brasileira (AMARANTE, 1998), uma vez que direitos basicos
foram garantidos a populagdo com transtornos mentais, dentre eles a formag¢do de uma
rede de cuidados formada pela sociedade, com destaque para a familia. O CAPSi foi um
marco para a Reforma e, segundo os dados expostos, institucionalizou as conquistas da
luta antimanicomial.

Por outro lado, o questionario utilizado na presente pesquisa mostrou que 65%
(n=17) dos pacientes ndo moravam com 0 pai e apenas 6,6% (n=2) dos responsaveis
entrevistados eram pais de pacientes. Tal fato mostra a pouca participagdo paterna no
cuidado com o publico infanto-juvenil em sofrimento psiquico, bem como a normatiza¢édo da
auséncia paterna, uma vez que maes relataram durante a entrevista que o pai raramente
entrava em contato a fim de saber sobre o tratamento ou participa financeiramente. Uma
responsavel afirmou que, ao identificar o sofrimento psiquico da filha, o pai da paciente
pediu o divércio.

Tal relato, bastante comum entre as maes entrevistadas, mostra mulheres com
grande sobrecarga de responsabilidades, as quais necessitam gerar renda para aquele
nucleo familiar, realizar as tarefas domésticas e ainda estar presente no tratamento de filhas
e filhos. Ademais, algumas responsaveis pontuaram pedir demissao de seus empregos a
fim de estar presente o maior tempo possivel na vida dos filhos, o que revela a atencéo
dispensada pelas maes ao tratamento de seus filhos e uma dificuldade com autocuidado,
posto que seu foco € o cuidado de terceiros.

Diversos responsaveis apontaram chegar ao CAPSi ignorantes sobre como tratar
a saude mental do publico infanto-juvenil. Além disso, grande parcela dos responsaveis
relatou ndo saber “lidar com a depressdo deles [criangas e adolescentes]” e ndo estarem
preparados para tal responsabilidade. Além disso, para psicologa entrevistada, “o ntcleo
familiar as vezes é o adoecedor”. Ela também relatou que alguns familiares culpam os
usuarios pelo transtorno mental.

Uma das psicOlogas entrevistada afirmou que algumas familias chegam sem
conhecimento sobre as demandas da criangas e do adolescente, e consequentemente
ndo conseguem identificar o transtorno mental, ou, por outro lado, entram em estado de
negacédo diante do sofrimento psiquico do usuario. Ela também destacou que “algumas
mées na primeira semana que o filho apresenta alguma melhora retiram do tratamento,
entdo o filho tem a recaida e a mée volta”.

E possivel perceber a partir das falas dos responsaveis e da psicologa o
desconhecimento e o despreparo dos familiares em assistir a saude mental do publico
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infanto-juvenil, o que resulta em impedimentos na comunicacéo entre tal setor e o CAPSI.
Nesse sentido, essas falhas geram prejuizos aos usuarios e suas familias, posto que a
familia ainda ndo assumiu sua fung¢éo dentro de rede de cuidados e também esta vulneravel
a desenvolver o adoecimento mental. E importante destacar que alguns responsaveis
relataram apresentar algumas patologias como ansiedade e depresséo, além de outras
sintomatologias, como insénia.

No entanto, os responsaveis afirmaram participar semanalmente de uma reunido
com profissionais do CAPSIi, onde recebem orienta¢des sobre como auxiliar no tratamento,
bem como explicacdes sobre as demandas de cada paciente. As reunides tem como
finalidade incluir a familia e torna-la uma promotora de satde mental ao publico infanto-
juvenil, o que garante uma eficaz comunicagéo entre tais setores. A reunido também serve
como forma de os responsaveis exporem suas angustias e tirarem duvidas, o que torna um
momento importante para a satde mental dos cuidadores também.

Da mesma forma é possivel evidenciar a necessidade entre os cuidadores de falar
sobre seu sofrimento psiquico a fim de gerar a sensacgéo de alivio. Algumas maes também
relataram “necessitamos de atendimento psicolégico dentro do CAPSi”. Uma mae, por
exemplo, apontou que o momento de entrevista em grupo a ajudou a partir do relato de
outros responsaveis que passavam por situac¢des similares. Além dela, outros responsaveis
afirmaram que a vivéncia de outros familiares os auxiliam muito a saber como tratar as
demandas dos filhos.

As maes afirmaram que vivenciar a melhora dos filhos aumenta a autoestima delas,
posto que elas se sentem recompensadas pelo esforco de suas adesdes ao tratamento.
Vale ressaltar que os questionarios avaliaram o tratamento no CAPSi como importante para
96,6% (n=29) dos responséveis. Tal fato mostra a dedicacéo de muitos responsaveis diante
das demandas de criangas e adolescentes em situagédo de sofrimento psiquico. Para uma
responsavel, “a gente [os responsaveis] precisa ta bem para ajudar eles [0S usuarios]”.

Diante disso, € possivel observar que a comunicacao entre a familia e o CAPS;],
embora apresente algumas adversidades, é eficaz no cuidado com a saude mental do
publico infanto-juvenil. Os responséaveis, de modo geral, se mostram presentes no
tratamento e, consequentemente, estdo mais vulneraveis ao adoecimento mental, o que
evidencia a necessidade de também assistir tal publico. Ademais, os dados também
expdem a importancia da participacéo familiar dentro da rede de cuidados.

3.3 CAPSi e a intersetorialidade

O ultimo setor avaliado, apdés o educacional e o familiar, foi o CAPSi e sua
comunicagao com a rede de cuidados. Nesse sentido, 0s questionarios apontaram que os
profissionais do espago néo realizam visitas domiciliares ou nas escolas. Além disso, 74%
dos usuarios afirmaram que nenhum individuo além dos responsaveis foi chamado para
comparecer ao espaco. Tais dados mostram uma auséncia de comunicagao interpessoal
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fora do local fisico do CAPSi.

Ademais, é importante ressaltar que s6 ha um CAPSi na cidade de Belém, o que,
além de ser insuficiente para o numero de habitantes conforme a Lei 10.216 determina,
gera uma superlotagdo do espaco. Este fato dificulta a comunicacéo entre o CAPSi e os
demais setores presentes na rede, posto que visitas e entrevistas com individuos ligados
ao usuario sao impossibilitadas pela grande quantidade de atendimentos dentro do espaco,
além de uma grande demanda de espera. Uma profissional entrevistada afirmou que o local
“ndo tem pernas para fazer as visitas e atender individualmente os pais”.

Tal fato evidencia um dos principais problemas presentes na comunicagéo entre o
CAPSi e a rede: a caréncia de recursos e estrutura. As psicologas destacaram que, além
da superlotagcéo, ha uma equipe reduzida, bem como sobrecarga de trabalho, necessidade
de atendimentos em grupo e auséncia de automovel para realizar visitas. Os exemplos
citados mostram uma falha estrutural a qual inviabiliza uma comunicagéo eficaz com os
demais setores.

No entanto, alguns mecanismo sao utilizados pelos profissionais do CAPSi para
proporcionar um tratamento qualificado aos usuérios. Uma das psic6logas afirmou que os
profissionais do espacgo, organizados em uma equipe interdisciplinar, realizam oficinas e
visitas com o0s pacientes, com 0 objetivo de inclui-los dentro de seus ambientes sociais.
Ademais, uma mée destacou que observou melhoras no convivio social na seguranca do
filho gragas ao atendimento em grupo.

O principal obstaculo presente na comunicagdo entre o CAPSi e a rede para a
maioria das psicologas do espago é a légica manicomial. E importante destacar que o
periodo anterior a Reforma Psiquiatrica Brasileira foi marcado pela apropriagéo da medicina
sobre a loucura, junto a aversdo social aos “loucos”, o que instituiu no Brasil uma época
caracterizada pela forte presenca dos hospitais psiquiatricos, os quais eram responsaveis
por tratar os individuos com transtornos mentais. No entanto, os manicémios foram
representados pela tortura, desumanizacéo e assassinato de uma parcela da sociedade
considerada “louca” (AMARANTE, 1998).

Diante disso, € possivel observar tal légica na restricdo do cuidado com a saude
mental somente ao CAPSi. Conforme a psicéloga entrevistada, “o CAPS ficou muito restrito
ao atendimento terapéutico no local, [...] se prende muito no espaco fisico, na demanda
que chega até aqui e vocé ndo consegue respirar fora daqui”. Esta restricdo ocorre quando
o CAPSI néao realiza servicos de saude mental com a comunidade fora do espaco fisico.
Este fato também é evidente quando a psico6loga relata “alguns familiares reclamam sobre
a falta de um lugar para deixar [a crianga], ja aconteceu de uma méae chegar com a mala
da crianga’.

Vale ressaltar que todas as psicélogas apontaram articulagées realizadas pelo CAPSI
a fim de proporcionar uma maior participacao popular no cuidado com a saude mental do

publico atendido. Uma das entrevistadas destacou que toda semana ha a realizacéo de
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uma assembléia dentro do espago com familiares, profissionais e pacientes, na qual cada
um pode fazer um elogio, uma reclamacao ou uma sugestao. A partir dai sé@o organizadas
as demandas em pautas. Tal pratica possui a finalidade de criar um dialogo aberto e direto
entre todos.

Ademais, ha a existéncia de processos considerados “atualizacées da logica
manicomial”, conforme o relato da psicéloga entrevistada, a qual destacou o processo
de patologizagéo da infancia. Esta légica ocorre quando a crianga apresenta padrdes de
comportamento que ndo atendem as normas da sociedade e tal “desvio de comportamento”
€ associado muitas vezes a uma doenca. Ja a medicalizacao busca controla-los por meio
de medicamentos a fim de enquadrar o individuo dentro da normatizacdo sem considerar
os riscos ao individuo (BELTRAME, 2019).

Ambos processos estdo presentes ndo somente no CAPSi, mas em toda rede
de cuidados, posto que uma das psicologas relatou receber pedidos de familiares para
“‘medicalizar de alguma forma para aquela crianca se acalmar para ele [0 responsavel]
poder descansar”. Esta fala evidencia um dos danos gerados ao publico infanto-juvenil com
transtornos mentais, bem como a falha presente na comunicag¢éo por parte da sociedade,
especialmente de familiares pouco instruidos, uma vez que a omissdo do cuidado com a
saude mental por eles no cotidiano do usuario, o que dificulta a continuidade do tratamento.

Diante disso, é possivel observar que esta parcela da sociedade ligada diretamente
com o publico infanto-juvenil, ao ndo cumprir com sua funcéo de assistir a satde mental
deste grupo, transfere ao CAPSi essa responsabilidade. Como consequéncia, estes
setores tém atuado de forma fragmentada e centralizada, limitando sua fungéo ao que
€ determinado institucionalmente e raramente proporcionando a comunicacdo entre
eles a fim de promover um melhor cuidado. Uma responsével entrevistada relatou achar
indispensavel a existéncia de psicélogos nas escolas, no entanto, esta ndo é a realidade
atual.

No entanto, a entrevista com 0s responsaveis mostrou o CAPSi como um espacgo
que, além de combater os processos de patologizacdo e medicalizagdo da infancia,
estimula a sociedade a participar do tratamento dos usuarios, bem como a comunicagéo
intersetorial. Quando os familiares precisaram opinar sobre o servigo realizado no CAPSI
durante a entrevista, afirmaram que a ajuda ofertada pelo espacgo “foi fundamental”. Uma
mae apontou que “desde quando entrei aqui, fui bem acolhida”, o que mostra a importancia
da equipe multiprofissional no cuidado com a saude mental. Ela também relatou que “eles
[os profissionais] nos ensinam a saber como lidar [...] eles se unem para ajudar”.

Ademais, os questionarios apontaram que 80,8% (n=21) dos usuarios perceberam
mudancgas positivas em suas vidas apds o inicio do tratamento. Grande parte dos
responsaveis também afirmaram observar a evolugao do publico atendido no CAPSi. Diante
disso. Algumas mées de criancas atendidas no espaco relataram que seus filhos se alegram

quando chega o dia do atendimento em grupo. Para uma responsavel entrevistada, “aqui
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[o CAPSI] foi uma méo de Deus”. Tais relatos evidenciam ndo somente a dedicacdo de
familiares e profissionais no cuidado com a saude mental, mas também as transformacgbes

geradas na vida de criancas e adolescentes atendidos no CAPSi.

41 CONCLUSAO

O presente artigo buscou evidenciar um ambito de grande importancia presente
no cuidado com a saude mental infanto-juvenil: a intersetorialidade. Ao avaliar o modo
como ela se faz presente dentro da rede de cuidados e a comunicagao entre os diversos
setores, € possivel concluir que ha diversas falhas evidenciadas, algumas enraizadas na
mentalidade social, e um grande caminho a percorrer na luta antimanicomial pelos direitos
de criangas e adolescentes com transtornos mentais.

Torna-se relevante ressaltar que, para garantir a intersetorialidade, a participagédo
popular € indispensavel no cuidado com a satde mental, logo, este texto mostrou relatos de
méaes, avos e alguns pais com grande dedicacédo e esfor¢co em assistir ao publico infanto-
juvenil. Ademais, apesar sobrecarga de trabalho, o CAPSi reune profissionais que olham
0s usudrios nao apenas como individuos com transtornos mentais, mas como criangas e
adolescentes que possuem suas individualidades e potencialidades.

Também foi objetivado dar voz e contar a histéria de usuarios, suas familias e as
psicélogas do CAPSI. Relatos como de uma mée afirmando “aqui [o CAPSI] foi fundamental”
evidencia a grande importéncia do espaco e da comunicagdo em rede no cuidado com a
salde mental do publico infanto-juvenil. Por fim, embora haja adversidades para cuidar da
saude mental dentro do CAPSI, ha evolugdo na maioria dos pacientes atendidos, o que,
segundo a fala da psicéloga, “torna o trabalho gratificante”. E de grande necessidade olhar
o CAPSi como um espaco que possibilita apoio, tratamento e reinsercéo social de criancas

e adolescentes.
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