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APRESENTAÇÃO 

A coleção “Enfermagem: Processos, Práticas e Recursos” reúne 76 artigos 
científicos originais, produzidos por acadêmicos, professores e pesquisadores de diversas 
Instituições de Ensino Superior (IES). 

A obra foi dividida em 3 (três) volumes, de modo que o volume 1, concentra estudos 
relacionados à Saúde da Mulher e da Criança; o volume 2, trata especialmente sobre 
a Sistematização da Assistência de Enfermagem e as estratégias educativas utilizadas 
pelo enfermeiro em seu cotidiano laboral. O volume 3 por sua vez, aborda a prática da 
enfermagem nos mais variados setores e enfatiza questões ligadas à Saúde do Trabalhador 
e a Segurança do Paciente.

Desse modo, a coleção “Enfermagem: Processos, Práticas e Recursos” tece 
importantes discussões e possibilita reflexões sobre a complexidade do trabalho em saúde 
e, em especial, no âmbito da Enfermagem, visando contribuir com o fortalecimento deste 
campo. Ademais, os capítulos articulam problemáticas que impactam na formação e no 
exercício profissional do enfermeiro, em seus mais distintos cenários de inserção laboral.

Sabe-se o quão importante é a divulgação científica, por isso destaco o compromisso 
da Atena Editora em oferecer uma ótima experiência aos pesquisadores, otimizando canais 
acessíveis de comunicação e uma plataforma consolidada e confiável, além de uma rápida 
resposta – fundamental para que os dados não fiquem obsoletos.

Agradecemos por fim, o empenho dos autores para o desenvolvimento dessa obra. 
Explicita-se o desejo de que esta leitura contribua para a ampliação do conhecimento 
científico dos processos, práticas e recursos relacionados à Enfermagem e os impulsione 
ao desenvolvimento de novas e brilhantes pesquisas. 

Samira Silva Santos Soares
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RESUMO: Introdução - A vida agitada, 
estresse e rotina de trabalho extenuante estão 
aumentando diariamente e causando ansiedade 
e depressão em vários indivíduos, ocasionando 
no uso excessivo de ansiolíticos. Objetivo - 
O presente estudo tem por objetivo avaliar a 
diminuição da ansiedade e depressão, através da 
Auriculoterapia, em usuários da Atenção Básica 
de Saúde. Metodologia - Estudo descritivo, 
do tipo relato de experiência, com abordagem 
qualitativa. Foi utilizado como palavras chaves: 
Auriculoterapia; Ansiedade; Depressão. Utilizou-
se para coleta de dados entrevistas durante a 
anamnese, realizada na primeira consulta e em 
todos os retornos das usuárias, com um total 
de 5 sessões. Resultados - Das 70 pacientes 
tratadas com Auriculoterapia, 54 cumpriram as 
cinco sessões, 16 abandonaram o tratamento 
entre a 2ª e a 4ª sessão. Do total de pessoas 

que participaram do estudo, após a realização 
da anamnese, todas foram diagnosticadas 
com Ansiedade, 39% tinham diagnóstico de 
Hipertensão, 10% Diabetes Mellitus, 29% 
apresentaram ambas as comorbidades e 36% 
relatam a presença de artroses. Conclusão - 
Concluiu-se que a prática da Auriculoterapia 
foi eficaz para a diminuição de medicamentos 
ansiolíticos, e com a adesão cada vez maior da 
população pode ser implementada em toda a 
rede de saúde. 
PALAVRAS-CHAVE: Auriculoterapia; Ansiedade; 
Depressão.

DECREASED ANXIETY AND 
DEPRESSION WITH THE USE OF 

AURICULOTHERAPY: AN EXPERIENCE 
REPORT

ABSTRACT: Introduction - The hectic life, 
stress and strenuous work routine are increasing 
daily and causing anxiety and depression in 
several individuals, causing the overuse of 
anxiolytics. Objective - The present study 
aims to evaluate the reduction of anxiety and 
depression, through Auriculotherapy, in users of 
Primary Health Care. Methodology - Descriptive 
study, type of experience report, with a qualitative 
approach. The following keywords were used: 
Auriculotherapy; Anxiety; Depression. Interviews 
were used for data collection during the 
anamnesis, carried out in the first consultation 
and in all users' returns, with a total of 5 sessions. 
Results - Of the 70 (100%) patients treated with 
Auriculotherapy, 54 (77.14%) completed the five 
sessions, 16 (22.86%) abandoned the treatment 
between the 2nd and 4th sessions. Of the total 

http://lattes.cnpq.br/5453392013877575
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number of people who participated in the study, after completing the anamnesis, all were 
diagnosed with Anxiety, 39% had a diagnosis of Hypertension, 10% Diabetes Mellitus, 29% 
had both comorbidities and 36% reported the presence of arthrosis. Conclusion - It was 
concluded that the practice of Auriculotherapy was effective in reducing anxiolytic drugs, and 
with the increasing adherence of the population, it can be implemented throughout the health 
network.
KEYWORDS: Auriculotherapy; Anxiety; Depression.

1 |  INTRODUÇÃO
O enfrentamento de situações da vida diária pode desencadear diferentes reações 

aos indivíduos, onde estão inseridos o estresse, a ansiedade e a depressão. Muitas pessoas 
acreditam que somente a intervenção medicamentosa pode mudar essas reações e fazer 
com que sintam melhoras, porém com o avanço de tratamentos alternativos, existem várias 
propostas que fazem com que os remédios sejam a última opção de tratamento. Uma 
intervenção que pode ser utilizada para prevenir e controlar esses fatores é a auriculoterapia, 
que é uma Prática Integrativa e Complementar  da saúde - PICs (CORRÊA et al, 2020). 

As culturas orientais têm historicamente desenvolvido estratégias para lidar com 
o estresse a partir de práticas corporais, exercícios, movimentos, danças e massagens, 
visando preservar e recuperar a saúde por meio da flexibilização e do fortalecimento do 
corpo e da mente (KUREBAYASHI, et al 2012).

As PICs são realizadas dentro da Atenção básica como um tratamento alternativo 
para várias doenças, no entanto uma das maiores procuras é para ansiedade e depressão. 
As práticas foram incorporadas no Sistema Único de Saúde (SUS) mediante a Portaria GM/
MS nº 971, de 03 de maio de 2006. Através desta Portaria foi aprovada a Política Nacional 
de Práticas Integrativas e Complementares em Saúde (PNPIC), que institui a oferta de 
medicinas tradicionais e complementares no SUS (BRASIL, 2020).

As PICs vão de encontro aos princípios do SUS, no sentido de promover a escuta 
acolhedora, com o objetivo de melhorar a saúde e bem estar dos pacientes, desenvolver 
o vínculo terapêutico e buscar a integração do ser humano com o meio ambiente e a 
sociedade, reintegrando seu equilíbrio físico e mental em sua individualidade, dando-lhe 
instrumentos e suporte para o auto-cuidado e o autoconhecimento na busca pela paz 
interior (MONINI; MONINI).

A OMS, em 1990, reconheceu a Auriculoterapia como terapia de microssistemas, 
onde através da estimulação de pontos no pavilhão auricular, resulta em sinais de melhora 
das queixas apresentadas (RODRIGUES; GALDINO; POLAZ, 2020).

Convencionalmente, a acupuntura auricular pode empregar como instrumentos 
agulhas semipermanentes ou sistêmicas para fazer a estimulação desses pontos. 
Sementes ou imãs magnéticos também podem ser utilizados para realizar a estimulação 
(KUREBAYASHI, et al 2012).
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A auriculoterapia é realizada na região do pavilhão auricular. Promove a regulação 
psíquico-orgânica do indivíduo por meio de impulsos nos pontos energéticos localizados 
na orelha (BRASIL, 2020). Por isso ela é indicada para o tratamento de dor aguda e 
crônica, reduzindo significativamente a intensidade da dor aguda em até 48 horas. Assim 
sendo, o estímulo com auriculoterapia pode aumentar a atividade dos neurônios de áreas 
relacionadas às vias inibitórias descendentes da dor e a atividade do sistema límbico 
(BRASIL, 2019). 

Visto que a Organização Mundial de Saúde (OMS) define saúde como o completo 
bem-estar físico, social e mental do indivíduo, ao longo que nos últimos anos os transtornos 
de ansiedade tem sido cada vez mais comuns na vida das pessoas (RODRIGUES; 
GALDINO; POLAZ, 2020). Por esse motivo, o tratamento farmacológico, especialmente 
com medicamentos psicotrópicos da classe dos ansiolíticos, constitui a terapêutica mais 
comum e mais procurada, porém, o uso prolongado dessas drogas pode provocar vários 
efeitos adversos (CORRÊA et al, 2020 ).

Há consenso de que fatores psicológicos e sociais podem ocasionar problemas à 
saúde física dos indivíduos (KUREBAYASHI, ET al 2012). De acordo com Moura (2015), 
a ansiedade pode ser considerada como um vago e incômodo sentimento de desconforto 
ou temor, acompanhado por resposta autonômica e sentimento de apreensão causado 
pela antecipação de perigo. Kurebayashi et al (2012) complementa que o enfrentamento 
do estresse tem sido foco de atenção e instrumentos têm sido desenvolvidos no sentido de 
avaliar como as pessoas lidam com dificuldade, ou circunstâncias estressantes, na vida.

Devido a este aumento dos transtornos de ansiedade e, consequentemente, 
uma maior medicalização dos indivíduos, observou-se a necessidade de realizar uma 
terapêutica para diminuir e/ou minimizar o uso desses medicamentos , sendo assim, uma 
racionalização geral de medicamentos para cada paciente, ocasionando em um déficit 
de efeitos adversos e de pessoas dependentes do tratamento. Assim, pode-se observar 
que a auriculoterapia foi um divisor de águas para os entrevistados, pois os relatos foram 
positivos e considerados efetivos.

2 |  METODOLOGIA DO ESTUDO
O presente estudo tem como objeto de estudo o uso da auriculoterapia para diminuir 

a ansiedade e depressão dos indivíduos.
Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiência, com abordagem 

qualitativa. Foi utilizado como palavras chaves: Auriculoterapia; Ansiedade; Depressão. 
Utilizou-se para coleta de dados entrevistas durante a anamnese, realizada na primeira 
consulta e em todos os retornos das usuárias, com um total de 5 sessões.

A pesquisa foi realizada durante os meses de agosto a outubro de 2020, na Clínica 
da Família Wilson Mello Santos ‘Zico’, localizada no bairro de Bangu, no município do Rio 
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de Janeiro.
Foi realizada Auriculoterapia em 70 indivíduos maiores de 30 anos, com queixa ou 

diagnóstico de Depressão, Ansiedade, Hipertensão Arterial Sistêmica (HAS) e Diabetes 
Mellitus, podendo ser concomitante ou não com outras comorbidades, que utilizavam 
ansiolíticos, antidepressivos e anti-hipertensivos.

A atividade ocorreu em local amplo e arejado, livre de barulhos e interrupções 
externas. O instrumento utilizado na auriculoterapia foram sementes de mostarda ou 
cristais radiônicos, onde foram priorizados de 5 a 7 pontos principais, de acordo com a 
avaliação realizada e os relatos dos indivíduos durante a anamnese. 

As sessões foram realizadas por profissionais com cursos de Auriculoterapia nos 
horários da tarde, com consulta médica prévia para definição de diagnóstico médico 
da doença. O protocolo utilizado durante a pesquisa foi desenvolvido pelo próprio 
Auriculoterapeuta, baseado nas bases da Auriculoterapia já explicitadas anteriormente. 

Os materiais utilizados foram: sementes de mostarda e cristais radiônicos, placa 
para as esferas, esparadrapo, estilete, pinça simples e álcool 70%, para limpeza local. O 
instrumento para coleta de dados foi um questionário, realizado durante a anamnese, que 
avaliou a percepção das pacientes diante do avanço da terapia. 

As variáveis estudadas no questionário foram: álcool, fumo, diabetes, hipertensão, 
doenças cardíacas, alimentação, dores, ansiedade e depressão. Realizou-se também 
conversas com as usuárias, questionando se houve melhora durante as semanas em 
que as sessões foram realizadas e se foram realizadas as compressões locais, conforme 
solicitado pelo terapeuta. Os dados quantitativos coletados foram registrados e agrupados 
em banco de dados do programa Microsoft Excel 2010® e submetidos a análise estatística 
simples.

O tratamento foi dividido em cinco sessões, completando um ciclo, e posteriormente foi 
realizada consulta médica para avaliação do estado de saúde direcionado especificamente 
à Síndrome Ansiosa, sempre com a discussão prévia de cada caso com o terapeuta atuante. 

Durante a realização das sessões, as usuárias foram orientadas a realizar pressão 
local nos pontos da auriculoterapia, com uma média de 2 a 3 vezes por dia, durante o 
tempo em que as esferas se mantiverem no local, sendo o máximo de 7 dias, ou até as 
esferas caírem espontaneamente.

As esferas foram aplicadas sobre os pontos auriculares e fixadas com o auxílio 
de esparadrapo. Os pontos mais utilizados foram: ShenMen, Rim, Ansiedade para todas 
as usuárias, SNC, Insônia e Occipital. Os demais pontos foram analisados conforme a 
indicação ou relato de outras doenças concomitantes das usuárias. 

3 |  MARCO TEÓRICO DO RELATO
Inicialmente foi realizada uma conversa entre os componentes do estudo, 
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explicitando que havia um número alto de pacientes que estavam dependentes de 
medicações controladas, dentro da Unidade Básica de Saúde (UBS). Assim, surgiu a 
ideia de iniciar este artigo, em um número pequeno de pacientes, onde seria realizado 
consulta, anamnese e questionário sobre os sinais e sintomas relatados pelos usuários 
e, posteriormente, a auriculoterapia, no qual, havendo necessidade, poderia ser incluído 
outras práticas integrativas, como por exemplo a ventosaterapia, e suplementos vitamínicos, 
porém visando sempre o tratamento menos alopático possível. 

A adesão dos pacientes foi positiva, sendo observado uma melhora nos sinais e 
sintomas relatados desde a primeira sessão. Foi possível observar também uma diminuição 
no uso e dosagem das medicações.

4 |  LOCAL E POPULAÇÃO ENVOLVIDA NO RELATO
O estudo foi realizado durante os meses de Agosto até Novembro de 2020, na 

Clínica da Família Wilson Melo Santos “Zico”, localizada em Bangu, na comunidade Vila 
Kennedy. Participaram do estudo usuários da unidade, onde a maioria foram mulheres de 
35 a 80 anos, que relataram sinais e sintomas de hipertensão, dor, ansiedade, depressão 
e estresse, entre outros. Foram realizadas sessões de auriculoterapia, numa média de 15 
a 20 minutos em cada sessão, sendo realizada uma breve anamnese e avaliação local, 
seguindo as etapas de inspeção e palpação na região do pavilhão auricular. A orientação 
foi de 5 sessões no máximo, com a realização de compressão local, de  2 a 5 vezes por dia 
e a retirada dos pontos ainda existentes após 7 dias de tratamento.

5 |  PRIMEIRA SESSÃO DO RELATO
Ao aceitar participar do estudo, as pessoas eram encaminhadas para uma sala que 

assegurase uma privacidade, ampla e arejada, para a realização da auriculoterapia. 
A primeira consulta teve como objetivo definir o protocolo para pacientes, onde 

se realizou um questionamento aprofundado sobre as queixas e relatos que o paciente 
considera importante e relevante para o seu tratamento. 

Por conseguinte, a equipe realizou uma explicação e esclarecimento sobre o que 
é a auriculoterapia e sua relevância em relação ao objetivo principal do estudo, que é 
tratar de forma natural a ansiedade e diminuir o uso de medicação. Neste momento, a 
equipe explicou ao máximo sobre os benefícios e como o tratamento pode ajudá-lo. Assim, 
o terapeuta avaliou completamente o usuário, focando no local de colocação dos pontos, 
que é o pavilhão auricular. 

Após a identificação dos pontos, foi colocada as esferas, que poderiam ser sementes 
de mostarda ou cristais. Realizou-se uma explicação ao paciente, orientando-o em realizar 
a compressão no local dos pontos, no mínimo 4 vezes por dia, até que os pontos caem 
sozinhos ou sejam retirados após 7 dias.
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Os pontos mais usados foram ShenMen, que possui como ações principais a 
estabilização emocional, ansiedade, condições de dor e apresenta atividade antiinflamatória. 
Rim é utilizado principalmente para enxaqueca e doenças ósseas em geral e crônicas 
(ARTIOLI; TAVARES; BERTOLINI, 2019). 

Destaca-se que os resultados positivos das sementes ou esferas dependem da 
pressão corretamente exercida pelos pacientes. A estimulação de qualquer ponto em 
auriculoterapia pode produzir efeitos fisiológicos ao organismo.(CORRÊA et al, 2020).

6 |  OUTRAS SESSÕES DO RELATO
Na segunda sessão, havendo o retorno do paciente, foi realizada uma anamnese 

questionando se houve melhora ou piora nos sintomas relatados anteriormente. A maioria 
das usuárias relataram melhora e diminuição das dores, do estresse, da ansiedade, da 
depressão e, principalmente, do sono, além da diminuição dos medicamentos ansiolíticos 
e anti hipertensivos.

Durante a terceira sessão, foi observado que a maioria das usuárias relataram 
uma melhora significativa em relação ao sono, que antes de iniciar o tratamento, não 
conseguiam dormir, ou tinham insônia durante a noite, porém, após o início da aplicação 
da Prática Integrativa, a qualidade de seu sono melhorou drasticamente e conseguiram ter 
uma noite tranquila, além de melhorar a ansiedade e o estresse, de forma que observaram 
mudanças bruscas e positivas em seu dia a dia. 

A maioria relatou que gostaria de dar continuidade ao tratamento, seguindo uma 
rotina e observando não possuir necessidade de tomar medicação para dormir. 

7 |  RESULTADOS
A oferta da auriculoterapia no SUS é estimulada para ampliar a integralidade da 

atenção e o acesso às mesmas. Ela pode ser usada sozinha ou associada a outros recursos 
terapêuticos, ofertada no acolhimento, no atendimento individual ou em grupos (BRASIL, 
2019).

Os relatos de experiência indicam os potenciais benefícios das PICS, a curto e 
longo prazo, para promoção da saúde e a sensação de bem estar dos pacientes (MONINI; 
MONINI, 2012). O profissional deve estar atento e fazer as devidas recomendações no 
momento da aplicação (BRASIL, 2019).

Das 70 (100%) pacientes tratadas com Auriculoterapia, 54 (77,14%) cumpriram as 
cinco sessões, 16 (22,86%) abandonaram o tratamento entre a 2ª e a 4ª sessão. 

100% das pacientes sentiram melhoras leves após a 1ª sessão, porém os 22,86% 
que escolheram não dar continuidade às Práticas Integrativas relataram que, apesar 
da melhora que observaram, sentiram uma necessidade intensa em continuar com o 
uso dos ansiolíticos. Posteriormente a segunda sessão, 60% dos pacientes relataram a 
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continuidade da melhora e mudanças significativas em seu estilo de vida e bem estar, 
incluindo a melhora do sono, diminuição na vontade de fumar e nas dores relatadas antes 
de iniciar o tratamento. No decorrer da 3ª sessão, 80% dos pacientes se sentiram aptos a 
iniciar a troca do medicamento controlado por um fitoterápico.

Do total de pessoas que participaram do estudo, após a realização da anamnese, 
todas foram diagnosticadas com Ansiedade, 39% tinham diagnóstico de Hipertensão, 10% 
Diabetes Mellitus, 29% apresentaram ambas as comorbidades e 36% relatam a presença 
de artroses. 

Desses indivíduos, em 2 pacientes foram retirados completamente o uso de 
Benzodiazepínicos e  20 indivíduos iniciaram a Auriculoterapia, sendo necessária a 
utilização concomitante de fitoterápicos, como Valeriana e Passiflora, poupando assim a 
utilização de fármacos sintéticos. 

Após o término das sessões, 80 % deste grupo não faz mais uso de nenhuma 
medicação para seus transtornos, apenas auriculo e outros tratamentos holísticos. 
Ressalta-se que a técnica demonstrou ser minimamente invasiva, com baixo custo, segura 
e rápida, demandando pouco tempo para aplicação (CORRÊA et al, 2020).

8 |  DISCUSSÃO
Alguns relatos de abandono repentino do tratamento alopático entre uma sessão 

e outra, pelos usuários fez com que esse pequeno grupo fosse orientado mais de perto 
pelo médico da equipe, para não haver uma possível “recaída” no desmame interino da 
medicação.  Tendo o relato de melhora da qualidade do sono e funções intestinais, algumas 
pacientes do sexo feminino relataram melhora na eliminação de liquidos sendo assim 
sucetivamente um desinchaço natural de pernas e abdomen. 

Os resultados obtidos revelam a eficácia da aplicabilidade da Auriculoterapia como 
método terapêutico bem como profilático frente aos problemas apresentados.

Para que as Práticas Integrativas sejam mais utilizadas em benefício dos usuários 
e de forma acessível, é necessário que haja mais investimentos governamentais, 
principalmente no âmbito do SUS, com base em incentivo e criação de condições para o 
oferecimento das PICS em todas as unidades de saúde, visando o favorecimento quanto 
ao uso de recursos terapêuticos eficazes e economicamente acessíveis.

Por isso é importante que os profissionais da equipe multidisciplinar obtenham 
conhecimentos e interesse em ampliar o campo de atuação, além de assegurar a 
humanização e qualidade do atendimento, incluindo a integralidade da assistência ao 
indivíduo.

As evidências disponíveis acerca dos efeitos da auriculoterapia no tratamento 
do estresse, ansiedade e depressão comprovam a efetividade da técnica em indivíduos 
adultos e idosos (CORRÊA et al, 2020).



Enfermagem: Processos, Práticas e Recursos 3 Capítulo 3 31

9 |  CONCLUSÃO 
A auriculoterapia, é considerada uma PIC, e é utilizada como um recurso terapêutico, 

baseado em conhecimentos tradicionais passados entre gerações, que foi empregada no 
projeto como a principal ferramenta de avaliação e tratamento das queixas apresentadas 
pelos colaboradores, como dores localizadas e problemas emocionais. Com a realização 
das sessões, foi possível observar que ocorreram melhoras significativas em relação às 
queixas físicas, o que já nos problemas emocionais, para a melhora efetiva, seria necessário 
um maior número de sessões.

Os relatos sugerem que as PICS promovem benefícios na vida das pessoas como 
redução do quadro de sintomas, contribuindo para reduzir o sofrimento e auxiliando na 
promoção da qualidade de vida de quem as pratica. 

As PICs possuem maiores afinidades com a integralidade entre os serviços de 
saúde e o cuidado com o paciente. Esse princípio constitui um grande desafio em face da 
sua visão focada apenas na doença e na fragmentação em especialidades, necessitando 
de equipes multidisciplinares e multiprofissionais para a conquista da integralidade. 

Essas práticas integrativas estão inseridas nos âmbitos primário, secundário e 
terciário do SUS, obtendo maior destaque para a Atenção Básica, onde é o setor em que 
são mais realizados e mais procurados pelos usuários (CORRÊA et al, 2020). O baixo 
custo em comparação a tratamentos medicamentosos, a ausência de efeitos adversos 
ou colaterais e a fácil aplicação, convertem os tratamentos em estratégias promissoras 
no auxílio às usuárias com depressão, ansiedade e hipertensão, podendo ser inserido, 
principalmente na Atenção Básica e em toda a rede de saúde do SUS.
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