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APRESENTAÇÃO

Este e-book intitulado: “Ciência, Tecnologia e Inovação: A Nova Produção do 
Conhecimento 2” é composto por vinte e nove capítulos de livros que foram organizados 
e divididos em três grandes áreas temáticas: (i) ferramentas tecnológicas aplicadas na 
educação e outros seguimentos; (ii) agronegócio, meio ambiente e extração de produtos 
naturais para diferentes aplicações e (iii) economia solidária e saúde.

A primeira temática é constituída por onze trabalhos na qual se avaliou a importância 
das ferramentas tecnológicas voltadas para o processo de ensino-aprendizagem na 
educação básica e superior durante o período de pandemia do COVID-19, no qual se 
destaca as vantagens que o ensino remoto pode proporcionar, bem como demonstrou 
um problema grave: a falta de pré-requisitos em relação para potencializar o uso de tais 
ferramentas. Além disso, apresenta trabalhos que propõe o uso da tecnologia por intermédio 
da inovação tecnológica no setor público; o uso de novas ferramentas no seguimento 
automotivo e outros setores e os efeitos da computação no âmbito profissional e no atual 
cenário pandêmico pela qual assola o mundo.

O segundo tema é formado por doze trabalhos que se inicia com um trabalho que 
relata o pioneirismo do estado da Bahia na criação da fundação de amparo à pesquisa 
neste estado e a importância do ilustre Anísio Teixeira para o desenvolvimento cientifico e 
tecnológico do estado e de todo o Brasil.  Posteriormente, são apresentados dois trabalhos 
que tratam da importância da cultura organizacional e uma análise crítica das Startups no 
setor de agronegócio. Em seguida são apresentados trabalhos experimentais que abordam: 
i) a utilização de produtos naturais como fonte de obtenção de corantes naturais, bebidas
(chás), princípios ativos para ação fúngica e obtenção de óleo essencial para a produção
de hidrogéis; ii) influência do campo magnético na germinação de sementes de café e
determinação do teor de ferro em feijão e iii) estudos voltados para reciclagem de materiais
eletrônicos, remoção do fármaco paracetamol utilizando membranas e relação do uso de
pesticidas com a diminuição e extinção de espécies de abelhas.

Na terceira e última temática são apresentados seis trabalhos que fazem referência 
a: i) importância do conjunto da Pampulha como patrimônio cultural do Brasil e do mundo; 
ii) contexto e importância do desenvolvimento da economia solidária para as diferentes
classes sociais que não possuem atenção e interesse por parte do poder público e iii) a
importância de uma maior humanização nos cuidados paliativos a pacientes e a revisão de
estudo em relação a sensação da presença de membros do corpo que foram amputados
(membros fantasmas).

Neste sentido, a Atena Editora vem trabalhando e buscando cada vez mais a 
excelência em publicação de livros e capítulos de livros de acordo com os critérios 
estabelecidos e exigidos pela CAPES para obtenção do Qualis L1. Com o compromisso de 



colaborar e auxiliar na divulgação e disseminação de trabalhos acadêmicos provenientes 
das inúmeras instituições de ensino públicas e privadas de todo o Brasil, a Atena Editora 
possibilita a publicação e posteriormente a disseminação de trabalhos em diferentes 
plataformas digitais acessíveis de forma gratuita a todos os interessados.  

Cleiseano Emanuel da Silva Paniagua
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RESUMO: O presente artigo científico tem o 
objetivo relatar as experiências vivenciadas 
no processo de ensino e aprendizagem no 
componente curricular Computador, Sociedade e 
Ética, que por decorrência da pandemia de corona 
vírus teve que ser na modalidade de Educação 
a Distância. Utilizamos as metodologias ativas 
– com o uso de ambientes computacionais via 
internet e foram primordiais para que ocorresse 
a aprendizagem colaborativa e cooperativa. A 
turma foi organizada em Grupos de Trabalho 
(GT’s), composto por dois acadêmicos de 
Ciências da Computação e realização de 
rodízios ou rotação na ordem crescente e 
consecutiva dos nove Seminários Temáticos. As 
seguintes tarefas, sob o rodízio ou rotação, foram 
desenvolvidas: Ideias Reforçadoras, Sugestão 
de Artigo Complementar, Avaliação, Questão 
Problematizante e Síntese Crítica. Na Síntese 
Crítica, realizamos um estudo de caso arbitrário 
de preenchimento de um questionário on line 
com dez questões optativas e obrigatórias, com 
a participação de dez voluntários para respondê-
las e medir o Grau de Invasão de Privacidade, 

Grau de Privacidade, Grau de Desconfiança e de 
Confiança das questões e do questionário.  
PALAVRAS-CHAVE: Tecnologia, Automação, 
Sociedade, Privacidade, Emprego.

EFFECTS OF COMPUTING ON THE 
PROFESSIONAL ENVIRONMENT AND 
THE CURRENT PARADIGM OF JOBS

ABSTRACT: This scientific article aims to report 
the experiences lived in the teaching and learning 
process in the curricular component Computer, 
Society and Ethics, which due to the corona virus 
pandemic had to be in the Distance Education 
modality. We use active methodologies - with 
the use of computational environments via the 
internet and were essential for collaborative and 
cooperative learning. The class was organized 
into Working Groups (GT’s), composed of two 
Computer Science students and rotating or 
rotating in an increasing and consecutive order 
of the nine Thematic Seminars. The following 
tasks, under rotation or rotation, were developed: 
Reinforcing Ideas, Suggestion of Complementary 
Article, Evaluation, Problematic Question and 
Critical Synthesis. In the Critical Synthesis, we 
conducted an arbitrary case study of completing 
an online questionnaire with ten optional and 
mandatory questions, with the participation of 
ten volunteers to answer them and measure the 
Degree of Privacy Invasion, Degree of Privacy, 
Degree of Mistrust and Confidence of the 
questions and the questionnaire.
KEYWORDS: Technology, Automation, Society. 
Privacy, Job.
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1 | 	INTRODUÇÃO
Este artigo tem como objetivo relatar a dinâmica das ações pedagógicas ocorridas 

nas tarefas acadêmicas sob a responsabilidade dos autores, do componente curricular 
Computador, Sociedade e Ética, do curso de Ciências da Computação, da Universidade 
Federal do Amapá (UNIFAP) e ministrada pelo Professor Adeildo Telles, no período letivo 
especial 2020.3. Optamos em escrever sob o formato de relatório as nove tarefas que 
participamos – que ocorreram sob a metodologia de rodízio ou rotação na modalidade 
à distância, assim distribuída: duas Ideias Reforçadoras, duas Sugestões de Artigos 
Complementares, duas Avaliações, duas Questões Problematizantes e uma Síntese 
Crítica, dos nove textos científicos. 

Ressaltamos que na síntese crítica realizamos um estudo de caso arbitrário, 
seguindo o modelo apresentado no artigo de Zorzo e Cereda (2009, p. 35-43) e simulamos 
matematicamente as respostas de um questionário com dez pergunta respondido por dez 
usuários. 

A avaliação da aprendizagem na disciplina ocorreu da seguinte forma: a cada dia de 
aulas, um Grupo de Trabalho (GT) participava com uma tarefa dentre as seis existentes, 
de modo que houve um rodízio. Um grupo abria os estudos, ao expor o conteúdo do 
artigo do qual era responsável e em seguida, seguindo uma ordem crescente, as duplas 
apresentavam as suas tarefas. 

Este trabalho acadêmico está organizado em elementos pré-textuais (Título e 
Autores), elementos textuais (Introdução, Desenvolvimento, Considerações finais e 
Palavras-chave) e elementos pós-textuais (Referências).

2 | 	PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS 
Os procedimentos metodológicos utilizados pelo docente para a disciplina – que 

ocorreu na modalidade Educação à Distância (EaD), em ambientes da Sala Virtual do 
SIGAA da universidade e no link de acesso as aulas síncronas: https://meet.google.com/
ndu-mrao-bzu?hs=122&authuser=3 e o do grupo de WhatsApp: https://chat.whatsapp.
com/GyE5rIWQ x8MGMmzI31xQ0I, de certo modo percebe-se inserções intrínsecas ao 
de metodologias ativas para alcançar a aprendizagem ativa, em que todos os participantes 
deveriam ler nove artigos científicos com temas inerentes a disciplina, mais precisamente 
as unidades temáticas e objetos de conhecimento da ementa. 

Os acadêmicos foram organizados em duplas para participarem dos nove Seminários 
Temáticos (ST), com rodízios em seis (6) tarefas seguintes: Apresentação (Seminário 
Temático (ST)), Síntese Crítica, Questão Problematizante, Ideias Reforçadoras, Sugestão 
de Artigo Complementar e Avaliação. 

As duplas foram denominadas de Grupos de Trabalho (GT) e tinham uma 
numeração. A nossa era o GT_13 e realizamos rodízios na ordem crescente e consecutiva 

https://meet.google.com/ndu-mrao-bzu?hs=122&authuser=3
https://meet.google.com/ndu-mrao-bzu?hs=122&authuser=3
https://chat.whatsapp.com/GyE5rIWQ%20x8MGMmzI31xQ0I
https://chat.whatsapp.com/GyE5rIWQ%20x8MGMmzI31xQ0I
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dos nove seminários temáticos, realizando as seguintes tarefas: Ideias Reforçadores (ST 
1), Sugestão de Artigo Complementar (ST 2), Avaliação (ST 3),  Questão Problematizante 
(ST 4), Ideias Reforçadoras (ST 5), Sugestão de Artigo Complementar (ST 6),  Avaliação 
(ST 7), Síntese Crítica (ST 8) e Questão Problematizante (ST 9). 

Nas tarefas os GT’s entregaram um Artefato com pelo menos uma lauda por ST 
– o qual era defendido pelo GT. As exceções foram às tarefas de Sugestão de Artigos 
científicos do tema do seminário, que o grupo responsável teria que informar o link ou 
arquivo – postado no grupo do WhatsApp, para a turma consultar. O GT_13 entregou todas 
as atividades e participou das apresentações orais sobre o artefato produzido.

3 | 	RESULTADOS E DISCUSSÕES
Apresentaremos um breve resumo da produção acadêmica – os resultados – 

deste grupo das tarefas que foram designadas aos integrantes; para facilitar os estudos, 
agrupando em uma mesma subseção as tarefas de mesma categoria, por terem a mesma 
finalidade.  

3.1	 Ideias Reforçadoras
As primeiras ideias reforçadoras foram sobre o artigo do economista irlandês Arthur 

(2017) sob a responsabilidade do ST 1, no qual o autor discute sobre rumo que a economia 
do planeta está tomando, principalmente devido à influência da Tecnologia Digital de 
Informação e Comunicação (TDIC) – diretamente impactada através da revolução da 
internet, que está em acelerada expansão e provocando desemprego no mundo. Segundo 
o autor, isto se deve porque existe o baixo nível de formação em ciência e tecnologia na 
maioria dos países e isto faz com que a população economicamente ativa tenha dificuldades 
em interagir com a evolução cibernética, embora muitos saibam manusear dispositivos 
ou artefatos digitais, porém tem baixo nível de formação escolar. No Seminário Temático 
5, o artigo “Os impactos da informática: implicações sobre os indivíduos e a cultura”, de 
acordo com Rocha et al. (2003), o avanço da informática em decorrência da internet, 
potencializa o impacto dessa nova forma de tecnologia sobre o indivíduo transformando-a 
em modificadora, quer seja para o bem quer seja para o mal do ser humano, como foi 
discutido nos seminários anteriores. As implicações para as humanidades foram abordadas 
por outros grupos como o desemprego, o violência através de pessoas que se aproveitam 
do “anonimato” entre muitos outros pontos abordados.

3.2	 Sugestão de Artigo Complementar
A indicação de artigo científico para o ST 2:  “Como a tecnologia está moldando o 

futuro da economia”, de Meyer (2018), foram “O futuro já é presente: novas tecnologias que 
estão mudando o mundo”, disponível em: https://transformacaodigital. com/tecnologia/o-
futuro-ja-e-presente-novas-tecnologias-que-estao-mudando-o-mundo/ e “Vivendo uma 
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nova era: a tecnologia e o homem, ambos integrantes de uma sociedade que progride rumo 
ao desenvolvimento”, disponível em: http://www2.seduc.mt.gov.br/-/vivendo-uma-nova-era-
a-tecnologia-e-o-homem-ambos-integrantes-de-uma-sociedade-que-progride rumo - ao-
desenvolvimen-1. São dois artigos que complementam ao apresentado pelo GT_2. Para 
o Seminário Temático 6 (ST 6), que defendeu as ideias do artigo “Desafios educacionais 
para o Século XXI e o papel da Informática na Educação” de Barvinski e Odakura (2012),  
este GT_13 indicou os seguintes artigos complementares em relação ao artigo: “Os 
Desafios da Educação Frente às Novas Tecnologias”, disponível em: https://unisos.uniso.
br/publicacoes/anais_eletronicos/2014/6_es_avaliacao/03.pdf  e “A escola  no século XXI: 
quais desafios devem enfrentar seus gestores?” cujo endereço para consulta é http://www.
gestaoescolar.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/producoespde/artigoelianafatobene.pdf. 

3.3	 Avaliação
Avaliamos as apresentações dos Seminários Temáticos 3 e 7. No ST 3 nós realizamos 

verbalmente a avaliação tanto do grupo que estava se apresentando quanto dos demais 
que participaram das tarefas da aula. O GT_3 fez a apresentação no dia 15 de dezembro 
sobre o título “Na era das máquinas, o emprego é de quem? Estimação da probabilidade 
de automação de ocupações no Brasil” de Albuquerque (2012), que é um Texto para 
Discussão sobre o emprego, e avaliamos tanto eles como os outros grupos de trabalho 
que participaram do rodízio de tarefas, e todos desenvolveram com domínio de conteúdo 
(objetos de conhecimento) do tema. O ST 7, foi apresentado pelo GT 7, cujo tema está 
vinculado diretamente a aprendizagem ativa, através de procedimentos ou metodologias 
ativas, como a educação colaborativa, em que Luque et al. (2019), discutem sobre “Um 
método para promover inclusão em atividades colaborativas apoiadas por computador”. O 
GT_7 demonstrou que se preparou para apresentar.

3.4	 Questão Problematizante
Este GT_4 propôs questões problematizantes sobre o texto “Os partidos políticos 

brasileiros e as fake news na campanha eleitoral de 2018”, de autoria de Braga, Wisse e 
Bozza (2018, p. 109-127), o texto inicia trazendo atenção aos vários escândalos políticos 
recentes e a conexão desses com as campanhas digitais, os questionamentos subsequentes 
e a investigação resultante que culminou no texto presente. Nela, nos habituamos com 
o modus operandi do usuário de internet e suas idiossincrasias, como os usuários se 
relacionam com as diferentes plataformas e entre si, como essa atmosfera forma um tecido 
social e põe como resultado a proliferação da política no meio comunicativo. O Seminário 
Temático 9, nós propusemos duas questões problematizantes inter-relacionadas ao artigo 
de Ito (2019), que foram as seguintes: (1) Fora a epidemia de Covid-19, a OMS não cita 
outros fatores capazes de entorpecer o processo de aprimoramento do ecossistema de 
saúde, como por exemplo, uma possível escassez de profissionais capacitados na área 

http://www2.seduc.mt.gov.br/-/vivendo-uma-nova-era-a-tecnologia-e-o-homem-ambos-integrantes-de-uma-sociedade-que-progride%20rumo%20-%20ao-desenvolvimen-1
http://www2.seduc.mt.gov.br/-/vivendo-uma-nova-era-a-tecnologia-e-o-homem-ambos-integrantes-de-uma-sociedade-que-progride%20rumo%20-%20ao-desenvolvimen-1
http://www2.seduc.mt.gov.br/-/vivendo-uma-nova-era-a-tecnologia-e-o-homem-ambos-integrantes-de-uma-sociedade-que-progride%20rumo%20-%20ao-desenvolvimen-1
https://unisos.uniso.br/publicacoes/anais_eletronicos/2014/6_es_avaliacao/03.pdf
https://unisos.uniso.br/publicacoes/anais_eletronicos/2014/6_es_avaliacao/03.pdf
http://www.gestaoescolar.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/producoespde/artigoelianafatobene.pdf
http://www.gestaoescolar.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/producoespde/artigoelianafatobene.pdf


Ciência, Tecnologia e Inovação: A Nova Produção do Conhecimento 2 Capítulo 1 5

de tecnologia da informação. (2) Haverá pessoas que serão incapazes de engajamento no 
isolamento social, seja por escolha pessoal ou necessidade profissional, as quais o autor 
não cita medidas adicionais.

3.5	 Síntese Crítica
Em relação às outras tarefas que cumprimos duas, nesta realizamos somente 

uma, referente ao ST 8: “Fatores de privacidade e confiança em websites”, de  Zorzo e 
Cereda (2009). Nesta síntese crítica decidimos realizar uma simulação matemática para 
o conhecimento dos interessados de como ocorre à medição do comportamento dos 
usuários de sites, pois o artigo científico apresenta a modelagem matemática para calcular 
os fatores de privacidade (Ɵi, ɑ, β) e confiança de websites. Os conjuntos de voluntários 
e de itens de entrada optativos têm dez (10) elementos. Vamos adotar arbitrariamente 
um formulário com dez perguntas e dez voluntários para respondê-las. Para o GT_13, 
é uma abordagem inédita a medição de privacidade e confiança, pois tem todo um rigor 
matemático – até certo ponto axiomático para definir as funções, como os conjuntos V = 
{v1, v2, ..., vn} dos voluntários e O = {o1, o2, ..., on} o conjunto de itens de entrada de dados 
optativos. Estes dois conjuntos formam o domínio de estudos que é um produto cartesiano 
M : V x O    ͢  X que leva ao conjunto imagem . As definições 
seguem a numeração registrada no artigo. 

Definição 4.1: (Função Nota para Itens de Entradas de Dados Optativos). 
(ZORZO; CEREDA, 2009, p. 38). 

Seja V = {v1, v2, ..., vn} o conjunto de voluntários, e O = {o1, o2, ..., on} o conjunto de 
itens de entrada de dados optativos. Define-se a função Nota para Itens de Entrada de 
Dados Optativos M (vj, oi) como: 

                                             M : V x O    ͢  X
onde . A função Nota para Itens de Entrada de Dados 

Optativos M (vj, oi) denota o grau de invasão de privacidade do item de entrada de dados 
optativo oi atribuído pelo voluntário vj, em que oi є O e vj є V. O grau de invasão de privacidade 
varia no intervalo real de zero (não oferece invasão alguma) até 10 (o voluntário jamais 
responderia tal item). Os itens de entrada de dados obrigatórios não recebem notas, pois 
requerem a inserção de valores pelo usuário. 

Definição 4.2: (Fator de Invasão de Privacidade dos Itens de Entrada de Dados 
Optativos). (ZORZO; CEREDA, 2009, p. 38). 

Seja V = {v1, v2, ..., vn} o conjunto de voluntários, O = {o1, o2, ..., on} o conjunto de 
itens de entrada de dados optativos, e M a função Nota para itens de entrada de dados 
optativos. O Fator de Invasão de Privacidade do item de entrada de dados Optativo oi é 
definido como:



Ciência, Tecnologia e Inovação: A Nova Produção do Conhecimento 2 Capítulo 1 6

                                           (1)

onde j, i, n є .
Exemplo 1: Sejam V = {v1, v2, ..., vn}, O = {o1, o2, ..., on},  e 

n = 10. Descreva os dez fatores de Invasão de Privacidade dos Itens de Entrada de Dados 
Optativos (Ɵi) dos conjuntos V e O. 

Solução 1. Variar os índices j de 1 a 10 dos voluntários para os dados de entrada de 
índice i, também de 1 a 10, na Equação (1): 

Exemplo 2: Seja V = {v1, v2, ..., vn}, i.e., n = 10; O = {o1, o2, ..., on}; construa a tabela 
com o produto cartesiano que define o domínio discreto da função Nota e calcule o Fator 
de Invasão de Privacidade dos Itens de Entradas de Dados Optativos (Ɵi). 

Solução 2. A função Nota para Itens de Entrada de Dados Optativos M (vj, oi) denota 
o grau de invasão de privacidade do item de entrada de dados optativo oi atribuído pelo 
voluntário vj, em que oi є O e vj є V.

Na Tabela 1, as notas de zero a dez foram lançadas arbitrariamente e as células 
vazias indicam que a resposta ficou em branco, ou seja, o voluntário vj não respondeu 
uma optativa oi. Cada linha da Tabela 1, estão as notas atribuídas ao dado optativo, assim, 
cada célula tem um par ordenado M (vj, oi). Na penúltima coluna, está o somatório das 
notas atribuídas para as dez perguntas. Na última coluna, estão os fatores de invasão de 
privacidade (Ɵi) de cada uma dos dados de cada voluntário.   
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Tabela 1 – Função Nota , para Itens de Entrada de Dados Optativo, com 0 ≤ M (vj, oi) ≤ 10,  M : 
V x O    ͢  X e 

Fonte: elaborada pelos autores.

O Fator de Invasão de Privacidade do item de entrada de dados optativo oi denota a 
média das notas atribuídas pelos voluntários ao item de entrada de dados optativo oi – são 
as médias anotadas na última coluna da Tabela 1. O valor de Ɵi estará sempre no intervalo 
real de zero (não oferece invasão alguma) até 10 (indicando que os voluntários jamais 
responderiam tal item). O somatório dos fatores individuais é:

                                  (2)

Calculados os fatores de invasão de privacidade, o próximo passo é medir o Grau 
de Invasão de Provacidade, conforme definido a seguir:

Definição 4.3: Grau de Invasão de Privacidade. (ZORZO; CEREDA, 2009, p. 38). 
Seja Ɵ = {Ɵ1, Ɵ2, ..., Ɵn} o conjunto dos fatores de invasão de privacidade dos itens 

de entrada de dados optativos. O grau de invasão de privacidade ɑ é definido como:

                                                      (3)

onde i. m є . O grau de invasão de privacidade é um valor real no intervalo fechado 
entre zero e um e denota a quantificação amostral por voluntários da possibilidade de 
violação da privacidade de seus usuários. Na Tabela 1 foram calculados dez fatores de 
privacidade de dez participantes que responderam a dez itens. 
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Exemplo 3. Sejam , m = 10 e , 
determine o Grau de Invasão de Privacidade (ɑ) dos conjuntos V e O. 

Solução 3. Na Tabela 1, está o somatório dos Ɵi da função Nota M(vj, oi). Para 
calcular o Grau de Invasão de Privacidade (ɑ) basta substituir (2) na Equação (3):  

                                          (4)

é o grau de invasão de privacidade. Para este estudo de caso, o grau de invasão de 
privacidade é moderado, porque está próximo de 0,5. 

Definição 4.4: Grau de Privacidade. (ZORZO; CEREDA, 2009, p. 38). 
Seja ɑ o grau de invasão de privacidade. O grau de privacidade β é definido como:

                                                     β = 1 - ɑ.      (5)

O grau de privacidade β denota o fator da privacidade geral, onde β é um valor real 
no intervalo fechado entre zero e um (0 ≤ β ≤ 1). Observe que o grau de privacidade foi 
obtido por respostas dadas pelos usuários – de forma amostral – considerando todos os 
aspectos pessoais e subjetivos do conceito em questão. 

Exemplo 4. Calcular o Grau de Privacidade Geral (β), sabendo-se que ɑ = 0,358.
Solução 4. Por substituição direta, temos:

                                         β = 1- ɑ = 1 - 0,358 = 0,642         (6)

Até aqui realizamos uma aplicação arbitrária da função Nota para Itens de Entrada 
de Dados Optativos M(vj,oi), M : V x O    ͢  X, agora vamos estender a nossa síntese crítica 
para a função resposta S(ui, ok).

Definição 4.5 Função Resposta para Itens de Entrada de Dados Optativos. 
(ZORZO; CEREDA, 2009, p. 39). 

Seja U o conjunto de usuários, U = {u1, u2, ..., ul}, o O conjunto de itens de entrada de 
dados optativos, O = {o1, o2, ..., on} e  o conjunto dos fatores de invasão 
de privacidade dos itens de entrada de dados optativos. Define-se a Função Resposta para 
Itens de Entrada de Dados Optativos S como 

S : U x O    ͢  Y,

onde . Se o usuário ui preencheu o item de entrada de dados 
optativo ok, então S(ui, ok)     ͢  0, caso contrário S(ui, ok)    ͢  Ɵk.
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Devido à não-obrigatoriedade do preenchimento de algumas perguntas 
do questionário, esperavasse que alguns usuários, inconscientemente ou 
não, deixassem algumas ou todas as perguntas sem preenchimento. Para 
tratar essa situação, a função Resposta para Itens de Entrada de Dados 
Optativos, apresentada na seção 4 (definição 4.5), verifica se o usuário em 
questão respondeu ou não uma determinada pergunta e retorna o valor 
correspondente. (ZORZO; CEREDA, 2009, p. 39). 

A seguir, no Exemplo 5, vamos continuar a simulação matemática da função 
Resposta para Itens de Entrada de Dados Optativos. 

Exemplo 5: Sejam os conjuntos U = {u1, u2, ..., ul}, O = {o1, o2, ..., on} e o 
 da Tabela 1, construa a tabela para a função S.

Solução 5. A Tabela 2 será preenchida conforme a regra estabelecida para a função 
S. As células em branco da Tabela 1 são preenchidas pelo Ɵi correspondentes, do conjunto 

 e as respostas completadas, por zero.  

Tabela 2 – Função Resposta para Itens de Entrada de Dados Optativos, com 0 ≤ S (ul, oi) ≤ 10, 

S : U x O    ͢  Y e .

Fonte: elaborada pelos autores.

O procedimento aritmético para preencher a última linha da Tabela 2 é o seguinte: 
Para o primeiro usuário i = 1:  
4.2, para o segundo usuário, i = 2:

, para i = 3, , para i = 4,  6.8 e 
assim sucessivamente até i = 10. Na próxima definição, vamos estudar a função indicador 
de preenchimento, para verificar o quanto os usuários preencheram ou não ao formulário.

Definição 4.6: Função Indicador de Preenchimento dos Itens de Entrada de 
Dados Obrigatórios.

(ZORZO; CEREDA, 2009, p. 39). Seja U o conjunto de usuários, U = {u1, u2, ..., ul}, 
e B o conjunto de itens de entrada de dados obrigatórios, B = {b1, b2, ..., bm}. Define-se a 
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Função Indicador de Preenchimento dos Itens de Entrada de Dados Obrigatórios I como 

I : U x B    ͢  W,

onde W = {w|w є {0,1}}. Se o usuário ui preencheu o item de entrada de dados 
obrigatório bk, então I(ui, bk)    ͢  1, caso contrário I(ui, bk)    ͢  0. A função Indicador de 
Preenchimento dos Itens de Entrada de Dados Obrigatórios denota o preenchimento do 
item de entrada de dados obrigatório bk associado ao usuário ui, bk є B e ui є U. Se o 
usuário preencheu o item de entrada de dados obrigatório, a função retorna o valor 1. Caso 
contrário, a função retorna o valor zero.

Exemplo 6. Sejam U = {u1, u2, ..., u10}, B = {b1, b2, ..., b10}, construir a tabela referente 
a função Indicador de Preenchimento de Itens I(ui, bk). 

Solução 6. Na Tabela 3, temos dez usuários com entrada de dados obrigatórios (bk). 
Na linha última está o produto por coluna.

Tabela 3 – Função Indicador de Preenchimento dos Itens de Entrada de Dados Obrigatórios, I : 
U x B    ͢  W, onde W = {w|w є {1}}.

Fonte: elaborada pelos autores.

Por isso é importante que todas as respostas sejam respondidas, para que não 
ocorra como na Tabela 3.
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Definição 4.7: Fator de Relevância dos Itens de Entrada de Dados Obrigatórios. 
(ZORZO; CEREDA, 2009, p. 39). 

Seja B o conjunto de itens de entrada de dados obrigatórios, B = {b1, b2, ..., bn}, e O o 
conjunto de itens de entrada de dados optativos, O = {o1, o2, ..., om}. O Fator de Relevância 
dos Itens de Entrada de Dados Obrigatórios é definido como:

                                                        (7)

onde .
Exemplo 7: Seja B = {b1, b2, ..., b10} e O = {o1, o2, ..., o10} determine , para as 

Tabelas 1 e 3. 
Solução 7. Os valores de m e n são iguais a 10, logo:

                                          

é o Fator de Relevância dos Itens de Entrada de Dados Obrigatórios.
Definição 4.8 Fator de Relevância dos Itens de Entrada de Dados Optativos. 

(ZORZO; CEREDA, 2009, p. 39). 
Seja B o conjunto de itens de entrada de dados obrigatórios, B = {b1, b2, ..., bn} e O o 

conjunto de itens de entrada de dados optativos, O = {o1, o2, ..., om}. O Fator de Relevância 
dos Itens de Entrada de Dados Optativos é definido como:

                                                      (8)

onde 
Exemplo 8:Seja B = {b1, b2, ..., b10} e O = {o1, o2, ..., o10} determine .
Solução 8. De modo análogo ao exemplo anterior, substituir na Equação (8), temos:

                                             (9)

Os fatores de relevância dos itens de entrada de dados obrigatórios e optativos 
denotam a importância de tais itens em um determinado mecanismo de coleta explícita.

Definição 4.9: Grau de Desconfiança do Usuário. (ZORZO; CEREDA, 2009, p. 
39).

Seja U o conjunto de usuários, U = {u1, u2, ..., ui}, B o conjunto de itens de entrada de 
dados obrigatórios, B = {b1, b2, ..., bn}, O o conjunto de itens de entrada de dados optativos, 
O = {o1, o2, ..., om}, I a função Indicador de Preenchimento dos Itens de Entrada de Dados 
Obrigatórios, e  o fator de relevância dos itens de entrada de dados optativos. O Grau de 
Desconfiança do Usuário ui é definido como:
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                                     (10)

onde 
Exemplo 9. Calcule o Grau de desconfiança do Usuário, para os dados das Tabelas 

1, 2 e 3.
Solução 9. Da Tabela 2, , da Tabela 1, , 

e da Tabela 3, , 
então, o Grau de Desconfiança do Usuário 1 (i = 1) é:

O Grau de Desconfiança do Usuário 2 (i = 2) é:

O Grau de Desconfiança do Usuário 3 (i = 3), = 65 e 
= 0, é:

O Grau de Desconfiança do Usuário 4 (i = 4) é:

O Grau de Desconfiança do Usuário 5 (i = 5) é:
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O Grau de Desconfiança do Usuário 6 (i = 6) é:

O Grau de Desconfiança do Usuário 7 (i = 7) é:

O Grau de Desconfiança do Usuário 8 (i = 8) é:

O Grau de Desconfiança do Usuário 9 (i = 9) é:

O Grau de Desconfiança do Usuário 10 (i = 10) é:
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Tabela 4 – Grau de Desconfiança dos Usuários.

Fonte: elaborada pelos autores.

A fórmula anterior leva em consideração os itens de entrada de dados optativos e 
obrigatórios. Caso o mecanismo de coleta explícita possua apenas um dos tipos de itens de 
entradas de dados, o Grau de Desconfiança do Usuário ui é definido a seguir, levando-se 
em conta: i. Somente itens de entrada de dados optativos:

                                                      (11)

ii. Somente itens de entrada de dados obrigatórios:

                                                   (12)

O grau de desconfiança do usuário denota a porcentagem de desconfiança do 
usuário em relação a um determinado mecanismo de coleta explícita contendo itens de 
entrada de dados obrigatórios e optativos. O valor de Ψi estará sempre no intervalo real de 
zero até 1.

Definição 4.10 Grau de Confiança do Usuário. (ZORZO; CEREDA, 2009, p. 40).  
Seja U o conjunto de usuários, U = {u1, u2, ..., ul}, Ψ o conjunto dos graus de 

desconfiança dos usuários, Ψ = , e  o grau de desconfiança do 
usuário ui є U. O Grau de Confiança do Usuário ui é definido como:

                                                      (13)

onde  O grau de confiança do usuário denota a porcentagem 
de confiança do usuário em relação a um determinado mecanismo de coleta explícita 
contendo itens de entrada de dados obrigatórios e optativos. O valor de ni estará sempre 
no intervalo real de zero até 1.
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Exemplo 10.  Calcular o Grau de Confiança do Usuário da Tabela 4. 
Solução 10. Substituir os graus de desconfiança da Tabela 4 na Equação (13):

E assim sucessivamente até calcular o último.

Tabela 5 – Grau de Confiança dos Usuários.

Fonte: elaborada pelos autores.

Definição 4.11 Grau de Desconfiança Geral. (ZORZO; CEREDA, 2009, p. 40). 
Sejam U o conjunto dos usuários, U = {u1, u2, ..., ul}, Ψ o conjunto dos graus de 

desconfiança dos usuários,  o grau de desconfiança do 
usuário ui є U. O Grau de Desconfiança Geral é definido como:

                                                    (14)

onde  O grau de desconfiança geral denota a porcentagem 
geral de desconfiança de todos os usuários em relação a um determinado mecanismo de 
coleta explícita contendo itens de entrada de dados obrigatórios e opcionais. O valor de ω 
estará sempre no intervalo real de zero até 1.

Exemplo 11. Calcular o Grau de Desconfiança Geral das tabelas anteriores.
Solução 11. O somatório do Grau de Desconfiança dos Usuários da Tabela 4, é:

                                                     (15)

Substituir (15) em (14), temos que o Grau de Desconfiança Geral é:

                                             (16)

Definição 4.12 Grau de Confiança Geral. (ZORZO; CEREDA, 2009, p. 40). 
Seja ω o grau de desconfiança geral. O Grau de Confiança Geral é definido como:

                                                              (17)
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onde  O grau de confiança geral denota a porcentagem geral 
de confiança de todos os usuários em relação a um determinado mecanismo de coleta 
explícita contendo itens de entrada de dados obrigatórios e optativos. O valor de α estará 
sempre no intervalo real de zero até 1.

Exemplo 12. Determinar o Grau de Confiança Geral do estudo realizado. 
Solução 12. Substituir (16) em (17):

                                        (18)

embora haja algumas questões não respondidas no questionário optativo na Tabela 
1, os cálculos mostram que são casos isolados, e o estudo não gerou muita desconfiança, 
porque o grau de confiança é 0,9086.

4 | 	CONSIDERAÇÕES FINAIS 
O componente curricular Computador, Sociedade e Ética, provocou uma nova forma 

de estudar no curso – porque por motivo da pandemia de Covid-19, tivemos que estudar na 
modalidade a distância, mesmo que o curso seja de Ciências da Computação, as disciplinas 
ocorrem presencialmente e esta forma é nova. O que se destacou foi à metodologia ativa, 
desenvolvida através de rodízio ou rotação, onde foram possíveis os acadêmicos puderem 
realizar o estudo de nove artigos científicos. 

A computação, que antes era considerada uma ferramenta de uso limitado a ciência 
analítica e laboratorial, mostrou-se, na última década, muito mais versátil e abrangente, 
absorvendo funções e responsabilidades de áreas diversas com eficiência e métodos 
que levantaram vários debates éticos e legais sobre a computação em si e seu papel na 
sociedade. Portanto fica claro que a computação como ferramenta é uma realidade social, 
devendo-se, logo, ser objeto de mais estudos.
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