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APRESENTACAO

A colecéo Torre de Babel: Créditos e Poderes da Comunicacéo é apenas um breve
panorama da produgé@o e reflexdo académica na area, contemplando a producdo de
dois e-books, que reinem nédo apenas as possibilidades que o campo da Comunicagéo
enseja, mas também os desafios que se erigem na/da sociedade contemporanea, marcada
pelo crescente processo de midiatizacdo e conflitos de informacdo. Neste e-book 1,
apresentamos 26 capitulos de 35 pesquisadores.

Na Biblia, o Génesis conta que “o mundo inteiro falava a mesma lingua, com as
mesmas palavras” (Gn 11,1). Os homens resolveram, porém, criar uma cidade com uma
torre téo alta que chegaria a tocar o céu e os tornaria famosos e poderosos. Entéo Deus,
para castiga-los, fez com que ninguém mais se entendesse e os homens passaram a falar
linguas diferentes. Assim, os construtores da torre se dispersaram e a obra permaneceu
inacabada. A diversidade das linguas surge como forma de evitar a centralizagcao do poder.
A cidade dessa historia biblica ficou conhecida como Babel, que significa “confuséo”.

Muitos milénios depois, 0 homem se encontra enredado em multiplas formas
de comunicacdo, com linguas, codigos e dispositivos diversos, cada vez mais
sofisticados e mais céleres. Todavia, a (in)compreensdo das mensagens vem,
assustadoramente, transformando-se, muitas vezes, na destruicdo da harmonia e da paz
entre os homens. Mesmo com o avanco da tecnologia, a comunicagéo parece permanecer
precéaria. A civilizagdo ergue monumentos gigantescos, mas ndo € capaz de resolver
conflitos basicos.

Trata-se de uma obra transdisciplinar que versa sobre comunicacao, concepgdes
de linguagem, redes sociais, jornalismo, producédo de conteudo, fake news, pandemia,
inteligéncia artificial, pos-verdade, elementos do telejornalismo na educagdo, posts,
construgdo de imagens, misoginia, sexismo, andlise do discurso, moda, ciberfeminismo,
stories, gifs animados, produtos midiaticos, imaginario, circuito editorial, rela¢des
publicas, comunicacao organizacional, comunica¢ao publica, comunicagao interna, midia,
estereotipia no jornalismo espanhol, cinema e reality show.

A ideia da coletanea é simples: propor analises e fomentar discussdes sobre
a comunicacao a partir de diferentes pontos de vista: politico, educacional, filoséfico e
literario. Como toda obra coletiva, esta também precisa ser lida tendo-se em consideracao
a diversidade e a riqueza especifica de cada contribuicdo. Por fim, sabemos o quéo
importante é a divulgacéo cientifica, por isso evidenciamos a estrutura da Atena Editora,
capaz de oferecer uma plataforma consolidada e confiavel para que estes pesquisadores

exponham e divulguem seus resultados.

Edwaldo Costa
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CAPITULO 1
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RESUMO: O presente trabalho busca discutir
como o Brasil tem desenvolvido sua politica para
migracao, a partir de uma visita técnica “in loco”,
realizada em Boa Vista-RR. Na capital roraimense
existe uma grande forca-tarefa humanitaria
executada e coordenada pelo Governo Federal
com o apoio de agéncias da ONU e de mais de
100 entidades da sociedade civil. A Operacao
oferece assisténcia emergencial aos migrantes
e refugiados venezuelanos que entram no Brasil
pela fronteira com Roraima. Desde o inicio da
crise migratoria, até janeiro de 2020, estima-
se que mais de 264 mil migrantes e refugiados
venezuelanos entraram e permaneceram no
Brasil. O objetivo da visita de estudos é conhecer
melhor como os migrantes e refugiados vem
sendo recebidos em territério brasileiro, bem
como fazer um estudo da situagdo por eles
encontrada, suas dificuldades e limitagbes
provenientes de barreiras normativas e sociais.

PALAVRAS-CHAVE: Migracdo venezuelana,
Concepcoes de linguagens, Operacao Acolhida.
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ACOLHIDA

ABSTRACT: The present work seeks to
discuss how Brazil has developed its policy for
migration, from a technical visit “in loco”, held in
Boa Vista-RR. In the capital of Roraima there is
a large humanitarian task force executed and
coordinated by the Federal Government with the
support of UN agencies and more than 100 civil
society entities. The Operation offers emergency
assistance to Venezuelan migrants and refugees
entering Brazil through the border with Roraima.
Since the beginning of the migratory crisis, until
January 2020, it is estimated that more than
264,000 Venezuelan migrants and refugees have
entered and remained in Brazil. The purpose
of the study visit is to learn more about how
migrants and refugees have been received in
Brazilian territory, as well as to study the situation
they encountered, their difficulties and limitations
arising from normative and social barriers.
KEYWORDS: Venezuelan migration,
Conceptions of languages, Operation Acolhida.

11 INTRODUGAO

No fim do século XVIII e inicio do
século XIX, com o processo de industrializagao
do mundo, surgiram os Estados Nacionais
Modernos. Esses estados demarcaram um
espaco geogréafico, modificando a politica
internacional e consolidando o aglutinamento
de pessoas que iriam compartilhar uma
nacionalidade, mas nem sempre as
semelhancas culturais. Também haveria a
protecdo das fronteiras criadas, o controle

das atividades econdémicas, além de envolver
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questdes sociais. O aprofundamento desse processo ao longo da histéria configurou o que
hoje entendemos como Estado, essa instituicdo que controla um territério e governa um
povo — cidaddos deste Estado. No caso do Estado Brasileiro esse governo € feito pelos trés
poderes executivo, legislativo e judiciario.

O processo de globalizacdo do mundo tem redefinido o conceito de fronteira entre
os Estados, ja que aproximagbes nunca antes vistas sao criadas e modificadas a todo
o instante, como é o caso dos blocos econémicos, como a criagdo da Unido Europeia
ou posteriormente o Brexit Britanico, por exemplo. Contudo, essas fronteiras tdo abertas
ao comércio e, consequentemente aos cidadaos que circulam por elas no contexto dos
acordos estabelecidos em torno do capital econdémico, lidam com o fendbmeno da migracgéo.

Desde o surgimento do conceito do Estado Nacional soberano, existe uma tendéncia
a exclusdo do estrangeiro, que nédo é considerado cidadao e, portanto, diferentemente
do cidaddo de um Estado, ndo possui direitos. Mesmo diante da globalizagdo do mundo
contemporaneo, o estrangeiro continua enfrentando dificuldades quando esta na condicéo
de migrante ou refugiado em condi¢céo de vulnerabilidade social. A migracédo torna-se cada
vez mais presente no mundo globalizado, ja que o fluxo de pessoas tende a aumentar por
diversas razoes, sejam elas econ6micas, culturais, ou mesmo individuais ou subjetivas,
além da migracdo ocasionada por guerras, perseguicdes, racismo, desastres naturais, ou
colapsos econdmicos, entre tantos outros.

E neste contexto em que a Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM)
e a Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR) atuam para garantir a esses migrantes
ou refugiados seus direitos fundamentais, conforme a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos (1948). Também lutam pela intensificagdo dos movimentos de protecao, de forma
que se torna necessario um olhar para a questao dos direitos fundamentais dos migrantes,
a partir da criacdo de politicas regulamentadoras, na esfera da politica internacional, que
equilibrem dialoguem com a soberania estatal.

O presente trabalho busca discutir como o Brasil tem desenvolvido sua politica para
migracao, a partir de uma visita técnica “in loco”, realizada em Boa Vista-RR. Na capital
roraimense existe uma grande forca-tarefa humanitaria executada e coordenada pelo
Governo Federal com o apoio de agéncias da ONU e de mais de 100 entidades da sociedade
civil. A Operacéo oferece assisténcia emergencial aos migrantes e refugiados venezuelanos
que entram no Brasil pela fronteira com Roraima. Desde o inicio da crise migratéria, até
janeiro de 2020, estima-se que mais de 264 mil migrantes e refugiados venezuelanos
entraram e permaneceram no Brasil. O objetivo da visita de estudos é conhecer melhor como
0s migrantes e refugiados vem sendo recebidos em territério brasileiro, bem como fazer
um estudo da situagdo por eles encontrada, suas dificuldades e limitagdes provenientes de
barreiras normativas e sociais.

De acordo com agéncias da ONU, em 2020 o numero de venezuelanos que deixaram

0 pais ultrapassa 4 milhdes de pessoas, e o Brasil € o quinto destino procurado por eles.
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21 MIGRANTES E REFUGIADOS

A Convencéo de Genebra, realizada entre 1864 a 1949, envolve um conjunto
de tratados que surgiram como norteadores do Direito Humanitario Internacional, area
considerada atualmente universal no campo do direito e que se dedica a regulagdo das
praticas executadas pelos diferentes Estados do mundo de maneira a garantir direitos e
deveres em relagéo a pessoa humana.

A necessidade de migragdo decorre da existéncia dos mais variados tipos
de conflitos, ocasionados por violéncias, perseguicbes ou ainda graves
violacbes aos direitos humanos. Nesta seara, o Direito Internacional dos
Refugiados configura-se em trés vertentes distintas, ou seja, o Direito
dos Refugiados, o Direito Internacional dos Direitos Humanos e o Direito
Internacional Humanitario, que convergem e se complementam no propésito
de proteger a pessoa humana que esteja vivenciando alguma situacdo de
extrema vulnerabilidade. (SANTOS et al, 2017, p.188)

A Convencao de Genebra nasceu no pés-guerra em meio a experiéncia traumatica
para sociedade, em um contexto histérico de crescimento da preocupagao com a dignidade
humana e os direitos a liberdades fundamentais em ambito mundial, em resposta as
inUmeras violagbes cometidas durante as grandes guerras mundiais.

Uma dessas experiéncias que se destaca foi 0 aumento de deslocados por guerra na
Europa, que desencadeou uma série de situacdes criticas nas fronteiras entre os Estados
europeus e em seus territorios, com um numero significativo de pessoas em condi¢éo de
vulnerabilidade social.

Nesse contexto, uma das contribuicdes da Convencao de Genebra esta em ter
trazido a entendida como a definigdo classica de refugiado. Pela Convencédo de Genebra
relativa ao Estatuto do Refugiado de 1951, refugiado é a pessoa que:

Art. 1° - Definicdo do termo “refugiado” A. Para fins da presente Convencéo,
o termo “refugiado” se aplicara a qualquer pessoa: 2) Que, em consequéncia
dos acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 e temendo ser
perseguida por motivos de racga, religidao, nacionalidade, grupo social ou
opinides politicas, se encontra fora do pafs de sua nacionalidade e que nao
pode ou, em virtude desse temor, ndo quer valer-se da protecao desse pais,
ou que, se ndo tem nacionalidade e se encontra fora do pafs no qual tinha
sua residéncia habitual em consequéncia de tais acontecimentos, ndo pode
ou, devido ao referido temor, ndo quer voltar a ele. B. 1) Para fins da presente
Convengéo, as palavras “acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de
1951”, do artigo 1°, secé&o A, poderao ser compreendidos no sentido de ou
a) “Acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 na Europa”; ou
b) “Acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 na Europa ou
alhures”; (ONU, 1951)

Essa definicdo, no entanto, possui duas limitagcbes conceituais, a saber: uma
temporal e a outra geogréfica, que foram sanadas com o Protocolo de 1967. A finalidade do
Protocolo era excluir o trecho “em consequéncia dos acontecimentos ocorridos antes de 1°
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de Janeiro de 1951”. Esse fragmento limitava o conceito de refugiado a partir do momento
que determinava um recorte temporal, especificando um periodo para ser entendido como
parte da crise humanitaria. Também adotava um critério geografico, que foi igualmente
excluido, pois considerava apenas os refugiados europeus (MOREIRA, 2006, p.100), o que
no contexto do Direito Humanitario Internacional denota um reforgco da desigualdade entre
0s humanos.

A exclusédo do excerto, que constava no texto original de 1951, é um not6rio avanco
conceitual, por apresentar o principio de igualdade entre os povos e, consequentemente,
regular a situacéo do refugiado em todos os contextos de crise enfrentados pela humanidade.
A definicao de refugiado adotada atualmente é consequéncia dessa adequagao conceitual.
Podendo ser aplicada em diferentes contextos de crise humanitaria, sendo proficiente para
lidar com condi¢es diversas de vulnerabilidade social desses individuos. Na legislacao
brasileira se conceitua refugiado, com base no entendimento desse debate, da seguinte

maneira:

Art. 1° Sera reconhecido como refugiado todo individuo que: | - devido
a fundados temores de perseguicdo por motivos de raca, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais
de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protecao de tal
pais; Il - ndo tendo nacionalidade e estando fora do pafs onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em fungao das
circunstancias descritas no inciso anterior; lll - devido a grave e generalizada
violagdo de direitos humanos, é obrigado a deixar seu pais de nacionalidade
para buscar refugio em outro pais. (BRASIL, 1997)

A Convengédo de Genebra, além de definir quem é o refugiado e os requisitos
necessarios para concessao de refugio, traz pardmetros para a sua protegéo juridica,
elencando seus direitos e deveres, bem como a sua situagéo juridica e regras de tratamento
a serem adotadas pelo Estado que o recebe.

Em suma, os principais direitos assegurados ao refugiado estdo na dimensao da
nao discriminacdo quanto a raga ou etnia, a posi¢ao politica ou social, ao pais ou regido de
origem, ao grupo ou cultura de origem, a religido ou religiosidade professada; garantindo
a liberdade de culto, pensamento e corpos; tal qual o que é proporcionado aos cidadaos
do pais que acolhe o refugiado; portanto é natural a aplicagdo do mesmo regime juridico,
politico e social, dado aos demais cidadaos e estrangeiros, com excec¢ao das disposicoes
especificas aos refugiados; direito a propriedade; a associagdo; a ingressar em juizo;
direito ao trabalho; ao bem-estar social; a educacao; a residéncia; a documentagéo; a ndo
punicéo pelo ingresso irregular no pais e a ndo devolugéo ao pais de origem. Todos esses
elementos oriundos do que rege a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

Em contraprestacéo a esses direitos os refugiados tém o dever de se conformar com
as leis e regulamentos nacionais, bem como com medidas tomadas para a manutencao da
ordem publica, corroborando para o equilibrio da cidadania.
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A protecao internacional dos refugiados, integrada a Constituicéo Brasileira (1988),
e é norteada pela Convencéo de Genebra (1949) — da qual o Brasil é signatério.

O Brasil além de ser signatario da Convencéo de 1951, elaborada pela ONU
para regulamentar situacao juridica dos refugiados e do Protocolo adicional
de 1967, possui uma legislacédo interna especifica sobre o tema, a Lei 9474/97,
que aplica a definicdo ampliada de refugiados trazida pela Declaragao
de Cartagena de 1984, também ratificada por nosso pais.( SANTOS et al,
2017,p.189)

E preciso atentar para o conceito de refugiado e suas diferencas em relagdo aos
demais migrantes. Segundo Feller (2005, p.2), tal distingdo é extremamente necesséria,
uma vez que a confuséo entre os termos € perigosa, ja que pode interferir na protecéo dos
direitos dos refugiados ou dos migrantes.

Os refugiados carecem de uma protecdo especial, em decorréncia de terem
sido forcados a deixarem o seu pais de origem em razdo de um temor de perseguicéo,
implicando a sua permanéncia em risco de vida e, muitas vezes, em condi¢cbes sub-
humanas de subsisténcia.

Feller (2005, p.2) considera, ainda, que os refugiados ndo devem ser vistos como
uma subclasse dos migrantes. Isso porque considerar refugiado um migrante pode implicar
que seus direitos ndo sejam devidamente reconhecidos e/ou aplicados, uma vez que
sua condi¢do engloba necessidades especificas abordadas pela lei, que considera a sua
situacéo de maior gravidade pelos aspectos humanitarios envolvidos. Visando a garantia
desses direitos a ACNUR atua na Operagédo Acolhida, no Brasil, dando todo suporte
aos refugiados assegurando-lhes seus devidos direitos e zelando pelo seu bem-estar,
garantindo que néo ocorra restricdo aos direitos e protegendo os individuos que enfrentam
essa condigéo.

Os migrantes, por sua vez, sdo todos aqueles que se deslocam entre paises por
vontade propria, motivados pelos mais diversos fatores, de pessoais a econémicos, nao
sendo, porém, deslocados forgados, como os refugiados (MOREIRA, 2006, p.19), embora
sua condicao também possa em alguns casos denotar uma profunda necessidade ou crise
humanitaria.

Este é o caso dos migrantes Venezuelanos que cruzaram a fronteira da
Venezuela com o Brasil no Estado de Roraima, deixando seu pais de origem por motivos
socioecondmicos, pelo enfrentamento de uma grande escassez de alimentos, pela falta
de atendimento médico sem contar os altos indices inflacionarios que corroem o poder
aquisitivo das camadas mais populares da sociedade venezuelana, entre outros aspectos
decorrentes da atual administragdo de recursos e politica feita pelo governo de Nicolas
Maduro.

Nesse contexto, diferentemente da prote¢ao especifica dos refugiados que possuem
uma legislacao internacional que regula de forma abrangente a abordagem necessaria a
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esses individuos, chama a atenc¢édo o fato de que os demais migrantes ainda ndo possuam
um maior respaldo legal e normativo em sua abordagem e tratamento. Um dos motivos
pode ser que a restricdo imposta pelo conceito de refugiado prejudica a outros sujeitos que
estejam em situagcé@o de igual gravidade, como os deslocados internos e por catastrofes
ambientais (FELER, 2005, p.9), o que consequentemente afeta sua protecdo enquanto se
encontram em diaspora.

E mister atentar-se para a distingdo dos termos para garantir a devida protecdo aos
refugiados, mas também é necessario que ocorra uma modificagcdo das demais leis para
assegurar uma protecdo mais global dos grupos néo enquadrados no refugio, garantindo
assim a todos os migrantes direitos fundamentais independentemente de sua condic&o.

31 ATUA(;AO DO ACNUR E DA OIM EM DEFESA AOS DIREITOS DOS
REFUGIADOS E DOS MIGRANTES

AACNUR e a OIM surgem no mesmo contexto da Convencgao de Genebra relativa ao
Estatuto dos Refugiados, como 6rgdo subsidiario da ONU. E precedido pela Organizacéo
Internacional para os Refugiados, pioneira e inovadora na area, que tinha, no entanto,
carater temporario para resolver questdes especificas dos refugiados provenientes da
Segunda Guerra Mundial. (MOREIRA, 2006, p.55-58).

A criacéo dessas instituigdes de carater intergovernamental, com dinamicas flexiveis
e orientadas para resultados, aliada a uma norma internacional unificadora, prépria do
Direito Internacional, sdo de extrema importancia para a protegdo internacional dos
refugiados, sendo permanente referéncia para atuagdo no campo dos Direitos Humanos.

A ACNUR busca assegurar os direitos e o bem-estar dos refugiados, garantindo
que qualquer pessoa possa buscar e gozar do refagio seguro em outro pais, bem como
regressar ao seu pais de origem quando desejar. Ademais, procura dar solugdes de carater
mais permanente aos problemas enfrentados nos fluxos migratérios, nas mais diversas
condigcbes, atuando ndo s6 em beneficio dos refugiados, mas também dos apatridas e
deslocados internos. A agéncia preocupa-se, ainda, em encorajar os paises e instituicbes
a criarem condicbes e medidas que configurem um contexto de maior protecéo, a fim de
reduzir o deslocamento for¢ado, além de prezar pela reintegragdo daqueles que voltam ao
seu pais de origem, de maneira tal a evitar novos refugios. (ACNUR, 2008).

Embora reconhecidos os beneficios trazidos pela atuacéo internacional da ACNUR,
existem algumas discussfes a serem feitas em relagéo a lentiddo de certos procedimentos,
em razdo da burocracia desencadeada pelo envolvimento de diferentes atores nos
processos que envolvem a questdo da migragdo no mundo. Também existe um debate
em torno do aumento do niumero nédo s6 de refugiados, como também de outras pessoas
sob sua protecéo, o que desencadeia um complexo sistema de atendimento, que pode ser
muitas vezes comprometido. Por Gltimo, ha também questionamentos sobre a necessaria
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isencédo politica, uma vez que seu financiamento depende de doagdes feitas diretamente
pelos Estados, de forma que, esse financiamento, ndo pode limitar o érgdo aos interesses
desses patrocinadores, 0 que se torna um evidente e constante desafio para a agéncia.

Além da questéo politica faz-se oportuno pontuar a relagédo dos demais ramos do
direito com a problematica da migragdo, uma vez que o direito tributario, por exemplo,
esta diretamente ligado a isso, ndo devendo ser de responsabilidade apenas do direito
internacional dos refugiados ou dos direitos humanos, ja que esse acolhimento aos
refugiados envolve um grande esforgo financeiro em alguns momentos de fluxo continuo.

Por fim, deve-se almejar o fortalecimento nédo s6 das estruturas internacionais como
também as internas, de forma que o pais que recebe os refugiados esteja preparado para
isso, ja que buscam no local que chegam protecdo, ndo devendo sofrer nova violacdo de
direitos (VEDOVATO, 2011, p.310).

Vale salientar que a ACNUR néao participa diretamente do procedimento interno
de concessdo do refugio no Brasil, que é realizado pelo CONARE (Comité Nacional
para Refugiados), 6rgdo vinculado ao Ministério da Justica, possuindo apenas direito a
voz, mas ndo a voto, em outros termos sua atuagédo nesse sentido é técnica. Também
ndo ha nenhuma espécie de recurso internacional possivel, dificultando o controle de
determinadas decisdes internas violadoras de direitos e incompativeis com o entendimento
internacional (VEDOVATO, 2011, p.301). A atriz Angelina Jolie, personalidade escolhida
como Embaixadora da Boa Vontade da ACNUR destacou que:

O Brasil tem generosamente recebido migrantes e refugiados por décadas, e
tem feito isso com respeito aos seus direitos € a sua dignidade humana. Em
um mundo onde refugiados e estrangeiros sédo com frequéncia estigmatizados
e marginalizados devido ao racismo e a xenofobia, nés temos muito que
aprender com a positiva experiéncia brasileira em relacdo aos refugiados.
(JOLIE, 2010, p.7)"

Desde sua criagdo, como uma agéncia de operagéo logistica, a OIM expandiu o
escopo de seu trabalho para se tornar a organizagéo internacional lider que trabalha com
governos e a sociedade civil para promover a compreensao das questdes de migragao,
incentivar o desenvolvimento socioecondmico por meio da migragcéo e garantir a dignidade
humana e o bem-estar dos migrantes.

A crescente escalada de suas atividades foi acompanhada por uma rapida expansao
da Organizacédo de um pequeno corpo para uma Organizacdo com um orgcamento
operacional de quase US $ 1,5 bilhdo e uma equipe de 10.000 pessoas que atuam em
diferentes frentes de trabalho em mais de 150 paises em todo o mundo. A OIM tem 173
Estados Membros e 8 Estados que desfrutam do status de observadores?.

1. Angelina Jolie, prefacio do livro Refugio no Brasil: a protecéo brasileira aos refugiados e seu impacto nas Américas,
organizado por BARRETO, 2010.

2. Dados retirados do Site da OIM. Disponivel em https://www.retornovoluntario.pt/sobre.php#:~:text=Contando%20
com%20173%20Estados%20membros,do%20ap0io%20t%C3%A9cnico%20e%20assessoria. Acesso em:8 de dez. de
2020.
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A OIM é uma das referéncias no acalorado debate global sobre as repercussées
sociais, econémicas e politicas da migragéo no século XXI.

Um rapido histoérico aponta que a OIM Brasil surgiu em 2004, através da Resolucao
n° 1.105 de 30 de novembro de 2004, a qual aprova a constituicdo da Organizacao
Internacional para as Migracdes — OIM e o ingresso da Republica Federativa do Brasil
na OIM, ato que originou o Decreto de n° 8.101 em 06 de setembro de 2013. J& no ano
de 2010, foi assinado em Brasilia, no dia 13 de abril, um acordo de sede firmado entre
Governo da Republica Federativa do Brasil e a Organizagao Internacional para Migracoes,
referente a posicédo Legal, privilégios e imunidades da organizac¢do no Brasil.

Em agosto de 2015 o Decreto de n° 8.503 promulga o Acordo de sede, entre o
Governo da Republica Federativa do Brasil e a OIM, referente a Posicao Legal, Privilégios
e Imunidades da Organizag¢édo no Brasil, firmado em Brasilia em 13 de abril de 2010. Em
2016 é aberto o escritério no Brasil, cuja sede fica em Brasilia. Em 2017 é nomeado o
chefe de misséo em territorio brasileiro e em 2018 comegam as atividades no &mbito da
Operacgéo Acolhida no Brasil.

41 MIGRACOES FORCADAS E VULNERABILIDADES

Os individuos se deslocam de seus locais de origem desde os primérdios da
humanidade. Como némades, os seres humanos migravam para fugir de extremos
climaticos, para afastarem grupos rivais e, sobretudo, para buscar regidbes onde a
subsisténcia fosse possivel, uma vez que se tratava de uma sociedade coletora, que
ainda nao havia desenvolvido a agricultura, ndo cultivavam plantas nem criavam animais,
consumindo o que encontravam na natureza e, por isso, tinham constante necessidade de
deslocamento (RABACA; CUNHA, 2007). Aqui pode ser estabelecido o entendimento da
migracdo como um fato de vida que esta presente no imaginario social e na experiéncia
dos humanos em diferentes momentos da historia e por diversas razées que envolvem ou
néo crises humanitérias.

O atual momento histérico em que a vulnerabilidade se apresenta como uma
realidade em ambito global, no qual o recrudescimento da violéncia, as crises humanitarias,
as violagbes de direitos humanos, bem como as questdes socioeconémicas, sdo apenas
alguns dos fatores que favorecem o deslocamento forcado desses migrantes. As razfes para
as pessoas migrarem séo variadas e complexas, diversas pessoas migram voluntariamente
em razao de trabalho, casamento, novas experiéncias de vida. Entretanto, um nimero cada
vez mais crescente de pessoas desloca-se de seus paises de origem de maneira forcada.

Nos Ultimos anos, aumento da crise politica e econémica enfrentada pela Venezuela,
fez com que muitos venezuelanos migrassem para o Brasil na tentativa de buscar melhores
condicbes de vida. Vindos principalmente por rotas terrestres, concentrando-se a maioria
desta populagdo em estados fronteiricos do Norte do Brasil. At¢ o0 momento da escrita
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desse trabalho, o Brasil ocupava a 52 posicdo dos paises que mais recebem migrantes
Venezuelanos, mas também ocupava a 12 posicdo em numero de refugiados venezuelanos
reconhecidos na América Latina.® Esse fato é de extrema importancia ja que se apresentam
trés formas basicas de imigrantes no ponto de vista juridico, a saber: os documentados,
0s em situagao irregular e os indocumentados. Os documentados sdo os reconhecidos
e possuem autorizagdo valida para ingressar e permanecer no pais de acolhimento; ja
aqueles em situagao irregular, sdo aqueles que estado fora das leis migratorias, incluindo
aqueles que extrapolam o tempo valido de sua autorizagdo de permanéncia no pais de
acolhimento; finalmente, os indocumentados englobam diversas circunstancias que
inviabilizam seu enquadramento nas condi¢bes legais de migragéo, inviabilizando a
obtencéo de autorizagdo para entrada e permanéncia no pais de acolhimento.

Em 2018, o Governo Federal Brasileiro criou a Operagdo Acolhida visando
receber com dignidade os migrantes e refugiados - documentados, em situacao irregular
e indocumentados - oriundos da Venezuela, que enfrenta grave crise politico-econémica
resultando no éxodo de milhares de pessoas. A Operacdo Acolhida é baseada em trés
pilares: acolhimento, abrigamento e interiorizagdo.* Estabelecendo etapas para o fluxo
migratério na fronteira com a Venezuela e consequentemente dando uma resposta a crise
humanitaria enfrentada.

Naturalmente, os principais territérios que concentram a atuacdo da Operacéo
Acolhida sdo os municipios de Boa Vista e de Pacaraima (ambos no Estado de Roraima),
fronteiricos com a Venezuela, que se tornaram rotas migratérias tendo suas rotinas
afetadas. O Governo Federal juntamente com as Forgas Armadas montaram uma base de
apoio a esses migrantes que adentraram o Brasil pela fronteira em Pacaraima.

Essa rota migratéria ocorre envolvendo principalmente o trajeto da capital
venezuelana Caracas, até a cidade venezuelana Santa Elena de Uairén que é fronteirica
com o municipio brasileiro de Pacaraima. Na fronteira, ha uma longa viagem de 1.300 km
entre Santa Elena de Uairén e Pacaraima e essa travessia chega a durar 24h de 6nibus.

Santa Elena de Uairén fica a 15 km de Pacaraima e os venezuelanos usam taxis
coletivos que, por conta do baixo pre¢co do combustivel na Venezuela, cobram cerca de
R$ 5,00 pelo trajeto até o posto da Policia Federal, onde é feito o ingresso legal no Brasil.

O valor pode parecer baixo para os brasileiros, mas com a superinflagdo na Venezuela
0 salario minimo venezuelano é de 248.510. bolivares, o que, no cambio paralelo de dolar
equivale a pouco mais de R$ 9,00. Devido a essa dificil situagdo econémica cada vez mais
venezuelanos fazem esta rota caminhando.

O escopo da Operagao Acolhida é receber a estes migrantes, planejar a logistica
de interiorizac¢do, reunificar a familia cadastrando e montando processos, buscar vagas de

3. Dados ACNUR Brasil. Disponivel em: https://www.acnur.org/portugues/2020/01/31/brasil-torna-se-o-pais-com-maior-
-numero-de-refugiados-venezuelanos-reconhecidos-na-america-latina/ Acesso em 8 de dez. 2020.

4. Informagdes do Histérico da Operacgédo Acolhida. Disponivel em: https://www.gov.br/acolhida/historico/ Acesso em 8
de dez. 2020.
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trabalho e apoiar a selecdo, dar apoio social coordenando a busca de apoio da sociedade
civil para promover a logistica, estabelecer a comunicagdo com diversos segmentos
envolvidos, auditar os processos e empregos de recursos publicos, monitorar a protecéo
social e metas propostas, auxiliar na educagao e capacitag¢ao, planejando e conduzindo a
educacao e a capacitacao de migrantes e refugiados.

Além das Forcas Armadas, a Operagdo Acolhida conta com a participagdo de 11
Ministérios, séo eles: Ministério da Defesa, da Economia, do Desenvolvimento Regional, da
Educagéo, da Saude, da Mulher, Familia e Direitos Humanos, da Cidadania e o Gabinete
de Seguranca institucional. Além da ONU e outras entidades subsidiarias como o OIM, a
ACNUR, a Cruz Vermelha, a Policia Federal, o Ministério Publico da Unido, o Ministério do
Trabalho, dentre outros que compde a rede de atendimento aos migrantes.

Segundo dados oficiais fornecidos pelo Ministério da Defesa no &mbito da Operagéo
Acolhida, a situag@o do dia o dia 8 de dezembro de 2020 havia um consideravel nUmero
de migrantes tanto em Boa Vista quanto em Pacaraima, nas etapas de acolhimento e de

abrigamento.

Foto 1 — Abrigos Rondon 2 e Rondon 3 em Boa Vista-RR
Fonte: SG Ibraim (2019)
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ABRIGOS BV Do dia anterior Do dia atual Capacidade maxima
RONDON | 625 625 810
RONDON I (%) 242 210 645
RONDON il 828 835 1386
TANCREDO NEVES 0

SAO VICENTE | 209 207 300
SAO VICENTE Il 116 116 250
NOVA CANAA 0 1] 350
EE 13 DE SETEMBRO 108 107 200
PRICUMA 341 a4 850
PINTOLANDIA **) 504 504 640
JARDIM FLORESTA (**) 0 0 550

TOTAL 2973 2945 5981

* Area de interiorizagao.

** Abrigo indigena

Imigrantes por abrigo em Boa Vista-RR
Fonte: Situagéo 08/12/20 — Sumario °343/20 — Operacao Acolhida/MD

ABRIGOS Do dia anterior Do dia atual CAP’?CIDADE
MAXIMA
JANOKOIDA (indigena) 415 415 490
Vulneraveis (2) 32 6
Abrigados 496
Interiorizagéo (3) " 16
Reagendados (1) 16 0
BV-8 Finalizados (1) 1] 0 604
Pernoite
de 4) 0 0
Total (Pernoite) 16 0 604
Total BV-8 (Abrigados + Pernoite) 59 22 1100
TOTAL ABRIGADOS(Janokoida + abrigados BV/8) 458 437 1590
TOTAL GERAL (abrigados + pernoite) 474 437 1590

Abrigos/Alojamentos em Pacaraima (08/12/2020)
1. Fluxo 1: REAGENDADOS/FINALIZADOS (Pernoite) - Reagendados ou que ternunaram o processo

e seguem destino no dia seguinte.

2. Fluxo 2: VULNERAVEIS - Vulneraveis aguardando transferéncia para abrigos em Boa Vista/PR.
3. Fluxo 3: INTERIORIZACAO - Interiorizac&o ja definidos.

4. Fluxo 4: VULNERAVEIS DE RUA/INDIGENAS (Pernoite) - Vulneraveis de rua/Indigenas em

Pacaraima de acordo com sobra de vagas, ap6s definicdo dos 03 (trés) primeiros fluxos.

Fonte: Sumaério diario da situagdo n°343/20 — Operacgéao Acolhida — Ministério da Defesa.

Na organizagéo logistica de interiorizagdo da Operagéo Acolhida o municipio de

Manaus aparece como destino temporario dos migrantes.
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ENTIDADE UNIDADE INTI:I;..Ist o ENTRADA SAIDA PERNOITE

BV 0 0 0 0

FT Log Hum PAC 0 0 0 0
MAOQ 0 5 0 5

BV 52 0 52 121
OoIM PAC 0 0 0 0
MAQ 0 5 0 49
BV [} 0 0 0
sSup PAC 0 0 0 0
MAO 0 0 0 0
BV [} 0 0 0
OUTROS PAC 0 0 0 0
MAO 0 0 0 0

TOTAL 52 10 52 175

Fonte: Sumario diario da situagcdo n°343/20 — Operagéo Acolhida — Ministério da Defesa.

Alojamentos de transito de Manaus (08/12/2020)

Em dados totais a Operacao Acolhida no dia 8 de dezembro de 2020 atendia de

maneira simultdnea um total de 7.825 migrantes, como pode ser observado no quadro geral

de atendimento.

Abrigos I:1 Cap
BOA VISTA (7 Abrigos + 1 Area de Interiorizagéo) 20945 5981
PACARAIMA (1 Abrigo + Vulneraveis e Interiorizagdo do Alj BV-8) 437 1590
MANAUS (1 Alojamento de intericrizagéo) 175 254
TOTAL GERAL: 3557 7825

Quadro Geral (08/12/2020)

Fonte: Sumario diario da situacdo n°343/20 — Operagéao Acolhida — Ministério da Defesa.

De abril de 2018 até outubro de 2020 a Operagao Acolhida, com o apoio da OIM, ja

atendeu na etapa de interiorizacdo 43.994 migrantes venezuelanos, encaminhando-os a

mais de 600 municipios em todo o pais.
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Operacao Acolhida - Interiorizagéo
FONTE: Boletim / Outubro de 2020 — Operagéo Acolhida — Ministério da Cidadania.

ANova Lei de Migracéo n° 13.445/2017 beneficiou a muitos migrantes venezuelanos,
com a regulamentacdo da concessdo do visto temporario com finalidade de acolhida
humanitaria (Art.22 inciso |1, alinea c). Esse visto podera ser concedido, conforme disposto
no art.36, da referida lei, ao

(...) apatrida ou nacional de qualquer pais em situagdo de grave ou iminente
instabilidade institucional de conflito armado, de calamidade de grande
proporcao, de desastre ambiental ou de grave violagdo de direitos humanos
ou de direito internacional humanitario(...) (BRASIL, 2017)

A lei também faz a autorizagé@o de residéncia dos migrantes (art.145). Estabelece-
se ainda que as taxas e emolumentos consulares ndo serdo cobradas pela concessao de
vistos ou para a obteng&o de documentos para a regularizacao migratéria aos integrantes
de grupos vulneraveis e aos individuos em condicdo de hipossuficiéncia econdémica
(art.312). (AMARANTE, 2018).

Em janeiro de 2018 foi publicado um relatorio pelo Conselho Nacional de Direitos
Humanos (CNDH) que abordava possiveis violagdes de direitos humanos no contexto da
imigracao venezuelana no que se refere a Lei n® 13.445/2017. Com o descumprimento do
disposto pela lei foi feita uma recomendag¢éo do CNDH ao Governo Brasileiro para reforco
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na aplicacéo da protegéo de refugio aos venezuelanos, tendo em vista o conceito de grave
e generalizada violac@o de direitos humanos, em relagdo a concesséo de residéncia. Em
consequéncia disso, em marc¢o de 2018, foi publicada a Portaria Interministerial n® 9 que
trata sobre a autorizacdo de residéncia, por um prazo de 2 anos, ao imigrante que esteja
em territorio brasileiro e seja nacional de pais fronteirico, onde néo esteja em vigor o Acordo
de Residéncia para nacionais dos Estados do MERCOSUL e paises associados, a fim de
atender aos interesses da politica migratéria nacional.

Também nesse sentido o Plano de Interiorizagéo, que teve inicio em abril de 2018,
atende a demanda emergencial dos venezuelanos. Ele desenvolve uma estratégia segura e
adequada, visando a integracao e intera¢ao destes imigrantes nas comunidades de algumas
cidades do Brasil. Alem de uma estratégia de acolhimento, abarca, entre outras coisas, a
criagéo de politicas publicas locais, acesso a beneficios assistenciais, oportunidades de
emprego e a promog¢ao de valores como tolerancia e respeito a diversidade.

No que diz respeito a materialidade da nova lei de migragcéo, busca-se, a partir de
um dialogo entre o Ministério do Trabalho e o Ministério da Industria, Comércio Exterior
e Servigos, as secretarias municipais de trabalho e os representantes trabalhadores e
empregadores, o aprimoramento do processo de revalidacdo de diplomas e a consequente
insercao profissional dos migrantes (CONECTAS, 2018).

51 VISITA TECNICA

A visita técnica foi realizada no dia 19 de novembro de 2020 as 8h10 no prédio
da OIM-UNU MIGRACAO, situado na cidade de Boa Vista-RR. Essa visita tinha o intuito
de conhecer in loco o trabalho da OIM desenvolvido em parceria com outras instituicbes
durante a Operacdo Acolhida, entendendo a praxis envolvida na execucédo logistica e
administrativa no processo de abordagem dos migrantes venezuelanos.

A equipe de visitagdo composta pelos pesquisadores Edwaldo Costa e Mariceli
Ferreira Marques, que munidos metodologicamente de algumas questdes teorico-criticas
procuraram realizar a observacao de diversos setores da Operacgéo Acolhida. Entrevistas
foram realizadas com militar, integrante da OIM e da Policia Federal.

Tehany Barros, uma das coordenadoras dos trabalhos desempenhados pela OIM
no dmbito da Operacao Acolhida, foi guia da visita técnica, que nos conduziu a conhecer
os diferentes setores de trabalho que operacionalizam o Posto de Interiorizacéo e Triagem
(PITRIG).

Torre de Babel: Créditos e Poderes da Comunicagao Capitulo 1 “



Foto 2 - Posto de Interiorizagao e Triagem (PITRIG) — BV-RR
Fonte: Dos autores (2020)

O PITRIG tem procedimentalmente um fluxo para acolhimento dos migrantes que
primeiramente ja passam pelo posto da Policia Federal - que esta localizado na fronteira
em Pacaraima - onde é feito uma checagem se ha ou nao algum impedimento criminal.

Os migrantes sdo conduzidos para o PITRIG, onde preenchem formularios que
sdo muito abrangentes, tentando tragar um perfil mais detalhado do migrante ou refugiado.
Apds este preenchimento, sédo encaminhados para outros setores onde séo feitos, com a
ajuda de outras instituicbes governamentais, ndo governamentais e da sociedade civil, a
emissdo dos documentos necessarios para que eles possam se estabelecer no Brasil.

Alguns migrantes ou refugiados sd@o encaminhados diretamente para os abrigos,
outros, apos receberem autorizacdo de entrada no Brasil, preferem tentar levar a vida por
conta prépria, estes ficam sem respaldo das agéncias acolhedoras, pois é inviavel um
controle e contato com esses sujeitos, seja pela dificuldade de localizacado por terem o
endereco desconhecido, ou por outros fatores que impedem o seu apoio.

Foi possivel com essa visita verificar que os refugiados sdo enquadrados em critérios
estabelecidos pelo Estatuto do Refugiado. A saber:

Art. 7° O estrangeiro que chegar ao territério nacional podera expressar sua
vontade de solicitar reconhecimento como refugiado a qualquer autoridade
migratéria que se encontre na fronteira, a qual Ihe proporcionara as
informacgdes necessarias quanto ao procedimento cabivel.

§ 1° Em hipotese alguma seré efetuada sua deportacédo para fronteira de
territério em que sua vida ou liberdade esteja ameacada, em virtude de raca,
religido, nacionalidade, grupo social ou opinido politica.
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§ 2° O beneficio previsto neste artigo ndo podera ser invocado por refugiado
considerado perigoso para a seguranca do Brasil.

Art. 8% O ingresso irregular no territério nacional ndo constitui impedimento
para o estrangeiro solicitar reflugio as autoridades competentes.

Art. 9° A autoridade a quem for apresentada a solicitacdo devera ouvir
o interessado e preparar termo de declaragdo, que devera conter as
circunstancias relativas a entrada no Brasil e as razdes que o fizeram deixar
o pals de origem.

Art. 10. A solicitacdo, apresentada nas condi¢cbes previstas nos artigos
anteriores, suspendera qualquer procedimento administrativo ou criminal pela
entrada irregular, instaurado contra o peticionario e pessoas de seu grupo
familiar que o acompanhem.

§ 1° Se a condicdo de refugiado for reconhecida, o procedimento sera
arquivado, desde que demonstrado que a infragdo correspondente foi
determinada pelos mesmos fatos que justificaram o dito reconhecimento.

§ 2° Para efeito do disposto no paragrafo anterior, a solicitacédo de refugio e a
decisdo sobre a mesma deverao ser comunicadas a Policia Federal, que as
transmitira ao 6érgao onde tramitar o procedimento administrativo ou criminal.
(BRASIL,1997)

Para que os refugiados solicitem residéncia eles precisam preencher um checklist,
declarando a autoridade competente a sua vontade de solicitar o reconhecimento da
condicéo de refugiado. Tratando-se de pedido de Residéncia para refugiados, fica a cargo
do ACNUR fazer o acompanhamento destes solicitantes até o final do processo, sempre
em parceria com seus funcionarios mantendo total sigilo das informacoes.

Conhecemos também no PITRIG o trabalho da Policia Federal (PF), onde fomos
recebidos pelo Chefe do Posto da PF, agente Cristofher Guidoni, que na oportunidade
nos explicou o procedimento adotado para o cadastramento de todos os migrantes ou
refugiados, que inclui o biométrico. E justamente o cadastro biométrico que permite a
localizacdo dos migrantes e refugiados, ndo somente para os fins de controle de ilicitos,
como também para fins de localizar familiares e reuni-los entre outros. A proximidade e
parceria da PF e da OIM em um trabalho que em rede permite a desburocratizagédo dos
processos de atendimento aos migrantes e refugiados.

Visitamos o CCIl — Centro de Coordenacéo de Interiorizagdo, onde fomos recebidos
pelo Coronel Brandéao (do 9°. contingente da Operagéo Acolhida. Cada contingente atua na
Operacéo por cerca de quatro ou seis meses e conta com a participacéo de cerca de 600
militares das Forcas Armadas) que explicou a sistematica que envolve a interiorizagéo dos
migrantes.
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Foto 3- Centro de Coordenagéo de Interiorizagdo

Fonte: Dos autores (2020)

O CCl coordena a etapa final de interiorizagdo os migrantes, funcionando da seguinte
forma: Institucional, Logistica, Reunificagcao familiar, Vaga de emprego sinalizada, Reuniao
Social, Apoio Social, Comunicagédo e Formacao, Auditoria e Monitoracdo e Educacéo e
Capacitagéo.

O foco € a integragdo desses migrantes, eles s6 séo integralizados se houver um
receptor, ou seja, cada um dos migrantes que foram interiorizados para os municipios
brasileiros ja estava com vaga de emprego garantida com duragdo minima de contrato de
3 (trés) meses ou ja tinham algum parente ou conhecido para lhes receber.

Muitos migrantes que vao ser interiorizados recebem um cashback (que é um cartéao
com um valor em dinheiro) para ser usado da forma que melhor lhes convir, sem exigéncia
de prestacao de contas, pois esse valor faz parte do orgado previsto no repasse de verbas
que é feito pelo Governo Federal para a Operacéao Acolhida. O CCl oferece ainda cursos de
capacitagdo em parceria com o SENAI para todos os migrantes que os procuram.

Também visitamos o abrigo Rondon 2, em que tivemos a oportunidade de interagir
com alguns migrantes, conhecer um pouco mais sobre suas histérias de vida e compreender
esse momento delicado de suas experiéncias. Foi notério o desejo expressado por eles do

sonho de com o processo de interiorizagdo conquistar uma vida melhor.
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Foto 4 — Abrigo Rondon 2 — area de interiorizagdo

Fonte: Dos autores (2020)

Finalizada a visita, foi possivel constatar a importancia da Operagéo Acolhida para
as pessoas em condicdo de migrante, auxiliando em sua didspora com uma abordagem
complexa e que foca na humanizacéo dos processos. Envolvendo o trabalho de uma rede
de atendimento composta por diversas instituicdes governamentais e ndo governamentais,
de alcance nacional e internacional, de iniciativa publica e com a visdo compartilhada de
desempenhar um trabalho efetivo no campo dos direitos humanos.

61 CONCLUSAO

Como afirmou o secretario geral da ONU Ban Ki-Moon, em uma Assembleia Geral
das Nacgdes Unidas, ao abordar o compartilhamento igualitario de responsabilidade entre
os Estados a cerca dos migrantes no mundo, destacando que o acolhimento deve se dar
nesse contexto de responsabiliza¢do das nagdes pela pessoa humana. Ele enfatiza

(...) que somente reafirmando o nosso dever de proteger aqueles que fogem
da perseguicéo e da violéncia, abragando as oportunidades que refugiados
e migrantes oferecem para suas novas sociedades, seremos capazes de
alcangar um futuro mais préspero e mais justo para todos. ® (Ki-Moon, 2016)
Ante o exposto, embora o Brasil tenha demonstrado uma preocupacdo com o
tratamento dado aos migrantes e aos refugiados, € necessaria maior énfase a importancia
da garantia dos direitos dos migrantes e dos refugiados, investindo em leis e politicas
protetivas atentando para seu carater internacional e interdisciplinar, de forma a néao
esquecer que o migrante ndo pode ter suprimidos seus direitos fundamentais que a eles
sé@o inerentes enquanto ser humano. E, para além da questédo legal, que se tenha um
olhar solidario de empatia, considerando que todos nos, sem excegao, estamos sujeitos a
situagdes que nos tornem migrantes ou refugiados.

5. Em “Refugiados, uma crise de solidariedade”, publicado na Folha de Sao Paulo, em 22/05/2016, p. A3.
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