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APRESENTAÇÃO 
A coleção “Farmácia na Atenção e Assistência à Saúde 3” é uma obra organizada 

em dois volumes que tem como foco principal a apresentação de trabalhos científicos 
diversos que compõe seus capítulos, relacionados às Ciências Farmacêuticas. O volume 
abordará de forma categorizada e interdisciplinar trabalhos, pesquisas, relatos de casos e/
ou revisões que transitam nas diversas áreas de atuação do profissional Farmacêutico nos 
diferentes níveis de atenção à saúde.

O objetivo central foi apresentar de forma sistematizada e objetivo estudos 
desenvolvidos em diversas instituições de ensino e pesquisa do país. Em todos esses 
trabalhos a linha condutora foi o aspecto relacionado à atenção e assistência farmacêutica, 
farmacologia, farmácia clínica, produtos naturais, práticas integrativas e complementares 
e áreas correlatas. Estudos com este perfil podem nortear novos estudos e pesquisas na 
grande área das Ciências Farmacêuticas. 

Temas diversos e interessantes são, deste modo, discutidos aqui com a proposta 
de fundamentar o conhecimento de acadêmicos, mestres e todos aqueles que de alguma 
forma se interessam pela Farmácia, pois apresenta material que apresenta estratégias, 
abordagens e experiências com dados de regiões específicas do país, o que é muito 
relevante, assim como abordar temas atuais e de interesse direto da sociedade.

Deste modo a obra “Farmácia na Atenção e Assistência à Saúde 3” apresenta 
uma teoria bem fundamentada nos resultados obtidos pelos pesquisadores que, de forma 
qualificada desenvolveram seus trabalhos que aqui serão apresentados de maneira concisa 
e didática. Sabemos o quão importante é a divulgação científica, por isso evidenciamos 
também a estrutura da Atena Editora capaz de oferecer uma plataforma consolidada e 
confiável para estes pesquisadores exporem e divulguem seus resultados. 

Débora Luana Ribeiro Pessoa
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RESUMO: Os transtornos mentais são 
classificados como alterações psíquicas 
relacionadas ao comprometimento funcional 
devido as perturbações de origens biológicas, 
sociais, psicológicas, genéticas, físicas ou 
químicas. Esta pesquisa teve como objetivo 
identificar os tipos de transtornos mentais, a 
população mais acometida e os fármacos mais 
utilizados no tratamento, abrindo caminhos para 
o aprimoramento da rede de atenção à saúde 
mental e de medidas de prevenção, detecção 
e tratamento desses transtornos mentais. A 
pesquisa realizada foi feita com metodologias 

do tipo descritiva, de caráter exploratória e 
retrospectiva com abordagem quantitativa. Os 
dados da pesquisa foram retirados de prontuários 
de pacientes admitidos no Centro de Atenção 
Psicossocial (CAPS) do município de Granja 
– CE entre janeiro e dezembro de 2019. Os 
resultados encontrados mostram a prevalência 
dos transtornos de ansiedade (49,5%) e 
depressão (26,3%) nos usuários estudados. 
Houve uma predominância do gênero feminino 
(69,1%) sobre o masculino (30,9%). Quanto à 
faixa etária e grau de escolaridade, houve um 
maior número de casos de usuários entre 11-
20 anos (21,1%) e com Ensino Fundamental 
Incompleto (36,5%). Os sintomas mais descritos 
estavam relacionados ao humor ansioso (34%) 
e a maioria desses usuários declararam não 
possuir outra doença crônica associada (49,5%). 
Os fármacos mais prescritos no tratamento 
desses transtornos foram os benzodiazepínicos, 
com destaque para o alprazolam (18,5%) e o 
antidepressivo amitriptilina (14,4%) da classe 
dos antidepressivos tricíclicos. A maioria dos 
usuários (78%) não relataram a ocorrência de 
efeitos adversos. Destaca-se a importância de 
investimentos na rede de atenção à saúde mental 
para suprir as necessidades da população.
PALAVRAS - CHAVE: Psicotrópicos; Saúde 
Mental; Transtornos Mentais.

ABSTRACT: Mental disorders are classified 
as psychological changes related to functional 
impairment due to disorders of biological, social, 
psychological, genetic, physical or chemical 
origin. This research aimed to identify the 
types of mental disorders, the most affected 

http://lattes.cnpq.br/9842400987994070
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population and the most used drugs in the treatment, opening paths for the improvement of 
the mental health care network and measures for the prevention, detection and treatment 
of these mental disorders. The research was carried out using descriptive, exploratory and 
retrospective methodologies with a quantitative approach. The research data were taken 
from medical records of patients admitted to the Psychosocial Care Center (CAPS) in the 
municipality of Granja - CE between January and December 2019. The results found show 
the prevalence of anxiety disorders (49.5%) and depression (26.3%) in the users studied. 
There was a predominance of females (69.1%) over males (30.9%). As for the age group 
and education level, there was a greater number of cases of users between 11-20 years old 
(21.1%) and with incomplete Elementary Education (36.5%). The most described symptoms 
were related to anxious mood (34%) and the majority of these users declared that they did 
not have another associated chronic disease (49.5%). The most prescribed drugs for the 
treatment of these disorders were benzodiazepines, with emphasis on alprazolam (18.5%) 
and the antidepressant amitriptyline (14.4%) in the class of tricyclic antidepressants. Most 
users (78%) did not report the occurrence of adverse effects. The importance of investments 
in the mental health care network to meet the needs of the population is highlighted.
KEYWORDS: Psychotropic; Mental health; Mental disorders.

1 |	 INTRODUÇÃO
Os transtornos mentais são classificados como alterações psíquicas relacionadas 

ao comprometimento funcional devido as perturbações de origens biológicas, sociais, 
psicológicas, genéticas, físicas ou químicas. Essas alterações influenciam diretamente 
no modo de agir do indivíduo, podendo ocasionar uma dificuldade em se relacionar com 
outras pessoas. Dessa forma, esses transtornos causam um considerável impacto em 
termos de morbidade, prejuízos na funcionalidade e diminuição da qualidade de vida de 
seus portadores, pois estes em sua maioria, apresentam manifestações de depressão, 
ansiedade, insônia, distúrbios de humor, irritabilidade, disfunção de memória e de 
concentração (HIANY et al., 2018). 

Em 2012, durante a 65ª Assembleia Mundial de Saúde, foi aprovada uma Resolução 
que expõe uma epidemia mundial de transtornos mentais e a imprescindibilidade de 
uma solução abrangente e estruturada pelos setores sociais e de saúde das nações. No 
ano seguinte, a Organização Mundial da Saúde (OMS) lançou o Plano de Ação Integral 
sobre Saúde Mental 2013-2020 produzido com a participação dos Estados membros e 
aliados Internacionais, que parte do preceito global de que não existe saúde sem saúde 
mental. Dentre os seus principais objetivos estavam, promover serviços amplos, integrais 
e conscientes sobre saúde mental; elaborar medidas de promoção e prevenção de saúde 
mental; e, consolidar um programa de dados, índices e pesquisas sobre o problema em 
questão (ORGANIZACÍON MUNDIAL DE LA SALUD, 2013).

O Atlas de Saúde Mental de 2017 da OMS, aponta que apesar dos países terem 
progredido na elaboração de políticas de saúde mental, ainda há uma carência global de 
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profissionais de saúde capacitados para prestar a devida assistência, e que o aumento de 
recursos destinados à essa questão não está ocorrendo na velocidade desejada (WORLD 
HEALTH ORGANIZATION, 2018).

 A Organização Pan-Americana da Saúde (OPAS) em seu relatório “A carga dos 
transtornos mentais na Região das Américas, 2018”, ressalta a necessidade de se investir 
mais financeiramente nas políticas de saúde mental. O documento ainda revela que dentre 
as regiões das Américas, a América do Sul possui as maiores taxas de incapacidade devido 
os transtornos mentais comuns (depressão e ansiedade) quando comparado a porcentagem 
de incapacidade total. Dentre os países sul-americanos o Brasil ocupa a segunda posição 
no ranking de incapacidade por depressão (9,3%), ficando abaixo do Paraguai (9,4%). E 
nos dados sobre incapacidade devido transtornos de ansiedade, o Brasil ocupa a primeira 
posição com 7,5%, seguido pelo Paraguai (6,8%) (ORGANIZACIÓN PANAMERICANA DE 
LA SALUD, 2018).

No Brasil, foram criados os Centros de Atenção Psicossocial (CAPS) com o intuito 
de viabilizar serviços locais que integrassem a política de cuidado à Saúde Mental, e que 
assegurasse os atendimentos e suas particularidades demandadas por aquela comunidade. 
Os CAPS fazem parte de uma categoria implantada pelo Sistema Único de Saúde (SUS), 
que promove a elaboração de uma nova política pública de saúde voltada às práticas 
multiprofissionais e interdisciplinares (BRASIL, 2002).

Os medicamentos psicotrópicos fazem parte da Relação Nacional de Medicamentos 
(BRASIL, 2018). Sua aquisição é garantida pelo SUS de forma gratuita baseada na Política 
Nacional de Medicamentos (BRASIL, 2001a) e distribuído pelo CAPS sendo regido pela 
Portaria 344/98 que orienta sobre as normas a serem seguidas sobre os medicamentos de 
controle especial (BRASIL, 1999).

A Política Nacional de Assistência Farmacêutica (PNAF) compreende as ações 
voltadas à promoção, proteção e recuperação da saúde, individual e coletiva, trazendo 
o medicamento como insumo principal, tendo em vista o acesso e seu uso racional. A 
Assistência Farmacêutica estimula uma programação correta e eficaz, com o intuito de 
efetivar o seu objetivo de promover o auxílio terapêutico de maneira integral (CONSELHO 
NACIONAL DE SAÚDE, 2004).

Diante do exposto, o presente projeto propõe caracterizar o perfil de usuários 
atendidos em um Centro de Assistência Psicossocial (CAPS II) do município de Granja-
Ceará, considerando os tipos de transtornos mentais e os fármacos psicoativos mais 
utilizados. Dessa forma, analisando o grande número de usuários com transtornos mentais 
atendidos nesse município, o presente estudo voltará para comunidade com dados e 
informações importantes sobre a população local.
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2 |	 OBJETIVOS

2.1	 Objetivo geral
Caracterizar o perfil de usuários atendidos no Centro de Atenção Psicossocial 

(CAPS II) do município de Granja – Ce.
2.2	 Objetivos específicos

a. Identificar os tipos de transtornos mentais;

b. Caracterizar os usuários de acordo com sexo, idade e grau de escolaridade;

c. Analisar os sintomas mais descritos pelos usuários;

d. Analisar a ocorrência de outras doenças crônicas associadas ao transtorno 
mental;

e. Avaliar os principais fármacos psicotrópicos distribuídos no CAPS;

f. Verificar a ocorrência de efeitos adversos.

3 |	 REVISÃO DE LITERATURA

3.1	 Transtornos Mentais
Os transtornos mentais se encontram entre os principais responsáveis do crescimento 

da taxa de morbimortalidade mundial, em especial devido seu alto poder de cronicidade e 
incapacidade ocasionados pela depressão e outras doenças mentais, transtornos ligados 
ao consumo de álcool e psicoativos, e transtornos psicóticos (PRINCE et al., 2007).

3.1.1	 Depressão

A depressão é considerada um problema de saúde pública crítico decorrente de sua 
elevada prevalência, e de suas consequências diretas no estado de saúde do indivíduo e 
seu convívio em sociedade (GONÇALVES et al., 2018). 

De acordo com o Manual Diagnóstico e Estatístico de Transtornos Mentais (DSM-5), 
dentre os sintomas apresentados no transtorno depressivo,  são critérios para diagnóstico: 
Humor deprimido na maior parte do dia e por vários dias (paciente relatando perda de 
esperança, sensação de vazio); perca da vontade e/ou prazer de realizar suas atividades 
diárias; perda ou ganho de peso, assim como relatos de aumento ou diminuição de apetite; 
insônia ou hipersonía por vários dias; agitação ou retardo motor; fadiga; sentimento de 
inutilidade ou de culpa excessiva; capacidade diminuída para pensar e/ou se concentrar; 
pensamento recorrente de morte, não só o medo de morrer como também pensamentos 
suicidas (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014).
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3.1.2	 Epidemiologia da depressão

Em 2017, a OMS tornou público um relatório que aponta um aumento de 18% 
nos casos de depressão. São cerca de 322 milhões de pessoas por todo o planeta, a 
maioria delas do sexo feminino. No Brasil, foram relatados 11,5 milhões de pessoas com 
transtornos depressivos, o que significa 5,8% da população brasileira (WORLD HEALTH 
ORGANIZATION, 2017).

Um fato importante que marca o avanço epidemiológico na área das doenças mentais 
foi gerado pelo ‘’Global Burden of Disease’’ que inovou no tipo de metodologia quantitativa 
aplicada, a fim de desenvolver novas pesquisas epidemiológicas envolvendo os tipos de 
transtornos mentais e obter como resultado revisões sistemáticas e meta-análises sobre a 
prevalência desses transtornos. Através desses estudos, foi possível observar com clareza 
que os transtornos mentais comuns possuem uma alta prevalência e atingem pessoas por 
todo o planeta (STEEL et al., 2014).

3.1.3	 Etiologia da depressão

A causa específica dos transtornos depressivos ainda não foi completamente 
elucidada, mas fatores biológicos e ambientais estão relacionados com o seu 
desenvolvimento. Estudos demonstram que a hereditariedade pode estar diretamente ligada 
ao aparecimento de cerca de metade dos transtornos depressivos. Dados sobre famílias 
portadoras de depressão mostram que parentes de primeiro grau de pessoas deprimidas 
tendem a gerar um risco de desenvolver o transtorno depressivo. Uma pesquisa realizada 
com gêmeos, mostram que a taxa de consonância do aparecimento dessa enfermidade 
entre gêmeos idênticos é de duas a três vezes maior do que em gêmeos heterozigóticos, 
o que fortalece a ideia de que fator genético estar intimamente relacionado ao transtorno 
depressivo (LAFER; VALLADA FILHO, 1999).

Uma outra hipótese sobre a etiologia da depressão é a teoria monoaminérgica, 
que descreve alterações nos níveis de neurotransmissores, como um desequilíbrio nas 
neurotransmissões colinérgicas, dopaminérgicas, noradrenérgicas e serotonérgicas. Essa 
teoria é reforçada através do desempenho de antidepressivos com mecanismos de ação 
com enfoque no equilíbrio desses neurotransmissores e um maior tempo de exposição 
deles na fenda sináptica, seja inibindo sua recaptação ou impedindo sua degradação 
(VISMARI; ALVES; PALERMO NETO, 2008).

Ciente disso, o déficit de serotonina estaria relacionado aos sintomas de ansiedade, 
obsessões e compulsões. A ausência de norepinefrina irá ocasionar perda de energia, 
atenção e interesse pela vida, e a dopamina em baixas concentrações desencadeia perda 
de atenção, motivação e prazer (RANG et al., 2007).

Fatores ambientais e sociais também estão envolvidos no aparecimento do transtorno 
depressivo. Situações de estresse, separações, perdas, pressão nas tarefas diárias e a 
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experiência do luto podem desencadear uma crise depressiva, que caso seja por tempo 
prolongado configurará a depressão em si (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 
2014).

3.1.4	 Tratamento farmacológico da depressão

Os fármacos antidepressivos fazem parte da primeira linha de tratamento no 
combate as evidências clínicas agudas e crônicas da depressão, com o intuito de melhorar 
os sintomas ou até mesmo promover a regressão da doença. Há uma preferência no uso 
dos inibidores seletivos da recaptação de serotonina (ISRS) em relação aos antidepressivos 
tricíclicos (ATCs) (LOYOLA FILHO et al., 2014).

Segundo Katzung (2014), os ISRS são fármacos que possuem como mecanismo de 
ação a inibição seletiva do transportador de serotonina, o que irá propiciar um tempo maior 
de exposição desse neurotransmissor na fenda sináptica. Os principais exemplos dessa 
classe é a fluoxetina, paroxetina, sertralina e citalopram. Os ATCs eram os medicamentos 
mais utilizados para depressão até o aparecimento dos ISRS. Possuem como mecanismo 
de ação a inibição de recaptação de neurotransmissores de maneira não seletiva, sendo 
assim, impedem a recaptação não só da serotonina, como também da norepinefrina e 
dopamina, sendo esta última em menor quantidade. Atualmente os ATCs são utilizados 
quando não se obtêm resultados ao tratamento com uso de ISRS, onde a imipramina é 
considerada um representante dessa classe terapêutica. 

Um estudo realizado numa farmácia pública no interior do estado do Ceará mostra 
que os pacientes com prevalência no uso de antidepressivos possuem uma idade média de 
30 anos, sendo a maioria do sexo feminino, com baixa escolaridade e estado civil casado. 
Os antidepressivos mais utilizados por essa população eram a amitriptilina, fluoxetina e o 
citalopram. Um dado relevante detectado foi que a maioria dos pacientes que possuíam 
depressão e faziam uso de antidepressivo não trabalhavam ou já havia se aposentado. 
Dessa forma, a depressão possivelmente estaria relacionada a um sofrimento psíquico 
ligado ao ócio que pode gerar angústia, sensações de medo e ansiedade (ANDRADE et 
al., 2018).

3.1.5	 Ansiedade

O termo ansiedade possui origem da expressão em latim ‘’ anxietas ‘’ que significa 
preocupação, agitação. Segundo o dicionário da língua português MICHAELIS (2018) a 
palavra ansiedade tem como significado: ‘’Sofrimento físico e psíquico; aflição, agonia, 
angústia, ânsia, nervosismo. Estado emocional frente a um futuro incerto e perigoso no 
qual um indivíduo se sente impotente e indefeso.’’

Para Bauer (2004) a ansiedade faz parte da natureza do ser humano quando este 
se encontra em situações de conflitos. O nível de intensidade e o tempo de duração que 
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irá perdurar os sintomas dependerá de pessoa para pessoa, levando em consideração a 
capacidade de cada um de se adaptar e resistir a ocorrência de estresses. O que irá definir 
a ansiedade como patológica ou não é justamente o seu grau de intensidade. 

Durante uma crise de ansiedade, o indivíduo protagoniza episódios de inquietude 
e nervosismo sem a presença de motivo específico, podendo vir a desencadear outras 
queixas como dores de cabeça e no estômago, sem nenhuma outra patologia aparente. 
Dessa forma, esse transtorno é caracterizado como estímulos de reações emocionais 
exacerbados ocasionados por fatores ambientais classificado como ameaças pelo próprio 
indivíduo, que gera distúrbios fisiológicos e em seu comportamento (BRACONNIER, 2000).

3.1.6	 Epidemiologia da ansiedade

Para a Organização Pan-Americana de Saúde (2018) em seu último relatório sobre 
a ‘’ A carga de transtornos mentais nas regiões das Américas’’ há evidências de que a 
ansiedade ocupa a segunda posição entre os transtornos mentais mais incapacitantes. 
Mantém uma relação direta com os níveis de depressão, e mostra que o Brasil está no 
topo do ranking de países das Américas em índices epidemiológicos sobre essas duas 
patologias. 

Um estudo realizado com adultos entre 18 e 35 anos na região sul do Brasil, mostra 
que a prevalência do transtorno de ansiedade foi de 27,4% entre a população estudada. Na 
avaliação individual dos tipos de transtornos, houve prevalência de agorafobia com 17,9%, 
transtorno de ansiedade generalizada com 14,3% e fobia social com 5,4%. Esses números 
elevados constatados sobre esses tipos de transtornos podem estar relacionados ao meio 
em que essa população está inserida, um bloqueio social vivido ou presença de problemas 
no trabalho e/ou ambiente educacional com eventos de reprovação. Por fim, adversidades 
econômicas também podem estar envolvidas com a alta prevalência desses quadros. No 
presente estudo, houve uma predominância do sexo feminino com relatos de transtornos 
de ansiedade (COSTA et al., 2019). 

3.1.7	 Etiologia da ansiedade

A ansiedade é caracterizada por uma resposta inadequada ao estresse. Normalmente 
em situações de ‘’luta e fuga’’ o sistema nervoso simpático é ativado, liberando adrenalina 
e noradrenalina, esses neurotransmissores são provenientes das glândulas suprarrenais. 
Com a cessação do estresse, há uma ativação do sistema nervoso parassimpático que 
restaura o estado de relaxamento. Na pessoa portadora do transtorno de ansiedade, os 
efeitos do sistema nervoso simpático aparecem de forma exacerbada e o parassimpático 
diminuído, fazendo com o indivíduo permaneça por mais tempo no estado de alerta 
(MENEZES; MOURA; MAFRA, 2017).

O papel da serotonina na fisiopatologia do transtorno de ansiedade é complexo, 
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essa monoamina atua como neurotransmissor tanto inibitório como excitatório nos canais 
neuronais. Na região das amígdalas, a serotonina atua como sensor de emoções agravando 
o quadro de ansiedade, já na região cerebral consegue deter o sentimento de pânico, 
demonstrando assim um duplo papel durante o processo. O ácido gama-aminobutírico 
(GABA) tem sua atividade confirmada no transtorno de ansiedade considerando a elevada 
eficácia dos fármacos benzodiazepínicos (BRAGA et al., 2010).

Os principais tipos patológicos da ansiedade é o Transtorno de Ansiedade 
Generalizada (TAG), que é caracterizado por uma preocupação crônica de maneira 
exacerbada e não realista, ocasionando distúrbios do sono, nervosismo e tensão muscular. 
Episódios repentinos de medo intenso associado a sensação de risco iminente de morte, é 
característica da Síndrome do Pânico, que gera sinais clínicos como sudorese, tremores, 
palpitações. O Transtorno Obsessivo Compulsivo compreende a obsessão exacerbada por 
algo ou por uma prática, como por exemplo obsessão por compras e limpeza (ANDRADE 
et al., 2019).

3.1.8	 Tratamento farmacológico da ansiedade

Os benzodiazepínicos é classe terapêutica de primeira escolha no tratamento dos 
transtornos de ansiedade devido uma maior segurança e eficácia quando comparados 
aos barbitúricos. Sua atividade está relacionada com sistema gabaminérgico, atuando no 
aumento da afinidade do neurotransmissor GABA pelo seu receptor gerando uma resposta 
sináptica inibitória exacerbada, ocasionada pela entrada de íons cloreto na célula nervosa. 
As ações atribuídas ao uso de benzodiazepínicos envolvem a redução da ansiedade, efeito 
sedativo e anticonvulsivante, e relaxamento muscular (WHALEN; FINKEL; PANAVELIL, 
2016). 

Segundo Katzung (2014), a escolha de qual fármaco da classe dos benzodiazepínicos 
a ser utilizado no tratamento da ansiedade deve se basear em informações como tempo 
de início de ação, largo índice terapêutico, baixo risco de interações, e efeitos mínimos 
sobre o sistema cardiovascular e autônomo. As desvantagens de usos desses fármacos 
incluem o alto risco de dependência, depressão das ações do Sistema Nervoso Central 
(SNC) e efeitos amnésicos. São exemplos de benzodiazepínicos: alprazolam, diazepam, 
clonazepam e outros. No tratamento de alguns casos de TAG e fobias podem ser utilizados 
ISRS, já em situações de crise de ansiedade aguda, os ISRS não obteria êxito devido ao 
seu tempo de início de ação ser mais lento do que os do benzodiazepínicos. 

Uma pesquisa evidenciou que o agonista parcial opioide, Buprenorfina, potencializa 
o efeito inibitório da serotonina na região do cérebro que modula as sensações de temor 
e pânico, ocasionando uma regressão do estado de alerta do transtorno de ansiedade. 
E sua associação com a fluoxetina, antecipou o efeito ansiolítico desse ISRS, podendo 
ser considerado uma nova opção no tratamento dos transtornos de ansiedade devido seu 
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baixo risco de efeitos adversos (ARAÚJO, 2018).

3.2	 Outros tipos de transtornos mentais
A esquizofrenia é um transtorno psiquiátrico caracterizado por alterações na 

afetividade, comportamento, vontade, percepção, linguagem, relações interpessoais, entre 
outros. O Manual Diagnóstico e Estatístico de Transtornos Mentais (DSM V) classifica 
essa patologia como componente dos Transtornos do Espectro da Esquizofrenia e 
Outros Transtornos Psicóticos, propondo a análise a fim de diagnóstico de acordo com a 
presença ou ausência de cinco sintomas: delírios, alucinações, discurso desorganizado, 
comportamento confuso ou catatônico, sintomas negativos. É necessário a observação de 
pelo menos dois desses sintomas no período de um mês, em especial episódios de delírios 
e alucinações (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014).

No Brasil, o Ministério da Saúde recomenda o uso de antipsicóticos no tratamento 
farmacológico da esquizofrenia e promove a distribuição gratuita através do Componente 
Especializado da Assistência Farmacêutica de fármacos como a Risperidona, Quetiapina, 
Olanzapina e Clozapina. A Clorpromazina e o Haloperidol estão disponíveis através do 
Componente Básico da Assistência Farmacêutica (BRASIL, 2013).

A epilepsia é considerada um transtorno crônico caracterizado por episódios de 
convulsões. Essas convulsões são decorrentes de uma disfunção cerebral de tempo 
limitado, que propicia uma descarga anormal nos neurônios. Possui diversas etiologias 
que pode variar de decorrências de infecções até a presença de tumores cerebrais. A 
hereditariedade é um fator importante na natureza epiléptica (KATZUNG, 2014)

Os antiepilépticos impedem as crises de convulsões através do mecanismo de 
ação que bloqueia os canais voltagem-dependentes de Sódio (Na+) ou Cálcio (Ca2+) 
potencializando os estímulos inibitórios do GABA e intervendo na transmissão excitatória 
do glutamato. Fazem parte dessa classe a carbamazepina, gabapentina, oxcarbazepina, 
fenobarbital, fenitoína, pregabalina, tiagabina e o ácido valpróico (WHALEN; FINKEL; 
PANAVELIL, 2016).

3.3	 Centro de Atenção Psicossocial (CAPS)
Na década de 70, o Movimento dos Trabalhadores em Saúde Mental (MTSM) formado 

por profissionais de saúde, familiares de pessoas com transtorno mental e pessoas com 
históricos de internação psiquiátrica, começaram a denunciar a violência dos manicômios 
brasileiros, a comercialização da loucura por parte dos hospitais psiquiátricos particulares, 
o que culminou em protestos contra o modelo hospitalocêntrico existente e impulsionou a 
ânsia por um modelo de Reforma Psiquiátrica Brasileira. Em 1986 surge então o primeiro 
Centro de Atendimento Psicossocial do Brasil na cidade de São Paulo (BRASIL, 2005). 

No ano de 1999 a morte de Damião Ximenes Lopes vítima da violência psiquiátrica 
nos manicômios, portador de transtornos mentais e internado em um hospital psiquiátrico 
na cidade de Sobral – CE. Seu caso gerou comoção e acarretou em complicações jurídicas 
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na área da saúde e desencadeou a primeira condenação do Brasil na Corte Interamericana 
de Direitos Humanos que impôs alterações no manejo de ações voltadas a saúde mental. 
A mudança foi incitada pela repercussão internacional do caso e teve como base os ideais 
do movimento da Reforma Psiquiátrica Brasileira (MONTEIRO, 2015).

Já nos anos 2000, foi sancionada a Lei Federal 10.216 de 6 de abril de 2001 
que modifi ca o modelo de assistência prestada à saúde mental, preconizando a oferta 
do tratamento em serviços comunitários, que dispõe sobre a proteção e os direitos das 
pessoas com transtornos mentais, e abre caminhos para a progressiva extinção dos 
manicômios impulsionando um novo ritmo para o processo de Reforma Psiquiátrica no 
Brasil (BRASIL, 2001b).

Nesse contexto, a atenção a saúde mental surge em diversas cidades do país e se 
afi rmam como métodos efi cazes na diminuição de internações e na mudança do modelo 
assistencial. Os Centros de Atenção Psicossocial são atualmente regulamentados pela 
Portaria nº 336/GM, de 19 de fevereiro de 2002 e fazem parte da rede do Sistema Único 
de Saúde, o SUS. Essa Portaria expandiu as atividades dos CAPS que têm como propósito 
promover atendimento aos pacientes de um determinado local, portadores de transtornos 
mentais severos e persistentes, prestando cuidados clínicos e de reabilitação psicossocial, 
com o intuito de extinguir o modelo hospitalocêntrico e promover o direito à cidadania e a 
inclusão social dos pacientes e de seus familiares (BRASIL, 2002).

3.3.1 Tipos de CAPS

Os tipos de CAPS (Quadro 1) variam  de acordo com a quantidade de habitantes do 
município e os anseios da população atendida (Quadro 2).

Quadro 1 - Classifi cação dos tipos de CAPS.

Fonte: Brasil (2004). *CAPSi: CAPS para crianças e adolescentes com transtornos mentais. **CAPSad: 
CAPS para usuários de álcool e drogas. 
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Quadro 2 - Rede de profi ssionais que atuam de acordo com cada tipo de CAPS 

Fonte: Brasil (2002).

3.4 A importância do farmacêutico na atenção à saúde mental
O medicamento em posição de ferramenta estratégica na busca de melhorias 

do estado de saúde da população, inclusive na saúde mental, está diretamente ligado 
ao ciclo da assistência farmacêutica que defi ne as etapas de seleção, programação, 
aquisição, armazenagem, distribuição, prescrição, dispensação e uso racional de 
medicamentos. Dessa forma, a assistência farmacêutica pode ter suas atividades divididas 
de duas maneiras: inicialmente a ações logísticas relacionadas à gestão do medicamento, 
farmacovigilância, treinamento de profi ssionais, educação permanente, adequação da 
estrutura física da farmácia local. E por fi m, as atribuições exclusivas do profi ssional 
farmacêutico como a dispensação de medicamentos, incentivo ao seu uso racional, 
adesão à terapêutica, educação em saúde ao paciente, seguimento farmacoterapêutico, 
conciliação de medicamentos e atenção farmacêutica (SILVA ALENCAR; CAVALCANTE; 
RODRIGUES ALENCAR, 2012).

Com os altos índices de transtornos mentais sob o alcance global, ocorre um 
aumento na procura de medicamentos que trate tais transtornos, dessa forma, o profi ssional 
farmacêutico coloca-se como um facilitador do tratamento farmacológico desde que seus 
serviços sejam aceitos. Nas últimas décadas, houveram incentivos para a inserção do 
farmacêutico na equipe multidisciplinar presente nos CAPS e há relatos que mostram 
resultados positivos da integração desse profi ssional à equipe, colocando-o numa posição 
de prescritor colaborativo, ou seja, auxiliando na escolha do tratamento adequado. Embora 
os médicos sejam os prescritores, a participação do farmacêutico na decisão do tratamento 
em consonância com o médico, oferta uma melhor adesão ao tratamento dos pacientes 
com transtornos mentais (VALERA; CHEN; REILLY, 2014). 

Para Silva, Lima (2017) o farmacêutico pode ser protagonista na rede de assistência 
à saúde mental, repassando informações sobre uso racional de medicamentos psicoativos 
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e promovendo diretamente uma melhoria na adesão ao tratamento e consequentemente 
um alto índice de efi cácia terapêutica. Portanto, conclui que a carência de atividades 
farmacêuticas nos CAPS que não possuem esses profi ssionais integrados na sua equipe 
multidisciplinar, gera um impacto negativo na promoção e recuperação da saúde. 

4 | METODOLOGIA

4.1 Tipo de estudo
Trata-se de um estudo  do tipo descritivo, de caráter exploratório e retrospectivo 

com abordagem quantitativa. A pesquisa descritiva/exploratória favorece uma primeira 
aproximação com o tema, familiarizando o pesquisador com os fatos referentes ao problema 
a ser estudado e com a observação, o registro e a descrição do objeto de estudo. Os dados 
foram distribuídos de forma quantitativa, por meio de gráfi cos e tabelas (FONTELLES et 
al., 2009).
4.2 Local do estudo

A pesquisa foi realizada no município de Granja, que está situado no Litoral Norte 
do Ceará, mesorregião Noroeste Cearense, microrregião Camocim e Acaraú, a 300km da 
capital Fortaleza (IPECE, 2017). O município possui 52.645 habitantes de acordo com o 
último censo do Instituto Brasileiro de Geografi a e Estatísticas em 2010 (IBGE, 2017). 

O Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) fi ca localizado na Rua Francisco Sousa, 
Centro, Granja – CE, seu horário de funcionamento é das 07h00 às 17h00 de segunda à 
sexta – feira. O CAPS é do tipo II e atende aos municípios de Granja – CE e Martinopóle – 
CE, este é um município vizinho que possui uma população menor que 20.000 habitantes, 
e dessa forma, não possui uma unidade de CAPS, sendo assim, sua população é atendida 
no município de Granja – CE.
4.3 Amostra do estudo

A amostra do presente estudo foi calculada a partir da fórmula do Cálculo do Tamanho 
Mínimo da Amostra, um erro tolerável de 5% será adotado. Sendo assim, é obtido um n de 
400 prontuários que devem ser analisados no presente estudo, como o quadro 3 apresenta. 

Quadro 3 - Cálculo do tamanho da amostra.

Fonte: Autoria própria (2019).



Farmácia na Atenção e Assistência à Saúde 3 Capítulo 1 13

Com base no cálculo anterior, seriam necessários 400 prontuários no presente 
estudo. Como são atendidos em média 4800 pacientes. O cálculo citado anteriormente pode 
ser corrigido com a utilização da fórmula apresentada no quadro 4, para que obtenhamos 
o tamanho real da amostra a ser estudada.

Quadro 4 - Cálculo para correção do tamanho da amostra.

Fonte: Autoria Própria (2019).

A partir do cálculo anterior é usado outra fórmula para correção para correção da 
amostra, como está apresentada no quadro 5.

Quadro 5 - Cálculo para correção do tamanho da amostra.

Fonte: Autoria Própria (2019). n: Uma primeira aproximação para o tamanho da amostra. E: Erro 
amostral tolerável. n’: Tamanho (número de elementos) da amostra. N: Tamanho (número de 

elementos) da população.

4.4 Critérios de inclusão
Foram incluídos no estudo os prontuários dos usuários admitidos no período de 

janeiro a dezembro de 2019 no CAPS II do município de Granja – CE e que fossem 
residentes nesse mesmo município.

4.5 Critérios de exclusão
Não foram incluídos prontuários que não continham todas as informações 

necessárias para o preenchimento do formulário e os prontuários cujo os usuários fossem 
residentes no município de Martinópole – CE, fi cando a amostra limitada apenas aos 
usuários de Granja – CE. 

4.6 Análise crítica dos riscos e benefícios
Os riscos estimados foram relacionados ao uso do material do usuário (prontuário) 

podendo ocasionar danos físicos ao material e exposição de dados pessoais ao pesquisador. 
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O nome e os dados pessoais de cada indivíduo do estudo foram mantidos em sigilo por 
parte do pesquisador, agindo sempre de forma ética e nenhum material foi danificado.

Quanto ao benefício desse estudo, ele retornará a comunidade em forma de dados e 
informação para a população e os responsáveis pela saúde municipal, pois foi caracterizado 
o perfil dos pacientes atendidos no CAPS de Granja – CE,  identificando a prevalência dos 
tipos de transtornos mentais, os medicamentos mais utilizados pelos usuários, a taxa de 
ocorrências de efeitos adversos e a taxa de pacientes com transtornos mentais e outros 
tipos de doenças crônicas associadas, com o propósito de aumentar as informações sobre 
a população do estudo, podendo servir como base para melhorias nas estratégias de saúde 
mental. 

4.7	 Coleta de dados
A coleta foi realizada a partir dos prontuários dos usuários que buscaram atendimento 

entre janeiro a dezembro de 2019, auxiliada por um formulário (APÊNDICE A) com questões 
relacionadas à idade, sexo, escolaridade, transtorno identificado, medicamento prescrito, 
ocorrência de efeitos adversos e os casos de simultaneidade com outras doenças crônicas. 
O estudo teve seu início após a autorização formal da Secretaria de Saúde Municipal para o 
acesso livre aos prontuários por meio da carta de anuência (ANEXO A) e após a aprovação 
no Comitê de Ética em Pesquisa (CEP).

4.8	 Análise e apresentação de dados
Por se tratar de um estudo quantitativo, para uma melhor análise e compreensão 

dos resultados que foram obtidos, foi utilizado o programa Microsoft Office Excel, onde 
os dados foram organizados em gráficos de acordo com as respostas do formulário do 
presente estudo.

4.9	 Desfecho primário
Nas últimas décadas, houveram incentivos para a inserção do farmacêutico na 

equipe multidisciplinar presente nos CAPS e há relatos que mostram resultados positivos 
da integração desse profissional à equipe, colocando-o numa posição de prescritor 
colaborativo, ou seja, auxiliando na escolha do tratamento adequado. Embora os médicos 
sejam os prescritores, a participação do farmacêutico na decisão do tratamento em 
consonância com o médico, oferta uma melhor adesão ao tratamento dos pacientes com 
transtornos mentais.

4.10	 Desfecho secundário
O farmacêutico pode ser protagonista na rede de assistência à saúde mental, 

repassando informações sobre uso racional de medicamentos psicoativos e promovendo 
diretamente uma melhoria na adesão ao tratamento e consequentemente um alto índice 
de eficácia terapêutica. Por tanto, conclui que a carência de atividades farmacêuticas nos 
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CAPS que não possuem esses profi ssionais integrados na sua equipe multidisciplinar, gera 
um impacto negativo na promoção e recuperação da saúde.

4.11  Aspectos éticos
A execução do estudo foi feita após a liberação do parecer de ética do Comitê de 

Ética em Pesquisa (CEP) da Faculdade Maurício de Nassau – UNINASSAU Fortaleza, 
Sede Doroteias, Avenida Visconde do Rio Branco, 2078, Joaquim Távora, Fortaleza – 
Ceará, CEP: 60.055-170, email: cepuninassaufortaleza@gmail.com, e da carta de anuência 
(ANEXO A) pela Secretaria Municipal de Saúde de Granja. O parecer de aprovação do CEP 
da Faculdade Maurício de Nassau – UNINASSAU Fortaleza, de número 4.427.026 e CAAE 
39512520.0.0000.9987 foi anexado no trabalho (ANEXO B).

O estudo seguiu a Resolução nº 466/12, do Conselho Nacional de Saúde, no que 
diz respeito aos princípios éticos de pesquisa envolvendo seres humanos (BRASIL, 2012). 

Por se tratar de um estudo documental, onde as informações foram retiradas dos 
prontuários e sem nenhum contato direto com o paciente, o pesquisador cumpriu com o 
Termo de Compromisso de Utilização de Dados (APÊNDICE B) e foi concedida a Dispensa 
de Termo de Consentimento Livre Esclarecido (APÊNDICE C). 

5 | ANÁLISE E DISCUSSÃO DOS RESULTADOS
Foram analisados 194 prontuários de pacientes admitidos entre janeiro e dezembro 

do ano de 2019 no CAPS II do município de Granja – Ce que cumpriram os critérios de 
inclusão e exclusão, a partir dessa amostra foi possível se obter os seguintes resultados.

Os resultados referentes a identifi cação dos tipos de transtornos mentais encontram-
se no Gráfi co 1. Observou-se uma prevalência de casos de ansiedade (49,5%) e depressão 
(26,3%) sobre os demais tipos de transtornos mentais. 

Gráfi co 1 – Tipos de transtornos mentais.

Fonte: Autoria própria (2020).
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Os resultados encontrados no presente estudo foram em consonância com o relatório 
‘’A carga dos transtornos mentais na Região das Américas, 2018” da Organização Pan-
Americana de Saúde (OPAS) que relata a prevalência dos transtornos mentais em todos 
os países das Américas, de acordo com esse relatório, o Brasil se encontra em primeiro 
lugar no ranking do transtorno de ansiedade e em segundo no ranking de depressão 
(ORGANIZACIÓN PANAMERICANA DE LA SALUD, 2018).

Para Costa et al. (2019) a prevalência desses dois tipos de transtornos sobre os 
demais pode estar relacionada ao meio social em que essa população está inserida. 
Apresentar difi culdade de convivência com as demais pessoas do seu ciclo social, 
problemas relacionados ao trabalho e econômicos foram descritos pelo autor como fatores 
determinantes para o desenvolvimento desses tipos de transtornos mentais.

Santos et al. (2019) em seu estudo sobre os fatores associados a prevalência de 
transtornos mentais em residentes urbanos destacam aspectos importantes que podem 
ter infl uência direta no desenvolvimento de transtornos mentais comuns. Sexo, idade, 
associação com outras doenças crônicas, escolaridade, renda e estado civil foram 
considerados fatores determinantes para a compreensão dos resultados encontrados entre 
os pacientes desse estudo. 

Outros tipos de transtornos mentais também foram identifi cados nos usuários 
da amostra (Gráfi co 2). Dentre esses, houve um destaque na quantidade de usuários 
diagnosticados com demência (7,7%). 

Gráfi co 2 – Outros tipos de transtornos mentais.

Fonte: Autoria Própria (2020).

O diagnóstico de demência está relacionado a pessoas idosas acima dos 60 
anos. Atualmente esse índice encontra-se crescente na sociedade devido ao aumento 
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da expectativa de vida. A demência possui origem multifatorial e compromete o estado 
funcional e a qualidade de vida do idoso. Além da idade, há outros fatores que podem estar 
associados ao desenvolvimento desse transtorno como os hábitos de vida e a associação 
com doenças crônicas como hipertensão, diabetes e depressão (SANTOS; BESSA; 
XAVIER, 2020).

Com relação a caracterização de acordo com o sexo, houve uma predominância do 
gênero feminino (69,1%) sobre o masculino (30,9%) na amostra do estudo, como se pode 
observar através do Gráfi co 3.

Gráfi co 3 – Caracterização de usuários de acordo com o sexo.

Fonte: Autoria Própria (2020).

Os resultados encontrados nesse estudo estão em consonância com os resultados 
de Andrade et al. (2018) realizado em 2016 em Juazeiro do Norte no interior do Ceará e 
Costa et al. (2019) realizado na região Sul do país entre os anos de 2011 a 2014. Esses 
estudos demonstraram a predominância de transtornos depressivos e ansiosos nas 
mulheres em comparação aos homens, o que pode ser explicado por diversos fatores 
biológicos e sociais. As mulheres sofrem alterações em seu sistema endócrino durante 
toda a vida o que fi siologicamente pode gerar estresse físico e mental. Fatores sociais 
como a desigualdade de gênero que propicia problemas no trabalho, divergências salariais 
e a sobrecarga com afazeres domésticos podem estar relacionados com o aparecimento 
desses problemas psicológicos, assim como o alto índice de violência contra a mulher 
(SENICATO; AZEVEDO; BARROS, 2018).

O estudo de Pinho e Araújo (2012) descreve a relação entre o desenvolvimento de 
transtornos mentais em mulheres e a sobrecarga doméstica. A inserção feminina no mercado 
de trabalho sofre uma certa limitação devido a realização de suas funções domésticas 
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e familiares. Independentemente de trabalharem ou não foram de casa, as mulheres 
possuem afazeres domésticos como donas do lar, e aquelas que não têm emprego, relatam 
o sentimento de desvalorização por parte da sociedade. Dentre os fatores que relacionam 
o trabalho doméstico com o desenvolvimento de sintomas ansiosos e depressivos está a 
rotina pesada de tarefas domésticas e desvalorização.  

Com relação a faixa etária, o presente estudo obteve uma boa distribuição de casos 
de usuários com transtorno mental em todas as faixas etárias. A faixa etária de 11-20 anos 
apresentou o maior número de casos (21,1%), como mostra o Gráfi co 4.

Gráfi co 4 – Caracterização dos usuários de acordo com a idade.

Fonte: Autoria própria (2020).

O desenvolvimento de ansiedade e depressão na adolescência está se tornando 
mais frequente. Nessa faixa etária os sintomas geralmente são mais brandos e menos 
específi cos, mas nem por isso deixam de infl uenciar na qualidade de vida do indivíduo. 
Adolescentes com esses tipos de transtornos apresentam tendência de queda no 
rendimento escolar, uma maior difi culdade ao se relacionar com outras pessoas, incluindo 
até mesmo seus familiares. Quando não tratada, essa condição pode se estender até a 
vida adulta, podendo-se desenvolver sintomas mais intensos e um agravamento no quadro 
clínico do transtorno mental (LOPES et al., 2016). 

Hiany et al. (2018) descreve a ocorrência de transtorno mental em adultos no Brasil 
e mostra a relação entre o desenvolvimento de ansiedade e depressão com os hábitos 
de vida. Adultos desempregados, aposentados e donas de casa estão mais susceptíveis 
a esses tipos de transtornos que podem causar incapacidade de realizar tarefas diárias 
em casa e, até mesmo, em relação à higiene e autocuidado. A instabilidade fi nanceira, a 
ociosidade e a diminuição das atividades funcionais, assim como também a sobrecarga 
desses afazeres, foram considerados fatores determinantes pelo autor.

Quanto ao grau de escolaridade dos usuários da amostra, houve uma predominância 
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de indivíduos que possuíam Ensino Fundamental Incompleto (36,5%), seguido por Ensino 
Médio Completo (17,5%) e analfabetos (12,8%) (Gráfi co 5).

Gráfi co 5 – Caracterização de usuários quanto ao grau de escolaridade.

Fonte: Autoria própria (2020).

A baixa escolaridade é considerada a condição onde o indivíduo sabe interpretar 
alguns textos sem concluir o ensino fundamental, mas sabe escrever seu nome e distinguir 
letras e números. Essa condição está diretamente relacionada as condições de vida do 
indivíduo, pois tem infl uência direta na relação com as pessoas e o mundo, quando se 
trata de diálogo e busca de informações. Possui implicância também na relação com o 
trabalho, onde indivíduos com baixa escolaridade possuem uma maior difi culdade em 
conseguir emprego, o que refl ete diretamente na sua situação econômica. Dessa forma, a 
baixa escolaridade está relacionada com o surgimento de sintomas ansiosos e depressivos 
devido as condições de vida do indivíduo (BARRETO; FERMOSELI, 2017).

Coutinho et al. (2014) em seu estudo sobre a prevalência de transtornos mentais 
comum e contexto social, concluiu que quanto maior o nível de escolaridade menor as 
chances de desenvolvimento de transtornos mentais. O presente trabalho encontra-
se de acordo com a literatura, pois cerca de 50% dos usuários da amostra possuíam 
baixa escolaridade (nível fundamental incompleto e analfabetos) e apenas 5% possuíam 
nível superior completo ou em andamento. Dessa forma, a relação entre escolaridade e 
desenvolvimento de transtorno mental também foi identifi cada na amostra deste estudo.

Os sintomas podem variar de acordo com o transtorno que acomete o indivíduo e 
seu respectivo grau de intensidade. Os usuários desse estudo apresentaram um ou mais 
sintomas, podendo-se destacar Humor Ansioso (34%), Insônia (33%), Choro fácil (27,8%) 
(Gráfi co 6).
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Gráfi co 6 – Sintomas descritos pelos usuários do estudo.

Fonte: Autoria própria (2020). 

Cruz Neto et al. (2020) em seu estudo dividiu em quatro categorias os sintomas dos 
transtornos mentais comuns como ansiedade e depressão. Foram considerados sintomas 
de humor depressivo e ansioso: tensão, nervosismo, preocupação, tristeza e choro fácil. Os 
sintomas somáticos foram descritos como: dores de cabeça intensas e frequentes, insônia, 
desconforto estomacal, falta de apetite e tremores. A perca de energia na realização de 
tarefas diárias também foi levada em consideração e descrita como: cansaço, difi culdade na 
tomada de decisões, diminuição do prazer em realizar tarefas, sofrimento laboral, cansaço 
diário e difi culdade de raciocínio. Uma categoria exclusiva para depressão foi descrita com 
sintomas de: Incapacidade de realizar algo útil, perca do interesse pelas coisas, sentimento 
de inutilidade e ideação suicida.

Para Rufi no et al. (2018), o estado depressivo já pode ser considerado um transtorno 
de humor, porém, para o diagnóstico do transtorno de depressão são avaliados o surgimento 
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de outros sintomas característicos como: choro fácil, pensamento negativo, angústia, fobia 
social, insônia, automutilação, alucinações auditivas e/ou visuais, e em casos extremos 
ideação e/ou tentativa de suicídio. O grau de intensidade desses sintomas, assim como 
a soma do desenvolvimento de vários destes, são essenciais para a determinação do 
tratamento adequado para o usuário. Na maioria dos casos, a introdução da farmacoterapia 
se faz necessária para o reestabelecimento do estado de humor normal e da qualidade de 
vida.

Andrade et al. (2019) e Michaelis (2018) descrevem diversos sintomas que são 
comuns no desenvolvimento de crises de ansiedade, dentre eles: angústia, nervosismo, 
insônia, medo, sudorese, tremores musculares, falta de ar, taquicardia e preocupação 
exacerbada. O tratamento varia de acordo com a necessidade do paciente, a psicoterapia 
é a indicada para os usuários que apresentam sintomas mais brandos de ansiedade, já 
os que possuem diversos sintomas e uma maior frequência de crises de ansiedade é 
necessário a implementação do tratamento farmacológico com ansiolíticos.

Quanto a análise da associação com outros tipos de doença crônicas, apesar do 
número baixo de casos, foi possível identifi car usuários que possuíam a associação do 
transtorno mental com outras comorbidades como: diabetes mellitus (7,2%), hipertensão 
arterial (4,1%), tabagismo (2%), hipotireoidismo (1%). A maioria dos usuários declararam 
não possuir outras doenças crônicas (49,5%), o que pode ser observado no Gráfi co 7.

Gráfi co 7 – Outras doenças crônicas associadas.

Fonte: Autoria própria (2020).
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A maioria dos usuários do presente estudo, cerca de 50%, não declararam ter outro 
tipo de doença crônica em associação com o transtorno mental. No estudo de Souza et 
al. (2017) também houve uma predominância de pacientes que não possuíam outras 
doenças crônicas, cerca de 80% do total. Entre as doenças crônicas identificadas pelos 
demais pacientes nos dois estudos pode-se destacar hipertensão, diabetes mellitus e 
hipotireoidismo. 

A relação entre ansiedade, depressão e hipertensão arterial pode ser explicada 
principalmente pela ocorrência do estado de estresse crônico e preocupação exacerbada, 
ambos desencadeados pelo transtorno mental e que podem acabar desencadeando no 
aumento da pressão arterial. Bezerra (2018) relata que metade da amostra do seu estudo 
com pessoas hipertensas apresentava quadros de estresse, ansiedade e depressão. 
Concluindo que, pessoas que já são hipertensas possuem uma maior probabilidade de 
desenvolver transtornos depressivos e ansiosos quando comparados com pessoas 
normotensas.

A tireoide possui funções essenciais para o bom funcionamento cerebral durante 
toda a vida. Uma diminuição do metabolismo tireoidiano acarreta alterações no sistema 
cognitivo, pois os hormônios da tireoide estão diretamente relacionados com o envio de 
energia para o cérebro, afetando seu funcionamento, necessária para a síntese e condução 
de neurotransmissores cerebrais. Dessa forma, a presença de hipotireoidismo em usuários 
pode estar diretamente ligada ao desenvolvimento de depressão pelos mesmos (BORGES, 
2013).

Os fármacos psicotrópicos são fundamentais no tratamento dos transtornos mentais. 
Os mais prescritos pros usuários da amostra foram: Alprazolam (18,5%), Amitriptilina 
(14,4%), Paroxetina (11,8%), Nortriptilina (11,3%) (Gráfico 8). 
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Gráfi co 8 – Fármacos psicotrópicos prescritos.

Fonte: Autoria Própria (2020).

No presente estudo foi possível detectar uma prioridade por prescrição de 
benzodiazepínicos para o tratamento da ansiedade, podendo-se destacar os fármacos 
alprazolam e clonazepam. Os benzodiazepínicos é a classe terapêutica de primeira escolha 
no tratamento dos transtornos de ansiedade devido uma maior segurança e efi cácia quando 
comparados aos barbitúricos, e seu mecanismo de ação está relacionado com o sistema 
gabaminérgico (WHALEN; FINKEL; PANAVELIL, 2016). 

No estudo de Campanha et al. (2020) os fármacos psicotrópicos da classe dos 
benzodiazepínicos mais prescritos no tratamento da ansiedade pros usuários foram o 
diazepam e o clonazepam. Havendo uma concordância com o presente trabalho em relação 
à escolha do clonazepam e uma divergência entre o alprazolam e o diazepam. No presente 
trabalho não foi possível identifi car os critérios médicos de escolha para prescrever os 
medicamentos de cada usuário. A literatura ainda relata que a maioria dos usuários que 
fazem uso de benzodiazepínicos são mulheres com baixo nível social e desempregadas.

Para o tratamento da depressão, identifi cou-se a prescrição de fármacos de diferentes 
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classes terapêuticas destacando-se a amitriptilina (14,4%) da classe farmacológica dos 
Antidepressivos Tricíclicos (ATC’s). Esses fármacos irão atuar no equilíbrio químico cerebral, 
produzindo efeitos terapêuticos e melhorando os sintomas do transtorno depressivo através 
da regulação dos neurotransmissores envolvidos e que se encontravam em desequilíbrio 
(LELIS et al., 2020). 

O uso terapêutico de fármacos psicotrópicos se tornou um grande aliado no tratamento 
dos transtornos mentais, tendo em vista que a sua introdução inovou o cenário da saúde 
mental e viabilizou a permanência dos usuários acometidos no contexto da sociedade, 
contribuindo assim como o novo modelo de tratamento psiquiátrico mais humanizado. 
No entanto, a utilização desses fármacos requer alguns cuidados relacionados aos seus 
efeitos colaterais, principalmente a ocorrência de dependência. O uso racional desses 
medicamentos é essencial para a diminuição dos riscos de danos à saúde.  (BRAGA et al., 
2016).

A ocorrência de efeitos adversos é considerada um dos grandes empecilhos para o 
sucesso terapêutico do transtorno mental pois, a maioria dos usuários tendem a abandonar 
o tratamento farmacológico quando ocorre a apresentação desses efeitos indesejáveis. 
Sobre a verifi cação da ocorrência de efeitos adversos, a maioria dos usuários da amostra 
do presente estudo (78%), não relataram o desenvolvimento destes com o tratamento 
farmacológico prescrito, como pode-se observar no Gráfi co 9.

Gráfi co 9 – Ocorrência de efeitos adversos.

Fonte: Autoria própria (2020).

Os medicamentos utilizados no tratamento dos transtornos mentais acabam 
ocasionando efeitos adversos indesejáveis. Dentre os efeitos adversos mais relatados 
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estão: sonolência, reação extrapiramidal, comprometimento das funções motoras, confusão 
mental, perda da libido. Os usuários que fazem uso desses medicamentos relatam sentir a 
necessidade de tomá-los para obterem a sensação de bem estar mesmo com a ocorrência 
de efeitos indesejados, pois consideram que seus pontos positivos são maiores do que os 
negativos (CAVALCANTI; CABRAL, 2017).

Apesar do baixo número de idosos na amostra do presente estudo, é importante 
ressaltar o uso de fármacos psicoativos nesses usuários, nas quais as propriedades 
sedativas podem aumentar a ocorrência de desmaios e quedas. A dependência é um 
efeito colateral mais comum dos benzodiazepínicos do que dos antidepressivos. Mesmo 
em baixas doses de uso é possível verificar casos de síndrome de abstinência quando há 
suspensão ou diminuição brusca de doses dos benzodiazepínico (BRAGA et al., 2016). 

Para Farias et al. (2016) o uso excessivo de medicamentos está enraizado na 
nossa cultura, na qual há a convicção que qualquer sofrimento deve ser extinto. Uma das 
maneiras mais rápida e efetiva encontrada para a realização de tal feito é utilizando os 
medicamentos. Quando se trata de psicotrópicos é necessário cautela na introdução da 
farmacoterapia, devido seu mecanismo de ação atuar diretamente no sistema nervoso e 
afetar o comportamento do indivíduo, é essencial um diagnóstico preciso e a escolha do 
tratamento adequado, afim de evitar prejuízos à saúde. A implementação de estratégias 
de promoção do uso racional desses medicamentos se torna imprescindível e deve ser 
direcionada por todos os envolvidos: prescritores, farmacêuticos e pacientes.

A presença de um profissional farmacêutico na equipe do Centro de Atenção 
Psicossocial (CAPS) contribui de modo informativo e educativo na dispensação desses 
medicamentos. O farmacêutico além de atuar na logística da distribuição, deve orientar 
o usuário sobre o efeito desejado do medicamento, possíveis interações e ocorrências 
de efeitos adversos, e a necessidade do seu uso racional para o bom cumprimento da 
farmacoterapia. Essa função se torna crucial na assistência à saúde mental pois ajuda 
a identificar, corrigir e reduzir os riscos do tratamento, além de oferecer aos usuários o 
conhecimento sobre o medicamento prescrito tendo como resultado uma melhor adesão ao 
tratamento (ZANELLA; AGUIAR; STORPIRTIS, 2015).

6 |	 CONCLUSÃO
Os transtornos mentais são considerados um problema de saúde pública devido 

sua alta prevalência na sociedade atual. A rede de atenção à saúde mental compostas por 
equipes multiprofissionais presentes nos Centros de Atenção Psicossociais (CAPS) atende 
esses usuários com o propósito de identificar, tratar e restaurar a saúde do usuário. 

Durante esse estudo, observou-se a prevalência dos transtornos de ansiedade e 
depressão nos usuários estudados, o que foi de acordo com a literatura. Fatores sociais e 
ambientais como: sexo, idade, escolaridade, e a associação com outras doenças crônicas 
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foram considerados fatores determinantes para a caracterização desses usuários. 
Quanto ao gênero, a quantidade de mulheres foi predominante podendo existir 

fatores biológicos e sociais influenciando diretamente no desenvolvimento desses 
transtornos. Em relação a faixa etária, identificou-se que a maioria dos usuários eram jovens 
e adultos. Houve uma prevalência na baixa escolaridade dos usuários, em concordância 
com a literatura que evidencia a relação direta entre escolaridade e desenvolvimento de 
transtornos mentais, quanto menor o nível de escolaridade maiores são as chances de 
se desenvolver ansiedade e depressão. A sintomatologia dos usuários mais descritas 
foram relacionados ao humor ansioso.  A farmacoterapia com o uso de psicotrópicos se 
torna cada vez mais necessária, afim de tentar reverter o quadro ansioso ou depressivo. 
Os ansiolíticos benzodiazepínicos predominaram no número de prescrições. Em contra 
partida, houve um número baixo de ocorrências de efeitos adversos.

Diante do exposto, de acordo com os resultados do presente trabalho, destaca-
se a importância de investimentos na rede de atenção à saúde mental para suprir as 
necessidades da população. A ausência do farmacêutico na equipe multiprofissional do 
Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) acarreta em prejuízos na distribuição correta 
desses medicamentos para os usuários. O ato de dispensação do medicamento é uma 
atividade exclusiva desse profissional e as informações sobre o seu uso racional são 
importantes para uma boa adesão terapêutica e o sucesso da farmacoterapia.  
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