ESTUDOS ORGANIZACIONAIS:
SOCIEDADE E MARKETING E
CADEIAS PRODUTIVAS

(Organizador )



SOCIEDADE E MARKETING E
CADEIAS PRODUTIVAS

(Organizador )



%
3
.\%
<

-

as Humanas e Socials

/é1ci

C

Editora Chefe
Prof® Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Assistentes Editoriais
Natalia Oliveira
Bruno Oliveira
Flavia Roberta Barao
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto Gréafico e Diagramacéo
Natélia Sandrini de Azevedo
Camila Alves de Cremo
Luiza Alves Batista
Maria Alice Pinheiro
Imagens da Capa 2021 by Atena Editora
Shutterstock  Copyright © Atena Editora
Edicao de Arte  Copyright do Texto © 2021 Os autores
Luiza Alves Batista  Copyright da Edicao © 2021 Atena Editora
Revisdo Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Os Autores  Editora pelos autores.

@@@ Todo o contelido deste livro esta licenciado sob uma Licenca de
Atribuicdo  Creative ~ Commons.  Atribuicdo-Nao-Comercial-

NaoDerivativos 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

0 conteldo dos artigos e seus dados em sua forma, corregdo e confiabilidade sao de
responsabilidade exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posicao
oficial da Atena Editora. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam
atribuidos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou
utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliacdo cega pelos pares, membros
do Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacdo com base em
critérios de neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora € comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do
processo de publicacao, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que
interesses financeiros comprometam os padrdes éticos da publicagdo. Situagdes suspeitas de
ma conduta cientifica serdo investigadas sob o mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas
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Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Criséstomo Lima do Nascimento - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Ronddnia

Prof® Dr® Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr® lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Cat6lica do Salvador

Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr? Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof? Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Pablo Ricardo de Lima Falcéo - Universidade de Pernambuco

Prof? Dr? Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr? Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Urandi Joao Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr® Vanessa Ribeiro Simon Cavalcanti - Universidade Cat6lica do Salvador

Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof. Dr. Arinaldo Pereira da Silva - Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para
Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catdlica de Goias

Prof® Dr® Carla Cristina Bauermann Brasil - Universidade Federal de Santa Maria
Prof. Dr. Cleberton Correia Santos - Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr® Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazénia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Prof® Dr® Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jael Soares Batista - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Jayme Augusto Peres - Universidade Estadual do Centro-Oeste

Prof. Dr. Jalio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof® Dr® Lina Raquel Santos Araujo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vicosa

Prof? Dr? Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof Dr? Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas
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Ciéncias Biologicas e da Salde

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr? Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr® Daniela Reis Joaquim de Freitas - Universidade Federal do Piaui

Prof® Dr® Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Aimeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr? Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr? Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integragao Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recéncavo da Bahia

Prof® Dr® Fernanda Miguel de Andrade - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Fernando Mendes - Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Salde de Coimbra
Prof? Dr® Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Rondonia

Prof® Dr® lara Llcia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franga Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr® Magnélia de AraGjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
Prof® Dr® Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr® Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr® Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof? Dr® Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof? Dr? Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof? Dr® Welma Emidio da Silva - Universidade Federal Rural de Pernambuco

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof® Dr® Ana Grasielle Dionisio Corréa - Universidade Presbiteriana Mackenzie

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr® Carmen Llcia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Cleiseano Emanuel da Silva Paniagua - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologja de
Goias

Prof. Dr. Douglas Gongalves da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof® Dr® Erica de Melo Azevedo - Instituto Federal do Rio de Janeiro

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dra. Jéssica Verger Nardeli - Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho
Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande
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APRESENTACAO

O livro “Estudos Organizacionais: Sociedade e Marketing e Cadeias Produtivas” é
uma obra publicada pela Atena Editora e reine um conjunto de vinte e dois capitulos que
abordam diferentes temas no &mbito dos estudos organizacionais.

O debate académico sobre sociedade e marketing, cadeias produtivas e demais
fendmenos organizacionais contribui para o avango e consolidacdo da ciéncia da
administracdo, ampliando o conhecimento cientifico nessa area. Do ponto de vista gerencial,
esse debate pode servir de arcabougo para o delineamento de estratégias de gestdo e para
o processo de tomada de decisdes, além de proporcionar aos diversos stakeholders uma
ampla visao sobre a dindmica organizacional.

Nesse contexto, este livro emerge como uma fonte de pesquisa robusta e
diversificada, que explora os fendmenos organizacionais em sua complexidade por meio de
uma coleténea de estudos desenvolvidos em diversos contextos de pesquisa. Assim, sugiro
esta leitura aqueles que desejam expandir seus conhecimentos por meio de um material
especializado, que contempla um amplo panorama sobre as tendéncias de pesquisa e
aplicacao da ciéncia administrativa.

Além disso, ressalta-se que este livro visa ampliar o debate académico, conduzindo
docentes, pesquisadores, estudantes, gestores e demais profissionais a reflexdo sobre os
diferentes temas que se desenvolvem no ambito dos estudos organizacionais. Finalmente,
agradecemos aos autores pelo empenho e dedicagédo, que possibilitaram a construgcédo
dessa obra de exceléncia, e esperamos que este livro possa ser Util agueles que desejam
ampliar seus conhecimentos sobre os temas abordados pelos autores em seus estudos.

Boa leitura!

Clayton Robson Moreira da Silva
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RESUMO: No atual contexto educacional
brasileiro, ainda preso a velhas crencas, a
atuacdo docente em universidades é repleta
de desafios operacionais. Essa pratica pede
mudancgas rumo a constru¢gdo do conhecimento
baseada em ciéncia, tanto por parte dos gestores
e docentes quanto dos alunos. O ponto de partida
para isso € o envolvimento de todos os atores
educacionais em reflexdes e discussbes sobre
novas praticas de ensino. Como parte do elenco
de qualidades do professor universitario, estudos
contemporaneos indicam que o conhecimento
técnico deve aliar-se a competéncia para
organizar e administrar  situacbes  de
aprendizagem, tais como fazer evoluir os
dispositivos de ensino, envolver os alunos em
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seu desempenho, trabalhar em equipe, utilizar
novas tecnologias em beneficio da educacéo,
enfrentar os dilemas éticos da profisséo, cuidar
da prépria formagéo continua e ter compromisso
com a aprendizagem coletiva e individual. Ai
encontra-se a justificativa para o principal objetivo
deste trabalho, que é discutir competéncias
para a docéncia em cursos de graduagcdo em
engenharia, partindo das varias concepgbes do
saber e dos principais paradigmas do oficio de
professor, para questionar os modos de pensar,
agir, produzir e disseminar conhecimento. O
trabalho € concluido com sugestées sobre como
favorecer a qualidade de ensino na atualidade,
acao que exige um tipo de pratica que ultrapasse
0 campo da especialidade, para que sejam
desenvolvidas atividades interdisciplinares, com
aplicacdes transdisciplinares, substituindo o
ensino que se limita a transmissao de contetdos
por um processo de constru¢cao do conhecimento
com vistas a inovagéo.
PALAVRAS - CHAVE:
Universidade. Docéncia.
Aprendizagem.

Conhecimento.
Competéncia.

FROM BEING AN ENGINEER IN THE
FIELD TO BECOMING AN ENGINEERING
PROFESSOR: FROM PROFESSIONAL
SKILLS TO DEVELOPING
COMPETENCIES IN TEACHING FOR
LEARNING

ABSTRACT: In the Brazilian educational context,
teaching at university level is full of operational
challenges, often stuck in old-fashioned beliefs
and values. Thus, teaching practice calls for a
change in the attitude of coordinators, teachers
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and students, who should take scientific evidences into consideration as the foundations on
knowledge building. The involvement of teachers with the institution they work for, reflections
and discussions about new practices should be the starting point here. Contemporary
research indicates that being competent on this field of work is to organize and manage
learning situations well, design educational tools, involve students as team to work in the
teaching-learning process, use new technologies for the benefit of education, address the
ethical dilemmas of the teaching profession, take care of one’s own continuous training and
be committed to individual and collective learning. The main objective of this paper is to point
out the teaching skills concepts and paradigms that still prevail in engineering teaching, and
question the ways of thinking, acting, producing and distributing knowledge. This work also
discusses how to improve the quality of education to be offered to engineers-to-be, a practice
that requires both multi and interdisciplinary actions and activities which should go beyond
the field of specialty and develop transdisciplinary applications so that teaching, as a mere
transmission of content, can be replaced by classes that are committed to knowledge building
process towards innovation.

KEYWORDS: Knowledge. University. Teaching. Competence. Learning.

11 INTRODUGAO

O aumento de congressos, seminarios, cursos e simpdésios sobre inovagdes
didaticas e formacao/desenvolvimento profissional de professores para a Educagéo
Superior comprova a preocupagao existente nos meios educacionais em relagéo ao tema,
resultado da expansédo quantitativa das Instituicoes de Educacgéo Superior (IES) brasileiras
e do numero de docentes que ingressam no magistério, muitas vezes sem estarem
didaticamente qualificados para tal.

Segundo Pimenta e Anastasiou (2002, p.110), a Lei No. 9394/96 “ndo concebe
a docéncia superior como um processo de formagdo, mas sim como de preparagdo
para o exercicio do magistério superior, que devera ser realizada prioritariamente (nédo
exclusivamente) nos cursos de pos-graduacgéo stricto sensu”. Tal observagéo reforga o fato
de que os docentes de ensino superior precisam estar cientificamente preparados para
essa profissdo por meio de sua titulagdo, mas que é necessario mais do que uma titulagéo
para se tornar um professor universitario competente.

O principal objetivo deste trabalho é discutir as competéncias do professor
especialista, partindo das varias concepg¢des do saber e dos principais paradigmas do oficio
de professor, questionando os modos de pensar, agir, produzir e disseminar conhecimento,
para, entdo, chegar as sugestdes de elementos otimizadores da qualidade de ensino no
contexto atual, refletindo sobre o que, além de conhecer o contelddo, deve fazer parte da
rotina do engenheiro que se torna professor em cursos de engenharia.

Muitos dos profissionais que se dedicam a ministrar aulas s&o contratados
exclusivamente por sua titulagdo, sem ter uma formacgéo pedagodgica prévia para a pratica
docente, o que pode comprometer a qualidade educacional. No entanto, ha como corrigir
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esse fator de interferéncia, se os profissionais interessados em docéncia se preparem na
area educacional, com a ajuda de educadores reconhecidamente competentes, seja em
cursos de especializacdo ou em capacitacao in service. Desse modo, professores titulados
podem se desenvolver também no campo do fazer andragdgico que, ao contrario da
pedagogia, tdo mais focada no professor, trabalha a educagé@o centrada no aprendiz de
todas as idades, em especial a de jovens e adultos (DEAQUINO, 2008, p. 5).

E da seguinte forma que Perrenoud (2000, p. 134) sintetiza o que um professor
deve ser capaz de fazer: analisar situagdes complexas, tendo como referéncia leituras
de autores variados; optar por estratégias adaptadas aos objetivos e as exigéncias éticas
da profissdo; escolher técnicas e instrumentos adequados, estruturando suas formas de
abordagens; adaptar seus projetos em funcéo da experiéncia; analisar suas agdes e seus
resultados de maneira critica; aprender, por meio de reflexao e avaliagéo continua, durante
toda a sua carreira.

Além de conhecer sua disciplina, Pimenta (2002) delega, ao professor de ensino
superior contemporaneo, papel na “mediacao reflexiva e critica entre as transformacgées
sociais concretas e a formacao humana dos alunos, questionando os modos de pensar,
agir, produzir e distribuir conhecimentos” (PIMENTA, 2000 p. 20).

A um professor de educacéo superior cabe, portanto, considerar a pesquisa como
principio cognitivo; desenvolver uma atitude investigativa nos alunos; relacionar teoria e
pratica; ultrapassar o campo da sua especialidade, de modo que, a partir da interacédo
multidisciplinar, possam ser desenvolvidas variadas atividades interdisciplinares, com
aplicagdes transdisciplinares; substituir a mera transmissao de contetdos, como produtos
a serem acumulados, por um ensino que constitua um processo de construgdo do
conhecimento com vistas a inovagao, e valorizar as avaliagdes diagnoésticas e formativas
em vez de exames ou provas como forma de controle.

Perrenoud (2000, 135) ressalta, ainda, que a seguinte triade deve fazer parte do
elenco de qualidades do professor universitario:

. Ter conhecimento do seu campo de saber;

+  Ser competente para organizar e administrar situagdes de aprendizagem, como
gestor da progresséo das aprendizagens;

«  Conceber e fazer evoluir os dispositivos de ensino;

. Envolver os alunos nas atividades;

+  Trabalhar em equipe;

»  Participar da criag@o e da execuc¢ao dos planejamentos educacionais;

»  Utilizar novas tecnologias em beneficio da educacéo;
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. Enfrentar os deveres e dilemas éticos da profisséo;
+  Cuidar da prépria formagéo continua; e

+  Buscar interagdo com os pares e com a instituicdo em que trabalha.

21 OS NOVOS SABERES E O OFiCIO DO PROFESSOR

Morin (2000, p. 2-8) indica sete saberes fundamentais para a educacéo do futuro,
que tém sido completamente ignorados, subestimados ou fragmentados nos programas
educacionais, mas que precisam ser colocados no centro das preocupagdes sobre a
formacao dos jovens. Sdo eles: evitar a cegueira do conhecimento, trabalhar o conhecimento
pertinente; enfrentar as incertezas; ensinar a condicdo humana, a identidade terrena e a
compreensao ética do género humano.

Como a formagéao dos professores ndao contempla tais saberes, o oficio do professor
tem eternizado a simples reprodugéo do que o préprio professor experimentou quando era
aluno. O resultado € que o0 gap entre os alunos de hoje e os docentes que repetem as aulas
do passado tem se alargado, comprometendo a aprendizagem de ambos.

Nas novas concepgdes do saber, ainda dominadas pelo conteudismo de ontem, o
professor profissional € um especialista que precisa lidar com a pluralidade de saberes.
Portanto, o professor especialista precisa dar lugar ao professor profissional (PERRENOUD,
2000, p. 204-205).

Na verdade, indica Névoa (1995):

[...] a forma como cada um vive a profissdo de professor é tdo importante
como as técnicas que aplica [...]; professores constroem a sua identidade
por referéncia a saberes (praticos e teéricos), mas também por adeséo a um
conjunto de valores” (NOVOA,1995, p. 33).

Nesse contexto, o professor profissional precisa articular a integracdo dos tempos
didaticos, conhecer estratégias adequadas aos objetivos prioritarios da disciplina, saber os
tipos apropriados de atividades, assim como a duracao ideal de cada uma, complementando
seu habitus com a transformagéo de rotinas em esquemas de agéo, exercendo escuta ativa,
sabendo dominar as reacdes explicitas e fazendo a microrregulacdo da acgao racional.

2.1 A Natureza das Competéncias do Engenheiro e do Professor de
Engenharia

Assim Fleury e Fleury (2001, p. 188) descrevem as competéncias dos profissionais
em geral: a) Saber agir (saber o que e por que faz, saber julgar, escolher, decidir); b)
Saber mobilizar recursos (criar sinergia e mobilizar competéncias); c) Saber se
comunicar (compreender, trabalhar, transmitir informacdes e construir conhecimentos);
d) Saber aprender (trabalhar o conhecimento e a experiéncia, rever modelos mentais,

desenvolver-se); e) Saber engajar-se e comprometer-se (empreender, assumir riscos,
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ter comprometimento com as pessoas, as tarefas e as instituicdes); f) Saber assumir
responsabilidades (ser responsavel, assumindo 0s riscos e consequéncias de suas agdes
e sendo reconhecido por isso); g) Ter visao estratégica (conhecer e entender o neg6cio e o
ambiente da organizacgéo, identificando oportunidades e alternativas). Quando o engenheiro
se torna professor de engenharia, a essas competéncias profissionais serdo acrescentadas
outras, em sintese, aquelas dos oficios que lidam com pessoas: adaptacéo e amplitude de
abordagem argumentativa e deliberativa mais do que cognitiva.

Perrenoud (2000, p. 198) ressalta que as competéncias profissionais do professor
envolvem também a capacidade de racionalizar sua pratica, objetiva-la, fundamenta-Ila,
critica-la e revisa-la. Esse conceito de racionalidade se refere ao que Perrenoud (2000
p. 199) define como “ensino em fungéo da realidade dos atores sociais envolvidos [...]",
ou seja, uma pratica de sala de aula que esteja relacionada com interagdo com outras
pessoas, a comecar com os alunos.

Longo (2007, p.18) defende que os Ultimos avancos tecnologicos afetaram o
profissional de engenharia de modo direto e que, assim, ele precisa ser preparado para
gerar, aperfeicoar, dominar e empregar tecnologias, com o objetivo de produzir bens e
servicos que atendam as necessidades da sociedade, com a qualidade e os custos
apropriados.

Reis (2008, p. 3) explica que Longo (2007) “sugeriu uma urgente e completa revisao
metodoldgica e de conteudo nos cursos de Engenharia, visando a contribuicdo de tais
profissionais para a busca de uma maior autonomia cientifico-tecnologica do pais”.

Na mesma linha de pensamento, Oliveira (2010, p. 8) alerta que o conhecimento é
a base para a competéncia, mas que ele tem que se juntar a habilidade e a outros atributos
muito dificeis de desenvolver na sala de aula tradicional. Isso significa que as praticas na
sala de aula tém que mudar, pois o desenvolvimento da educacao superior atual ndo pode
mais deixar de lado as metodologias ativas e se basear simplesmente em transmisséo de
contetdo. Tal reformulagdo na metodologia e no curriculo dos cursos de engenharia faz
parte das mudancas necessarias na formacgéo do engenheiro, de forma que ele realmente
apresente o perfil sugerido nas Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduagao
em Engenharia, publicadas na Resolugdo N° 11/2002, do Conselho Nacional de Educagéo/
Céamara de Educacéao Superior.

Em seu Art. 3°,, elas estabelecem o seguinte:

O curso de Graduacédo em Engenharia tem como perfil do formando egresso/
profissional, o engenheiro com formacédo generalista, humanista, critica e
reflexiva, capacitado a absorver e desenvolver novas tecnologias, estimulando
a sua atuagao critica e criativa na identificagdo e resolugdo de problemas,
considerando seus aspectos politicos, econdmicos, sociais, ambientais e
culturais, com visdo ética e humanistica, em atendimento as demandas da
sociedade (BRASIL, 2002).
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Em um primeiro momento, pode parecer estranho que os termos generalista e
humanista, assim como atuacéo reflexiva, critica e criativa, sejam aplicados a formagéo de
um profissional que o senso comum reconhece como aquele que é voltado para o raciocinio
I6gico das areas exatas. Porém, lembrando que “A Engenharia é uma area do conhecimento
desenvolvida pela necessidade que o homem teve de aumentar sua capacidade de produg¢éo
e, consequentemente, suprir suas necessidades de conforto e bem-estar” (CARVALHO
et al.,, 2001, p. 32) — e que as demandas da sociedade contemporanea transitam pelos
caminhos da solu¢do dos problemas politicos, econémicos, sociais, ambientais e culturais
— fica claro que o engenheiro do século XXI necessita de formagéo realizada em um novo
ambiente educacional.

Tardif (2002) enfatiza que:

A atividade docente ndo € exercida sobre um objeto, sobre um fenémeno a
ser conhecido ou uma obra a ser produzida. Ela é realizada concretamente
numa rede de interagdes com outras pessoas, num contexto onde o elemento
humano é determinante e dominante e onde estdo presentes simbolos,
valores, sentimentos e atitudes que séo passiveis de interpretacéo e decisédo
[...]. Ela exige, portanto, dos professores, ndo um saber sobre um objeto de
conhecimento nem um saber sobre uma pratica, destinado principalmente a
objetiva-la, mas a capacidade de se comportarem como sujeitos, como atores
e de serem pessoas em interagdo com pessoas (TARDIF, 2002, p. 49-50).

Para adequar-se aos novos tempos e aos novos alunos, as faculdades de
engenharia precisam elaborar projetos pedagogicos que indiquem os rumos para formar
esse novo engenheiro, com profissionais que dominem nao somente os saberes do campo
de conhecimento especifico, mas também aqueles da dimenséo didatico-pedagdgica, a
saber, postura investigativa, fundamentagédo para a pratica teorizada, procedimentos
didaticos atualizados, pratica da avaliagdo e da autoavaliacédo, desenvolvimento do senso
critico, compromisso profissional e pratica ética de cidadania.

Conhecimento, aqui compreendido como informag&o tornada Util, coloca a formagéo
de professores, assim como a aprendizagem de seus alunos, na esfera da complexidade.
Essa, além de dindmica e néo linear, caracteriza-se por ser reconstrutiva, ou seja, néo
permite mera reproducédo de informagdo nem agdes recorrentes, por ser um processo
dialético evolutivo (DEMO, 2002, p. 15-23).

A escola tradicional, no entanto, tem insistido em considerar o processo para
0 conhecimento como processo linear, o que leva professores a acreditarem que a
mera transmiss@o do conteldo e o0 subsequente estudo pelos alunos sdo garantia de
aprendizagem, chegando a desenvolver o errbneo conceito de passar seu conhecimento
adiante.

Assim como o conhecimento, a aprendizagem se expressa “de maneira exuberante,
em processos néao lineares” (DEMO, 2002, p. 123), além de ser intangivel e depender de
bases neurobiolégicas. Por isso, a reformulagdo do ensino de engenharia precisa passar
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também pela formacdo dos docentes, propiciando situagdes de aprendizagem nas quais
0s proprios professores aprendam como ocorrem 0s processos cognitivos e de que forma
cada docente pode favorecer a aprendizagem de seus alunos, resultado da constru¢ao de
conhecimentos que alteram o proprio comportamento humano.

Segundo Cosme e Trindade (2001, p. 13), a escola ndo pode mais ser apenas espago
de transmissédo de informagbes. Esses mesmo autores reforcam a necessidade de que a
escola seja “um contexto que estimule os seus alunos a apropriar-se e a construir, de forma
progressiva, 0 seu patrimonio pessoal de metaconhecimentos, ou seja, de conhecimentos
sobre o modo como adquire, gera, utiliza e alarga o seu campo de saberes” (COSME E
TRINDADE, 2001, p. 13).

Em pesquisas realizadas nos Departamentos de Engenharia da Universidade
Federal de Mato Grosso, Santana (2008, p. 1) identificou as seguintes caracteristicas do
engenheiro que se torna professor:

[...] 1) as praticas dos engenheiros-professores sdo fundamentadas nas suas
crencgas e essas vao sendo construidas paulatinamente desde as primeiras
experiéncias de vida; 2) com o passar do tempo essas crengas VA0 se
solidificando e dando direcionamento para as suas agdes; 3) constroem
alguns saberes necessérios para o exercicio da docéncia com a prética; 4)
formaram modelos de professores nos quais se espelham para reproduzir ou
negar; 5) as suas agoes séo sustentadas por habitos e estes ndo sao revistos
por meio da reflexdo (SANTANA, 2008, p. 1).

A seguir, Santana (2008, p. 8-9) faz as seguintes observacdes sobre a formagéo da
identidade docente pelos professores de educagao superior:

O regime de dedicacao exclusiva contribui de forma significativa, mas
n&o é suficiente para que o professor da Educacgéo Superior se identifique
profissionalmente como professor. Os cursos de pds-graduacéo, lato sensu e
stricto sensu, na area de Educagéo, contribuem de forma muito significativa
para melhorar a compreenséo desta questdo e para o consequente assumir
da identidade docente (SANTANA, 2008, p. 8-9).

Sendo assim, a questdo da formacao dos professores de engenharia ganha nova
dimensao e se torna ferramenta essencial para a melhoria da qualidade do ensino para
essa profissdo, “visando a superagdo de um modelo tradicionalista e conservador de
ensino, heranga do modelo positivista de ciéncia” (BAZZO et al., 2000, p. 10).

Nos resultados das suas pesquisas, Reis (2008, p. 9) identificou que:

As fragilidades dos engenheiros-professores no campo dos saberes
pedagodgicos colaboram muito para que nao procurem desenvolver novas
praticas de ensino; mas, quando eles tém a oportunidade de construir

conhecimentos nesse campo didatico, as mudangas necessarias comeg¢am
a ocorrer (REIS, 2008, p. 9).

Como pesquisadores neste campo do saber, os autores deste artigo defendem que
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esta formacgédo seja realizada por profissionais da area da Educacao, com conhecimentos
atualizados sobre cérebro e cogni¢éo, temas que podem nortear os professores engenheiros
nos caminhos das estratégias apropriadas para a docéncia nas IES contemporaneas,
voltadas para a otimizac¢do das situagées que possam favorecer a aprendizagem dos seus
alunos.

2.2 A Formacao do Professor de Engenharia

N&o restam duvidas de que falar da formacgéao especifica do professor de engenharia
requer uma discussao sobre a docéncia na educacao superior em geral e do publico que
ocupa as salas de aula da atualidade.

Reis (2008, p. 8) afirma que “[...] a tendéncia € que os docentes fagam a opgéo pelo
ingresso em programas de p6s-graduagé@o em suas areas de formagéo” em detrimento de
uma formacao inicial para a docéncia no ensino superior” e acrescenta que “a pesquisa
acaba recebendo maior atencgéo por parte de alguns docentes” (REIS, 2008, p. 8). Assim, “o0
ensino acaba sendo considerado puramente a transmisséo de conhecimentos e visto como
uma atividade secundaria” (ISAIA, 2006, p. 79).

E percepcdo de Reis (2008, p. 7), ao analisar outros artigos sobre educacdo e
engenharia, que:

A questdo da formacdo do professor de engenharia, ou o engenheiro-
professor, até entdo, aparece dispersa entre as diversas tematicas e o
foco ainda prevalece sobre as diversas metodologias e técnicas de ensino
disponibilizadas pela didatica, deixando uma lacuna em termos de discussdes
mais amplas sobre a questao da docéncia que supere essa visdo do professor
como transmissor do conhecimento e mero aplicador de técnicas de ensino,
ampliando a visdo do professor de engenharia sobre o uso mais consciente
e contextualizado das t&o propaladas técnicas de ensinar (REIS, 2008, p. 7).

Litto (2007, p. 14-16) ressalta que nao podemos ensinar diretamente a outra pessoa;
podemos apenas facilitar a sua aprendizagem. Isso se da porque sé é aprendido aquilo que
0 cérebro das pessoas reconhece como significativo, quer dizer, as conexdes neuronais se
dao melhor quando a propria pessoa percebe determinado assunto como sendo importante
para a sua vida pessoal e profissional.

As observagdes acima, suportam a defesa dos autores do presente artigo da
necessidade de um olhar mais atento para a relagdo professor-aluno-conhecimento, uma

vez que:

Os métodos tradicionais de ensino na engenharia parecem estar se esgotando
como modelos adequados de formagéo de profissionais para a dinamica
tecnologica e a diversidade das relacdes a que estamos submetidos, todos
nés, profissionais da engenharia” (BAZZO, PEREIRA E LINSINGEM, 2000,
p.125).

As neurociéncias tém reforcado a ideia de que aprendizagem é uma atividade
interna, sobre a qual ndo é possivel atuar diretamente de fora (FIORI, 2008, p. 46). Esse
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€ o motivo pelo qual o ensino direto — do professor para o aluno — ndo produz os efeitos
desejados: ele é unidirecional e, na verdade, s6 atua externamente. Para a aprendizagem
acontecer, o aluno precisa descobrir o0 conhecimento, executando atividades planejadas
que atendam as multiplas habilidades inatas (inteligéncias multiplas) e aos variados estilos
pessoais de aprendizagem e de comunicagéo, razéo de as pessoas aprenderem melhor
por meio de situagbes praticas do que de aulas meramente expositivas.

Além disso, para que haja auto-organizacao das conexdes entre neurdnios, o que
vai alterar o comportamento habitual, essa reorganizacdo denominada aprendizagem,
também é necessario que o ambiente seja seguro. Portanto, o melhor ambiente para
acontecer aprendizagem significativa € aquele no qual o aluno pode errar sem medo. E,
como aprendizagem por ensaio-e-erro € a mais eficaz — ainda que n&o ideal no contexto
de certas profissdes, como engenharia, medicina ou aviagdo — as pesquisas sugerem
trabalhar com “simula¢des no computador e cenarios com papéis a serem representados”,
que criam um lugar seguro para o aluno errar e aprender (LITTO, 2007, p. 19).

Uma vez que a aprendizagem néo depende somente da faixa etaria, das experiéncias
de vida e do nivel intelectual dos alunos, mas também do desenvolvimento de estratégias
cognitivas e metacognitivas, € importante que o aluno tome consciéncia dos processos
dos quais se utiliza para aprender. Cabe ao professor a orientagcao sobre como aprender a
aprender, isto é, ajudar o aluno a desenvolver estratégias de metacognicao: simplificando,
pensar sobre como aprende. Ao criar atividades que envolvam a metacognicao, o professor-
engenheiro tornara possivel que seu aluno se beneficie de uma série de vantagens, entre
elas: autoconhecimento, autocontrole cognitivo (papel ativo e construtivo no seu proprio
conhecimento), foco de atuagédo (desenvolvimento das competéncias que sua capacidade
cognitiva), abertura de novas perspectivas para entender e aceitar as diferencas individuais,
e favorecimento do proprio desenvolvimento, por permitir que o sujeito va mais longe,
considerando-se o seu nivel de realizagéo (RIBEIRO, 2003, p. 111).

Tardif (2002, p. 115) indica que um professor ideal tem as competéncias de alguém
que detém conhecimentos sobre o programa da disciplina que leciona e o contetdo da sua
matéria, mas que também tem conhecimentos significativos sobre as ciéncias da educacéo
e desenvolve um saber pratico, baseado em sua experiéncia cotidiana com os alunos. Logo,
da mesma forma que seus alunos, os proprios professores precisam analisar seu trabalho
de forma metacognitiva, o que lhes permitira dialogar com os conceitos de Pedagogia,
Andragogia, Heutagogia, Didatica, Metodologia, Abordagens, Estratégias, Aprendizagem
etc., que s6 tém utilidade se forem relacionadas com as situagdes concretas do trabalho
docente.

31 CONSIDERACOES FINAIS

Pimenta (2002, p. 21) afirma que “estudos e pesquisas tém demonstrado que os
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professores sdo profissionais essenciais nos processos de mudanga das sociedades”.
Para que isso aconteca, no entanto, esses profissionais precisam estar aptos a propiciar
aos alunos desenvolvimento humano, cultural, cientifico e tecnolégico, de modo que
possam enfrentar as exigéncias do mundo atual, lembrando que, na sociedade brasileira
contemporénea, sao constantemente acrescentadas novas exigéncias a forca de trabalho,
advindas do colapso das velhas certezas morais e da perda de credibilidade de instituicoes
sociais.

N&o se pode negar que a atuacdo do docente na Educacao Superior no contexto
educacional brasileiro é cheia de desafios operacionais, ainda embarreirados por velhas
crencas e valores antigos. E certo, contudo, que se faz necessaria uma mudanga de postura
diante da ciéncia e do conhecimento, tanto por parte dos professores e coordenadores
quanto dos alunos, o que deve ter um grande envolvimento com a instituicdo de trabalho,
discussOes sobre novas praticas e reflexdes sobre avaliagbes internas e externas como
ponto de partida.

Refletindo sobre mudancas na forma ensinar e de aprender em tempos de tecnologia,
Moran (2009, p. 20) comenta:

De um professor espera-se [...] que seja competente na sua especialidade,
que conheca a matéria, que esteja atualizado; [...] que saiba comunicar-se
com os seus alunos, motiva-los, explicar o conteddo, manter o grupo atento,
entrosado, cooperativo, produtivo” (Moran, 2009, p. 20).

E este o profissional que sugerimos que o engenheiro-professor seja. Todavia,
compreendendo a complexidade das praticas docentes do professor profissional, este
artigo ndo pretende colocar o professor de engenharia no que Reis (2008, P. 9) chama
de “polémica polarizacdo entre a vitimizagcdo ou a culpabilizacdo pelas querelas do
ensino”, mas refletir sobre sua formagéo e as possibilidades de inova-la, para que a pratica
do magistério possa, como diz Morin (2000, p.12 ), “converter-se em um instrumento
que conduza o estudante a um dialogo criativo com as davidas e interrogacdées do nosso
tempo”, condicao necessaria para uma formacgéo cidada — e de alta qualidade profissional
— dos futuros engenheiros.
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