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APRESENTAÇÃO

A coleção “Enfermagem: Processos, Práticas e Recursos” reúne 76 artigos 
científicos originais, produzidos por acadêmicos, professores e pesquisadores de diversas 
Instituições de Ensino Superior (IES). 

A obra foi dividida em 3 (três) volumes, de modo que o volume 1, concentra estudos 
relacionados à Saúde da Mulher e da Criança; o volume 2, trata especialmente sobre 
a Sistematização da Assistência de Enfermagem e as estratégias educativas utilizadas 
pelo enfermeiro em seu cotidiano laboral. O volume 3 por sua vez, aborda a prática da 
enfermagem nos mais variados setores e enfatiza questões ligadas à Saúde do Trabalhador 
e a Segurança do Paciente.

Desse modo, a coleção “Enfermagem: Processos, Práticas e Recursos” tece 
importantes discussões e possibilita reflexões sobre a complexidade do trabalho em saúde 
e, em especial, no âmbito da Enfermagem, visando contribuir com o fortalecimento deste 
campo. Ademais, os capítulos articulam problemáticas que impactam na formação e no 
exercício profissional do enfermeiro, em seus mais distintos cenários de inserção laboral.

Sabe-se o quão importante é a divulgação científica, por isso destaco o compromisso 
da Atena Editora em oferecer uma ótima experiência aos pesquisadores, otimizando canais 
acessíveis de comunicação e uma plataforma consolidada e confiável, além de uma rápida 
resposta – fundamental para que os dados não fiquem obsoletos.

Agradecemos por fim, o empenho dos autores para o desenvolvimento dessa obra. 
Explicita-se o desejo de que esta leitura contribua para a ampliação do conhecimento 
científico dos processos, práticas e recursos relacionados à Enfermagem e os impulsione 
ao desenvolvimento de novas e brilhantes pesquisas. 

Samira Silva Santos Soares
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RESUMO: Trata-se de um estudo teórico-
reflexivo, que objetivou desenvolver uma reflexão 
sobre o cuidado de enfermagem às mulheres na 
fase puerperal, especialmente voltada para os 
aspectos psicoemocionais, a partir da ótica de 
Leonardo Boff, tendo como base a perspectiva 
de cuidado trazida pelo autor. Foram trazidos 
aspectos relacionados a relação entre o cuidador 
e o receptor do cuidado, através do acolhimento, 
paciência, perseverança e amor. Evidenciou-
se o cuidado de si e do outro desenvolvido 
pela Enfermagem e família, especialmente no 
que tange as dimensões biológicas, sociais 
e psicoemocionais do puerpério, fase de 
vulnerabilidade feminina. 
PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem, Puerpério, 
Sentimentos.

NURSING CARE ON 
PSYCHOEMOTIONAL ASPECTS OF THE 
PUERPERIUM: REFLECTION FROM THE 

PERSPECTIVE OF LEONARDO BOFF
ABSTRACT: This is a theoretical-reflective 
study, which aimed to develop a reflection on 
nursing care for women in the puerperal phase, 
especially focused on psycho-emotional aspects, 
from the perspective of Leonardo Boff, based 
on the perspective of care brought by author. 
Aspects related to the relationship between the 
caregiver and the care receiver were brought up, 
through welcoming, patience, perseverance and 
love. The care of the self and the other developed 
by Nursing and family was evidenced, especially 
with regard to the biological, social and psycho-
emotional dimensions of the puerperium, a phase 
of female vulnerability.
KEYWORDS: Nursing, Postpartum period, 
Emotions.

http://lattes.cnpq.br/1642675301564406
http://lattes.cnpq.br/5338071185271467
http://lattes.cnpq.br/1552239035937622
https://orcid.org/0000-0002-6998-8665
http://lattes.cnpq.br/2189297740130177
http://lattes.cnpq.br/4515220905572869
http://lattes.cnpq.br/0990125907673738


Enfermagem: Processos, Práticas e Recursos Capítulo 9 92

1 |  INTRODUÇÃO
No contexto da saúde pública brasileira e com a perspectiva de promover uma 

assistência mais humanizada, foi lançada em 2003 a Política Nacional de Humanização 
(PNH), que teve o acolhimento como uma de suas diretrizes, ali compreendido como o 
reconhecimento das legítimas e singulares necessidades de saúde do outro, o qual se 
constrói de forma coletiva, a partir da análise dos processos de trabalho, com o objetivo 
de estabelecer relações de confiança, compromisso e vínculo entre as equipes/serviços, 
trabalhador/equipes e usuário com sua rede socioafetiva (BRASIL, 2013). 

Nesse intuito, o Ministério da Saúde (MS) ressalta a necessidade de uma escuta 
qualificada pelos trabalhadores das necessidades do usuário, para garantia do acesso 
oportuno às tecnologias adequadas às suas necessidades, promovendo a ampliação da 
efetividade das práticas de saúde, o que pode assegurar o atendimento prioritário, a partir 
da avaliação de aspectos como a vulnerabilidade, gravidade e risco (BRASIL, 2013).

Em 2004, a Política Nacional de Atenção Integral à Saúde da Mulher (PNAISM) 
foi criada com a proposta de promover a implementação de ações voltadas à garantia 
de uma assistência qualificada, humanizada e capaz de reduzir a morbimortalidade por 
causas evitáveis e preveníveis. Assim, apresenta como princípios norteadores a promoção 
da saúde e integralidade, especialmente no que concerne à atenção no ciclo gravídico-
puerperal, no planejamento familiar e nas ações de enfrentamento à violência sexual e 
doméstica (BRASIL, 2009).

Posteriormente, o MS instituiu a Rede Cegonha, com o propósito de garantir o direito 
ao planejamento reprodutivo e à atenção humanizada à gravidez, ao parto e ao puerpério, 
além de promover a garantia do nascimento seguro, crescimento e desenvolvimento 
saudáveis para a criança (BRASIL, 2011). 

Com a criação dessas políticas, buscou-se a garantia do acesso das mulheres a 
uma assistência humanizada e resolutiva, que atendesse de forma satisfatória e oportuna 
às suas demandas de saúde, as quais se apresentam de forma muito peculiares. 

Isso se deve ao fato de que uma gestação vem imbuída de inúmeras expectativas, 
de modo que o cuidado de si nem sempre acontece e a gestante tem como principal 
objetivo garantir que o seu concepto se desenvolva de forma saudável em seu útero e 
venha a nascer em boas condições de saúde, o que reduz o cuidar de si em prol do cuidado 
do outro. 

Além das transformações biológicas decorrentes do ciclo gravídico-puerperal, 
ocorrem ainda mudanças sociais, psicológicas e emocionais, as quais interferem na 
organização de toda a estrutura familiar, em suas relações sociais, dentre outros aspectos 
(MAZZO et al., 2018).

No contexto da assistência perinatal, a violência obstétrica ainda se constitui 
como uma triste realidade no Brasil, contribuindo para a ocorrência de intenso sofrimento 
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psicológico, podendo desencadear desordens psicoemocionais no puerpério (BRASIL, 
2019).

Nesse sentido, o MS define como puerpério o período que se inicia imediatamente 
após o parto e dura em média, cerca de seis semanas após, podendo ocorrer uma variação 
na duração desse período entre as mulheres. Tais variações decorrem de mudanças de 
cunho anatômico e fisiológico no organismo da mulher, ao mesmo tempo em que eclodem 
diversas outras questões no âmbito psicossocial (BRASIL, 2016).

Desse modo, as necessidades de cuidado à mulher no puerpério transcendem a 
dimensão biológica. Faz-se necessário o desenvolvimento de uma percepção quanto aos 
aspectos psicológicos e emocionais intrínsecos a esta nova condição. 

É nesse contexto que se observa a importância do desenvolvimento de estudos que 
abordem o “cuidado de si” no puerpério, dentro da perspectiva do cuidado não somente do 
corpo físico, mas principalmente da esfera psicossocial e emocional da mulher.

Diante dessa lacuna do conhecimento, surgiram os seguintes questionamentos: 
quais os cuidados de enfermagem necessários para o adequado suporte psicoemocional 
às mulheres na fase puerperal? Como esses cuidados de enfermagem podem contribuir 
para a promoção de bem-estar para a mulher nesse período? 

Nesse contexto, o presente estudo teve o objetivo de desenvolver uma reflexão 
sobre o cuidado de enfermagem às mulheres na fase puerperal, especialmente voltada 
para os aspectos psicoemocionais, a partir da ótica de Leonardo Boff.

2 |  METODOLOGIA
Trata-se de um estudo teórico-reflexivo. Inicialmente, foi realizada busca na base 

de dados da Biblioteca Virtual em Saúde (BVS), utilizando-se os seguintes descritores e 
operadores booleanos: puerpério AND enfermagem AND sentimentos. Foram selecionadas 
as publicações entre 2015 e 2019, os quais foram encontrados 16 artigos (Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciências da Saúde - LILACS: 9, BDENF: 6, Coleciona SUS: 1), 
nos idiomas Português (11) e inglês (5).

Foram definidos como critérios de inclusão: textos que versassem sobre o tema 
escolhido. E os critérios de exclusão: textos que não discorressem sobre o tema e/ou textos 
duplicados.

Desse modo, após criteriosa leitura dos resumos foram excluídos 10 artigos por não 
discorrerem sobre o tema e 01 artigo duplicado. Foram selecionados ao final 5 artigos (03 
BDENF, 02 LILACS)

Considerando o pequeno quantitativo de artigos encontrados, buscou-se ampliar a 
pesquisa e através de uma nova busca, utilizando os mesmos descritores isoladamente, 
na base de dados Google Scholar. Após leitura dos resumos, utilizando-se os mesmos 
critérios de inclusão e exclusão, foram selecionados mais 08 artigos, correspondendo a um 
total de 13 artigos encontrados.
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Por fim, realizou-se uma análise mais aprofundada dos artigos a partir da percepção 
de cuidado segundo a ótica de Leonardo Boff. A partir dessa análise, o estudo foi dividido 
em duas categorias, que abordaram os seguintes tópicos: “Cuidado de Enfermagem 
nos aspectos psicoemocionais no puerpério” e “A perspectiva do cuidado sob a ótica de 
Leonardo Boff”.

3 |  CUIDADO DE ENFERMAGEM NOS ASPECTOS PSICOEMOCIONAIS NO 
PUERPÉRIO

Com a vulnerabilidade associada ao puerpério, é importante pensar na necessidade 
de comprometimento na atuação do profissional de saúde na avaliação e cuidado 
dispensado à mulher, criança e família (ANDRADE et al., 2015).

Nesse contexto, a boa prática não se resume apenas ao saber fazer, ou seja, 
execução de técnicas e procedimentos. A interlocução entre o profissional cuidador e o 
receptor do cuidado possibilita uma maior compreensão sobre o cenário e as necessidades 
ali presentes.

O acolhimento mediante escuta qualificada possibilita a identificação das demandas 
da puérpera e da sua família, orientando o direcionamento do cuidado a ser prestado. 
Nessa perspectiva, Almeida e Silva (2008) afirmam que a diminuição de complicações, 
o conforto físico e emocional, as orientações educativas são cuidados de enfermagem 
imprescindíveis para o pleno exercício da maternidade nesse período.

No que se refere aos cuidados físicos, a atuação da(o) enfermeira(o) está centrada 
na observação de alguns pontos específicos como a avaliação das mamas e mamilos, 
investigação de hemorragias, exame do abdome e genitália, bem como a busca por sinais 
sugestivos de infecção puerperal. As intervenções e orientações são executadas e/ou 
prescritas em conformidade com os problemas de saúde identificados (BRASIL, 2016).

No entanto, tão importante quanto a avaliação das condições físicas da puérpera 
é a identificação de distúrbios de ordem psicológica, social e emocional. Segundo o MS, 
o pós-parto é um momento muito delicado para a mulher, pois envolve o cuidado do bebê 
e as mudanças físicas e emocionais, no cotidiano e nas relações sociais. Deve-se dar 
especial atenção às condições psíquicas e sociais da mulher neste momento, pois uma 
das características marcantes desse período é a ansiedade despertada com a chegada do 
bebê, o que pode ocasionar sintomas depressivos (BRASIL, 2016).

Assim, faz-se necessário o fornecimento de apoio à puérpera, considerando as 
possíveis frustrações decorrentes das expectativas que podem ter sido criadas em relação 
à experiência da maternidade confrontadas com a realidade vivida. Vale ressaltar que, 
muitas vezes a família não está preparada ou organizada para tudo que se apresenta 
nesse momento (BRASIL, 2016).
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A maternidade se efetiva mediante um processo de interação, onde se revelam 
sentimentos que regem a relação mãe-filho, na qual a expectativa de suprir as necessidades 
do recém-nascido induz à atribuição de menor importância às suas necessidades enquanto 
mulher (SANTOS; MAZZO; BRITO, 2015).

Cumpre salientar que a maternidade representa muito mais que um evento biológico 
e reprodutivo, acarretando em mudanças no estilo de vida da mulher, interferindo no seu 
bem-estar, inclusive na sua relação com seu cônjuge, deixando-a susceptível a alterações 
físicas e emocionais (MAZZO et al., 2018).

Diante disso, os cuidados de enfermagem nesse período necessitam estar voltados 
não apenas ao recém-nascido, devendo ser ampliados na perspectiva de compreender as 
necessidades femininas enquanto mãe, esposa e mulher. Assim, busca-se fornecer o apoio 
emocional, físico, bem como orientar no que se refere à educação em saúde (SANTOS; 
MAZZO; BRITO, 2015).

Acerca dos transtornos mentais associados ao puerpério, Campos e Rodrigues 
(2015) discorrem que as transformações psíquicas podem ser variadas, a exemplo do baby 
blues, depressão pós-parto e psicose pós-parto.

Embora as mulheres busquem nos familiares os recursos para o seu cuidado, 
muitas vezes tais recursos são contrários aos oferecidos e orientados pelos profissionais 
de saúde. Isso ocorre em decorrência do desconhecimento pelos profissionais sobre o 
contexto familiar e as experiências vivenciadas pela puérpera (MAZZO et al., 2018).

Desse modo, as ações de educação em saúde devem ser direcionadas à mulher e 
sua família. As orientações quanto ao puerpério apresentam uma maior efetividade quando 
iniciadas ainda no pré-natal, extensivas aos familiares. Devem abordar os cuidados ao 
recém-nascido, amamentação, o cuidado de si, inter-relação familiar e articulação de rede 
de apoio (MAZZO et al., 2018).

Os familiares necessitam compreender que podem ocorrer, ainda, desordens 
de cunho psicoemocional, ocasionando possíveis riscos para a saúde da puérpera. Tal 
entendimento auxilia a evitar julgamentos ou descaso.

Quanto às desordens psicoemocionais no puerpério, a(o) enfermeira(o) precisa 
desenvolver suas habilidades no sentido de identificá-las precocemente. Compete a este 
profissional, ainda, intervir de maneira adequada e oportuna, realizar os encaminhamentos 
necessários e fornecer o apoio emocional à puérpera e família, no sentido de promover o 
fortalecimento de vínculos entre o binômio mãe-bebê e estimular o autocuidado.

Nessa perspectiva, é importante que os profissionais estejam aptos a ofertar um 
cuidado de forma segura e humanizada, ultrapassando o fazer cotidiano e fisiológico. Essa 
preocupação necessita ser iniciada na formação acadêmica, abordando não apenas os 
aspectos biológicos, mas também valorizando a subjetividade envolvida nesse processo 
(DEMARCHI et al., 2017).
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Quanto à humanização da assistência no puerpério, Cassiano et al. (2015), 
afirmam que vivenciá-lo implica em entender que se trata de uma fase com mudanças 
físicas e emocionais e, para tanto, desenvolver a autonomia do cuidado de si e do outro é 
fundamental.

Tais habilidades necessitam estar presentes na(o)s enfermeira(o)s que atuam nos 
mais diversos espaços e pontos de atendimento da rede de atenção à saúde da mulher, 
perpassando pelo âmbito hospitalar, atenção básica e demais serviços de saúde.

4 |  A PERSPECTIVA DO CUIDADO SOB A ÓTICA DE LEONARDO BOFF
Leonardo Genésio Darci Boff: teólogo, escritor e professor brasileiro, um dos 

maiores representantes da Teologia da Libertação, corrente progressista da Igreja Católica, 
nasceu em Concórdia, Santa Catarina, no dia 14 de dezembro de 1938. Filho de professor, 
graduou-se em Teologia no Instituto dos Franciscanos de Petrópolis do Rio de Janeiro. 
Doutorou-se em Filosofia e Teologia pela Universidade de Munique, na Alemanha, em 
1970. É autor de mais de 60 livros nas áreas de teologia, ecologia, espiritualidade, filosofia, 
antropologia e mística. Suas obras estão traduzidas para os principais idiomas modernos.

Para Boff (2014), cuidar é parte da essência humana, sendo expresso em dois 
movimentos: a vontade de cuidar e a necessidade de ser cuidado. Este cuidado deve 
abranger o cuidado de si, do outro e do planeta – numa abordagem ecológica, do homem 
como parte da natureza, permeando aspectos éticos e da espiritualidade.

Segundo Boff (2014), o cuidado se encontra no cerne do ser humano. Desse modo, 
qualquer coisa que este venha a fazer sempre virá acompanhada e imbuída de cuidado. 
O cuidado constitui-se em algo maior que um ato: é uma atitude. Assim, o cuidado há de 
estar presente em tudo.

Boff (2012) traz o cuidado como a ética natural dos profissionais de saúde, os 
quais vivem o cuidado essencial ligado de forma direta à sua atividade laboral. Trata-se, 
pois, de uma atitude e envolvimento com o processo de tratamento e cura dos indivíduos 
submetidos ao seu cuidado. 

Portanto, o cuidado é uma característica essencial do ser humano, sem a qual ele 
perde a sua identidade, de modo que “o cuidado entra na natureza e na constituição do 
ser humano. O modo-de-ser cuidado revela de maneira concreta como é o ser humano” 
(BOFF, 2014).

Em uma mesma escala, o ser humano é dotado das necessidades: cuidar e ser 
cuidado. Assim, torna-se fundamental receber cuidado e desenvolver o cuidado de si de 
modo a evoluir como ser humano (BOFF, 2014).

Acerca do cuidado de si mesmo, Boff (2012) afirma que é amar-se, acolher-se, 
reconhecer nossa vulnerabilidade, saber perdoar-se e desenvolver a resiliência, a qual 
define como a capacidade de aprender com os erros e contradições e, assim, dar a volta 
por cima. 
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Assim, o envolvimento da família desde o acompanhamento pré-natal tende a 
prevenir o sofrimento emocional e, por conseguinte, a possibilidade de suicídio materno.  

Nessa perspectiva, Boff (2014) diz que o cuidado envolve paciência, perseverança, 
convivência, amor e afeto. Nessa dimensão do cuidado do outro, a família desempenha 
papel fundamental na proteção à mulher. Ao contribuir com um ambiente saudável, são 
minimizadas as chances de sofrimentos psicoemocionais.

Boff (2014) traz ainda que o cuidado na dimensão com a Terra é representado como 
global, enquanto o cuidado com o próprio nicho ecológico representa o local. Defende que 
a partir da lógica do coração, o ser humano deve ter é a capacidade de encontrar a justa 
medida e construir o equilíbrio dinâmico. 

Considerando a interação entre a enfermagem e a conceituação de Boff sobre o 
cuidado, pode-se inferir que ao profissional da saúde não cabem apenas os aspectos 
técnicos, científicos, fisiológicos, farmacológicos e tecnológicos no manejo com a gestante. 
A(o) enfermeira(o) deve estar munida(o), também, de um componente bio/psico/social/
espiritual, ou seja, deve olhar a pessoa cuidada como um ser integral, inserido em uma 
sociedade com características próprias de acolhimento e expectativas e em uma família 
que pode amparar ou não os sentimentos confusos inerentes ao momento do puerpério.

Da mesma forma que a mãe necessita cuidar do seu recém-nascido, essa mesma 
mãe necessita e merece ser cuidada por parte da parceria, familiares, colegas e dos 
profissionais da saúde envolvidos no processo – médica(o)s, enfermeira(o)s, doulas, etc.

5 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
A partir desse estudo, conclui-se que o período puerperal, devido às suas 

peculiaridades, demanda da(o) enfermeira(o) um olhar diferenciado e sensível também às 
questões psicoemocionais. 

Nesse contexto, é de extrema importância sua atuação no sentido de criar um 
ambiente propício ao cuidado, seja o cuidado do outro (da mãe para com o bebê) bem 
como o cuidado de si (autocuidado da puérpera), contribuindo para o fortalecimento da 
relação mãe-bebê e de sua autoestima. 

As concepções trazidas por Boff permitem a construção de uma nova perspectiva 
do cuidar para a Enfermagem, na medida em que possibilitam a ampliação do conceito de 
cuidado, abordando as dimensões micro e macro, agregando humanização à assistência 
prestada.

Desse modo, esse entendimento amplia o olhar da(o) enfermeira(o) acerca de 
valores mais subjetivos e profundos, permitindo a formação de cuidadores mais humanos 
e empáticos.
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