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APRESENTAÇÃO
A coletânea A Pesquisa em Psicologia: Contribuições para o Debate Metodológico, 

reúne vinte e dois artigos que abordam algumas das possibilidades metodológicas do saber 
psicológico.

A Psicologia enquanto campo teórico-metodológico traz em suas raízes tanto a 
especulação filosófica sobre a consciência, a investigação psicanalítica do inconsciente, 
quanto a prática dos efeitos terapêuticos da medicina e em especial da fisiologia. 

E, desse ponto de partida se expande a uma infinidade de novas abordagens da 
consciência humana, creditando ou não algum poder para o inconsciente como plano de 
fundo.

A presente coletânea trata de algumas dessas abordagens em suas elaborações 
mais atuais como podemos ver nos primeiros capítulos em que se tratam do inconsciente 
em suas relações com os mitos, o erotismo, os corpos, as contribuições socioeducativas 
entre outros olhares para o que é abarcado pelo psiquismo humano.

Em seguida temos alguns temas situacionais de nossa realidade imediata quanto 
aos efeitos psicológicos do isolamento social e o medo da morte, assim como de uma, não 
tão nova, ferramenta para o tratamento psicológico que é o teleatendimento.

Uma boa leitura!

Ezequiel Martins Ferreira
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RESUMO: Introdução: Automedicação é a busca 
autônoma e espontânea por medicamentos 
com o intuito de solucionar problemas de 
saúde, oferecendo riscos à população idosa, 
que podem ser agravados durante o atual 
isolamento social (pandemia da COVID-19). 
Objetivo: Analisar a automedicação em idosos, 
tendo em vista os malefícios que esta prática 
pode provocar à saúde. Método e Materiais: Foi 
elaborada uma revisão bibliográfica, realizada 
a partir de artigos publicados entre os anos 
de 2017 a 2020, utilizando como bancos 
de dados: SCIELO e LILACS, aplicando os 
seguintes descritores: automedicação e idosos. 
Resultado: A automedicação é um fenômeno de 
âmbito mundial, agravada na população idosa 
através de fatores como: isolamento social, 
redução da acuidade visual, baixa escolaridade, 
escassos recursos financeiros, polifarmácia e 
ampla disponibilidade de produtos. Ademais, 
os indivíduos desta faixa etária são mais 

vulneráveis devido à alterações farmacocinéticas 
e farmacodinâmicas no organismo. A adesão 
inadequada a tratamentos também pode 
potenciar o surgimento da depressão, doença 
crônica que provoca consequências negativas 
na qualidade de vida das pessoas afetadas. 
Conclusão: É de grande importância a 
conscientização da população idosa acerca dos 
malefícios da automedicação, devido à maior 
suscetibilidade deste grupo às consequências 
adversas decorrentes desta prática, objetivando 
a melhoria da saúde pública e a redução de 
enfermidades psicológicas. 
PALAVRAS - CHAVE: Automedicação; Saúde 
da população idosa; Efeitos do uso inadequado 
de medicamentos.

SELF-MEDICATION AND ITS POTENTIAL 
PSYCHOLOGICAL EFFECTS ON 

ELDERLY PEOPLE DURING SOCIAL 
ISOLATION 

ABSTRACT: Introduction: Self-medication is 
the autonomous and spontaneous search for 
medicines in order to solve health problems, 
offering risks to the elderly population that are 
easily aggravated during the current social 
isolation (COVID-19 pandemic). Objective: To 
analyze self-medication in the elderly, in view 
of the harm that this practice can cause to 
health. Method and Materials: A bibliographic 
review was carried out, based on articles 
published in the period 2017 -- 2020, using as 
databases: SCIELO and LILACS, applying the 
following descriptors: self-medication and the 
elderly. Result: Self-medication is a worldwide 
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phenomenon, aggravated in the elderly population through factors such as: social isolation, 
reduced visual acuity, low education, scarce financial resources, polypharmacy and the broad 
availability of products. Furthermore, individuals in this age group are more vulnerable due 
to pharmacokinetic and pharmacodynamic changes in the body. Inadequate adherence to 
treatments can also increase the onset of depression, a chronic disease that causes negative 
impacts on the quality of life of affected people. Conclusion: With the aim of improving public 
health and reducing psychological illnesses, and given the greater susceptibility of the elderly, 
it particularly important to raise the awareness of this sector of the population about the harms 
of self-medication, i.e. to the potentially adverse consequences of this practice. 
KEYWORDS: Self-medication; Health of the elderly population; Effects of inappropriate use 
of medicines.

1 |	 INTRODUÇÃO
A população idosa representa um contingente expressivo e crescente na sociedade 

brasileira, sendo o envelhecimento uma fase complexa da existência humana que abrange 
perspectivas como: perda de funções, diminuição da autonomia dos indivíduos e maiores 
taxas de morbidade da população desta faixa etária. Neste contexto, os medicamentos 
constituem importantes instrumentos para a manutenção e recuperação da saúde humana. 
Contudo, deve existir especial cuidado em relação aos MPIs (medicamentos potencialmente 
inapropriados), isto é, fármacos que apresentam riscos de incidência de efeitos colaterais 
superiores aos benefícios de seu uso e que possuem alternativas para substituí-los. Tais 
medicações são, muitas vezes, prescritas como medicamentos de primeira linha e, conforme 
pesquisas, cerca de 42,4% dos idosos fizeram uso de, no mínimo, um medicamento 
considerado potencialmente inapropriado, sendo o grupo de medicamentos para o sistema 
nervoso correspondente a 48,9% deste total. (LUTZ, 2017).

Neste contexto, as conquistas sociais durante a transição demográfica e as melhorias 
significativas da qualidade de vida da população brasileira, que aumentou 31,1 anos desde 
1940, conforme o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE, 2019), representam 
um grande desafio para o sistema de saúde pública. O envelhecimento acarreta uma 
demanda por serviços de saúde e medicamentos, principalmente os de uso contínuo, 
pela população idosa sendo esta mais predisposta a efeitos adversos e implicações 
da polifarmácia. Esta prática está associada ao aumento do risco e da gravidade das 
reações adversas, à toxicidade cumulativa, a erros de medicação, redução da adesão aos 
tratamentos e a consequente morbimortalidade. (ALVES, 2018).

O envelhecimento, conforme a Organização Mundial da Saúde, (WORLD HEALTH 
ORGANIZATION, 2015) é um processo relacionado ao acúmulo de uma variedade 
de danos celulares, levando a uma gradual diminuição das reservas fisiológicas do 
organismo, aumentando o risco de muitas doenças e gerando, de forma geral, um declínio 
na capacidade do indivíduo que resulta, em última análise, em morte. Desta forma, os 
rigores desta etapa da vida ensejam reflexões em torno das práticas de autocuidado 
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desenvolvidas pela população e a insuficiência dos serviços de saúde em respaldar as 
necessidades da população idosa. Deve-se ter em conta os aspectos físicos, psíquicos, 
morais e espirituais desta etapa da vida, objetivando-se um cuidado integral à saúde, que 
devem ser reconhecidos por médicos, farmacêuticos, enfermeiros, psicólogos, cuidadores 
e diversos outros profissionais. (SANTILLÁN, 2018).

Desta forma, os eventos adversos a medicamentos (EAM), que são ocorrências 
indesejáveis durante o tratamento, mesmo sem possuir ligação causal com este (SOUSA, 
2018), constituem um grave problema de saúde pública, sendo responsáveis pelo aumento 
da morbimortalidade entre os pacientes idosos e ocasionando gastos desnecessários ao 
Sistema de Saúde, com impactos negativos no âmbito clínico, humanístico e econômico, 
sendo um reflexo da ampla disponibilidade de produtos no mercado farmacêutico, das 
inúmeras especialidades da área de saúde e da perigosa associação ao marketing da 
indústria farmacêutica, que pode acarretar a indução ou estímulo ao uso inadequado de 
medicamentos. (SOUSA, 2018).

Com base na visão dos farmacêuticos como profissionais que devem orientar, de 
maneira adequada, os pacientes sobre o uso racional de medicamentos e dos demais 
profissionais de saúde como atores sociais reflexivos, os quais devem levar em conta as 
complexidades e amplos fatores relacionados ao processo de envelhecimento da população 
brasileira, tem o presente estudo o objetivo de analisar o fenômeno da automedicação 
em idosos a partir de aspectos sociais, psicológicos e farmacológicos, através de uma 
revisão teórica, e também refletir sobre o perigo do uso irracional de medicamentos e suas 
implicações nocivas na saúde humana.

2 |	 QUESTÕES SOCIAIS E PSICOLÓGICAS NO CONTEXTO DA 
AUTOMEDICAÇÃO

Automedicação pode ser definida, conforme Oliveira et al. (2018) como a prática da 
seleção e utilização de medicamentos que são isentos de prescrição, bem como reutilização 
de medicamentos anteriormente prescritos sem a devida supervisão de profissionais 
habilitados. Também se refere ao uso de medicações que demandam prescrição médica 
para o tratamento de enfermidades autorreconhecidas, à utilização de fármacos por meio da 
indicação de amigos, conhecidos e familiares e também a não adesão ao plano terapêutico 
e a alteração na dose ministrada. 

Tal prática é influenciada por diversos fatores, entre os quais se destacam: os 
tipos de acesso à serviços de saúde, o grau de informação sobre medicamentos, o não 
acompanhamento formal, a redução da acuidade visual (SECOLI, 2018), a incidência de 
doenças crônicas, idade avançada, presença de comorbidades, histórico de EAM, prática 
de polifarmácia, dose administrada, estado nutricional, fatores ambientais e hábitos sociais. 
A automedicação pode dar-se tanto de maneira racional, representando uma economia para 
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o indivíduo e os serviços de saúde, quanto de forma irracional, retardando o diagnóstico, 
contribuindo para o mascaramento de doenças, aumentando a resistência antimicrobiana e 
trazendo danos à saúde como: reações adversas e intoxicações. (SOUSA, 2018)

Vale também ressaltar que a automedicação, presente em cerca de 80,6% dos 
idosos da pesquisa realizada por Oliveira et al. (2018), pode provocar diversos efeitos 
adversos que vão desde o comprometimento do equilíbrio e coordenação motora até a 
confusão mental, prejuízos de habilidades cognitivas, sedação, hipertensão ortostática, 
entre outros. Neste contexto, a propaganda midiática, que apenas ressalta os benefícios 
dos medicamentos sem prevenir sobre os efeitos colaterais, e as bulas que muitas vezes 
não possuem informações claras sobre o uso seguro dos fármacos apenas contribuem 
para a continuidade de tais efeitos deletérios na população idosa (OLIVEIRA ET AL., 2018).

Como nenhum medicamento é cem por cento eficaz e seguro a busca da autocura 
pode ser combatida pela maior conscientização e também pela a prática de exercícios 
físicos, busca do bem-estar e convívio agradáveis entre familiares e por circunstâncias que 
levem ao maior exercício da autonomia. Neste sentido é útil o emprego pelos profissionais 
de saúde de ferramentas como o questionário de Pfeffer, utilizado em estudos sobre o 
envelhecimento patológico avaliando a capacidade funcional. Neste sentido é importante 
destacar que a subjetividade dos conceitos de qualidade de vida, saúde e envelhecimento 
sofre influência das seguintes causas: habilidades e capacidades físicas, condições 
psicológicas, relações sociais e meio ambiente. (RIGO, 2017)

Conforme Santillán et al. (2018) constata-se a existência de determinadas práticas 
pela população idosa para suportar o mal estar, dor, enfermidades e incapacidades onde, 
além da automedicação, destacam-se a medicina alternativa, a orientação e assessoria 
do núcleo familiar e práticas mágicas e religiosas, tendo-se em vista a conservação de 
determinados padrões, como: a conservação de pensamentos, sentimentos e emoções 
positivas, práticas de atividades e cuidados à saúde como forma de manter-se saudável e 
as adaptações para a tomada de decisões.

Os adultos idosos costumam levar a cabo indicações dos profissionais de saúde, mas 
também: modificam, em algumas ocasiões, seus tratamentos farmacológicos, conforme 
vão se sentindo bem e suspendem a medicação ou se automedicam, especialmente com 
analgésicos e relaxantes, o que lhes permite certa autonomia e iniciativa em tratamentos. 
O conhecimento destas práticas é importante para a tomada de decisões relativas aos 
cuidados dos idosos, tanto dentro dos lares quanto em instituições de saúde (SANTILLÁN, 
2018). 

Deve-se destacar que para a compreensão do cuidado à saúde devemos tratar os 
conhecimentos populares como epistemologias que atrelam aos cuidados médicos uma 
dimensão maior, vinculada aos modos de viver com a incorporação ao cotidiano de modos 
de interpretação a realidade e compreensão dos fenômenos da vida, adoecimento, corpo e 
saúde. (FERNANDES, 2019) 
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Com a configuração destas características, a noção de automedicação ganha maior 
abrangência em relação à temática em estudo, visto que constitui um fenômeno social e 
não apenas medicamentoso. Entretanto, tal prática deve ser observada com cautela, tendo-
se em vista a questão do uso racional dos medicamentos e às complicações decorrentes 
da busca da autocura entre idosos. Devido ao fato de existirem alterações farmacocinéticas 
e farmacodinâmicas inerentes ao processo de envelhecimento é fundamental o estudo dos 
efeitos adversos dos medicamentos e da prática da polifarmácia já que, no Brasil, cerca de 
80 milhões de pessoas têm o hábito de se automedicar. (MUNIZ, 2019)

3 |	 EFEITOS ADVERSOS E POLIFARMÁCIA
Como vimos anteriormente, o Brasil está em constante processo de envelhecimento 

demográfico. Segundo o IBGE, no ano de 2043 cerca de um quarto da população brasileira 
terá idade superior a sessenta anos. No ano de 2016 as doenças crônicas não transmissíveis 
(DCNT) forram responsáveis por 74% do total de mortes no Brasil e as neoplasias malignas 
por 18%. Os idosos representam a população mais suscetível a estas enfermidades devido 
aos anos de exposição a agentes cancerígenos, à diminuição dos padrões de reparação 
celular, morbidades e uso de medicamentos antineoplásicos, que apresentam toxicidades 
que ensejam o uso de medicação de suporte para manejá-las. (ALVES, 2019)

Este é um dos exemplos que ocasionam o uso da polifarmácia, expressão que 
denota o uso de dois ou mais medicamentos para o combate de um ou mais problemas de 
saúde  (ALVES, 2018), podendo provocar reações adversas e interações medicamentosas, 
principalmente entre idosos. Entre os principais motivadores deste múltiplo uso estão o 
fácil acesso a fármacos e a percepção dos pacientes e médicos sobre o conceito de saúde. 
As drogas mais prescritas são destinadas ao tratamento de doenças cardiovasculares, 
respiratórias, neoplásicas, diabetes mellitus, distúrbios gastrointestinais, perturbações 
psicológicas, entre outras. Entre os medicamentos mais utilizados estão os ansiolíticos da 
classe dos benzodiazepínicos, o que evidencia o uso frequente de fármacos psicoativos 
pela população idosa brasileira, que representa 50% dos multiusuários de medicamentos 
(ALVES, 2018).

Ou seja, além de terem maior risco de depressão, (ANDRADE, 2019) os idosos, 
além de serem grandes consumidores de medicamentos, usam com frequência uma 
multiplicidade de produtos farmacêuticos que geram riscos à saúde. Em estudo sobre hábitos 
de automedicação entre idosos residentes em Goiânia-GO, constatou-se que analgésicos 
simples e relaxantes musculares eram administrados por 30,8% dos entrevistados, o que 
é preocupante pois estes medicamentos não são seguros durante o uso prolongado, além 
de perderem a efetividade, motivo pelo qual não podem ser administrados por períodos 
superiores a três semanas. (BARROS, 2019)

Os inibidores seletivos de recaptação de serotonina também devem ser utilizados com 
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cautelas pelos pacientes idosos, assim como os antipsicóticos, antidepressivos tricíclicos e a 
carbamazepina que podem provocar o surgimento da síndrome de secreção inapropriada do 
hormônio antidiurético. Os medicamentos vasodilatadores também podem gerar episódios 
de síncope nos pacientes com histórico deste sintoma. Já os benzodiazepínicos aumentam 
o risco de perda cognitiva, quedas, delírios e desmaios, devido à maior sensibilidade da 
população idosa à seu uso. Assim, o número de comorbidades encontra-se associado ao uso 
de múltipla medicação. (LUTZ, 2017)

Desta forma, constata-se pelos dados apresentados que o alto consumo de 
medicamentos no Brasil demanda estratégias para a promoção do uso racional dos 
medicamentos. Para a OMS, 30% dos atendimentos de emergência ocorrem devido 
questões relacionadas ao uso inadequado de medicamentos. (HENRIQUES, 2020). 
Ademais, a polifarmácia é um preditor de mortalidade para pessoas idosas e os riscos e 
gravidade de sua prática são diretamente proporcionais à quantidade de medicamentos 
utilizados e à idade do paciente, sendo resultante da presença concomitante de condições 
crônicas, atendimentos por diferentes profissionais e automedicação (ROMANO-LIEBER, 
2018).

Neste contexto, a Política Nacional de Medicamentos (BRASIL, 1998) e a Política 
Nacional de Assistência Farmacêutica (BRASIL, 2004) visam garantir a eficiência, 
segurança e qualidade, trazendo também a ideia do acesso e uso racional de medicamentos 
(HENRIQUES, 2020), com a criação de mecanismos para a regulação de insumos e 
ações específicas de prescrição e dispensação. A presença do farmacêutico deve ser 
reforçada dentro do contexto da assistência farmacêutica e dispensação de medicamentos, 
contribuindo para a solução de problemas relacionados ao uso farmacológico (MOREIRA, 
2020). Conforme os ditames legais, a assistência farmacêutica “é a interação direta 
do farmacêutico com o usuário, visando uma farmacoterapia racional e a obtenção de 
resultados definidos e mensuráveis, voltados para a melhoria da qualidade de vida” 
(BRASIL, 2004). Esta relação envolve também concepções relativas a cada sujeito em 
particular, respeitando-se suas especificidades bio-psico-sociais.  

4 |	 DISCUSSÃO 
Tendo em vista a temática analisada devemos levar em consideração o momento de 

publicação do presente artigo, marcado pela pandemia provocada pela novo coronavírus. 
Percebemos que, no contexto de isolamento social, a questão da automedicação se torna 
ainda mais preocupante. O amplo acesso a informações pelos pacientes, que muitas 
vezes não são confiáveis, e o estresse a que os profissionais de saúde são submetidos 
neste cenário de crise, fazem com que o consumo de medicamentos cresça de maneira 
desmedida e com consequências negativas para a saúde da população. 

Entre outros gatilhos para o surgimento da automedicação se destacam: a ampla 



A Pesquisa em Psicologia: Contribuições para o Debate Metodológico Capítulo 14 138

disponibilidade de produtos à venda no mercado farmacêutico, crenças mágicas e 
religiosas, prática de tratamentos alternativos e fatores relacionados com o envelhecimento, 
como o surgimento de doenças crônicas que demandam um maior consumo de fármacos. 
Este fenômeno, juntamente com a prática de polifarmácia, é preocupante porque leva 
ao aumento do risco e gravidade de reações adversas, devido a uma maior toxicidade, 
conduzindo a erros de medicação, redução aos tratamentos e morbimortalidade.

A automedicação é um fenômeno social e não apenas farmacológico pelo fato 
de manifestar-se a partir de comportamentos sociais de determinados grupos, como por 
exemplo a população idosa, estando relacionada a costumes, tradições e crenças populares 
e, a partir deste contexto, se faz presente na forma em que boa parte da população brasileira 
consome medicamentos. Por ser uma prática comum, apresentando em determinadas 
situações aspectos positivos, é propaganda também através do reforço social.

Vivemos numa época de amplo crescimento demográfico onde o consumo, 
possibilitado pela industrialização, está presente no cotidiano das pessoas. Comprar, 
vender e consumir são verbos que, bombardeados pela mídia, pelo marketing e publicidade 
não nos fazem refletir sobre suas consequências trazendo, além dos prejuízos da 
automedicação, efeitos nocivos para o meio ambiente como a contaminação através do 
acúmulo de lixo e poluição.

Também é importante levar em conta que, apesar dos avanços socias, o Brasil 
ainda experimenta uma fase onde os serviços públicos de saúde não conseguem suprir 
as necessidades da população devido à demora no atendimento e marcação de consultas, 
carência no suprimento de medicamentos e problemas de ordem logística que levam boa 
parte dos pacientes a recorrem às farmácias como o meio mais fácil para o acesso à saúde.

Vimos que o uso concomitante de vários medicamentos acarreta em maior número 
de comorbidades entre os pacientes e que existem diversos perigos para a população 
idosa em relação a uma extensa lista de fármacos. Neste contexto também se fazem 
presentes fatores psicológicos relacionados ao isolamento social, já que os pacientes 
idosos necessitam de apoio cuidados e atenção que, pela necessidade de afastamento, 
deixaram de serem adequadamente fornecidos.

Sendo os medicamentos a mais utilizada forma terapêutica dos dias atuais, 
observa-se com preocupação os efeitos adversos de seu uso com prejuízos à saúde 
física e mental dos pacientes. Os farmacêuticos têm o dever de atuar, promovendo o uso 
racional dos medicamentos, objetivando combater os efeitos deletérios da automedicação 
e polifarmácia. É importante também sua participação em equipes multidisciplinares com 
outros profissionais de saúde, como médicos e enfermeiros, com vistas a uma compreensão 
global deste fenômeno.

Desta forma, os profissionais de saúde devem ter maiores cuidados em relação 
aos fatores analisados nesta pesquisa bibliográfica, tendo em vista que as questões 
relacionadas à automedicação e polifarmácia não se limitam a dispensação e prescrição 
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de medicamentos. Devemos ter sempre foco nos pacientes como serem humanos que 
desejam uma vida plena, do ponto de vista da saúde física e mental. 

As consequências psicológicas da prática da automedicação refletem a maneira 
como os pacientes enxergam a si mesmos e praticam o autocuidado, motivados por hábitos 
de consumo midiáticos dentro de um sistema de saúde que propõe soluções simples, como 
a ingestão de medicamentos, para combater fatores psicológicos complexos presentes na 
população idosa que vão desde carências afetivas até o sentimento de solidão, típicos 
desta etapa da vida.

5 |	 CONCLUSÃO
A partir da discussão anterior, e visando o objetivo de elaborar uma visão exploratória 

das contribuições para o estudo da automedicação e da polifarmácia, podemos considerar 
que tais práticas refletem questões bastante profundas na sociedade brasileira, sendo 
reflexo da falta de conscientização da população idosa sobre seus efeitos deletérios à 
saúde e também da promoção do uso irracional de medicamentos.

Ademais, aspectos sociais, psicológicos, familiares e culturais também se fazem 
presentes neste contexto, devido a que boa parte da população brasileira não tem acesso 
à serviços adequados de saúde, recorrendo muitas vezes ao consumo de medicamentos 
comprados em farmácias, sem receitas e sem o devido aconselhamento de profissionais 
de saúde.

Não devemos olvidar dos efeitos deletérios destas práticas à saúde da população 
idosa. Se faz necessário, dentro desta temática, uma maior atuação dos farmacêuticos no 
contexto da atenção primária à saúde tendo em vista uma adequada orientação sobre o 
uso racional dos medicamentos, com vista à uma melhor qualidade de vida da população 
idosa.

Entre os possíveis campos de estudo empírico estão: as terapias alternativas como 
fatores que minimizam os riscos da automedicação, novas abordagens terapêuticas e riscos 
psicológicos aos pacientes, bem como estudos relacionados ao marketing, publicidade e 
promoção do uso racional de fármacos. Em relação as limitações da pesquisa destacamos 
os poucos estudos até então realizados sobre a temática abordada. O recente fenômeno 
da pandemia da COVID-19 necessita de estudos acadêmicos relacionados aos efeitos da 
automedicação no tratamento desta enfermidade.
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