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APRESENTAÇÃO 
É com imensa satisfação que apresento a Coletânea “As Ciências Humanas como 

Protagonistas no Mundo Atual 2” cuja diversidade teórica e metodológica está assegurada 
nos capítulos que a compõem. Trata-se de uma representação da ordem de quinze capítulos 
de professores, técnicos e pesquisadores oriundos de diferentes instituições. 

Nesse sentido, ressalta-se a importância da pesquisa científica e os desafios 
hodiernos para o fomento da Educação Básica no país em consonância com a formação 
de professores entre outras pesquisas que fomentem o desenvolvimento do país. Por isso, 
reitera-se a oportunidade em debater o papel das Ciências Humanas e seu protagonismo 
no mundo atual a partir de uma visão crítica, comprometida e propositiva para derrubar 
muros, cercas e fronteiras.  

No decorrer dos capítulos as autoras e os autores apresentam leituras inerentes 
à formação de professores indígenas, metodologias do Ensino de Sociologia, breve 
panorama sobre o Ensino de Espanhol e as práticas interculturais, a literatura africana 
e as diferenças culturais, saúde e psicologia no planejamento educacional, ciências da 
religião e suas múltiplas abordagens e sindicalismo. Temos importantes e profícuas leituras 
que apresentam e articulam cada uma ao seu modo uma reflexão enfatizando as ciências 
humanas e seus desdobramentos na contemporaneidade. 

Assim, esperamos que as análises e contribuições ora publicadas na Coletânea 
da Editora Atena propiciem uma leitura crítica e prazerosa, assim como despertem novos 
e frutíferos debates para compreensão das ciências humanas para compreensão e 
transformação do mundo atual, e, sobretudo, estabelecendo diálogos e pontes para um 
novo presente-futuro.

Gustavo Henrique Cepolini Ferreira
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RESUMO: Somos sabedores de que o 
aprendizado do ser humano se dá através de sua 
educação e crença, os valores transmitidos pelos 
familiares e pela sociedade, seus estudos e seu 
conhecimento prático nos diversos momentos 
da vida; na vida laboral não é diferente, 
quando através do trabalho desenvolvemos 
aptidões específicas de uma profissão. Com 
base nisto, percebemos que a cada nova 
tarefa ou a cada nova área de trabalho, 
desenvolvemos habilidades e competências 
específicas, tornando-nos mais qualificados 
para o mercado profissional e a comunidade. É 
através deste pensamento que buscamos gerar 

a certificação através de competências na área 
da enfermagem, para aqueles que já possuem 
habilidades e experiências na área profissional 
e desejam melhorar suas possibilidades através 
de um diploma, expedido por uma entidade 
reconhecida. A certificação de competências 
deve aplicar métodos para avaliar as habilidades, 
competências e conhecimentos profissionais dos 
inscritos, desta forma realizamos uma entrevista, 
observando o conhecimento através de relatos 
de casos já ocorridos e de como o candidato 
se portaria diante de determinadas situações, 
uma avaliação dissertativa avaliando os 
conhecimentos teóricos, com estudos de casos 
e uma avaliação prática, onde os procedimentos 
serão observados.
PALAVRAS - CHAVE: competências; 
habilidades; aprendizado.

SKILLS AS AN INDIVIDUAL MERIT IN 
PROFESSIONAL INTEGRATION - A 

VISION IN THE TECHNICAL COURSE IN 
NURSING

ABSTRACT: We are aware that the learning of the 
human being is through his education and belief, 
the values transmitted by family members and 
society, his studies and his practical knowledge 
in the various moments of life; in work life is no 
different, when through work we develop specific 
skills of a profession. Based on this, we realize 
that at each new task or each new area of work, 
we develop specific skills and skills, becoming 
more qualified for the professional market and the 
community. It is through this thinking that we seek 
to generate certification through skills in the field 
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of nursing, for those who already have skills and experience in the professional field and wish 
to improve their possibilities through a diploma, sent by a recognized entity. Skill certification 
should apply methods to evaluate skills, skills and professional knowledge of the members, 
in this way we conduct an interview, observing knowledge through reports of cases already 
occurring and how the candidate would behave in the face of certain situations, a dissertative 
evaluation evaluating the theoretical knowledge, with case studies and a practical evaluation, 
where the procedures will be observed.
KEYWORDS: competences; skills; apprenticeship.

1 | INTRODUÇÃO
O homem é formado por conhecimentos adquiridos durante toda sua vida, 

provenientes de sua cultura, crença, estudo e vivência, habilidades desenvolvidas durante 
sua jornada escolar e profissional e atitudes estabelecidas nas mais diversas situações.

A certificação de competências não é algo novo, sua ideia vem de tempos e já foi 
descrita nas três esferas governamentais, uma vez que se percebeu sua importância no 
mundo corporativo, aproximando as capacidades profissionais de um trabalhador, do que 
seria o ideal do aprendizado acadêmico. O Sistema Nacional de Certificação Profissional – 
SNCP traz para a palavra “qualificação”, a definição:

A qualificação é entendida como uma relação social construída pela 
interação dos agentes sociais em torno da propriedade, significado e uso dos 
conhecimentos, saberes, competências, habilidades e aptidões profissionais 
construídos ao longo da vida, necessários ao exercício de uma profissão, 
ocupação ou atividade de trabalho. (SNCP, p. 2) 

Políticas educacionais nas últimas décadas vêm investindo na articulação de 
diversos setores sociais, buscando a promoção e o desenvolvimento nacional, o que nos 
traz uma direta relação entre trabalho e educação, como uma das maiores demandas da 
sociedade.

O Parecer PCNE/ CEB 17/97 e a Resolução CNE/ CEB 04/99 trazem textos 
parecidos quando tratamos do aproveitamento de habilidades e competências profissionais 
desenvolvidas no aproveitamento para continuidade dos estudos e/ou certificação da 
qualificação. 

[...] Trata-se, neste caso, de uma importante inovação prevista na legislação: 
a possibilidade de avaliação, reconhecimento, aproveitamento e certificação 
de competências e conhecimentos adquiridos na escola ou no trabalho [...] 
(PCNE/ CEB 17/97, p. 4)

Através destas certificações podemos valorizar a experiência profissional, permitindo 
a inserção ao mercado de trabalho de maneira a atender as necessidades destes sujeitos, 
partindo da premissa que todos nós somos capazes e capacitados ao desenvolvimento de 
habilidades e competências, que podem ser importantes ao mercado profissional, através 
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dos estudos, vivências e experiências profissionais.

[...] Não é cabível nos dias atuais a postura de desconsideração pelas 
habilidades, conhecimentos e competências adquiridas por qualquer pessoa 
por meio de estudos não formais ou no próprio trabalho. É preciso superar 
o preconceito e o flagrante desperdício de não valorizar a experiência 
profissional e o autodidatismo que não têm recebido, até hoje, a atenção 
que merecem. Trata-se de um potencial humano que tem permanecido 
oculto e que precisa ser adequadamente identificado, avaliado, reconhecido, 
aproveitado, e certificado [...] (PCNE/ CEB 17/97, p. 4)

A certificação de competências é então vista como um instrumento de democratização 
profissional, permitindo qualificação, atualização e garantindo maior possibilidade de acesso 
ao mercado. Desta maneira agregamos valores à empregabilidade, tal como observamos 
em Ramos (2001):

o ponto convergente da discussão curricular que toma o desenvolvimento de 
competências como referência, é a crítica à compartimentação disciplinar do 
conhecimento e a defesa de um currículo que ressalte a experiência concreta 
dos sujeitos como situações significativas de aprendizagem. (p. 260) 

Para a realização de uma Certificação de Competências se faz necessário a 
designação de uma Comissão Avaliadora dentro da Unidade Escolar – UE,  formada por 
especialistas na área que se pretende certificar, de maneira a analisar os candidatos 
percebendo, através de múltiplas possibilidades (avaliação descritiva, avaliação prática e 
entrevista), se o candidato apresenta ou não competências para prosseguir os estudos de 
forma avançada (eliminando componentes ou módulos), adquirir certificações parciais ou 
até mesmo a conclusão do curso.

2 | OBJETIVOS
Os objetivos de uma certificação de competências e não diferente em nossa Unidade 

Escolar são agregar valores a um profissional através de suas habilidades e competências, 
aprendidas, desenvolvidas, estimuladas e melhoradas em seus locais de estudo e/ou 
trabalho, possibilitando maior empregabilidade e consequentemente melhor remuneração.

3 | MATERIAIS E MÉTODOS
A certificação de competências na Unidade Escolar Escola Técnica Estadual – ETEC 

Mandaqui, uma das muitas unidades do Centro Paula Souza – CPS, para o curso Técnico 
em Enfermagem, iniciou sua jornada no ano de 2014, quando recebemos os primeiros 
candidatos, sem entender ainda como proceder para a realização de tal avaliação.

Buscamos então conhecer o procedimento primeiro, através das “Orientações para 
Processos de Avaliação de Competências – para aproveitamento de estudos, revalidação 
de diplomas, certificação modular e/ou diplomação”, do Grupo de Supervisão Educacional 
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- GSE do Centro Paula Souza.
A partir dai, definimos a Comissão Avaliadora, que através de reuniões definiram o 

Plano de Trabalho – P.T. (onde constam as datas e as atividades que serão ou poderão ser 
realizadas até a finalização do processo) e o Cronograma de Trabalho, que tem por base o 
P.T. (divulgado na Unidade e entregue a cada candidato presente no processo).

Conforme observamos no Apêndice I – Plano de Trabalho, a entrevista é o ponto 
de partida para este tipo de avaliação, nela a comissão consegue buscar informações dos 
candidatos com relação a locais, atividades desempenhadas, afinidades com determinadas 
tarefas e tempo de permanência nas funções desempenhadas e locais trabalhados, bem 
como conhecimentos adquiridos através de estudos.

A partir daí, a comissão define se o candidato necessitará ou não realizar uma forma 
de avaliação, e qual tipo (teórica, prática ou ambas), agendando com datas e horários, 
entregando aos mesmos o Cronograma de Trabalho e o que deve ser revisado para sua 
realização.

Nossa Unidade, como dito acima, é certificadora para o curso Técnico em 
Enfermagem, curso este realizado em 24 meses, divididos em 4 módulos semestrais, com 
obrigatoriedade de desenvolvimento de estágios práticos nos 2º e 4º módulos. Até dezembro 
de 2015, a unidade escolar realizou três processos de certificação de competências. 

Para isso, a Comissão definiu que todas as certificações apresentariam um 
Plano de Trabalho parecido, onde as avaliações teóricas constariam de 40 (quarenta) 
questões objetivas e 1 (uma) questão dissertativa – que seria a evolução de um técnico 
em enfermagem, no modelo do prontuário do paciente e, as avaliações práticas seriam 
realizadas em Laboratório, com a execução de um procedimento de enfermagem 
previamente sorteado, em que o candidato deve mostrar a técnica adequada para sua 
realização do procedimento e proceder a evolução do mesmo.

Após a realização das etapas apresentadas no Plano de Trabalho, a comissão 
novamente se reúne, observando as habilidades e competências demonstradas por 
cada um dos candidatos em cada uma das etapas, de maneira a perceber se o mesmo 
demonstra as aptidões profissionais necessárias ao mercado de trabalho, realizando um 
parecer final, definindo possibilidade de prosseguimento dos estudos na área, certificações 
parciais (modulares) ou equivalência para a conclusão do curso.

4 | RESULTADOS E DISCUSSÃO
Para a Certificação de Enfermagem, tivemos um total de dezessete candidatos 

inscritos, sendo que quatro não compareceram para a realização do processo. Tivemos seis 
candidatos aprovados e sete reprovados, pois não conseguiram demonstrar competências 
necessárias.

Até o momento, os candidatos que nos procuraram para o processo de certificação 
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de competências, o fi zeram, em sua maioria, já possuindo o diploma de graduação na 
área de enfermagem e, acreditando que como técnico em enfermagem poderiam conseguir 
maiores possibilidades no mercado profi ssional, porém, a graduação oferece uma visão 
mais acadêmica dos procedimentos, onde o enfermeiro deve conhecer as normas e 
técnicas, mas não necessariamente sua realização, ou seja, uma visão mais burocrática e 
menos prática Assim, esses candidatos durante as fases de nosso processo, muitas das 
vezes, não conseguem demonstrar competências práticas, difi cultando a aprovação. Em 
sua maioria, sequer atuaram como profi ssional na área.

A todos aqueles que possuem aptidões e/ou formação prévia é oferecida a 
possibilidade de pleitear acesso às vagas remanescentes, tendo inclusive ocorrido com 
uma das candidatas na primeira certifi cação.

Observem a seguir como foram nossas certifi cações:

Fonte: Autores

Fonte: autores
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Fonte: Autores

Fonte: Autores

Fonte: Autores
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Fonte: Autores

5 | CONSIDERAÇÕES FINAIS
O aprendizado vem através de busca constante do conhecimento e prática, e o 

curso técnico em enfermagem demonstra ser a união destas forças, mostrando a todos 
que conhecimento aliado à prática profi ssional, em conjunto com o “amor” pela profi ssão, 
desenvolve profi ssionais cada vez mais qualifi cados para o mercado de trabalho.

Na área de enfermagem vemos muitas pessoas que realizam cuidados diários e 
atendimentos de maneira informal há anos, sem ter a percepção de que a vivência é seu 
maior aliado na certifi cação de competências. É esta visão que nos proporciona a adequada 
avaliação dos processos que chegam a nossa Unidade. 

Nas certifi cações realizadas, identifi camos candidatos já preparados para o mercado 
de trabalho e aqueles que necessitam de um pouco mais de conhecimento teórico e prático, 
antes de buscarem uma colocação profi ssional. Esta seleção faz com que possamos 
também ofertar aos candidatos as vagas remanescentes, de maneira a desenvolver as 
habilidades e competências que ainda se encontram defi citárias.
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