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APRESENTACAO

Acolecéo “Gestéo de Servigos de Enfermagem” relne 47 artigos cientificos originais,
produzidos por académicos, professores e pesquisadores de diversas Instituicdes de
Ensino Superior (IES).

A obra foi dividida em 2 (dois) volumes, de modo que o volume 1, concentra estudos
sobre Tecnologias da Comunicacdao em Enfermagem; Teorias de Enfermagem e suas
contribuicdes, além de Relatos de experiéncia.

Por sua vez, o volume 2, apresenta relevantes estudos de revisao da literatura bem
como outros que tratam de forma especial sobre a atuagdo do enfermeiro no cuidado ao
paciente nas mais variadas situa¢des, do nascimento até a morte.

Deste modo a colegcdo “Gestdo de Servicos de Enfermagem” articula teoria e
pratica e permite ao leitor refletir e revisitar questdes ligadas a assisténcia, ao ensino e ao
gerenciamento em saude e enfermagem, e assim, melhorar suas praxis profissional.

Vale ressaltar que, a Atena Editora segue firme em seu propésito de contribuir com
0 avancgo da ciéncia, com a divulgagdo e comunicagéo cientifica, sempre prezando pela
6tima experiéncia dos pesquisadores, otimizando canais acessiveis de comunicacao e uma
plataforma consolidada e confiavel, além de uma rapida resposta — fundamental para que
os dados nao fiqguem obsoletos e os estudos sejam compartilhados e impulsionados.

Agradecemos por fim, o comprometimento dos autores para o desenvolvimento dessa
obra. Explicita-se o desejo de que esta leitura contribua para a ampliagdo do conhecimento
cientifico no campo da Saude e da Enfermagem e os incentive ao desenvolvimento de

novas e formidaveis pesquisas.

Samira Silva Santos Soares
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RESUMO: Este estudo corresponde a uma
analise do genograma familiar de um caso indice
com histérico de tentativas de suicidio, com o
objetivo de construir uma linha de cuidado de
uma familia do municipio de Ipaporanga-CE.
Configura-se como uma pesquisa qualitativa,
mediante a utilizagcdo de estudo de caso, com
uma familia com um caso indice com historico
de tentativas de suicidio, através de duas
visitas domiciliares, para a aplicacdo e analise
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de ferramentas de abordagem familiar: o Genograma, Ecomapa e Circulo de Thrower
realizados no periodo de margo a abril de 2018. O caso indice € de uma adolescente,15
anos, que apresentava comportamentos de isolamento social, automutilagdo e historico de
quatro tentativas de suicidio. A analise dos resultados possibilitou uma melhor percepgéo da
composi¢céo familiar, relacdes sociais e de adoecimento que permeiam a familia estudada.
Estes demonstraram que a relagédo da paciente indice com a méae, o pai e a irma mais velha é
fragilizada, diferentemente da irma do meio, que apresenta forte vinculo afetivo. A aproximacéao
com a Unidade Basica de Saude é representada com vinculos superficiais, havendo um
afastamento, percebe-se que estes dois fatores s@o varidveis que estdo relacionadas
no cuidado em saude fragmentado a paciente. Este trabalho retrata a necessidade de
compreensao do contexto de relagbes familiares pelos profissionais de saude no cuidado.
As ferramentas de abordagem familiar possibilitaram identificar fragilidades das relagdes que
podem ser desenvolvidas em intervengbes com resultados mais efetivos.

PALAVRAS - CHAVE: Estratégia Saude da Familia. Ferramenta de Abordagem Familiar.
Familia. Suicidio.

FAMILY HEALTH STRATEGY AND SUICIDE: A CASE STUDY THROUGH FAMILY
APPROACH TOOLS

ABSTRACT: This study corresponds to an analysis of the family genogram of a case of
a person with a history of suicide attempts, with the aim of building the family genogram
of a family in the city of Ipaporanga-CE. It is configured as a qualitative research, using a
case study, with a family with a case of a person with a history of suicide attempts, through
two home visits, for the application and analysis of family approach tools: the Genogram ,
Ecomapa and Thrower Circle held from March to April 2018, in the city of Ipaporanga, Ceara.
The patient is a teenager, 15 years old, who had behaviors of social isolation, self-mutilation
and a history of four suicide attempts. The analysis of the results allowed a better perception
of the family composition, social relationships and iliness that permeate the studied family.
They demonstrated that the patient’s relationship with the mother, father and older sister is
weakened, unlike the middle sister, who has a strong emotional bond. The approach to the
Basic Health Unit is represented with superficial links, with a distance, it is clear that these
two factors are variables that are related to fragmented health care for the patient. This work
portrays the need for healthcare professionals to understand the context of family relationships.
The family approach tools made it possible to identify weaknesses in the relationships that
can be developed in interventions with more effective results.

KEYWORDS: Family Health Strategy. Family Approach Tool. Family. Suicide.

11 INTRODUGAO

A Atencdo Primaria a Saude (APS) é a porta preferencial de entrada do sistema
de saude e é responsavel pela coordenagdo do cuidado a salde da populagdo. Além dos
pontos de Atengcédo a Saude, a estrutura operacional de uma Rede de Atencdo a Saude-
RAS se constitui de populagéo, regides de saude definidas, sistemas de apoio diagnoéstico
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e terapéutico, assistencial-farmacéutico e de informacdo em Saude; sistemas logisticos
de identificagdo dos usuérios, de prontuério clinico, de acesso regulado a atencao e de
transporte sanitario em saude, além dos sistemas de governancga da rede (MENDES, 2015;
RODRIGUES et al., 2016).

No Brasil, a APS é orientada pelos principios da Reforma Sanitaria a partir da
universalidade, equidade e integralidade, pois 0 usuario ndo é percebido de forma isolada,
mas sim pela sua complexidade, a partir do contexto socio-familiar e pelas expressoes
culturais que o permeiam. A Estratégia Saude da Familia (ESF) possui como premissa,
o cuidado integral do usuario e a centralizacdo na familia como principio norteador do
processo de saude e prevencao de doencas (MENDES, 2012).

A familia é considerada uma instituicéo social, uma vez que varia com o tempo, o
espaco e as condigdes histéricas. Os diferentes formatos familiares variam de acordo com
as condicbes materiais e socioculturais da época. A familia funciona como mediadora das
relagbes entre os individuos com a sociedade (CHAPADEIRO, et al. 2011).

O contexto familiar € o espaco inicial de identificacdo e explicacdo do adoecimento de
seus membros e onde os fendmenos do processo saude-doenga adquirem maior relevancia.
O impacto da doenga recai sobre todos os membros da familia, assim como a interagéo
familiar exerce influéncia sobre a sua cura (MARTINS; FERNANDES; GONCALVES, 2012).

No cotidiano da Estratégia Saude da Familia, percebe-se o quanto a familia é
convidada a desenvolver a promocao de saude e prevencao de doencgas. Dessa forma,
as acbOes em saude voltadas a familia devem ser realizadas sob a perspectiva teérica-
pratica da visao sistémica, uma compreensao que concebe método de atuagdo valorizando
0 processo relacional, um individuo & um sistema, que exerce influéncia e é influenciado
pela familia, numa dinamica relacional (DITTERICH et al, 2009; RIBEIRO, 2004; GALERA,
2002).

A atuacao dos profissionais de saude da ESF sob a perspectiva sistémica possibilita
uma apreensdo de informacdes relevantes ao cuidado, estas podem ser levantadas e
analisadas através de ferramentas de anélise e abordagem familiar. Como exemplo é
possivel citar o Genograma e Ecomapa, que possibilitam perceber aspectos que influenciam
as relagdes da familia assistida (LACERDA et al, 2017)

Por conseguinte, este estudo corresponde ao resultado de uma pesquisa realizada
como atividade avaliativa ao Mestrado Profissional em Salde da Familia, da Rede Nordeste
de Saude da Familia (RENASF) em parceria com a nucleadora Universidade Estadual Vale
do Acarau (UVA), realizado durante o periodo entre marco e abril de 2018.

A metodologia utilizada foi qualitativa do tipo estudo de caso, foram desenvolvidas
intervencdes com as técnicas de entrevista semiestruturada e aplicagéo e construgéo de
andlise das ferramentas de abordagem familiar, Genograma, Ecomapa e o Circulo Familiar
de Thrower desenvolvido na cidade de Ipaporanga, Ceara. O caso escolhido seguiu a

andlise de risco familiar de Coelho e Savassi (2012), o qual correspondeu um sujeito indice
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de uma adolescente com histérico de tentativas recorrentes de suicidio, pois era uma
situacdo de conducéo desafiante para a equipe de ESF.

A problemaética escolhida sobre o suicidio € relevante para a reflexao nos espagos
da ESF, pois este € um fenébmeno complexo de ordem multifatorial (bioldgicos, genéticos,
psicologicos, sociais, culturais e ambientais), cercado de situagbes incobmodas que
envolvem sentimentos de impoténcia, o preconceito, medo e outros. As pessoas que estao
em sofrimento passam por diversas situagdes de vulnerabilidade, que merecem atencao e
cuidados de vigilancia, prevencéo e controle de forma integral (ASSUMPCAO; OLIVEIRA;
DE SOUZA, 2018)

Dessa forma, o objetivo do estudo foi devenvolver a aplicagéo das ferramentas de
abordagem familiar, Genograma, Circulo Familiar de Thrower e Ecomapa numa familia com
contexto de suicidio no municipio de Ipaporaganga, Ceara.

21 METODO

2.1 Tipo de estudo

Trata-se de um estudo qualitativo, do tipo estudo de caso exploratério, realizado
como atividade avaliativa ao Mestrado Profissional em Salude da Familia (UVA/RENASF/
Fiocruz).

Segundo Yin (2010), a utilizagdo do estudo de caso ocorre quando ha a necessidade
de investigac@o empirica de um fenémeno em seu contexto de ocorréncia, compreendendo

suas vicissitudes, seus limites e abrangéncia.

2.2 Cenario do estudo

Foi realizado no territério adscrito de saude de uma equipe de ESF no municipio
de Ipaporanga, Ceara, localizado na regido do sertdo central do estado, com populagéo
aproximada de 11.587 habitantes (IBGE, 2010). A area adscrita tem uma média de 680
familias, fica localizada na zona urbana do referido municipio, proximo a BR-404. Esta é
coberta por 4 Agentes Comunitarios de Saude, 5 Agentes de Endemias, 1 Enfermeira, 1
Técnica de Enfermagem, e 1 NASF- AB (composto por, Fisioterapeuta, Psicéloga, Terapeuta
Ocupacional, Nutricionista e Assistente Social).

2.3 Participantes do estudo

Os participantes da pesquisa correspondem aos profissionais da ESF, Agente
Comunitario de Saude, Enfermeiro, Psicéloga (NASF-AB) e Assistente Social (NASF-AB),
e a familia (Mae e irma) escolhida para o estudo, com uma adolescente (V.S.), 15 anos.

A escolha da familia se deu a partir das informagdes contidas nos prontuarios
familiares e dos ACS dentre aquelas em que atingissem uma maior pontuagao considerando

riscos clinicos, ambientais e sociais mensurados pela Escala de Classificacdo de Risco
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Familiar de Coelho e Savassi (2012). A familia escolhida atingiu um escore de 11 pontos,
sendo considerada de risco alto (R3).

Segundo Diniz Jr et al (2013), o estudo do risco familiar deve ser ponderado a partir
das teias de significados sociais que o proprio homem tece no cotidiano, em meio ao que
extravasa das casualidades e nas relacbes e determinagbes sociais. Em sintonia com o
principio de equidade, a Estratégia Saude da Familia precisa priorizar a atencéo as familias

de maior vulnerabilidade biolégica e social.

2.4 Coleta de dados

A coleta de informagdes ocorreu inicialmente entre os pesquisadores e a equipe de
ESF, que correspondeu a buscar informag¢des em bases documentais, como o prontuario
familiar, que apresentavam registros de intervengdes realizadas. Posteriormente, ocorreu a
aplicacéo da escala ja referida, para depois utilizar as ferramentas de abordagem familiar,
genograma, ecomapa, circulo familiar de Thrower através de entrevista realizada no
contexto domiciliar da familia.

O genograma e ecomapa sao representacdes das relagcbes dos membros da
familia, como também com a comunidade, buscando identificar pontos de ruptura, conflitos
e aproximagdes, que auxiliam na avaliagdo dos aspectos que condicionam a salde e
qualidade de vida (NASCIMENTO et al, 2005).

O circulo familiar foi proposto em 1982 por Susan Thrower, a qual consiste na
representacao grafica do valor que tem para um sujeito as pessoas e ainda alguns objetos
e seres que sao proximos. Assim, permite olhar com outra lente e variar a distancia de
observagdo, re-equacionando o problema e encontrando algumas vezes um caminho/
soluc&o que, inicialmente, parecia nao existir. E um instrumento que facilita a comunicagao
e aumenta o conhecimento da funcionalidade familiar (MARAU, 2007).

2.5 Analise e interpretacao

As informacbes coletadas foram inseridas no software, GenoPro 2011, verséo
2.5.3.9 para Windows, para a elaboracado dos diagramas e ap6s foram analisadas através
da abordagem familiar sistémica, buscando uma interpretacéo coerente com as relagbes

familiares e os fatores intervenientes ao caso de suicidio da paciente indice.

2.6 Aspectos éticos

O estudo ocorreu baseado nos devidos cuidados éticos de preservacdo da
intimidade, confidencialidade e sigilo exigidos para realizagdo de atividades de disciplina
do mestrado em questao, A participacédo foi esclarecida e consentida pelos participantes
através da assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e Termo de
Assentimento para a Adolescente”.
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31 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Contextualizacéo e descricdo do caso

A situacéo problema se constitui em torno da tematica de saide mental, possuindo
questodes clinicas, sociais, culturais, econdmicas, relacionamento interpessoal e contexto
familiar fragilizado. O caso corresponde a uma adolescente como paciente indice do sexo
feminino, 15 anos, que apresenta comportamentos de isolamento social, automutilacéo,
quatro tentativas de suicidio, com relatos de aos 05 anos de idade ter ocorrido a primeira
tentativa. Descreve ja ter sofrido abuso sexual na infancia com 07 anos de idade. Reside
com o pai, a mae, uma irma e dois sobrinhos. A residéncia é prépria, localizada em um
territorio de risco e vulnerabilidade, sem saneamento basico e acesso a politicas publicas
precarizadas. O pai é agricultor, a mae dona de casa, a renda familiar & proveniente da
agricultura e do Beneficio do Programa Bolsa familia. A irm& néo trabalha, possui uma
filha (9 meses) e um filho (5 anos), o qual possui diagnéstico de leucemia e esta em
acompanhamento no Hospital Albert Sabin, na cidade de Fortaleza ha mais de duzentos
quilémetros de distancia.

3.2 Genograma Familiar

A utilizacdo do Genograma possibilitou uma melhor percepcdo da composicédo
familiar, dos fatores genéticos e bioldégicos que permeiam a familia estudada e dos
relacionamentos existentes entre os membros. Ressalta-se que onde ndo ha informacao
de idade e sobre os nomes completos de alguns membros da familia do patriarca do caso
indice, nao foi possivel coletar essas informacgdes durante entrevista com a matriarca, pois

a mesma néo sabia. A figura 1 a seguir corresponde ao Genograma da familia.
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FIGURA 1 — Genograma da familia de V.5.
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E possivel identificar varias situagdes na familia analisada, que determinam as
situacdes de saude de todos os membros. No que se refere a questdes individuais, atribuidas
as queixas da adolescente, quanto aos sentimentos de rejeicao e exclusdo é importante
vislumbrar o conceito social, das modernidades liquidas, que permeiam este caso. Segundo
Bauman (2003), o contexto social contemporaneo se configura na sociedade p6s-moderna
repleta de individualismo, onde as relagbes sdo fluidas, volateis e superficiais. Assim, o
caso apresentado, ao perceber questdes culturais que sado determinantes e condicionantes
de saude da adolescente, esta inserido nessa teorizagdo das modernidades liquidas

3.3 Ecomapa

A construcdo do Ecomapa, Figura 2, permitiu identificar que a paciente indice

apresenta vinculos superficiais com a escola e com igreja, demonstrando afastamento
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e desinteresse em frequentar estes ambientes. A relacdo familiar com a mae, o pai e a
irma mais velha é superficial, diferentemente da irma do meio, que apresenta forte vinculo
afetivo.

FIGURA 2 — Ecomapa familiar de V.5.

Fonte: Autor/Genopro@wWindows

A aproximacdo com a Unidade Bésica de Saude apresenta superficialidade nos
vinculos, havendo um afastamento. Como também, foi possivel perceber que um suporte
de vinculos fortes de V.S., sdo os amigos que residem proximos de sua casa. A utilizacéo
do Ecomapa pode demonstrar as relagdes ambientais, que a familia e a paciente indice
possuem no contexto social. Portanto, torna-se uma ferramenta de abordagem familiar
importante e necessaria para compreender a dinamica da familia.

3.4 Circulo familiar de Thrower

Com aplicacéo dessa ferramenta, foi possivel apreender com quais pessoas ha mais
aproximacao em relacéo a pessoa indice, como também as pessoas mais distanciadas do
seu nucleo de convivéncia. Nao foi possivel colocar a imagem, mas também foi perceptivel
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sua relacdo com as atividades que mais tem apreco e objetos com os quais ela mais tem
afinidade. O circulo familiar de Thrower constitui importante ferramenta para garantir uma
percepcéo longitudinal, corroborando com o processo de cuidado da Equipe de Salde da
Familia, sobretudo, para se trabalhar com adolescentes, onde existem dificuldades para
dialogar inerentes a esta etapa da vida.

FIGURA 3 - Circulo Familiar de Thrower
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Em consonancia com Charqueiro et al (2016), a contextualizagdo deste caso
necessita da percepcao sobre a Clinica Ampliada, a partir das ferramentas de gestéo do
cuidado, com a criagé@o da Espiral da Clinica Ampliada, mediante a realidade da populagcéo
usuaria da Atencao Basica e, portanto, do SUS.

3.5 Reflexdes e possibilidades em saude

O cuidado em saude desenvolvido a populagéo é estruturado a partir de equipamentos,
procedimentos e processos que demandam investimento e organicidade. O municipio de
Ipaporanga - CE tem uma estrutura rede de atencdo em saude e apoio intersetorial conta
com equipamentos institucionais e sociais, que se configuram prioritariamente pela atencéo
primaria em saude e de protecéo social béasica, tais como: na area da Saude, tem-se um
Hospital municipal de pequeno porte, seis unidades béasicas de salde, sendo desenvolvida
a Estratégia Saude da Familia, integradas com o Nucleo Ampliado a Saude da Familia
(NASF) e, muitas vezes, atuam de forma intersetorial.

Além disso, na estrutura das Unidades Basicas de Saude (UBS) ocorrem assisténcia
a saude de nivel secundario e ambulatorial, com atendimentos psiquiatricos duas vezes
ao més, atendimentos com fisioterapeutas, fonoaudiéloga, Terapeuta Ocupacional e
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Psicéloga, com trabalho semanal; Também esta se consolidando desde maio do ano em
vigéncia as Préticas Integrativas e Complementares, como servigos ofertados como: Reiki,
Acupuntura e Terapia comunitéria; Ha ainda uma Academia da Saude. Outros servico no
ambito da politica de saude s&o ofertados no formato de consércios municipais, como € o
caso da Policlinica e do Centro de Especialidades Odontologicas (CEO- Regional) e dos
servigos terciarios pactuados na Programacgéo Pactuada Integrada (PPI).

Na esfera da politica de Assisténcia Social, ha um Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), Cadastro Unico e Conselho Tutelar. Ressalta-se também os
conselhos direitos instituidos legalmente; As a¢cdes ndo governamentais séo desenvolvidas
pelas igrejas catblicas e evangélicas, com destaque para uma ac¢éo social denominada
“meu olhar rural”, que sé&o agdes sociais prestadas por moradores da zona rural. Diante do
exposto, é notorio que a rede se encontra fragilizada e ndo atende todas as necessidades
do caso em questédo. A Rede de Atengéo a Saude Mental ndo se encontra estruturada.

As Redes de Atencdo a Saude podem ser consideradas como organizacdes
poliarquicas, que apresentam um conjunto de servicos de saude, vinculadas entre si por
uma missao unica, por objetivos comuns e por uma agao cooperativa e interdependente, que
permitem ofertar uma ateng¢do continua e integral a determinada populagéo, coordenada
pela atencdo primaria a saude, prestada no tempo certo, no lugar certo, com o custo
certo, com a qualidade certa e de forma humanizada e com responsabilidades sanitarias e
econdmicas por esta populagdo (MENDES, 2009).

Aintersetorialidade € a articulagéo entre sujeitos de setores diversos, com diferentes
saberes e poderes com vistas a enfrentar problemas complexos. No campo da saude, pode
ser entendida como uma forma articulada de trabalho que pretende superar a fragmentacao
do conhecimento e das estruturas sociais para produzir efeitos mais significativos na satde
da populagéo. Mais do que um conceito, € uma pratica social que vem sendo construida a
partir da insatisfacdo com as respostas do setor saude perante os problemas complexos do
mundo moderno (FEUERWERKER E COSTA, 2000).

O processo de fortalecimento dos cuidados em saude desenvolvidos a adolescente
e sua familia, sera possivel através da articulagdo intersetorial, a fim de formar uma grande
teia fortalecedora de protecéo social. Visto que, a situagdo em salde descrita na analise
das ferramentas de abordagem familiar demonstrou que os profissionais da ESF que
realizam o acompanhamento deverao buscar articulagbes na RAS que o municipio dispde.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho retrata a complexidade do cuidado em saude mental no ambito
da Estratégia de Saude da Familia, sobretudo, no contexto de familias em situacdo de
vulnerabilidade relacionadas ao suicidio.

A utilizagéo das ferramentas de abordagem familiar, genograma, ecomapa e circulo
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familiar de Thrower mostrou a importancia de identificacdo das variaveis existentes nas
situacdes de saude. Dessa forma, foi possivel inferir aimportancia da APS como ordenadora
do cuidado na perspectiva da ESF.

Por conseguinte, torna-se cada vez mais necessario a abordagem centrada
na familia. No caso apresentado neste trabalho, foram fundamentais para perceber
situacdes conflituosas, conhecer o histérico de formagao familiar, entender aproximacgbes
e distanciamentos entre os membros da familia, bem como compreender pessoas
estratégicas para apoiar nos cuidados dos membros em sofrimento, construir estratégia de
prevencéo do suicidio a partir da rede de apoio.

Vale ressaltar que a aplicacdo de ferramentas no cotidiano de trabalho da Unidade
Béasica de Saude € uma tarefa desafiadora, porque requer sensibilizagdo quanto a sua
importancia. Contudo, sdo necessarias para o planejamento de a¢des contextualizadas e
com possibilidades de resultados significativos a satde da populagéo assistida.
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