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APRESENTAÇÃO
O primeiro volume da Coleção “Ações e Experiências para o Enfrentamento da 

Pandemia de COVID-19” tem como objetivo central a disseminação cientifica de forma 
ampla e acessível à sociedade, visando contribuir para debate e proposição de alternativas 
para o enfrentamento da pandemia. Nesta coleção, apresenta-se uma série de capítulos 
que contextualizam várias ações, experiências e reflexões acerca do enfrentamento da 
pandemia de Sars-CoV-2 no Brasil e na América Latina, resultado de pesquisas no âmbito 
da ciência, tecnologia e inovação de vários desafios concernentes a diversos tipos de 
ações de investigações e/ou resultados de inovações.

Os estudos, ações e experimentos apresentados pelos autores nos indicam diversos 
olhares, ações e ensinamentos, que nos remetem ao tema central do livro tendo vinte 
capítulos, que abordam os mais diversos assuntos. A temática, sem dúvida, trata-se de 
um tema atual e de grande relevância diante do desafio que tem sido o enfrentamento da 
Pandemia de Sars-CoV-2.

Convido à leitura aqueles que se interessam pelo tema, para consolidar novas 
perspectivas e proposições criativas para o avanço do conhecimento científico e tecnológico 
no enfrentamento da pandemia na América Latina e no Brasil, somando-se as informações 
já existentes.

Ciente da importância da disseminação da informação e da divulgação científica, 
em nome de dos autores, agradecemos a estrutura da Atena Editora que disponibiliza 
uma plataforma consolidada e confiável para cientistas e pesquisadores divulguem seus 
resultados.

Oswaldo Hideo Ando Junior
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RESUMO: A pandemia causada pelo novo 
coronavírus trouxe repercussões profissionais 
e psicológicas para os profissionais de saúde. 
Nesse contexto, os cirurgiões-dentistas podem 

se tornar portadores potenciais da doença, 
visto que realizam procedimentos geradores 
de aerossóis e atuam em proximidade com a 
cavidade orofaríngea dos pacientes. Ademais, a 
contaminação no consultório odontológico pode 
ocorrer por via direta ou indireta, sendo capaz 
de contaminar tanto a equipe profissional quanto 
os pacientes atendidos, já que o SARS-CoV-2 
pode permanecer em superfícies por horas ou 
dias. Portanto, as medidas de precaução padrão 
são de extrema importância para a prevenção 
da contaminação, que vão desde a higienização 
das mãos, estabelecimento de um protocolo 
de desinfecção de superfícies e equipamentos, 
utilização de equipamentos de proteção 
individual. Dentre as repercussões psicológicas, 
as principais incluem a preocupação com 
perdas salariais, em decorrência da redução dos 
atendimentos, além do medo de contaminação, 
além de haver o aumento de casos de transtornos 
mentais comuns dentre os profissionais.
PALAVRAS - CHAVE: Odontologia. Infecções por 
Coronavírus. Padrões de Prática Odontológica.

COVID-19 AND DENTISTRY – 
REPERCUSSIONS OF THE PANDEMIC IN 

THE DENTAL OFFICE
ABSTRACT: The pandemic caused by the 
novel coronavirus had had professional 
and psychological repercussions of health 
professionals. In this context, dental surgeons 
can become potential carriers af the disease, 
since they perform aerossol-generating 
procedures and act in close proximity to the 
patients’ oropharyngeal cavity. In addiction, 
contaminations in the dental office can occur 

http://lattes.cnpq.br/9498514641490921
http://lattes.cnpq.br/0378229286698024
http://lattes.cnpq.br/7613334625908067
http://lattes.cnpq.br/2765191200660942
http://lattes.cnpq.br/4792265681731328


 
Ações e Experiências para o Enfrentamento da Pandemia de COVID-19 Capítulo 12 126

directly or indirectly, being able to contaminate both the professional team and the patients 
seen, since SARS-CoV-2 can remai non surfaces for hours or days. Therefore, standard 
precautionary measures are extremely importante for the prevention of contamination, ranging 
from hand hygiene, establishment of a disinfection protocol for surfacs and equipament, use 
of personal protective equipament. Among the psychological repercussions, the main ondes 
include the concern with loss of wages, due to the reduction in visits, in addiction to the fear 
contamination and the increase in cases of commom mental disorders among professionals.
KEYWORDS: Dentistry. Coronavirus Infections. Practice Patterns, Dentists’.

1 | INTRODUÇÃO
Os primeiros casos da COVID-19, doença causada pelo SARS-CoV-2, foram 

observados em dezembro de 2019, na província da Wuhan, na China, sendo declarada 
uma emergência em Saúde Pública pela Organização Mundial de Saúde (OMS) em 30 de 
janeiro de 2020 (ZHU et al., 2020). Seus principais sintomas incluem a febre, tosse, mialgia 
ou fadiga, associados a tomografia torácica anormal. Outros sintomas incluem cefaleia, 
diarreia e hemoptise (HUANG et al., 2020).

Sua transmissão pode ocorrer de duas formas, a transmissão direta, através da 
inalação de gotículas contaminadas liberadas por tosse, espirro ou fala, e a transmissão 
indireta ou por contato, através das mucosas nasais, bucais e oculares, mesmo em pacientes 
assintomáticos (LU et al., 2020). Além disso, o vírus pode ser transportado por aerossóis 
decorrentes de procedimentos médicos e odontológicos (RODRIGUEZ-MORALES et al., 
2020; TO et al, 2020).

Logo, considerando a natureza dos procedimentos odontológicos, que incluem a 
geração de aerossol, o manuseio de instrumentos perfurocortantes e a proximidade do 
profissional com a cavidade orofaríngea do paciente, os profissionais de odontologia 
apresentam risco elevado havendo também a possibilidade de tornarem-se portadores 
potenciais da doença (WAX, CHRISTRIAN, 2020).

Ao mesmo tempo em que o SARS-CoV-2 foi considerado como de elevada 
patogenicidade e infecção, o uso adequado dos equipamentos de proteção individual (EPI) 
passou a ser recomendado de forma mais enérgica, incluindo máscaras, especialmente 
respiradores de partículas (PFF2 ou N-95), luvas, aventais ou macacões impermeáveis, 
óculos de proteção e protetores faciais, buscando proteger a mucosa do sangue ou da 
secreção potencialmente infectada (LI; MENG, 2020; MENG et al., 2020).

No que tange aos atendimentos odontológicos, no Brasil, em um primeiro momento, 
estes foram suspensos, sendo realizados apenas atendimentos de urgência e/ou 
emergência, preferencialmente sem a geração de aerossóis. Passado o pico da doença, 
o retorno desses atendimentos foi permitido, todavia, seguindo algumas recomendações, 
como o agendamento por horário, de forma a evitar a aglomeração de pessoas na sala 
de espera, além da manutenção das medidas de precaução-padrão, como a higiene das 
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mãos, utilização dos EPIs e desinfecção completa do consultório odontológico (BRASIL, 
2020).

Outrossim, a pandemia também acarreta repercussões psicológicas e psiquiátricas 
ao profissional da odontologia, já que o medo tende a elevar os níveis de estresse e 
ansiedade em indivíduos saudáveis, além de acentuar os sintomas dos indivíduos que 
apresentam transtornos pré-existentes (SHIGEMURA et al., 2020). Além da preocupação 
com a infecção e possibilidade de infectar outras pessoas, outras inquietações incluem 
perdas financeiras e até mesmo a escassez de suprimentos, o que prejudica o bem-estar 
psicológico (ORNELL et al., 2020).

Sendo assim, o presente estudo tem como objetivo revisar a literatura acerca 
das repercussões trazidas pela pandemia da COVID-19 no consultório odontológico, 
contemplando os aspectos profissionais e psicológicos.

2 | MATERIAL E MÉTODOS
A pesquisa foi realizada nas bases de dados Pubmed, Lilacs, Science Direct, através 

das keywords: COVID 19 AND dentistry AND risk. Foram selecionados artigos nos idiomas 
inglês e português, sendo utilizados aqueles que permitiram acesso ao artigo completo e 
publicados no período de 2017 a 2020.

3 | RESULTADOS

3.1 A Pandemia do novo Coronavírus
O coronavírus recebeu este nome em decorrência de sua morfologia, visto que 

apresentam vírions esféricos com uma concha central e projeções superficiais que se 
assemelham a uma coroa. Atualmente são conhecidos sete subtipos capazes de causar a 
infecção em seres humanos, podendo estas variarem assintomáticas ou leves até infecções 
severas e fatais (VELAVAN; MEYER, 2020).

Os primeiros casos observados em Wuhan foram objetos do estudo de Li et al. 
(2020), que coletaram informações acerca das características demográficas, exposição e 
tempo de evolução dos casos confirmados. Foram definidos como suspeitos os casos que 
apresentaram febre, evidência radiográfica de pneumonia, contagem de leucócitos baixa ou 
normal ou contagem de linfócitos baixas e não remissão dos sintomas após tratamento com 
antimicrobiano por três dias. Maior morbimortalidade foi vista entre idosos e pacientes com 
comorbidades e maior acometimento do sexo masculino (56%). O período de incubação 
médio foi de 5,2 dias e, nos estágios iniciais, a epidemia dobrou de tamanho a cada 7,4 dias. 
Assim, os autores evidenciaram a transmissão de pessoa para pessoa entre os contatos 
próximos, ressaltando a necessidade de medidas de controle e prevenção, principalmente 
para os grupos considerados de risco.
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O trabalho de Chan et al. (2020) analisou seis pacientes que apresentaram quadro 
de pneumonia após uma viagem a Wuhan, na China, dos quais cinco apresentaram 
sintomas como: febre, sintomas no trato respiratório superior ou inferior e diarreia cerca de 
3 a 6 dias após a exposição. Os exames de imagem evidenciaram alterações pulmonares, 
com aspecto de vidro fosco, em todos os pacientes, mesmo no assintomático. Exames 
laboratoriais demonstraram linfopenia, trombocitopenia e elevação dos níveis de proteína 
C reativa e desidrogenase láctica. O exame RT-PCR, através das amostras nasofaríngeas 
evidenciou a infecção pelo SARS-CoV-2 em todos os pacientes. Assim, demonstrando que 
a infecção pode ser assintomática, os autores chamaram a atenção para o cumprimento da 
quarentena e rastreamento dos contatos.

Em um trabalho semelhante, Bai et al. (2020) avaliaram seis pacientes da mesma 
família, dos quais cinco apresentando sintomas de febre e dificuldade respiratória e um 
estava assintomático. Todos foram submetidos a TC de tórax e testes de RT-PCR, que 
evidenciaram a infecção pelo coronavírus. Os aspectos encontrados nas tomografias foram 
de vidro fosco multifocais. Assim, os autores sugeriram que o coronavírus foi transmitido 
pelo portador assintomático, o que demonstra o desafio para que a patologia seja prevenida. 
Outro agravante é que a patologia nos indivíduos assintomáticos não está totalmente 
elucidada, havendo a necessidade de estudos adicionais.

Os dados expostos pelo estudo de Jiang et al. (2020) demonstram uma taxa de 
mortalidade menor que 3%, sendo inferior a mortalidade apresentada por outras doenças 
como a Síndrome Respiratória Aguda Grave (SARS), que é de 9,6% e a Síndrome 
Respiratória do Oriente Médio (MERS), que apresenta mortalidade entre 9,6% a 34%. Por 
outro lado, o SARS-CoV-2 causa uma pneumonia altamente destrutiva e apresenta uma 
propagação de infecção muito maior, envolvendo maior número de pacientes. Ademais, 
a COVID-19 possui uma incubação mais lenta, facilitando a disseminação da infecção. 
Portanto, indivíduos potencialmente expostos ao vírus devem permanecer isolados por um 
período de 14 dias.

Em relação à transmissão, as rotas mais comuns incluem a transmissão direta, 
através de tosse, espirro e inalação de gotículas, ou ainda por contato, seja através 
da cavidade oral, nasal ou das membranas mucosas dos olhos. To et al. (2020) ainda 
destacaram que a transmissão por indivíduos assintomáticos é possível, o que tem como 
agravantes o fato de que a doença tem um período de incubação variável entre 1 a 14 dias.

A transmissão por meio dos aerossóis é uma rota possível, assim como salientaram 
Ge et al. (2020), especialmente quando se trata de ambientes fechados. Portanto, os 
procedimentos médicos e odontológicos que geram aerossóis representam risco potencial 
para profissionais de saúde e pacientes, pois pequenas gotículas, que possuem baixa 
velocidade de sedimentação, podem ficar suspensas no ar por longos períodos de tempo.

No que diz respeito a fisiopatologia, o SARS-CoV-2, quando penetra na célula humana, 
liga-se ao receptor ACE-2, utilizando-o para invadir as demais células, promovendo assim a 
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transmissão de pessoa para pessoa. Tais receptores são encontrados em abundância nas 
células do trato respiratório, além de células que possuem compatibilidade morfológica com 
as células das glândulas salivares e língua (PENG et al., 2020).

3.2 A Odontologia e os riscos ocupacionais
Os cirurgiões-dentistas estão expostos a riscos físicos, biológicos, químicos e 

psicológicos. Isso ocorre em consequência do pequeno campo operacional, bem como 
da movimentação do paciente em torno desse campo e da variedade de instrumentos 
utilizados, sendo estes, em sua maioria, perfurocortantes. Os riscos biológicos incluem as 
infecções a exemplo das hepatites B e C, HIV, entre outros patógenos. Assim, os autores 
chamaram atenção para a realização de novos estudos com o objetivo de aumentar o nível 
de proteção desses profissionais (MOODLEY et al., 2018).

Em relação aos riscos biológicos, o trabalho de Garus-Pakowska et al. (2017) 
avaliou, através de um questionário, o conhecimento de 192 cirurgiões-dentistas acerca 
das infecções transmitidas pelo sangue, bem como sua conduta diante de pacientes 
infectados com patógenos transmissíveis. Os resultados mostraram que 83% dos dentistas 
tem contato frequente com secreções potencialmente infecciosas, destacando a vacinação 
e as medidas de higienização como métodos eficazes, assim como o uso dos EPIs, dentre 
os quais as luvas foram as mais utilizadas (95% da amostra). Em contrapartida, protetores 
faciais, óculos e máscaras não foram utilizados por 6,5% dos entrevistados, o que chamou 
a atenção para a implementação de treinamentos na área de biossegurança odontológica, 
buscando esclarecer aos profissionais o risco real de infecção no consultório.

Ao avaliarem a prevalência e incidência de acidentes com materiais biológicos e o 
conhecimento e a adoção de medidas de precaução padrão, Reis et al. (2019) aplicaram 
um questionário para 628 participantes, sendo estes estudantes de medicina e odontologia 
e profissionais médicos, enfermeiros e dentistas. Foi possível observar que os profissionais 
apresentavam uma maior percepção dos riscos. Em relação às medidas de precaução 
padrão, sua adesão foi alta em todos os grupos. Já sobre os EPIs, as luvas foram usadas por 
85,8% da amostra, os aventais por 66,6% da amostra, 59,6 utilizavam óculos de proteção e 
45,5% utilizavam máscaras. Assim, os autores concluíram que a realização de treinamento 
e a implementação das medidas de precaução padrão e protocolos de biossegurança são 
fundamentais para um melhor controle no ambiente odontológico (REIS et al., 2019).

Sobre os riscos psicológicos, Song et al. (2017) estudaram o grau de estresse 
ocupacional e o estado mental de cirurgiões-dentistas, relacionando com depressão, 
ansiedade e distúrbios do sono. A amostra foi constituída por 231 profissionais e os 
resultados ressaltaram que 24,7% dos participantes apresentavam quadro provável de 
depressão, enquanto 43,7% apresentavam quadro de depressão estabelecido. Ademais, o 
estresse psicossocial foi maior no grupo de baixa renda, junto com uma baixa qualidade de 
sono, mostrando uma tendência ao agravamento dos quadros de depressão e ansiedade. 
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Sendo assim, o estudo concluiu que o estresse ocupacional entre os profissionais de 
odontologia possui uma relação direta com o estado de saúde mental, especialmente no 
que tange a sua responsabilidade com o trabalho e aos riscos aos quais estão expostos.

No ano seguinte, Miron e Colosi (2018) identificaram e classificaram os fatores 
estressores relacionados ao trabalho de dentistas romenos, relacionando tais fatores 
com as características sociodemográficas, comportamentos de saúde e estratégias 
de enfrentamento. A amostra foi composta por 250 profissionais que responderam ao 
questionário Work Stress Inventory for Dentists (WSID). Os principais fatores estressores 
observados foram a preocupação com a renda, aumento da pressão com o tempo e 
preocupação com o futuro profissional. Além disso, uma maior carga horária de trabalho 
foi relacionada a um maior estresse ocupacional. Portanto, o trabalho concluiu que o 
estresse no trabalho dos cirurgiões-dentistas apresenta relação direta com outros fatores e 
atitudes prejudiciais, todavia, diversas estratégias podem ser utilizadas para a melhoria da 
qualidade de vida desses profissionais (MIRON; COLOSI, 2018).

3.3 Odontologia e COVID-19
Os profissionais de odontologia possuem um risco elevado de exposição ao novo 

coronavírus, visto que as principais rotas de transmissão incluem a inalação das gotículas 
respiratórias e a transmissão por contato, ao tocar as membranas mucosas da boca, 
nariz, olhos ou pele, além da transmissão através de aerossóis. Somado a isso ainda 
está o fato de serem utilizados instrumentos perfurocortantes e turbinas que produzem 
aerossóis, deixando partículas suspensas no ambiente, podendo contaminar a equipe e 
os demais pacientes, caso não sejam tomadas medidas de biossegurança adequadas. 
Segundo os autores, a redução dos riscos pode ser alcançada utilizando-se uma triagem 
pré-atendimento, a fim de rastrear os pacientes que apresentem possíveis sintomas da 
COVID-19, permitindo, mediante resposta positiva a remarcação do procedimento. Os 
equipamentos de proteção individual também são cruciais nestes casos, devendo ser 
utilizados durante toda a consulta. Sobre os procedimentos, é importante que sejam 
realizados os mais seguros, minimizando a geração de gotículas ou aerossóis, além de 
manter as medidas de higiene das mãos e das superfícies (LI, MENG, 2020).

Izetti et al. (2020) reforçaram que os dentistas são os profissionais com maior risco 
de infecção pelo coronavírus. Assim sendo, quatro fases são cruciais no atendimento 
odontológico, sendo estas a triagem dos pacientes, a entrada do paciente no consultório, 
os procedimentos realizados e o gerenciamento após o procedimento. Sobre a triagem, 
esta pode ser realizada previamente por telefone inicialmente, todavia, todas as questões 
devem ser repetidas quando o paciente chega ao consultório, sendo aferida a temperatura 
corporal. As mãos devem ser higienizadas com água e sabão ou álcool 70%, além da 
realização de bochecho com solução de cloreto de cetilpiridínio 0,05%, peróxido de 
hidrogênio 0,1% ou clorexidina 0,2% antes dos procedimentos, que devem ser realizados, 
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preferencialmente, com instrumentos manuais, lençol de borracha e aspirador cirúrgico, 
reduzindo a difusão do aerossol. Após finalizado o atendimento, deve ser feita a remoção 
de todas as proteções descartáveis e uma desinfecção de alto nível.

Peng et al. (2020) ressaltaram que os consultórios odontológicos consistem em 
ambientes que geram preocupação no que diz respeito a infecção pelo SARS-CoV-2, pois 
é difícil evitar a geração e propagação de aerossóis. Tais gotículas permanecem no ar 
por um longo período, antes de se estabelecerem nas superfícies ou adentrar no trato 
respiratório. Assim, é importante que sejam tomadas algumas medidas de precaução. 
Destas, a triagem na sala de espera é fundamental, devendo ser aferida a temperatura 
do paciente, de preferência com um termômetro livre de contato, além de ser aplicado 
um questionário contendo perguntas acerca dos sinais e sintomas da COVID-19. Logo, 
caso o paciente refira qualquer sinal ou sintoma da doença, seu atendimento deve ser 
remarcado. As medidas de precaução padrão também são fundamentais, a exemplo da 
higienização das mãos, que deve ser realizada antes do exame do paciente e da realização 
dos procedimentos, bem como após tocar o paciente ou qualquer superfície do consultório 
que possa estar contaminada.

Sobre os equipamentos de proteção individual, quando se tratar de um paciente 
confirmado para COVID-19, o nível terciário deve ser utilizado, composto por: roupas 
especiais de proteção e proteção impermeável para os sapatos. Outra prática que pode ser 
instituída é a realização de um bochecho com substância oxidante antes dos procedimentos, 
que devem ser realizados sob isolamento absoluto com lençol de borracha. Acerca dos 
equipamentos, as turbinas utilizadas devem possuir sistema anti-retração, o que reduz o 
refluxo de patógenos e fluidos. As outras medidas incluem a desinfecção de alto nível das 
superfícies e dos EPIs reutilizáveis (PENG et al., 2020).

Para Meng et al. (2020) o risco biológico de transmissão inalatória da COVID-19 
é extremamente elevado quando realizados procedimentos odontológicos, consequência 
do uso de turbinas de alta e baixa rotação sob irrigação, o que favorece a dispersão de 
partículas e aerossóis da saliva, sangue e outras secreções. Assim, os EPIs utilizados 
devem incluir máscaras, preferencialmente PFF2 ou N95, aventais descartáveis, óculos 
de proteção, protetores faciais e luvas. Como medidas de controle e prevenção, a triagem 
dos pacientes para investigar o estado de saúde atual e os possíveis fatores de risco 
para infecção e a higienização das mãos devem ser realizadas. Já em relação aos 
procedimentos, os autores recomendam a sua realização com isolamento absoluto com 
lençol de borracha, o que minimiza a geração de bioaerossóis, visto que diminui o contato 
das turbinas utilizadas com a saliva do paciente.

Embora ainda não tenham sido relatados episódios de transmissão da COVID-19 
em ambiente odontológico, Ge et al. (2020) salientaram que a transmissão via aerossóis é 
possível quando há exposição a concentrações elevadas em um ambiente relativamente 
fechado, considerando que os procedimentos apresentam riscos potenciais para os 
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cirurgiões-dentistas e pacientes. Portanto, existe a necessidade de atenção por parte 
das equipes de profissionais, com o objetivo de manter um ambiente saudável, seguindo 
as medidas de precaução padrão e outras medidas especiais, principalmente porque, 
na maioria das vezes, não é possível a identificação de pacientes assintomáticos. Os 
autores destacaram, caso seja um paciente confirmado para COVID-19 e que necessite de 
atendimento de urgência ou emergência, deve ser utilizado o mais alto nível de proteção 
pessoal, sendo utilizados óculos de proteção e protetores faciais e máscaras (PFF2 ou 3). 
No que diz respeito ao paciente, deve ser realizado um bochecho antes do atendimento e 
isolamento absoluto com dique de borracha para o procedimento. Após o procedimento, o 
filtro de ar contaminado deve ser removido e as superfícies desinfectadas.

Juntamente com as mudanças na prática odontológica, a pandemia da COVID-19 
também foi responsável por mudanças psicológicas. Gasparro et al. (2020) avaliaram a 
insegurança trazida pela pandemia de COVID para 735 cirurgiões-dentistas italianos. O 
medo e a percepção de insegurança no trabalho foram mensurados por instrumento de 
pesquisa online, com dados sobre o trabalho e conhecimento de pessoas que foram a 
óbito em decorrência da COVID. Os resultados demonstraram correlação positiva entre a 
percepção de insegurança no trabalho, o medo da COVID-19 e os sintomas depressivos, 
sugerindo que tais sintomas aumentam com os níveis de medo da COVID-19. Portanto, 
a intervenção nos níveis de percepção de insegurança no trabalho ou medo da COVID é 
benéfica para a saúde mental dos dentistas.

Consolo et al. (2020) avaliaram as respostas comportamentais de cirurgiões-
dentistas italianos, suas emoções e preocupações após as medidas restritivas da 
pandemia da COVID-19. Foi elaborado um questionário eletrônico contendo questões 
sociodemográficas, sobre a suspensão das atividades no consultório, o impacto da 
COVID-19 na prática odontológica, o contato direto ou indireto com a COVID e aspectos 
psicológicos e, por fim, as preocupações acerca do futuro profissional. Foi possível observar 
que todos os profissionais fecharam ou reduziram drasticamente suas atividades, havendo 
uma redução de 80% desse número de pacientes atendidos em 90% da amostra. O impacto 
da COVID-19 na prática odontológica foi classificado como totalmente negativo, havendo 
preocupação com o futuro profissional, sobretudo pela incerteza quanto ao fim da crise 
sanitária atual. Logo, os autores entenderam que a pandemia repercutiu de forma negativa 
nas atividades odontológicas, acarretando no fechamento de consultórios e redução das 
práticas, além de elevar a preocupação com o futuro profissional e dificuldades econômicas 
(CONSOLO et al., 2020).

4 | DISCUSSÃO
Os profissionais de Odontologia enfrentam, diariamente, diversos riscos ocupacionais. 

O risco biológico mais comum é a contaminação por patógenos transmissíveis pela saliva ou 



 
Ações e Experiências para o Enfrentamento da Pandemia de COVID-19 Capítulo 12 133

sangue, a exemplo das hepatites virais, HIV e, recentemente, o SARS-CoV-2 (MOODLEY 
et al., 2018). Além disso, os riscos psicológicos são comuns nessa profissão, que convive 
com diversos fatores estressores, estando relacionados a renda e preocupação profissional 
(MIRON, COLOSI, 2017; SONG et al., 2017; MOODLEY et al., 2018).

A COVID-19 foi declarada como emergência em saúde pública em janeiro de 2020, 
sendo uma doença que apresenta sintomas semelhantes aos de um resfriado comum, 
como a febre, tosse seca, fadiga, entre outros. Li et al. (2020) salientaram que a doença 
também exibe um padrão muito característicos nos exames de imagem, sendo lesões 
pulmonares com aspecto de vidro fosco, o que corrobora com os resultados encontrados 
por Chan et al. (2020) e Bai et al. (2020).

Pode ser transmitida pelas vias direta ou indireta (TO et al., 2020; GE et al., 2020). 
Em relação à transmissão pelos aerossóis, embora esta ainda não tenha sido relatada na 
literatura, Ge et al. (2020) afirma que é possível, somado ao fato de que os receptores ACE-
2, alvos do SARS-CoV-2 quando este penetra na célula humana, que são encontrados em 
abundância nas células da cavidade oral, o que coloca os profissionais de Odontologia em 
um risco elevado de infecção, assim como evidenciam Li e Meng (2020), Izetti et al. (2020), 
Peng et al. (2020) e Meng et al. (2020).

Outro fator importante quando se relaciona COVID e Odontologia é que a transmissão 
assintomática é possível, o que já foi provado nos trabalhos de Li et al. (2020), Chan et al. 
(2020) e Bai et al. (2020). Ademais, seu período de incubação é variável, podendo chegar 
a 15 dias, além de possuir uma elevada capacidade de propagação, assim como colocado 
por Jiang et al. (2020), levando a uma pneumonia altamente destrutiva.

Assim, é necessário que sejam tomadas algumas medidas de controle e prevenção, 
com o objetivo de reduzir os riscos no ambiente odontológico, tanto para a equipe quanto 
para os pacientes. Diversos estudos recomendam uma triagem prévia dos pacientes que 
chegam ao consultório, com perguntas sobre os sinais e sintomas da COVID e, mediante 
resposta positiva, remarcação da consulta após 15 dias, período médio da quarentena 
(LI, MENG, 2020; PENG et al., 2020; GE et al., 2020, IZETTI et al., 2020). Para Izetti et 
al. (2020), esse questionário pode ser aplicado inclusive por telefone, todavia, deve ser 
repetido no momento em que o paciente está no consultório.

Em relação aos procedimentos realizados, Izetti et al. (2020), Peng et al. (2020) e 
Ge et al. (2020) concordam que deve ser realizado um bochecho prévio com substância 
oxidante, podendo esta ser a clorexidina 0,2%, o cloreto de cetilpiridínio 0,05% ou o peróxido 
de hidrogênio 0,1%, por 30 segundos. Outra recomendação é a utilização de isolamento 
absoluto com dique de borracha em todos os procedimentos, o que reduz o contato das 
turbinas utilizadas com a saliva do paciente (PENG et al., 2020; MENG et al., 2020; GE 
et al., 2020). Por outro lado, Izetti et al. (2020) defendem que, mesmo sob isolamento 
absoluto, sejam utilizados instrumentos manuais e aspirador cirúrgico, reduzindo a difusão 
do aerossol. Já Li e Meng et al. (2020) frisam que os procedimentos eletivos devem ser 
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selecionados, sendo priorizados os que tenham uma menor geração de aerossóis.
A orientação sobre a utilização dos equipamentos de proteção individual é unânime 

entre os autores, sendo as máscaras, aventais e luvas os mais utilizados (GARUS-
PAKOWSKA et al., 2017; REIS et al., 2019; LI, MENG, 2020; MENG et al., 2020; BRASIL, 
2020; IZETTI et al., 2020; PENG et al., 2020; GE et al., 2020). Ge et al. (2020) salientam 
que, caso seja um paciente confirmado para COVID-19 e o atendimento não possa ser 
remarcado, deve ser utilizado o mais alto nível de proteção pessoal, devendo, após o 
atendimento, serem descartadas ou passar por uma desinfecção de alto nível.

Evitar aglomeração na sala de espera e reduzir a quantidade de pacientes atendidos 
por dia também tem sido recomendado, assim como evidenciam por Izetti et al. (2020), 
sendo um dos motivos pelos quais a pandemia também repercutiu psicologicamente na 
vida desses profissionais que, além de passarem a trabalhar com o medo de contaminação, 
tiveram que enfrentar uma queda na sua renda familiar, somado às dúvidas sobre o seu 
futuro profissional, acarretando no desenvolvimento de transtornos mentais comuns ou 
agravamento de quadros psicológicos ou psiquiátricos pré-existentes (IZETTI et al., 2020; 
GASPARRO et al., 2020; CONSOLO et al., 2020).

5 | CONCLUSÃO
A revisão de literatura permite concluir que a pandemia da COVID-19 repercutiu 

de forma negativa na Odontologia, estando relacionada inclusive a um aumento de 
transtornos mentais comuns dentre os profissionais, em decorrência do medo e do impacto 
que sofreram em sua renda familiar. Ademais, a logística dos atendimentos odontológicos 
precisou ser revista, assim como protocolos de biossegurança mais rigorosos precisaram 
ser adotados. Logo, é importante que sejam desenvolvidas estratégias de enfrentamento a 
essa patologia não apenas para os pacientes infectados, mas também para os profissionais 
que atuam na linha de frente, atendendo a pacientes que podem ser portadores em 
potencial do coronavírus. Espera-se que, com a chegada da vacina e sua distribuição em 
massa, realidade próxima em outros países, tais impactos sejam minimizados. 
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