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APRESENTAÇÃO 

O terceiro e quarto volumes da coleção “Fisioterapia e Terapia Ocupacional: 
Promoção & Prevenção e Reabilitação” tem como objetivo disseminar pesquisas e 
experiências inovadoras relacionadas com a saúde, campo que historicamente pode ser 
considerado um dos construtivos da Fisioterapia e da Terapia Ocupacional, bem como a 
construção teórico-prática de atuações fortemente conectada com modernas visões sobre 
o trabalho dos profissionais que se preocupam com aspectos preventivos e com aqueles 
pressupostos fortalecedores da busca pela qualidade de vida das pessoas.

A obra apresenta diferentes enfoques teórico-metodológico correlacionadas à 
prática profissional com diversas clientelas em diferentes fases da vida como infância, 
adolescência, idade adulta e senilidade. O terceiro volume abrange, em sua maioria, 
pesquisas relacionadas com a promoção e prevenção de saúde através de ações 
educativas e intervenções que busquem aumentar a saúde e o bem-estar geral da 
população, seja através da redução de incidência e prevalência de doenças específicas, 
quanto de estratégias que enfatizem a transformação dos hábitos e condições de vida e de 
trabalho. Já o quarto volume se concentra em pesquisas que abrangem a recuperação e 
reabilitação da saúde das pessoas com deficiências ou prestes a adquirir deficiências, com 
vista a manter uma funcionalidade ideal (seja ela física, sensorial, intelectual, psicológica 
ou social) na interação com seu ambiente, fornecendo as ferramentas que necessitam para 
atingir a independência e autonomia.

A forma pelo qual o livro foi organizado é apenas uma das diferentes formas possíveis. 
Há de se considerar o fato de que em muitos trabalhos a promoção, prevenção e reabilitação 
são igualmente protagonistas no processo de fortalecimento da busca pela qualidade de 
vida das pessoas. Portanto, as pesquisas de ambos os volumes incluem um espectro de 
serviços que vão desde a promoção da saúde e prevenção até o controle de doenças 
crônicas, cuidados paliativos e reabilitação. Em ambos os volumes, a leitura se inicia com 
as revisões bibliográficas ou sistemáticas que recuperam o conhecimento científico sobre 
um tema ou problema, seguindo dos estudos observacionais ou experimentais delineados 
através dos relatos de experiência, estudos de caso ou ensaios clínicos.

Esperamos que todos os leitores possam se sentir enriquecidos com a leitura dos 
capítulos assim como eu me senti ao organizá-los.

Ana Grasielle Dionísio Corrêa
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RESUMO: As normas técnicas destinadas ao 
espaço construído existem para garantir sua 
padronização quanto a atributos como: qualidade, 
segurança, confiabilidade e eficiência. O objetivo 
desse trabalho é verificar se a acessibilidade 
prevista nas normas se aplica corretamente 
no equipamento cultural centro de eventos do 
ceará, através da metodologia de avaliação pós 
ocupação (apo). Considerando que as questões 
de acessibilidade espacial vêm se constituindo 
como elemento no desempenho da produção 
arquitetônica, os arquitetos, em seus projetos 
de obras públicas, estão, a cada dia, buscando 
melhor compreender as peculiaridades desta 
temática para inserir nos projetos e resultar na 
qualidade do espaço edificado. 
PALAVRAS-CHAVE: Acessibilidade, Centro de 
Eventos, As Built.

ACCESSIBILITY COMPARATIVE 
ANALYSIS OF EVENTS CENTER OF 

CEARÁ: FROM THE PROJECT TO “AS 
BUILT”

ABSTRACT: The technical standards for the 
built space exist to guarantee its standardization 
in terms of attributes such as: quality, safety, 
reliability and efficiency. The objective of this 
work is to verify if the accessibility provided in the 
norms is correctly applied in the cultural center 
of events of ceará, through the methodology of 
post-occupancy assessment (apo). Considering 
that the issues of spatial accessibility have been 
constituting an element in the performance of 
architectural production, the architects, in their 
public works projects, are, every day, seeking to 
better understand the peculiarities of this theme 
to insert into the projects and result in the quality 
of the built space.
KEYWORDS: Accessibility, Events Center, As 
Built.

1 |  INTRODUÇÃO 
Segundo a Organização das Nações 

Unidas (ONU), existem 191 países ), existem 191 
países que reconhecem direitos das pessoas 
com deficiência e, somente 50 desses países 
possuem uma legislação ampla e avançada que 
contempla essas pessoas, o Brasil é um deles. 
A principal tarefa das normas de acessibilidade 
feitas pela Associação Brasileira de Normas 
Técnicas é a de romper obstáculos e ir além 
de dar diretrizes projetuais, formando uma 

http://lattes.cnpq.br/9920573087860921
http://lattes.cnpq.br/0997559034485156
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cultura de inclusão e posturas perante o deficiente. Neste sentido, o decreto Federal nº. 
5.296/2004 vai na mesma direção, do respeito ao cidadão, da prioridade e ao mesmo 
tempo considerando que a acessibilidade deve fazer parte dos atributos que compõem 
o espaço urbano e edificado, esclarecendo sobre conceitos, como desenho universal1, 
paradigma que aponta para uma abordagem holística e integrada do design, envolvendo 
desde o planejamento do espaço da cidade até os detalhes na concepção de produtos. 

Diante disso, entendemos que a acessibilidade se conquista por dois caminhos 
que necessitam estar juntos - o caminho do direito (normativas) e o caminho das atitudes 
(romper preconceitos) - como condição obrigatória, facilitando o acesso a espaços, 
informações, serviços e pessoas, considerado como direito fundamental de qualquer 
cidadão. Aproximando-se do tema a ser abordado no artigo, apontamos para a contribuição 
principal que um profissional da Arquitetura pode oferecer na produção espacial. Segundo o 
Decreto 5.296/2004 para regulamentar a Lei 10.048/2000, traz a definição de acessibilidade 
como: 

“Condição para utilização, com segurança e autonomia, total ou assistida, 
dos espaços, mobiliários e equipamentos urbanos, das edificações, dos 
serviços de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicação 
e informação, por pessoa portadora de deficiência ou com mobilidade 
reduzida.” (BRASIL. Decreto Nº 5.296, 2004). 

Dessa maneira, ao projetar espaços torna-se indispensável trabalhar o conceito 
acessibilidade de uma forma ampla e universal, entendendo que o usuário é um ser 
humano tão variado quanto a espécie permite. Pessoas com algum tipo de deficiência 
já representam hoje 24% da população no país, ou seja, um em cada quatro brasileiros 
(Censo 2010, IBGE). 

A padronização de elementos arquitetônicos continua a contribuir para a formação de 
barreiras. A relevância da acessibilidade espacial é reforçada por lei em espaços públicos 
e coletivos. No caso de equipamentos de lazer, artístico e cultural, o não cumprimento 
desses direitos pode restringir seu potencial inclusivo, já que as barreiras físicas e sociais 
ocasionam a não participação de todos os seus possíveis usuários, tais como as pessoas 
que possuem algum tipo de restrição, seja alguma deficiência, ou mobilidade reduzida. No 
entanto, o direito ao lazer e à cultura é um direito social, determinante e condicionante da 
saúde; é um direito à cidadania que está previsto em muitas normas jurídicas. 

Reconhecendo a importância do desenho universal em edifícios dessa tipologia, 
selecionamos para nosso objeto de estudo, o Centro de Eventos do Ceará - CEC (Figura 
01), pela sua relevância para o Estado. Além do fluxo intenso de pessoas que passam 
por ali todos os dias, o Centro de Eventos recebe um grande volume de atividades que 

1 Segundo o arquiteto Edward Steinfeld, “abrange produtos e edifícios acessíveis e utilizados por todos, inclusive por 
pessoas portadoras de deficiências. [...] lida com a adaptação para toda uma gama de capacidades ou habilidades. [...] 
e não é uma tecnologia direcionada apenas aos que dela necessitam, é desenhado para todas as pessoas” (1994, p. 
87).
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atendem diferentes grupos de pessoas com idades variadas e por isso mesmo, se faz 
obrigatório e essencial ser acessível para atender a demanda de uso. 

O artigo traz como objetivo avaliar o processo de projeto do CEC em suas fases 
versus a situação construída e de uso - “as built” - no quesito de acessibilidade. Para isso, o 
método de Avaliação Pós-Ocupação foi aplicado a fim de identificar possíveis divergências 
entre projeto e execução, falhas técnicas e aspectos positivos relacionados à acessibilidade 
do edifício, bem como verificar suas características de desempenho e a qualidade de uso. 

Figura 1: Centro de Eventos do Ceará – Vista Aérea. 

Fonte: http://rotadosolce.blogspot.com.br/2015_09_20_archive.html Acesso em: 07/02/2017.

Devido à ampla área construída do CEC, para apresentação neste artigo, foi 
necessário um recorte espacial, nos aprofundamos na avaliação dos banheiros e sanitários, 
pois são áreas que exigem maiores cuidados no que diz respeito à acessibilidade.

2 |  CARACTERIZAÇÃO DO OBJETO DO ESTUDO
A concepção do CEC se deu por vários motivos, dentre eles, a condição física do 

antigo Centro de Convenções, situado na mesma avenida e bairro, cujas dimensões já não 
comportavam grandes eventos. Outra grande razão de um novo centro era a necessidade 
de incluir o Ceará na rota dos eventos de negócios, de forma a se ter condições de estimular 
o chamado turismo de negócios, estratégia do governo para compensar os períodos de 
baixa estação no setor. (GOIS, 2013). 

O edifício está localizado na Avenida Washington Soares, no Bairro Edson Queiroz, 
na parte sudeste de Fortaleza, eixo de desenvolvimento de novas centralidades (Figura 2), 
à 7 km da Av. Beira-Mar – local onde se concentra a rede hoteleira da cidade. Sua estrutura 
física foi projetada para receber feiras, congressos, exposições, shows de grande porte e, 
seu desenho arquitetônico inspirado em características regionais como o artesanato, as 
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falésias do litoral leste e o bordado das rendeiras. O edifício de constitui de dois grandes 
volumes interligados ora por piso, ora por passarela. 

O CEC possui dois pavilhões de 13.780 m², ambos com capacidade para 30 mil 
pessoas. O espaço dos pavilhões é flexível, de modo a permitir a ocorrência de vários 
eventos simultaneamente - com entradas específicas para cada espaço, é possível ter 
eventos de fluxo, vocação e densidade volumétrica distintas, sem que um interfira no outro 
(Figura 3).

Figura 2: Mapa parcial de Fortaleza - 
Centro de Eventos. 

Fonte: https://www.google.com.br/maps

Figura 3: Planta Baixa Centro de Eventos. 

Fonte: Projeto de Acessibilidade

Para os eventos de pequeno e médio porte, o CEC apresenta 36 salas multiuso e 
moduláveis, ou seja, que se adequam à dimensão do evento. Cada sala possui 300 m² e 
também é servida de sistema Wi-Fi, climatização, iluminação e isolamento acústico. No 
primeiro mezanino, o CEC possui uma área de convivência de 7.006 m², onde funcionam 
lojas e praça de alimentação. A estrutura apresenta elevadores e escadas rolantes.

3 |  METODOLOGIA DA PESQUISA
O conhecimento sistematizado hoje existente sobre as questões de acessibilidade 

no espaço edificado, desde os autores consagrados [Dreyfuss, 1955; Goldsmith, 1976; 
Panero e Zelnik, 1989; Preiser, 2001] e trabalhos mais recentes [Cambiaghi, 2004; Lopes, 
2005; Santiago, 2005; Ornstein et al, 2010; Cohen et al, 2012; Dischinger et al, 2012] 
fundamentam pesquisas na área e, cada novo objeto de estudo busca contribuir para o 
debate de como este assunto está inserido na produção arquitetônica, frente à necessidade 
de atender da melhor maneira a diversidade humana. 

Neste sentido, acontecem as revisões das normas brasileiras e novas leis surgem 
para amparar as pessoas em seus direitos e os projetos em seus propósitos de assegurar a 
acessibilidade para um maior número de pessoas com deficiência ou mobilidade reduzida. 

https://www.google.com.br/maps


 
Fisioterapia e Terapia Ocupacional: Promoção & Prevenção e Reabilitação 3 Capítulo 17 163

Nesta pesquisa, nos apoiamos nos estudos de Avaliação Pós-Ocupação – APO [Ornstein, 
1992; Santiago, 2005] como referências à metodologia pesquisa de campo, bem como 
outras referências [Cohen et al, 2012; Dischinger et al, 2012], além de normas e legislação 
[NBR 9050/2004 e Decreto 5.296/2004]. As autoras consideraram a análise não deveria 
tomar como base a NBR 9050/2015 devido a edificação/objeto de estudo ter sido construída 
antes da homologação desta norma, tendo seu projeto executado sob a vigência da NBR 
9050/2004, embora admitem que em outro momento, possam ser feitas considerações a 
cerca de possíveis adequações.

Os quesitos aqui apresentados são referentes aos elementos de acessibilidade no 
acesso e uso dos sanitários e banheiros a serem analisados:

• Sinalização e condição de acesso;

• Portas (maçaneta, proteção, barra);

• Bancada de lavatório (altura de bancada, altura livre, área de aproximação; 
barra de apoio);

• Altura dos elementos/acessórios (inclui espelho);

• Tipo de torneira;

• Sanitário (posição, altura, área de aproximação);

• Descarga (tipo, altura);

• Barras de apoio em sanitário (altura, localização, dimensão);

• Existência de sanitários infantis;

• lay out dos boxes acessíveis no sanitário coletivo;

• Existência de barras/puxadores nos boxes acessíveis; sanitário-família (fraldá-
rio);

• Mictório (espaçamento, barra de apoio);

• Iluminação dos sanitários (sensor);

• Botão de emergência para sanitário individual;

• Vestiário/sanitário funcionários.

4 |  RESULTADOS
De um modo geral, o projeto demonstra, desde o início de sua concepção, o 

compromisso com a acessibilidade espacial, visto que, os autores do projeto, Escritório 
Nasser Hissa Arquitetos Associados, buscaram consultoria iniciada pelo Termo de 
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Referência – Acessibilidade Física (Santiago e Lopes, 2008), além de Diagnóstico de 
Acessibilidade, de mesma autoria, contendo as indicações dos pontos que deveriam ser 
objeto de revisão no projeto, mostrando a importância e destacando ser indispensável a 
aplicação da legislação e das normas pertinentes ao tema. 

No processo de desenvolvimento do projeto executivo, modificações foram 
realizadas, inclusive nos banheiros e sanitários. As primeiras modificações observadas 
foram na localização dos sanitários com acesso independente e no banheiro família. Mesmo 
com as modificações, que podem ter ocorrido em função de outros elementos do projeto, 
podemos analisar cada modelo diferenciado. Apresentamos a estrutura geral e localização 
de cada sanitário para que se possa entender como estão distribuídos no edifício e os 
vários formatos que integram cada conjunto. Sigamos na análise de cada tipo.

4.1 Sanitários públicos 1 e 2 - térreo
Os conjuntos de sanitários denominados WC Público 1 e 2 estão localizados nos 

extremos opostos do pavimento térreo, conforme representados nas figuras 4 e 5. 
No projeto básico era denominado Modelo A e B, já no projeto executivo, foi 

denominado WC público-1 e WC público-2. O modelo WC Público-1 (Figura 6) contém 
boxes de três tipos: boxes do padrão comum, boxes acessíveis internos, tanto no masculino 
como no feminino, além dos boxes acessíveis externos. 

Figura 4 (à esq.): WC Público 01. 

Fonte: Architectus, 2010. 

Figura 5 (à dir): WC Público 02. 

Fonte: Architectus, 2010.

As condições gerais de acesso, sinalização e gabarito de acessórios estão 
em conformidade com as definições da NBR 9050/2004. Os boxes acessíveis internos 
apresentam alternância de layout (Figura 7) o que favorece a diversidade de aproximação 
do sanitário.
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Figura 6: WC Público 01. 

Fonte: Architectus, 2010.

No coletivo do WC Público-1, a parte da bancada, apresenta duas alturas e a torneira 
é do tipo pressão, ambos atendem aos requisitos da norma. Já o espelho, encontra-se na 
altura de 1,30m, esta altura não contempla pessoas de baixa estatura, embora tenha os 
boxes acessíveis internos e externos. 

O modelo A ou WC Público-2 (Fig. 7), repete, praticamente, as condições do WC 
Público-1, com boxes de três tipos: boxes do padrão comum, boxes acessíveis internos, 
tanto no masculino como no feminino, além dos boxes acessíveis externos. Apresenta 
ainda sanitário do tipo: “Família” e “Amamentação”. Sendo que na visita para o “as built”, 
este último se encontrava fechado, não sendo possível constatar a compatibilização com 
o projeto executivo.

Figura 7: WC Público 02. 

Fonte: Architectus, 2010.
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As condições de acesso, sinalização, gabarito de acessórios, todos estes itens 
estão em conformidade com as definições da NBR. Aqui, as condições das bancadas 
do coletivo se repetem, apresentam duas alturas e a torneira é do tipo pressão, ambos 
atendem aos requisitos da norma. O espelho, no entanto, encontra-se na altura mínima 
de 1,30m, esta altura não contempla pessoas de baixa estatura, embora tenha os boxes 
acessíveis internos e externos. O Box acessível interno apresenta positivamente o acesso, 
altura do sanitário e descarga, altura de acessórios e lavatório. 

Contudo, as barras de apoio ao sanitário além de apresentarem altura de 87cm, 
acima da recomendação registrada no projeto executivo, de 75cm, o espelho junto ao 
lavatório, encontra-se a 96cm do piso, já no projeto executivo está de 90cm, portanto, sem 
apresentar inclinação, e a barra em torno do lavatório excede em 20cm a profundidade do 
lavatório (Fig. 10), o que torna o acesso à torneira de 54cm, o que não acontecia no projeto 
executivo (Fig. 9), talvez tenha sido a dificuldade de encontrar dimensões compatíveis no 
mercado.

Figura 8 (à esq): 
Diagnóstico. 

Fonte: D.A. 2008

Fig. 9 (meio): Proj Exec.

Fonte: Architectus, 2010

Fig. 10 (à dir): Box 
Acess. Interno.

Fonte: autoras, 2017.

No detalhamento do projeto, as dimensões e localização das barras de apoio estão 
corretas (Fig. 11), mas com o “as built” constatamos as barras laterais só ultrapassam 
26cm do sanitário, além disso a barra de apoio contornando o lavatório, tem dimensões 
excessivas deixam a área de aproximação prejudicada (Fig. 12).
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Fig.11: Projeto Executivo. 

Fonte: Architectus, 2010

Fig.12: “as built”. 

Fonte: autoras, 2017.

Outro fato a ser posto como atualização de padrões é o assento com abertura na 
frente, de uso discutível na época, mas que a NBR 9050/2015 traz o argumento de que é 
impróprio para uso público, devendo ser utilizado restritamente em locais de tratamento de 
saúde como hospitais. 

Fato a ser ressaltado negativamente em relação aos banheiros acessíveis internos 
do coletivo nos WC Público-2 é que a disposição do layout dos boxes é a mesma (Figura 
15), ao passo que se fossem espelhados, como no WC Público-1, se teria a variação 
na forma de aproximação ao sanitário, tanto pela direita, como pela esquerda. Isso vai 
acontecer nos WC acessíveis externos deste conjunto (Fig. 13). 

Fig. 13: WC Acessível externo.

Fonte: Architectus, 2010.

Outro aspecto observado é das portas dos boxes acessíveis não apresentam 
as barras horizontais internamente (Figura 14, 15), que foram especificadas no projeto 
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executivo, conforme se observa nas Figuras 9, 13, 14 e 17.

Figura 14 (à esq): WC publico 01.

Fonte: Architectus, 2010. 

Figura 15 (à dir): WC Acessível interno 02.

Fonte: autoras, 2017.

A condição do pilar, no projeto inicial do WC acessível interno que se encontra no 
sanitário coletivo masculino, não era prejudicial como se mostra na realidade (Figura 18).

Fig. 16 (à esq), acess. 
int. masculine.

Fonte: D.A. 2008. 

Fig. 17 (meio), acess. 
int. 

Fonte: Architectus, 2010. 

Foto 18 (à dir) Box 
acessível interno.

Fonte: as autoras.

O pilar se encontrava no meio dos dois banheiros (Fig. 16), já no projeto executivo, 
ficou diferente, o espaço de aproximação lateral já não comporta o módulo de referência 
(Fig. 17), com 46cm entre o pilar e o sanitário, e 76cm entre o pilar e o lavatório. Neste 
caso, o problema se agravou na etapa de projeto executivo, na compatibilidade com a 
estrutura e continuou na execução da obra. 
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Ainda no sanitário masculino coletivo, o Projeto Executivo apresenta mictórios com 
dimensões, altura e barras de apoio conforme recomendações da NBR 9050 (Figura 19), 
mas na pesquisa in loco, contudo, verificamos que não foram colocadas as barras verticais 
de apoio (Figura 20).

 

Fig.19 (à esq.):Projeto executivo.

Fonte: Architectus, 2010.

Fig. 20 (à dir): Coletivo 2 - masculino.

Fonte: Autoras, 2017.

Ainda no Pavimento Térreo se encontram os sanitários externos com layout 
alternado, conforme o projeto executivo (Fig. 21). Esta alternância é positiva para 
aproximação do sanitário pela direita ou esquerda.

Fig. 21: WC Acessível externo.

Fonte: Architectus, 2010.
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No mesmo andar, se encontram os sanitários do tipo “Família” e “Fraldário-
Amamentação”. O WC denominado “Família”, que se encontra no Projeto Executivo 
(Fig. 22), apresenta boxes comuns e um fraldário junto à bancada de lavatórios, além 
destes, o Fraldário-Amamentação, conforme Projeto Executivo se compõe de um ambiente 
com bancada de lavatórios e bancada de fraldário; e outro ambiente - poltronas para 
amamentação (Fig. 24).

Fig. 22 (à esq): WC 
Família.

Fonte: Architectus, 2010.

Fig. 23 (à dir): Porta WC 
Família.

Fonte: Autoras.

Fig. 24 (embaixo): 
Fraldário-Amamentação.

Fonte: Architectus, 2010.

Na visita in loco, as pesquisadoras constataram que o sanitário-família está diferente 
do Projeto Executivo. A bancada foi construída no outro lado menor, impossibilitando a 
existência do fraldário (Figura 25) e os boxes são acessíveis, porém todos com o mesmo 
layout destro (Figura 26).
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Foto 25 (à esq): WC Família.

Fonte: as autoras. 

Foto 26 (à dir): WC Família – boxes.

Fonte: as autoras.

Consideramos que pela existência de um espaço exclusivamente de “Fraldário-
Amamentação”, conforme Fig. 24, o Sanitário Família destinou-se exclusivamente para 
uso de boxes acessíveis de uso “Família”. 

4.2 Sanitários públicos 3 - 1º e 2º mezaninos
No Mezanino 1 e 2 se encontram os conjuntos de WC Público-3 com sanitários 

coletivos que apresentam para cada sexo boxes acessíveis internos, sanitários acessíveis 
com acesso independente, Sanitário Família e Amamentação (Fig. 27).

Fig. 27: WC Público-3.

Fonte: Architectus, 2010. 

Fig. 28: WC Público-3.

 Fonte: Architectus, 2010.

Os sanitários individuais externos nos Mezaninos 1 e 2, estão assim denominados 
nas placas - “Cadeirante” (Figuras 31 e 32). Nestes sanitários encontramos a barra de 
material resistente a impactos. Quanto à sinalização, existem placas ao lado das portas 
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sinalizando os sanitários em português, inglês e Braille. 
As sinalizações acontecem nas portas dos outros sanitários também, contudo não 

há piso tátil direcional nem de alerta sinalizando até os sanitários, a sinalização tátil se 
encontra nas proximidades das escadas rolantes com a presença de mapa tátil (Figura 29).

Foto 29 (sup. Esq): Mapa 
Tátil.

Fonte: as autoras, 2017.

Fig. 30 (sup. Dir): 
WC“cadeirante”.

Fonte: “as built” autoras.

Figs. 31 e 32 (inf. Esq e 
dir): WC “cadeirante”.

Fonte: as autoras.

O sanitário com placa “cadeirante” é externo, tem muito espaço interno de giro, 
dimensões e acessórios adequados (Figura 30). No sanitário acessível interno feminino 
e masculino do coletivo WC Público-3, acontece o mesmo problema do WC Público-2, o 
layout e a barra de apoio do lavatório deixaram o espaço entre vaso sanitário e lavatório 
muito estreito, prejudicando a passagem para aproximação da cadeira de rodas, como 
podemos verificar na planta de “as built” (Figuras 33 e 34).
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Fig. 33 (à esq): WC “as built”.

Fonte: autoras, 2017.

Fig. 34 (à dir): WC acessível interno.

Fonte: as autoras.

4.3 Sanitários públicos 4 - 1º e 2º mezaninos
O conjunto de WC Público-4 existente no 1º e 2º mezanino apresentam sanitários 

do tipo padrão comum, dois boxes acessíveis internos em cada conjunto masculino e 
feminino, bem como dois sanitários acessíveis externos. Pela análise do Projeto Executivo, 
os mesmos pontos positivos e negativos se repetem aqui, contudo, esta tipologia não foi 
visitada, portanto, não temos o “as built”. 

Fig. 35 (Sup. Esq): WC 
Público 04.

Fonte: Architectus, 2010.

Fig. 36 (Sup. Dir): Pl. 
Mezanino.

Fonte: Architectus, 2010.

 Fig. 37 (inf): Detalhe 
Box acessível interno e 

externo.

Fonte: Architectus, 2010.
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No Mezanino-1 existe ainda o WC Público 5, com sanitário coletivo que apresenta 
para cada sexo um box interno (Fig. 38) e não apresenta sanitários acessíveis com acesso 
independente.

Fig. 38 (à esq): WC público 5.

Fonte: Architectus, 2010.

Fig. 39 (à dir): Pl. Mezanino 1.

Fonte: Architectus, 2010.

4.4 Sanitários de serviço – docas
Nas Docas existem conjuntos de sanitários com boxes internos completos com 

chuveiro, mas sem local de troca. (Fig. 40). Os mictórios acessíveis apresentam barras 
de apoio no Projeto Executivo, porém na visita constatamos como nos demais sanitários 
masculinos que não existem, até o momento, as barras verticais de apoio no local. O 
vestiário acessível interno tem espaço suficiente para aproximação do sanitário e do 
chuveiro (Figs. 41 e 42), contudo, não apresenta local de troca de roupa como determina a 
norma no tocante a vestiário.
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Fig. 40 (à esq): WC 
Serviço Docas.

Fonte: Architectus, 2010.

Fig. 41 (à dir. sup): 
Vestiário acessível interno 

Docas.

Fonte: as autoras.

Fig. 42 (à dir. inf): Vestiário 
acessível interno Docas.

Fonte: as autoras.

A bancada de lavatórios do conjunto das Docas não apresenta duas alturas (Figura 
43).

Figura 43: Sanitário de Serviço – Docas 

Fonte: as autoras.
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Neste conjunto, a diferença dos demais foi o vestiário, que por ser de uso contínuo 
dos funcionários, exige maior rigor no trato da acessibilidade, no entanto, foi o único 
banheiro coletivo que não apresentou a bancada em duas alturas.

5 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
Por meio da APO realizada no Centro de Eventos do Ceará, verificou-se que, apesar 

da necessidade de inclusão demandada pela natureza das atividades culturais e intelectuais 
desenvolvidas no complexo, bem como por iniciativas do equipamento em promover a 
inclusão e a acessibilidade ampla, o espaço analisado não proporciona acessibilidade 
física plena a que se propõe. Em vários itens analisados, se constata a possibilidade de 
uso aos sanitários (recorte) por pessoas em cadeira de rodas ou pessoas com deficiência 
visual ser feita com a ajuda de acompanhantes, dessa maneira, a autonomia do usuário 
não está completamente garantida. 

Apesar do Centro de Eventos apresentar falhas em relação à acessibilidade, não 
são necessárias grandes modificações para colocá-lo em conformidade com as normas 
de acessibilidade. Dessa forma, espera-se a continuidade de esforços para a melhoria 
do acesso, bem como outras ações de conscientização, sensibilização e formação das 
pessoas envolvidas diretamente com o equipamento. 

Considerando que as questões de acessibilidade espacial vêm se constituindo 
como elemento no desempenho da produção arquitetônica, os arquitetos, em seus projetos 
de obras públicas, principalmente, estão, a cada dia, buscando melhor compreender as 
peculiaridades desta temática para inserir nos projetos e resultar na qualidade do espaço 
edificado. 

Neste sentido, verificamos que o trabalho incessante de pesquisa e análise de 
condições de acessibilidade na sistemática da Avaliação Pós-Ocupação pode contribuir na 
ampliação dos debates e compreensão da temática, fortalecendo assim, a efetividade das 
políticas públicas tanto na direção da garantia dos direitos das pessoas com deficiência 
e mobilidade reduzida como na implementação de obras públicas e de uso coletivo que 
apresentem a condição de acessibilidade a todos, promovendo a cidadania. 
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