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Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr* Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr® Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Almeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr? Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof? Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia
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Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
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APRESENTACAO

A coletanea “O Carater Sociopolitico e Interventivo do Servico Social” esta
organizada em trés volumes, que trazem experiéncias profissionais interdisciplinares em
equipes de distintas regides do Brasil, sendo apresentadas abordagens de andlise de
artigos de Reviséo, artigos decorrentes de pesquisa —documental, exploratdria, entrevistas,
bibliografica — Relatos de Experiéncia, dentre outros.

No ano de 2010 o Conselho Federal de Servigo Social - CFESS langou o documento
Parametros para Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Saude, em 2021 uma
década depois, reunimos nessa coletdnea a complexidade de experiéncias profissionais
permeadas do carater sociopolitico e interventivo do Servigo Social que refletem concepgoes
e escolhas do cotidiano profissional.

O primeiro volume apresenta 23 capitulos e esta didaticamente divido em trés eixos
teméaticos: Politica de Saude no Brasil e contexto Neoliberal que apresenta dois artigos que
colocam em discussao a analise do desfinanciamento e desmonte da politica de saude
no contexto do neoliberalismo e os impactos para a politica de Saude, bem como os seus
rebatimentos para os servicos de saude.

O segundo eixo temético coloca em evidéncia, através de quinze artigos
apresentados, a tematica do Servigo Social na Politica de Saide com a atuagédo em equipe
multiprofissional e/ou interdisciplinar em distintos espacos profissionais, na defesa da
garantia de direitos, no contexto de parto humanizado, puerpério, transplante cardiaco,
doacgdes de 6rgaos, preparo para a alta qualificada, imigragéo, judicializacdo da saude,
populacgéo privada de liberdade, envelhecimento, saneamento e atuagéo frente a pandemia
de Covid-19.

O terceiro eixo tematico traz a discussao do Servigo Social na Saude Mental através
dos seis artigos, que tratam da sua insercéo na Saude Mental, os desafios contemporaneos,
experiéncia em hospital psiquiatrico, pessoas em conflito com a lei e justi¢a terapéutica.

Dessa forma, convidamos o leitor a conhecer os artigos, partilhar saberes e
experiéncias nesse processo de eterna descoberta que é a produgéo e socializagdo do
conhecimento.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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RESUMO: O presente trabalho trata-se de um
relato de experiéncia cujo objetivo descrever a
atuagéo dos profissionais do Servico Social e
Nutricdo na Unidade de Cuidados Continuados
Integrados do Hospital Séo Julido em Campo
Grande - MS, mediante a demanda apresentada
por uma paciente, tendo em vista a imigracéo
venezuelana no Brasil. A Venezuela tem passado
por uma forte crise socioeconémica e politica,
que assola a populacdo com a falta de alimentos
e uma exacerbada inflagdo, promovendo sua
imigracao para outros paises como o Brasil. A
paciente em questdo é imigrante venezuelana
e foi acometida de Acidente Vascular Cerebral,
ficando internada em um hospital de agudos,
sendo posteriormente encaminhada a Unidade
de Cuidados Continuados Integrados. Os
Cuidados Continuados Integrados trabalham
na perspectiva da reabilitagdo, readptacdo e
reinsergé@o social e familiar, através de acdes e
intervencgdes conjuntas de saude e apoio social.
PALAVRAS-CHAVE: Emigracdo e Imigragéo.
Idoso. Legislacéo.
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VENEZUELAN IMMIGRATION IN BRAZIL AN EXPRESSION OF THE SOCIAL
ISSUE TO BE CARED FOR

ABSTRACT: The present study is an experience report whose goal is to describe the
performance of professionals of the Social Work and Nutrition in the Integrated Continuous
Care Unit of the Hospital Sao Julido in Campo Grande - MS, on demand by a patient in view of
Venezuelan immigration in Brazil. Venezuela has been going through a strong socioeconomic
and political crisis, which devastates the population with of lacking food and an exacerbated
inflation, promoting its imigration to other countries such as Brazil. One patient in question
is an important Venezuelan and was struck by a stroke, being admitted to a hospital in
Agudos and subsequently referred to the Integrated Continuing Care Unit. The Integrated
Continuous Care works with the perspective of rehabilitation, readaptation and social and
family reintegration, through joint actions and analyzes of health and social support.
KEYWORDS: Emigration and Immigration. Old man. Legislation.

11 INTRODUGAO

Mediante a crise instaurada em seu pais, o atual governo da Venezuela, vem tomando
medidas que violam os direitos humanos de seus cidaddos. O aumento da inflagéo, a falta
de alimentos, e a escassa oferta de suprimentos médicos levaram a inimeros protestos,
que foram combatidos com a violenta repressédo do governo, ocasionando mais de 120
mortos, prisdes arbitrarias e culminaram em denuncia de torturas e maus-tratos. A politica
de repressao se utiliza se uliliza do sistema judicial para omitir e silenciar divergéncias
atacando toda e qualquer forma de oposicéo (ANISTIA INTERNACIONAL, 2018, p. 29).

Esta crise tem impulsionado sua populagdo a migrar e refugiar em paises como
Brasil, Colombia, Equador e Peru. No Brasil a porta de entrada para esses imigrantes é
o Estado de Roraima, sendo este o Unico caminho por terra. A projecdo € que cerca de
190.000 refugiados e imigrantes se concentrem no pais até o final de 2019 (UNHCR, 2019,
p. 16-27).

Pontua-se que a Lei n° 13.445, de 24 de maio de 2017, ao regulamentar a Migracao
no Brasil preconiza em seu art. 14, que o visto temporario podera ser concedido ao imigrante
que venha ao Brasil com o intuito de estabelecer residéncia por tempo determinado e que se
enquadre em pelo menos uma das hipbteses, dentre elas, a acolhida humanitaria, quando
0 pais de origem estiver em situagdo de grave ou iminente instabilidade institucional, de
conflito armado, de calamidade de grande proporgéo, de desastre ambiental ou de grave
violacao de direitos humanos ou de direito internacional humanitéario. (BRASIL, 2017, s/n).

O envelhecimento populacional esta crescendo rapidamente em todo o mundo,
superando outras faixas etérias. Os idosos se caracterizam por ser um grupo vulneravel,
em razao do processo fisiolégico de envelhecimento, o que acarreta maiores custos aos
servicos de salde. As internacdes em unidades hospitalares sdo mais frequentes e a
duracdo da ocupacao dos leitos sdo maiores que a populacdo mais jovem, perdurando
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por muito tempo e exigindo assim, acompanhamento e intervengéo continua (BRITO et al.,
2013).

Sendo um grupo de maior vulnerabilidade nutricional e maior dependéncia no
cuidado, é de grande importéncia planejar adequadamente as necessidades nutricionais
desta populagdo, considerando também sua patologia de base, e que essa populagcédo
tem alta prevaléncia de doencgas cronicas, como a hipertenséo, diabetes e doencas
cardiovasculares, por exemplo (SCHMADER; SERES, 2018).

O diagnostico, a terapéutica e controle da hipertensdo arterial sistémica séo
primordiais para a diminuicdo de distdrbios cardiovasculares, principalmente em idosos.
No Brasil s&o raros os estudos que identificaram essas taxas em relacao a populacdo de
idosos. Estudo em capital brasileira denotou que as taxas de prevaléncia foram altas e
as taxas de tratamento e controle foram baixas, veificando associagcédo entre hipertenséo
e sexo, idade e estilo de vida, revelando a necessidade de intervengcbes precoces e
individuais (SOUSA et al., 2019).

Pacientes com doencgas cardiovasculares frequentemente apresentam distUrbios
eletroliticos, sendo o0 mais frequente a hiponatremia. A hiponatremia € o distarbio eletrolitico
mais comum em pacientes hospitalizados, sendo associado com maior mortalidade em
diferentes patologias. E definida como uma desordem quando o sédio esta abaixo de 135
mEq/l (DIACONU et al., 2018).

O presente objetiva descrever a atuagdo dos profissionais de Servico Social e
Nutricdo na Unidade de Cuidados Continuados Integrados do Hospital Sdo Julido em
Campo Grande - MS, mediante a demanda apresentada por uma paciente, tendo em vista

a imigracéo venezuelana no Brasil.

21 METODOLOGIA

Como metodologia utilizou-se o estudo com abordagem descritiva na forma de um
relato de caso sobre a atuacao de profissionais do Servigo Social e da Nutricdo em um caso
expecifico de uma paciente imigrante da Venezuela, admitida na Unidade de Cuidados
Continuado e Integrados do Hospital Sdo Julido, em Campo Grande — MS.

A paciente supracitada é do sexo feminino, tem 64 anos, solteira, natural da
Venezuela, néo fala portugués, reside no Brasil a um ano, possui Cédula de Identidade
de Estrangeiro com validade para dezembro de 2019, estd acompanhada do filho também
egresso da Venezuela com Cédula de Identidade Estrangeira com vencimento em novembro
do ano corrente.

A mesma foi acometida por um Acidente Vascular Cerebral e apresenta leséo por
pressdo em estagio 3 na regido sacral, sequelas de disartria, desvio de rima, paresia de
membros inferiores e membro superior esquerdo, déficit de autocuidado necessitando de
cuidados de terceiros em periodo integral.
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O protocolo desta pesquisa foi aprovado em seus aspectos éticos e metodolégicos
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Catélica Dom Bosco, sob parecer no
2.005.461e CAAE no 66113517.2.0000.5162 em atendimento a resolugdo CNS/MS no
466/2012 que trata de pesquisas que envolvem seres humanos.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

A paciente em relagcdo a Nutricdo foi admitida com proteinas totais, albumina,
potassio, creatinina e hemacias abaixo do valor de referéncia. Trata-se de uma paciente com
dificil controle pressoérico e glicémico, com o diagnéstico de hipertenséo e diabetes Quanto
a antropometria, devido a dificuldade de deslocamento da paciente fora do leito, o peso e
a altura da paciente foi estimada por formulas: Peso: 72 Kg; Altura: 1,62 m; IMC (indice de
Massa Corporal) estimado: 27,43 Kg/m?2 (sobrepeso); Circunferéncia da Panturrilha: 32 cm
(eutrofia); Circunferéncia do Brago: 32,5 cm; Adequacéo da Circunferéncia do Braco (%):
108,33% (eutrofia). Paciente durante a internacéo teve diversos episoddios de constipacéo
intestinal, com uso de dieta laxativa, 6leo mineral e fibras em capsulas. Paciente admitida
na UCCI em dieta via oral pastosa, e apés, avaliagdo da fonoaudiologa foi liberada dieta
via oral em consisténcia branda, porém devido a mé aceitacdo, tivemos que involuir a dieta
para pastosa, onde apresenta boa aceitacdo alimentar. Paciente durante a internacéo,
teve episddios de hiponatremia e hipopotassemia, sendo necessario restricdo hidrica e
reposicédo de potassio, 0 que por diversas vezes impossibilitou as sessdes de fisioterapia.

Segundo relato do filho e equipe de salude, a paciente encontrada-se em estado
de confuséao, reproduzindo discursos sem sentido. A incompreensao da lingua portuguesa
tem dificultado o trabalho dos profissionais, impossibilitando a comunicag¢éo constituindo-
se num fator dificultador.

O contexto familiar e rede de apoio sdo compostos pelo filho, pelos netos e pela
sogra da neta que também estéo residindo no Brasil. O imével ao qual coabita com seu
filho, é alugado e possui barreiras arquitetonicas, sendo este um prédio do qual néo se
dipde de elevador. No que tange as questdes financeiras, o filho relata que a paciente
aufere 18,00 reais de apesentadoria € a renda mensal da familia € de pouco mais de 1
salario minimo. Como despezas da familia tem se o pagamento de condominio, agua, luz,
internet, géneros alimenticios, além do dinheiro que mandam aos familiares que ficaram
na Venezuela.

Os assistentes sociais atuaram com base em todo seu arbaboucgo teérico-
metodologico, ético-politico e técnico-operatorio da profissdo, mas se fez necessario o
aprofundamento nas legislacdes sociais pertinentes, e nos direitos e garantias estendidas
aos estrangeiros.

Segundo Lacerda (2014) “E nesse chéo de intensas contradicdes tensionadas pela

luta de classes que o assistente social é chamado a cravar suas agdes sobre as questdes
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trazidas e reconhecidas como sendo “direito do usuario” ao qual deve buscar materializar
por meio de suas acdes profissionais individualizadas”.

A imigracdo € considerada um fendmeno caracteristico da formagéo social e
econbémica do Brasil, a mobilidade humana dentro do contexto do capitalismo é permeada
de caracteristicas particulares. Sua andlise parte da desigualdade socioespacial e dos
interesses imediatos e conjunturais do sistema capitalista, visto que elas se dao pela
necessidade de trabalho ( LANSA, RIBEIRO, FAQUIN, 2018, p. 272).

Ressalta-se que [...] “os processos migratorios vistos como expressdo da questédo
social inserem-se no campo do debate cotidiano do Servigo Social, exigiu a apropriacéo
de uma discusséo bastante estruturada sobre o tema em outras areas do conhecimento e
pouco articulada no Servico Social “ (SCHMITZ, 2019, p. 78).

O quadro clinico da paciente afeta sua capacidade funcional para atividades da
vida diaria, tanto basicas quanto instrumentais, impedindo que a mesma produza seu
autocuidado, necessitando de um cuidador permanente. A familia ndo tem condi¢bes de
arcar com os custos de um cuidador e também ndo podem realizar os cuidados sozinhos,
tendo em vista a necessidade de trabalhar para o seu préprio sustento.

E neste caso nao foi possivel a viabilizagdo do Beneficio de Prestagdo Continuada
(BPC), uma vez que este beneficio ndo abrange os estrangeiros, conforme o disposto no
decreto 6.214/2017. Podendo apenas a familia ser cadastrada no Cadastro Unico para
recebimento do Programa Bolsa Familia, conforme o oficio circular conjunto n° 2/2014
SENARC/MDS e SNAS/MDS publicado em 11 de fevereiro de 2014 (MDS, 2014, p. 12).

Outro agravante para o caso é a questdo da expiragdo do prazo do visto de
permanéncia, que se dara ao final do ano, pois uma viagem ao pais de origem tanto pelas
questdes politicas do mesmo se encontra, quanto pela questdo do tempo de duragéo da
vigem, colocam em risco a vida da paciente. E conforme a Lei n° 13.445/ 2017 (BRASIL,
2017, s/n) no seu paragrafo segundo “O visto temporario para tratamento de saude podera
ser concedido ao imigrante e a seu acompanhante, desde que o imigrante comprove possuir
meios de subsisténcia suficientes” ndo se aplicando ao caso da paciente de que se trata.

Foi solicitado ao CER APAE de Campo Grande-MS, dispositivos auxiliares tais como
cadeira de banho e cadeira de rodas, contudo devido a falta de acessibilidade no prédio
onde a paciente reside, por se tratar de um apartamento no quarto andar, sem elevadores,
tendo acesso apenas pela escadaria, o uso destes dispositivos fica comprometido.

Tendo em vista a gravidade da situacao foi enviado um relatério a SAS (Secretaria
de Assisténcia Social), e outro relatério para a Defensoria Publica a fim de pleitear a
insercdo da paciente em uma Instituicdo de Longa Permanéncia - IPLI, que se efetivou
posteriormente.
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41 CONCLUSOES

Como resultado final deste relato de experiéncia, procurou-se enfatizar como a
imigracdo na contemporaneidade capitalista pode ser vista como uma expressdo da
questao social, trazendo implicagbes para as politicas publicas tanto de cunho social,
quanto de cunho econémico.

Os profissionais tiveram o desafio de desenvolver suas a¢des de saude e apoio social,
na perpectiva da politica publica de satdo no ambito do Sistema Unico de Saude-SUS,
diante de uma demanda muito singular, levando em consideracao fatores biopsicossociais
e culturais.

Faz se necessario pensar e repensar a praxis profissiosal, diante a complexidade
da saude vista como direito, trazendo novas discussdes tedricas a cerca da singularidade e
especificidade de cada caso concreto. Novas demandas estao sendo postas para a saude
a todo o momento, devido a dinamicidade da realidade, cabendo aos profissionais da saude
uma atuagdo compromissada com a recuperacao destes pacientes, para que as respostas
dadas sejam dotadas de efetividade.

Os Cuidados Continuados Integrados trabalham na perspectiva da reabilitacéo,
readptacéo e reinserg@o social e familiar, através de acbes e intervengdes conjuntas de
saude e apoio social.
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