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APRESENTACAO

A coletanea “O Carater Sociopolitico e Interventivo do Servico Social” esta
organizada em trés volumes, que trazem experiéncias profissionais interdisciplinares em
equipes de distintas regides do Brasil, sendo apresentadas abordagens de andlise de
artigos de Reviséo, artigos decorrentes de pesquisa —documental, exploratdria, entrevistas,
bibliografica — Relatos de Experiéncia, dentre outros.

No ano de 2011 o Conselho Federal de Servigo Social - CFESS langou o documento
Parametros para Atuagdo de Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia Social, em
2021 uma década depois, reunimos nessa coletdnea a complexidade de experiéncias
profissionais permeadas do carater sociopolitico e interventivo do Servico Social que
refletem concepcdes e escolhas do cotidiano profissional.

O segundo volume apresenta 24 capitulos e estd didaticamente quatro eixos
teméticos: Politicas Sociais no Brasil no contexto do Capital que apresenta dois artigos
que tratam do aprofundamento do projeto ultraliberal e a exploracdo na relagdo capital e
trabalho.

O segundo eixo tematico coloca em evidéncia, através de quinze artigos, a
temética do Servico Social na Politica de Assisténcia Social com a atuacdo em equipe
multiprofissional e/ou interdisciplinar em distintos espacos profissionais, na defesa da
garantia de direitos, no contexto de controle democréatico, Programa Bolsa Familia,
Beneficio de Prestagéo Continuada, Centro de Referéncia de Assisténcia Social, Medida
Socio Educativa, Protecdo Social Béasica, Populagédo em Situacdo de Rua, e interlocu¢des
com outras politicas setoriais a exemplo SUS e SUAS, atuacéo frente a Pandemia de
Covid-19, dentre outras.

O terceiro eixo tematico traz a discussdo do Politicas Sociais e Enfrentamento
da violéncia através dos cinco artigos, que tratam da Lei Maria da Penha, Feminicidio,
Racismo, Rede de Protecéo e Trabalho Intersetorial.

O quarto eixo tematico: Servigo Social e Preparacéo para a Aposentadoria apresenta
duas experiéncias de trabalho com esse publico.

Dessa forma, convidamos o leitor a conhecer os artigos, partilhar saberes e
experiéncias nesse processo de eterna descoberta que é a produgéo e socializagdo do
conhecimento.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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RESUMO: Este estudo busca refletir sobre os
dilemas da Protegé@o Social Brasileira instituida
na Constituicdo Federal de 1988 através da
Seguridade Social. Constroi-se a analise, a
partir das trajetérias das politicas de Saude,
Previdéncia Social e Assisténcia Social,
consideradas como o tripé da Seguridade
Social. O objetivo desse trabalho € analisar as
expressoes da desprotecdo social durante a
pandemia da covid-19, no Brasil € no Municipio
de Chapecéd-SC, situando os novos desafios
para a politica de Assisténcia Social. Demonstra-
se que a Seguridade Social apesar dos seus
avancgos ainda nao foi implementada conforme
previsto na Constituicao Federal de 1988. Busca-
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se realizar uma andlise sobre as desprotecbes
sociais que afetam as pessoas mais vulneraveis
em momento de pandemia, analisando dados
referentes ao desemprego e investimentos do
Governo Federal com beneficios assistenciais.
Nesse contexto a Politica de Assisténcia
Social ganha relevancia na tentativa de mitigar
a possibilidade do surgimento de uma nova
pandemia, “a pandemia da pobreza”. Os desafios
postos sdo muitos e mediante as necessidades
dos seus usuarios, as equipes tentam evitar a todo
custo as aglomeragoes, ja que essa € a principal
via de proliferacdo do novo Coronavirus, bem
como buscam promover visitas/atendimentos
domiciliares e busca ativa, quando necessario,
tentando garantir dessa forma a protecdo dos
sujeitos que possam ter algum direito violado.
A presente pesquisa foi do tipo documental
baseada na andlise de dados do IBGE Cidades,
Portal da Transparéncia do Tesouro Nacional e
do Ministério da Cidadania, e também pesquisa
bibliografica sobre as produgbes mais atuais
acerca do tema.

PALAVRAS - CHAVE: Seguridade Social,
Covid-19, Assisténcia Social.

THE SOCIAL DEPROTECTION IN
MOMENTS OF CRISIS AND NEW
CHALLENGES FOR SOCIAL ASSISTANCE
POLICY: THE COVID-19 PANDEMIC IN
THE MUNICIPALITY OF CHAPECO-SC

ABSTRACT: This study seeks to reflect on the
dilemmas of Brazilian Social Protection instituted
in the Federal Constitution of 1988 through Social
Security.The analysis is constructed from the
trajectories of the Health, Social Security and
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Social Assistance policies, considered as the tripod of Social Security. The objective of this
work is to analyze the expressions of social deprotection during the covid-19 pandemic in Brazil
and in the municipality of Chapec6-SC, situating the new challenges for the Social Assistance
policy. It shows that Social Security, despite its advances, has not yet been implemented as
foreseen in the Federal Constitution of 1988. An attempt is made to carry out an analysis of
the social deprotections that affect the most vulnerable people in times of pandemic, analyzing
data on unemployment and Federal Government investments with assistance benefits. In this
context, the Social Assistance Policy gains relevance in an attempt to mitigate the possibility
of the emergence of a new pandemic, “the poverty pandemic”. The challenges posed are
many and according to the needs of its users, the teams try to avoid agglomerations at all
costs, since this is the main route of proliferation of the new Coronavirus, as well as seeking
to promote visits and home care and active search, when necessary , trying to guarantee in
this way the protection of the subjects that may have some violated right. This research was
of the documentary type based on data analysis from IBGE C cities, Transparency Portal of
the National Treasury and the Ministry of Citizenship, and also bibliographic research on the
most current productions on the subject.

KEYWORDS: Social Security, Covid-19, Assistance Social.

METODOLOGIA

Como todo trabalho cientifico de pesquisa, ha necessidade de amparar o mesmo
sobre 0 método que sera utilizado e que sera o norteador ao longo do processo de estudo
sobre determinado tema e/ou fendmeno.

A pesquisa foi baseada na analise de documentos que segundo Bravo sdo todas
as realiza¢bes produzidas pelo homem que se mostram como indicios de sua agéo e que
podem revelar suas ideias e opinides. Nesta concepcao é possivel apontar varios tipos de
documentos: o0s escritos; 0os numéricos ou estatisticos; os de reproducao de som e imagem
(BRAVO, 1991).

A Pesquisa documental foi baseada na anélise de dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), Portal da Transparéncia do Tesouro Nacional e do Ministério
da Cidadania visando analisar dados referentes aos investimentos do governo federal em
beneficios como auxilio emergencial no Brasil e Municipio de Chapeco6-SC.

A Pesquisa sera bibliografica que segundo Gil (2002, p. 44) “é desenvolvida com
base em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.
Nesse sentido nossa andlise sera baseada em artigos cientificos, manuais de orientagdes
técnicas e consultas a textos académicos disponibilizados na internet. Com isso se pretende
obter os subsidios necessarios ao desenvolvimento dos temas referentes a esse trabalho

INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 inaugurou a concepc¢éo de seguridade social como
um conjunto integrado de agdes destinadas a assegurar os direitos relativos a Saude, a
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Previdéncia e a Assisténcia Social” (BRASIL, 2020, art. 194). Entretanto a Seguridade
Social, tal como inscrita na Constituicdo de 1988, nédo foi ainda, de fato, implementada.
Apesar de ter um carater inovador a seguridade social acabou se caracterizando como um
sistema hibrido, que conjuga direitos derivados e dependentes do trabalho (previdéncia) com
direitos de carater universal (saude) e direitos seletivos (assisténcia social) (BOSCHETTI,
2006, p.08).

Mesmo reconhecendo as conquistas da Constituicdo no campo da seguridade social
€ impossivel deixar de sinalizar seus limites. Esses se agravam em momentos de crise
como da pandemia da Covid-19, a qual tornou visivel situagdes que antes eram invisiveis,
como as desigualdades sociais, o grande numero de pessoas vivendo em situacéo de
vulnerabilidade, risco social e na informalidade. Nesse sentido torna-se de extrema
urgéncia a instituicao de um sistema de protecao social que acolha as principais demandas
da populagdo em momentos de crise.

Um sistema de protecdo social que possibilite que as pessoas mais vulneraveis
consigam de fato fazer o isolamento, que tenham acesso a renda e a outros servigos
essenciais para a sua subsisténcia. Nesse contexto os servigos/beneficios de transferéncia
de renda sdo extremamente importantes para diminuir as sequelas sociais trazidas pela
Covid-19, mas, outras agbes precisam ser feitas como a criagdo de novos servigos e
beneficios que atendam as necessidades da populagéo, de acordo com a atuacao situacgéo.

Também é necessério o trabalho de vigilancia socioassistencial, buscando identificar
onde estdo as pessoas que mais precisam de atendimento, visando realizar o trabalho
preventivo e protetivos das pessoas em situagcao de risco.

DESENVOLVIMENTO
A Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 2020) inaugurou a concepg¢ao de

seguridade social. Esta é entendida como “um conjunto integrado de ac¢des de iniciativa
dos poderes publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a Sadde,
a Previdéncia e a Assisténcia Social” (BRASIL, 2020, art. 194). A inclusdo da previdéncia,
da saude e da assisténcia como integrantes da Seguridade Social introduziu a nocéo de
direitos sociais universais como parte da condicdo de cidadania, antes restrita apenas aos
beneficiarios da Previdéncia Social (MONNERAT; SOUZA, 2011, p.42).

Aincorporacéo da no¢do de seguridade no Brasil implicou em um redimensionamento
significativo das trés politicas que a integram. No caso da saude, o reconhecimento de que
“a saude é direito de todos e um dever do Estado” (BRASIL, 2020, art. 196). Na assisténcia
social, é preciso reconhecer que, pela primeira vez, adquiriu 0 estatuto de politica publica,
entendida como area de intervengéo do Estado, o que abriu possibilidades de rompimento
com o legado assistencialista. E na Previdéncia Social, na qual se mantém a logica

contributiva verificou-se o afrouxamento do vinculo contributivo, legitimando programas de
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transferéncia de renda do porte da aposentadoria rural (MONNERAT; SOUZA, 2011, p.42).
Entretanto a Seguridade Social, tal como inscrita na Constituicdo de 1988, ndo foi ainda,
de fato, implementada.

Apesar de ter um carater inovador a seguridade social acabou se caracterizando
como um sistema hibrido, que conjuga direitos derivados e dependentes do trabalho
(previdéncia) com direitos de carater universal (saude) e direitos seletivos (assisténcia)
(BOSCHETTI, 2006, p.08). Além disso as diretrizes constitucionais como universalidade
na cobertura, uniformidade e equivaléncia dos beneficios, seletividade e distributividade,
irredutibilidade do valor dos beneficios, equidade no custeio, diversidade do financiamento
e carater democratico e descentralizado da administragdo (C.F, artigo 194), ndo foram
totalmente materializadas de modo que n&o se instituiu um padrdo de seguridade social
homogéneo, integrado e articulado. (BOSCHETTI, 2006, p. 08 e 09).

Mesmo reconhecendo os avancos da seguridade social & impossivel deixar de
sinalizar seus limites. Esses se agravam em paises com condi¢des socioeconémicas como
as do Brasil, de baixos salarios e desigualdades sociais agudas. A situagdo do mercado de
trabalho brasileiro, em que metade da populacdo economicamente ativa possui relagbes
informais de trabalho, faz com que a seguridade social, deixe fora do acesso a previdéncia
a populacdo néo contribuinte e, ainda, exclui do acesso aos direitos assistenciais
aqueles que podem trabalhar. O programa de transferéncia de renda, que abrange
trabalhadores adultos como o Bolsa Familia, ndo possui carater de direito e seus valores,
condicionalidades e forma de gestdo acabam muitas vezes excluindo e néo incluindo a
populagéo. (BOSCHETTI, 2006, p.11).

Sao em momentos de crise que as falhas no sistema de protecao social ficam mais
acentuadas e essa situagéo ficou nitida com a pandemia da Covid-19. O més de dezembro
do ano de 2019 foi anunciador de uma infec¢éo até entdo inexistente em seres humanos,
caracterizada como uma enfermidade respiratéria aguda provocada pelo coronavirus, foi
identificada pela primeira vez em Wuhan na China. Com o alastramento do niumero de
casos em varios paises, um més depois do primeiro caso, foi deflagrada a situac¢do de surto
da doenca (SILVA; FILHO, 2020, p. 139).

Em 11 de margco de 2020 a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) declarou o
surto da Covid-19 como uma pandemia e alertou para os multiplos impactos entre eles a
instabilidade social e econémica dos povos. No Brasil o isolamento social, organizado pelo
poder publico, em razéo da Covid-19 foi decretado na maioria das capitais € municipios
em meados do més de margo. Devido as medidas protetivas para evitar a proliferacéo
do virus o comércio de rua ndo pode funcionar, a construgéo civil que emprega diversas
pessoas como diaristas (pessoas que recebem pelo dia de trabalho) precisou pausas
suas atividades, empregadas domésticas foram dispensadas de seus locais de trabalho.
Familias que viviam da producdo e venda de lanches como os “Food truck” carros de
comida, também nédo conseguiram trabalhar e outras situagdes.
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Nesse sentido se considerarmos que grande parte desse trabalhadores vivem
na informalidade e ndo contribuem com a Previdéncia Social, podemos dizer que esses
trabalhadores viram-se desprotegidos, pois segundo BOSCHETTI “é um tipo de protecéo
limitada, que garante direitos apenas aquele trabalhador que esta inserido ho mercado de
trabalho ou que contribui mensalmente como auténomo ou segurado especial a seguridade
social” (BOSCHETTI, 2006).

A pandemia da covid-19 tornou visivel situacées que antes eram invisiveis, como
as desigualdades sociais, o grande numero de pessoas que vivem na informalidade e a
importancia de um sistema de protecao social que de fato proteja as pessoas em momentos
de crise. Um sistema de protecdo social que possibilite que as pessoas mais vulneraveis
consigam fazer o isolamento, ficar em casa, com a garantia de ter acesso a alimentagéo,
renda para pagar despesas essenciais (aluguel, agua, luz, gés), acessar o sistema de
saude em momentos de necessidades e ter a certeza de que podera retornar ao trabalho,
quando tudo se normalizar.

Toda essa situagdo € extremamente preocupante e tem se agravado nos ultimos
meses, isso pode ser observado no levantamento divulgado pelo IBGE no dia 17 de julho
de 2020, onde mostrou que entre 03 de maio e 27 de julho de 2020 a taxa de desemprego
diante da pandemia aumentou 26% no Brasil. Nesse contexto € necessario pensar em
um sistema de Seguridade Social que garanta renda para trabalhadores ou pessoas que
perderam seu trabalho e sua fonte de renda.

No atual contexto, também torna-se fundamental a instituicao de medidas que apoiem
e incentivem financeiramente o empregador, para que 0s empregos sejam preservados. A
Organizacgéo Internacional do Trabalho (OIT, 2020) recomenda que as respostas devem se
concentrar em dois objetivos imediatos: medidas de protecéo a saude e apoio econémico,
visando a preservagao de empregos e renda, tanto pelo lado da oferta quanto da demanda
(COSTANZI, 2020, p. 23).

(0153 IMPAQTOS DA PANDEMIA DA COVID-19 NO BRASIL E NO MUNICIPIO DE
CHAPECO

Trazendo essa analise para o Municipio de Chapecé situado no Estado de Santa
Catarina, considerado um importante centro industrial, financeiro e educacional, um grande
exportador de produtos alimenticios industrializados com a populagdo estimada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE 2019) em 220,367 mil pessoas. Ao
observar os dados do mesmo instituto, tendo como referéncia o ano de 2018 identificamos
que 41.8%, ou seja, (90.593) mil pessoas sédo consideradas ocupadas no municipio, que
desenvolvem alguma atividade laboral (IBGE 2018). Se analisarmos esse numero de
pessoas ocupadas considerando que a grande maioria desenvolve uma atividade formal
e sao contribuinte da Previdéncia Social, podemos dizer que segundo BOSCHETTI séao
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protegidas pela Seguridade Social.

Nesta logica, so tem acesso aos direitos da seguridade social os chamados
“segurados” e seus dependentes, pois esses direitos sdo considerados como
decorrentes do direito do trabalho. Assim, se destinam a quem esté inserido
em relagdes formais e estaveis de trabalho e possuem duas caracteristicas
centrais. Primeiro sdo condicionados a uma contribuicdo prévia, ou seja, s6
tém acesso aqueles que contribuem mensalmente. Segundo, o valor dos
beneficios é proporcional a contribuicdo efetuada. Essa é a caracteristica
béasica da previdéncia social no Brasil, que assegura aposentadorias,
penses, salario-familia, auxilio doenca e outros beneficios somente aos
contribuintes e seus familiares (BOSCHETTI, 2006, p.04).

Mas por outro lado se os 59% da populagdo que nado é consideradas ocupadas
segundo o IBGE(2018), vivem na informalidade, podemos entender que devido a algumas
medidas protetivas de isolamento, essas pessoas podem vir a depender do auxilio do
Estado, através de politicas publicas para suprir suas necessidade basicas. Segundo
Lucena Filho (2008, p1.) as politicas publicas “se caracterizam como um conjunto de a¢des
implementadas nas esferas do governo (federal, estadual ou municipal) em conjunto ou
ndo com a sociedade civil, visando demandas especificas da sociedade”.

No que diz respeito as atuagdes governamentais destinadas aos que necessitam de
intervencées JACCUD (2009) afirma que a “partir da publicacdo da Carta Cidada de 1988
proliferaram propostas, programas e politicas publicas de Protecao Social no Brasil, com
as mais variadas naturezas e escopos” (JACCUD, 2009 apud SILVA; FILHO, 2020, p.14).

Entre as politicas acima citadas podemos destacar a Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS) que é fruto da Carta Magna de 1988. Tendo sido aprovada apenas em
2004. A PNAS tem como um dos seus objetivos incluir os invisiveis, proteger os que estéo
em vulnerabilidade social, prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades, fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, através de acoes,
cuidados, atencgobes, beneficios e auxilios (PNAS, 2004).

A Politica Publica de Assisténcia Social (PNAS) busca efetivar-se de forma a levar
em consideracdo as desigualdades soécio territoriais, visando o seu enfrentamento, a
garantir os minimos sociais, bem como universalizar os direitos sociais (PNAS, 2004). Um
dos principais objetos de trabalho da Assisténcia Social sdo as desprotegcbes sociais e
frente a essa condicdo como fazer isolamento social, se as pessoas ndo tem condi¢des de
fazer esse isolamento?. A pandemia esté tirando da invisibilidade a precarizagéo da vida
de uma parcela da populagdo. Mostrando o quanto é indigna as condi¢bes de vida das
pessoas em situacao de rua ou vivendo em situagdes precéarias (SPOSATI, 2017).

COSTANZI(2020) realizou um levantamento a nivel mundial para identificar se os
paises estavam realizando a¢des assistenciais para atender as pessoas mais vulneraveis
nesse momento de pandemia. O seu levantamento apontou a existéncia de pelo menos
418 programas na area de Assisténcia e/ou Seguro Social e mercado de trabalho, em
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pelo menos 106 paises. A maior parte das medidas estava na area da Assisténcia Social,
destacando-se os programas de transferéncia de renda. As iniciativas decorrem tanto de
alteracbes em programas ja existentes como também da criagcdo de novas iniciativas.

No Brasil para conseguir atender as necessidades da populagdo e enfrentar a
pandemia o Governo Federal instituiu em abril de 2020 o beneficio de Auxilio Emergencial,
vinculado a Politica Publica de Assisténcia Social. Segundo informag¢des do site do Ministério
da Cidadania o auxilio emergencial aprovado pelo Congresso Nacional e sancionado pela
Presidéncia da Republica é um beneficio de R$ 600 para garantir uma renda minima aos
brasileiros em situagdo mais vulneravel durante a pandemia do Covid-19, ja que muitas
atividades econdémicas foram gravemente afetadas pela crise. E um beneficio destinado
as pessoas que fazem parte do cadastro de Microempreendedores Individuais (MEI), os
contribuintes individuais do INSS, autbnomos e trabalhadores informais que ndo recebem
nenhum outro beneficio do Governo Federal (com exce¢éo do Bolsa Familia).

Analisando a atualizagc&o dos dados do portal da transparéncia do Tesouro Nacional
em 11 de julho de 2020 foi possivel observar que até o momento o governo federal investiu
120 bilhdes com o pagamento do auxilio emergencial e 12.2 bilhdes no enfrentamento
da Emergéncia de Saude Publica. Se analisarmos esses niUmero podemos compreender
que o covid-19 escancarou as desigualdades sociais existentes no pais, pois, a principal
fonte de investimento do governo federal foi na redistribuicdo de renda, mostrando o
grande namero de pessoas que passou a depender do Estado para conseguir suprir suas
necessidades basicas, nesse momento de pandemia. No Municipio de Chapecé 32.260
mil pessoas receberam o auxilio emergencial entre os meses de Janeiro a junho de 2020
(Portal da transparéncia do Tesouro Nacional 2020).

Considerando o numero de beneficiarios do auxilio emergencial, cabe aqui pontuar
que muitas dessas pessoas, antes da pandemia, tinham suas rendas superiores a R$:
600,00 reais mensais e agora se vem obrigadas a viver e sobreviver com esse valor.
Também cabe salientar que muitas dessas pessoas podem fazer parte de uma familia
numerosa com varios integrantes, com 3 ou 4 filhos. E somente com esse valor ndo é
possivel suprir necessidades basicas como alimentagéo, gastos com agua, luz, aluguel
entre outros.

NOVAS DEMANDAS PARA A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL FRENTE A
PANDEMIA DA COVID-19

No atual cenério da Covid-19 fica perceptivel o papel da Assisténcia Social, que
ganha relevancia na tentativa de mitigar a possibilidade, em nosso pais, do surgimento
de uma nova pandemia, a pandemia da pobreza. Assim, novos desafios se apresentam a
Assisténcia Social como politica publica de Prote¢éo Social (SILVA; FILHO, 2020, p. 142
apud PAIVA, et al, 2020).
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Sobre as dificuldades postas a operacionalizacdo da PNAS (2004), em tempos de
pandemia, mesmo havendo evolugbes na cobertura da Prote¢éo Social, muito precisa ser
feito. “Os altos indices de desprotecd@o, a caréncia de servigos sociais e a necessidade
de ampliagcdo da qualidade dos servigos existentes, demonstram a necessidade urgente
e inadiavel de se adequar a arquitetura instituida por esse novo contexto social” (SILVA;
FILHO, 2020, p. 142).

Paiva et al (2020) afirma que a ampliacao da transferéncia de renda pode contribuir
para amenizar as sequelas trazidas pela Covid-19, mas outras medidas precisam ser
tomadas como a concessao de novos beneficios eventuais visando garantir os minimos
sociais e, além disso, torna-se urgente a reorganizacéo das formas de acompanhamentos

das familias:

A ampliagéo da transferéncia de renda como uma das vias que poderao dirimir
as sequelas sociais trazidas pela COVID-19, mas fica evidente que outras
acbes como a concessao de outros beneficios eventuais e novas formas de
acompanhamento familiar e fortalecimento de vinculos devem acontecer para
a garantia do minimo social, proposta pela PNAS (2004) (SILVA; FILHO 2020,
p. 143 apud PAIVA et al (2020).

Os desafios postos a Assisténcia Social sdo muitos e mediante as necessidades
dos seus usuarios, as equipes tentam evitar a todo custo as aglomeracoes, ja que essa é
a principal via de proliferagdo do novo Coronavirus, bem como, buscam promover visitas/
atendimentos domiciliares e busca ativa, quando necessario, limitam os atendimentos
presenciais as situagdo de crise, tentando garantir dessa forma a protegdo dos sujeitos
que possam ter algum direito violado e o acolhimento as pessoas em situagdo de rua
(SILVA e FILHO, 2020, p. 143). O teletrabalho, teleatendimento, teleacompanhamento, a
rediscussao sobre a concessao de novos beneficios eventuais, o manejo de aglomeracgoes e
a reestruturacao dos desenhos organizacionais de ac¢des intersetoriais podem proporcionar
vias de efetivacdo da PNAS (2004) em época de pandemia.

Esse € o momento para buscarmos a ampliagdo da protecdo social daqueles que
ndo tem nenhuma condicdo de se proteger, ainda mais em periodos de isolamento. E
necessario a interlocugdo com outros atores como salde e educagéo para que se possa
melhorar e ampliar a protegcdo. Desenvolver programas de gestdo e atuacao continuada
ndo de interesse pontual dos governantes (SPOSATI, 2017).

No atual contexto os beneficios eventuais, como a cesta de alimentos sdo muito
importantes, mas junto com ele deve ser entregue uma porcdo de dignidade. Nesse
momento torna-se fundamental que os profissionais conhecam as familias, os territérios
0 publico beneficiarios, identificando quantos dias dura esse auxilio alimentacéo para a
familia beneficiada, que outras necessidades existem. E necessario construir com o
usuarios alternativas de superacéo das dificuldades (SPOSATI, 2017).

Cabe a Assisténcia Social conseguir construir e identificar com as demais politicas
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publicas quem séo essas familias que vivem em situac6es de vulnerabilidade social e ndo
conseguem fazer o isolamento social. A Assisténcia Social precisa ter claro o grau e a
presenca das desprotecdes sociais existentes, onde estdo, como se caracterizam e buscar
construir alternativas para transformar essa desprote¢cao em protecéo social. Nesse sentido
torna-se de extrema importancia a vigilancia socioassistencial.

Para a PNAS/2004 realizar atividades de vigilancia social diz respeito a produzir e
sistematizar informagdes, indicadores e indices sobre as situacdes de vulnerabilidade e
riscos que incidem nos territorios, bem como as situagées em que hé violacao de direitos.

CONSIDERACOES FINAIS

Devemos considerar a importancia desse momento e os enormes desafios que uma
pandemia proporciona na area social. Diversos fatores vao influenciar na vida da populagéo
em virtude da Covid-19, mas sabemos também que sé@o as populagdes mais vulneraveis
que terdo as maiores consequéncias.

Toda essa mudanca causada pela pandemia da Covid-19 nos faz analisar que
modelo de Seguridade Social temos e a importancia de um sistema que proteja as pessoas
em momentos de crise. Uma seguridade social ampliada que além de garantir os direitos
derivados do trabalho, como seguro desemprego, aposentadorias, pensdes, também
possibilite 0 acesso aos beneficios assistenciais sem muitas condicionalidades e critérios,
com o intuito de atender as necessidades basicas da populagéo.

Possivelmente este momento deixard marcas, mas cabe ao tripé da Seguridade
Social (assisténcia social, saude e previdéncia social) e demais politicas publicas criar
estratégias para que a populacdo mais afetada tenha seu sofrimento minimizado. Cabe
também as politicas de Assisténcia Social que busca incessantemente minimizar as
desigualdades sociais e promover o bem-estar social, repensar seus servicos, programas
e beneficios em tempos de crise como a pandemia da Covid-19.

Certamente, a atual crise deixard marcas e exigira esforcos multiplos em diversas
areas para superar a pandemia, evitar o colapso do sistema de salde e salvar vidas. Além
disso, exigird um grande sistema de prote¢éo social para garantir emprego e renda.
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