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APRESENTAÇÃO
A idealização da profissão de Fonoaudiólogo teve início por volta dos anos 30 do 

século XX. No Brasil, o ensino da área começou na década de 60, com a criação dos 
cursos voltados à graduação de tecnólogos em Fonoaudiologia. Após movimentos pelo 
reconhecimento da profissão, nos anos 70, foram criados os cursos em nível de bacharelado.

Em 09 de dezembro de 1981, a Lei 6.965 regulamentou a profissão, definindo o 
Fonoaudiólogo como o profissional que atua em pesquisa, prevenção, avaliação e terapia 
fonoaudiológica na área da comunicação oral e escrita, voz e audição. Desde então, os 
profissionais tem se dedicado, além da prática clínica, à investigação de procedimentos e 
técnicas, juntamente com outras áreas do conhecimento, para melhor compreensão dos 
fenômenos concernentes ao processo saúde-doença, bem como para o desenvolvimento 
de novas tecnologias para a saúde. Em decorrência dessa produção científica, a 
Fonoaudiologia ampliou seus horizontes e, atualmente, conta com várias especialidades.

A obra “Fundamentos Científicos e Prática Clínica em Fonoaudiologia” é uma 
coleção com três volumes, que tem como objetivo principal a discussão científica de temas 
relevantes e atuais, abordando, de forma categorizada, pesquisas originais, relatos de 
casos e de experiência, assim como revisões de literatura sobre tópicos que transitam nos 
vários caminhos da Fonoaudiologia.

Neste primeiro volume, o leitor encontrará pesquisas sobre Linguagem e 
Desenvolvimento Humano, Tecnologias para a Comunicação, Fonoaudiologia Educacional 
e Voz. O volume II reúne pesquisas sobre Audiologia, Perícia Fonoaudiológica, Saúde do 
Trabalhador, Saúde Coletiva, Formação Superior em Saúde e aprimoramentos da Prática 
Clínica. Por fim, o volume III abrange as temáticas Fonoaudiologia Hospitalar, Saúde 
Materno Infantil, Motricidade Orofacial, Disfagia, Fononcologia, Cuidados Paliativos e 
aspectos relacionados ao Envelhecimento Humano.

Por se tratar de uma obra construída coletivamente, gostaria de expressar meus 
sinceros agradecimentos aos profissionais, professores, pesquisadores e acadêmicos de 
diversas instituições de ensino e pesquisa do país que, generosamente, compartilharam 
seus trabalhos compilados nessa coleção, bem como à Atena Editora por disponibilizar sua 
equipe e plataforma para o enriquecimento da divulgação científica no país.

Desejo à todos e todas uma boa leitura!

Bianca Nunes Pimentel
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RESUMO: Objetivo: apresentar um questionário 
simples, que pode ser aplicado a interlocutores 
familiares da criança, para verificar as 
características funcionais de comunicação de 
crianças com distúrbio de linguagem e com 
transtorno do espectro do autismo. Métodos: 
foram realizadas 42 entrevistas, individualmente, 
com os responsáveis de crianças com diagnóstico 
de Distúrbio de Linguagem ou de Transtornos do 

Espectro do Autismo. Nas entrevistas foi aplicado 
o Questionário de Habilidades Comunicativas, 
com 30 perguntas, respondidas como “nunca”, 
“de vez em quando”, “frequentemente” ou “quase 
sempre”, para a caracterização do desempenho 
pragmático. Foi utilizado o teste t-Student e a 
Análise de Componentes Principais para análise 
estatística, considerando-se como significante 
p-valor<0,05. Conclusão: o questionário 
proposto mostrou-se capaz de diferenciar e 
caracterizar, do ponto de vista pragmático, as 
crianças com transtornos do espectro do autismo 
e as com distúrbios de linguagem.
PALAVRAS - CHAVE: Crianças. Autismo. 
Pragmática. Comunicação. Linguagem.

QUESTIONNAIRE TO ASSESS THE 
COMMUNICATIVE SKILLS OF CHILDREN 

WITH LANGUAGE DISORDERS AND 
WITH AUTISM SPECTRUM DISORDERS

ABSTRACT: Purpose: to present a simple 
questionnaire, that may be presented to adults 
that are familiar with the child, to assess the 
functional characteristics of communication of 
children with language disorders or with autism 
spectrum disorders. Methods: The Questionnaire 
of Communication Abilities, have 30 questions 
that should be answered as “never”, “sometimes”, 
“frequently” and “almost always”. Individual 
interviews were conducted with the parents of 42 
children diagnosed as having language disorders 
or autism spectrum disorder. The statistical 
analysis used the t-Student test and the principal 
component analysis, considering significant a 
p-value≤0.05. Conclusion: the questionnaire 
was able to identify the different pragmatic 
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characteristics of children with autism spectrum disorders and with language disorders.    
KEYWORDS: Children. Autism. Pragmatics. Communication. Language. 

INTRODUÇÃO
O autismo é uma síndrome do desenvolvimento complexa, caracterizada por uma 

tríade de déficits centrais na comunicação verbal, interação social recíproca e flexibilidade 
cognitiva, refletida em padrões restritos e repetitivos de comportamento. Esta tríade tem sido 
importante na caracterização dos quadros clínicos pertencentes ao espectro do autismo, 
e foi utilizada na maioria dos estudos a respeito do tema, até 2013, com a publicação do 
DSM-5, permitindo a compreensão das dificuldades de comunicação e linguagem que são 
de extrema importância para as questões de diagnóstico e intervenção (BRENTANI, 2013; 
CARDOSO et al, 2010; DSM-5, 2013; SOUSA-MORATO; FERNANDES, 2009; SOUSA-
MORATO, 2007).

As alterações pragmáticas da linguagem, ou seja, as dificuldades no uso da 
linguagem em contextos sociais, estão sempre presentes nas crianças com transtorno do 
espectro do autismo (TEA), considerando os aspectos funcionais da comunicação e suas 
relações (BRENTANI, 2013; CARDOSO et al., 2010; FERNANDES, 2003; FERNANDES, 
2003; SOUSA-MORATO; FERNANDES, 2009; SOUSA-MORATO, 2007). Entretanto, 
esta população apresenta heterogeneidade nas habilidades da linguagem (ABE, 2013; 
GESCHWIND, 2009; LAGUS; FERNANDES, 2020; SOUSA-MORATO, 2007).

As habilidades comunicativas referem-se à capacidade de fazer uso da linguagem 
como um instrumento efetivamente interativo em diferentes contextos sociais. Esta 
competência envolve a intenção comunicativa, independentemente dos meios utilizados 
para a comunicação (ABE, 2013; BISHOP et al., 2019; LAGUS; FERNANDES, 2020).

Em alguns casos, a aquisição típica das habilidades pragmáticas não é observada. 
A quebra ou a falha no caráter intencional da comunicação é a principal característica 
observada nos distúrbios pragmáticos (ABE, 2013; BISHOP et al., 2019). As alterações 
desse aspecto linguístico são manifestadas por dificuldades em interpretar corretamente as 
ações dos outros e/ou em expressar adequadamente seus desejos e intenções. Portanto, 
os transtornos pragmáticos costumam ser constituídos em consequência de um prejuízo 
nos componentes expressivo e receptivo de linguagem (ABE, 2013; BISHOP et al., 2019; 
GESCHWIND, 2009; GIBSON et al., 2013).

O déficit pragmático entre as crianças com TEA compromete o desenvolvimento 
das relações sociais e contribuem para os comportamentos desviantes nessa população, 
diminuindo as oportunidades de experiências sociais que favoreçam o desenvolvimento 
cognitivo, também alterando os padrões dos jogos simbólicos, criatividade, originalidade e 
comunicação.

A socialização requer habilidades de comunicação efetivas (BISHOP et al., 2019; 
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GIBSON et al., 2013), que envolvem a comunicação não-verbal e a compreensão de 
expressões faciais, esta última sendo fundamental para o comportamento social (ABE, 
2013; HELLAND; HELLAND, 2017). As crianças com TEA apresentam alterações nestes 
aspectos e isto afeta o uso e a compreensão apropriada de informações sociais relevantes, 
obtidas a partir das expressões faciais de outras pessoas (ABE, 2013; BRENTANI et 
al., 2013; BISHOP et al., 2019; GESCHWIND, 2009; GIBSON et al., 2013; HELLAND; 
HELLAND, 2017). 

Tais dificuldades são as primeiras queixas dos pais, que os levam a procurar o 
profissional da saúde, principalmente o atraso ou a falta global de interação no geral; pouco 
contato visual e a falta de reação à separação de pessoas conhecidas, visto que estas 
características são vistas como atraso no desenvolvimento da comunicação (ABE, 2013; 
BISHOP et al., 2019; GIBSON et al., 2013; HELLAND; HELLAND, 2017).

Existem dois instrumentos consagrados na literatura nacional, o Autism Behavior 
Checklist-ABC (MARTELETO; PEDROMONICO, 2005) que consiste em uma lista de 
comportamentos atípicos característicos do TEA e é projetado para a triagem de crianças 
em que há suspeita de TEA, contribuindo para o diagnóstico diferencial e o encaminhamento 
para a intervenção educacional. E o Perfil Funcional da Comunicação Checklist-PFC 
(FERNANDES, 2000; NEUBAUER; FERNANDES, 2013) que consiste em 22 questões 
sobre funções comunicativas a serem respondidas pelos responsáveis da criança, com a 
escala de resposta Likert e classificação do meio comunicativo em gestual, vocal e verbal. 
O resultado deste questionário tem como objetivo somar a visão dos responsáveis sobre 
as habilidades comunicativas às avaliações rotineiras. 

Por isso, o questionário de habilidades comunicativas é um instrumento com 
potencial para triar as crianças em que há suspeita de distúrbios pragmáticos, como as 
crianças com TEA e que pode ser aplicado a partir das informações fornecidas por pessoas 
que convivem rotineiramente com a criança (ABE, 2013). 

Este estudo teve como objetivo verificar a sensibilidade de um questionário simples, 
a ser respondido por responsáveis, para identificar as diferentes manifestações das 
habilidades comunicativas em crianças com Distúrbio de Linguagem (DL) e com TEA.

MÉTODO
Esta pesquisa foi encaminhada à Comissão de Ética da Faculdade de Medicina da 

USP, e aprovada sob protocolo número 1818136. Os participantes só foram incluídos na 
pesquisa depois que um de seus responsáveis assinou o Termo de Consentimento Livre e 
Esclarecido.

O instrumento (Quadro 1) foi elaborado para verificar o desempenho em habilidades 
pragmáticas como iniciativa de comunicação; interatividade da comunicação; meios 
comunicativos utilizados; diversidade funcional, habilidades discursivas e adaptação sócio-
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comunicativa de crianças com DL e com TEA. As questões que compõem o questionário 
foram baseadas em protocolos já existentes, principalmente o Perfil Funcional da 
comunicação (FERNANDES, 2000; NEUBAUER; FERNANDES, 2013) e o Autism Behavior 
Checklist (MARTELETO; PEDROMONICO, 2005).

PERGUNTAS Nunca De vez em 
quando

Frequen 
temente

Quase 
sempre

1 A criança interage com os pais/
cuidadores?

2 A criança interage com outros 
adultos ou crianças mais velhas?

3 A criança brinca com crianças da 
sua idade?

4 A criança olha para os pais 
quando a chamam?

5 A criança olha para os pais 
quando estão conversando?

6 A criança inicia conversas/
brincadeiras?

7 A criança apresenta movimentos 
repetitivos?

8 A criança faz movimentos 
repetitivos quando se estressa?

9 A criança repete frase ou 
expressões ouvidas?

10 Quando se estressa grita, repete 
frases ou expressões ouvidas?

11 A criança agradece ou 
cumprimenta?

12 A criança demonstra gostar ou 
desgostar de algo?

13 A criança consegue mostrar por 
que está descontente?

14 A criança brinca com diversos 
brinquedos?

15

A criança tem algum brinquedo 
ou objeto pelo qual demonstra 

preferência ou afeto?  (p.
ex. Busca quando está triste, 
estressado ou para dormir)

16 A criança solicita brinquedos?

17 A criança brinca de formas 
diferentes com a mãe e o pai?
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18
A criança brinca de formas 

diferentes com pessoas 
conhecidas e desconhecidas?

19 A criança aceita abraços, contato 
físico?

20 A criança tem interesse 
excessivo por algo?

21 A criança entende piadas?

22 A criança conta sobre o seu dia 
na escola?

23
A criança reage a estímulos 

ambientais?   (p.ex. cócegas, 
barulhos altos)

24 A criança faz amizades?

25
A criança participa de conversas 

respeitando a vez do outro e 
falando na sua vez?

26 A criança compreende/atende 
ordens?

27 A criança brinca com jogos de 
faz de conta?

28 Pessoas não familiares 
entendem o que a criança fala?

29 A criança nomeia objetos e 
figuras?

30 A criança se recusa a participar 
de atividades?

Quadro 1 - Questionário de habilidades comunicativas

Para alcançar este objetivo, o questionário foi adaptado após a aplicação em 
estudo piloto visando maior detalhamento das características comunicativas; desta forma o 
questionário é composto por 30 questões.

Para esse estudo foi utilizada uma escala de tipo Likert para a estruturação formal do 
questionário. Essa escala possibilitou que os interlocutores optassem dentre as alternativas 
“Nunca”, “De vez em quando”, “Frequentemente” e “Quase sempre”.

Para verificar a aplicabilidade do questionário construído e sua utilidade na 
caracterização do desempenho pragmático de crianças com diagnóstico de TEA e DL, o 
questionário foi aplicado em pais e cuidadores de 42 crianças divididos em dois grupos:

• Grupo TEA – Pais ou cuidadores de 28 crianças com diagnóstico clínico incluído 
no espectro do autismo, em processo de terapia   fonoaudiológica no Labora-
tório de Investigação Fonoaudiológica nos Distúrbios do Espectro do Autismo 
(LIF - DEA) do Curso de Fonoaudiologia da Faculdade de Medicina da USP.

• Grupo DL - Pais ou cuidadores de 14 crianças com distúrbios de comunicação 
relacionados aos processamentos da linguagem, que foram atendidos no ser-
viço de triagem fonoaudiológica do Curso de Fonoaudiologia da Faculdade de 
Medicina da USP.
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Na análise estatística foram realizados o teste T-student e Análise de Componentes 
Principais, considerando-se como significante p-valor<0,05.

RESULTADO E DISCUSSÃO
A análise estatística, a partir do teste T-student, demonstrou que não há diferença 

estatística entre a idade e o gênero dos grupos estudados. 
A Análise de Componentes Principais para as respostas referentes ao grupo de 

estudo identificou a relevância quantitativa de grupos com hipóteses diagnósticas de 
Distúrbio de Linguagem e Transtorno do Espectro do Autismo. As questões identificadas 
como mais relevantes para a distinção entre esses serão discutidas a seguir.

As questões “A criança interage com os pais/cuidadores?”, “A criança interage com 
outros adultos ou crianças mais velhas?” e “A criança olha para os pais quando a chamam?” 
apresentaram alto índice de diferenciação do grupo das crianças com TEA das crianças 
com DL. Essas três questões abordam aspectos sociais como amizade e interação social, 
manifestações que em geral distinguem as crianças com TEA em relação às crianças 
com outros distúrbios de linguagem (ABE, 2013; BISHOP et al., 2019; BRENTANI et al., 
2013; CARDOSO, 2010; DSM-5, 2013; FERNANDES, 2003; GESCHWIND, 2009; LAGUS; 
FERNANDES, 2020; SOUSA-MORATO, 2007; SOUSA-MORATO; FERNANDES, 2009).  

As questões “A criança apresenta movimentos repetitivos?” e “A criança faz 
movimentos repetitivos quando se estressa?”  diferenciam todos os grupos. Todavia, a 
maioria das respostas afirmativas a estas questões são referentes às crianças do grupo 
com TEA; na literatura estes comportamentos são característicos dos TEA, sendo utilizados 
como critério diagnóstico para o distúrbio (DSM-5, 2013). Um aspecto a ser considerado 
na interpretação desse achado é a diferença etária entre o grupo das crianças com TEA e 
com as outras manifestações do desenvolvimento da linguagem, visto que crianças com 
desenvolvimento não incluso no espectro do autismo apresentam importante progresso na 
forma de se expressar (ABE, 2013; CARDOSO, 2010; BISHOP et al., 2019; DSM-5, 2013; 
GIBSON et al., 2013; SOUSA-MORATO, 2007). 

A questão “A criança agradece ou cumprimenta?” discrimina o grupo de crianças 
com TEA do grupo com DL, déficits discursivos são esperados nestas populações, devido 
às questões linguísticas que transpassam tais distúrbios (ABE, 2013; BISHOP et al., 2019; 
HELLAND; HELLAND, 2017). 

A questão “A criança faz amizades?” aborda habilidades pragmáticas e sociais 
e agrupa as crianças com TEA e DL, este achado também foi observado em pesquisas 
internacionais, como Bishop, Havdahl e Huerta (2016) e Helland & Helland (2017). Os 
dois estudos concluem que a dificuldade pragmática, de causas diferentes, em ambos os 
grupos, gera questões emocionais e comportamentais que influenciam nas habilidades 
sociais com seus pares desenvolvimentais.  
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As questões “A criança demonstra gostar ou desgostar de algo?”, “A criança 
tem interesse excessivo por algo?” e “A criança nomeia objetos e figuras?” agruparam 
as crianças com TEA e DL, fato interessante e consoante com a literatura, visto que tais 
crianças apresentam déficits de linguagem que restringem os campos semânticos, seja por 
dificuldades linguísticas ou questões secundárias, com nas crianças com TEA (BRENTANI 
et al., 2013; FERNANDES, 2003; HELLAND; HELLAND, 2017; SOUSA-MORATO; 
FERNANDES, 2009).

As questões “A criança aceita abraços, contato físico?” e “A criança compreende/
atende ordens?” diferenciam o grupo TEA das crianças com DL, achado que apresenta 
concordância com a literatura mais atual (BRENTANI et al., 2013; FERNANDES, 2003; 
GIBSON et al., 2013; SOUSA-MORATO; FERNANDES, 2009). A análise qualitativa 
das respostas apresenta um dado interessante, estas perguntas dividem também os 
responsáveis pelas crianças autistas, visto que a maioria das respostas foi heterogênea. A 
heterogeneidade nas crianças do espectro é algo relatado por pesquisadores como Bishop, 
Havdahl e Huerta (2016) e Helland & Helland (2017).

A Análise de Componentes Principais evidencia a possibilidade de uso dos resultados 
do questionário desenvolvido para a identificação de crianças com quadros compatíveis 
com o Espectro do Autismo de crianças com Distúrbio de Linguagem.

CONCLUSÃO
O questionário mostrou-se sensível para diferenciar crianças com TEA e com DL, 

em que o déficit pragmático não é necessariamente primário. Desta forma, mostra potencial 
para novas pesquisas com número de participantes maior e com as patologias do distúrbio 
de linguagem mais especificadas.
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