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APRESENTACAO

Este e-book langa um olhar para a Comunicagdo, mais especificamente sobre a
atividade de partilhar informagbes como alicerce da vida em sociedade. Os textos que o
compdem sao reflexdes que visam compreender 0s contornos que a Comunicagao e seus
componentes estabelecem entre si e com outras tessituras sociais. Trata-se, portanto, de
uma necessaria atitude critica diante do campo em toda a sua complexidade, para mirar
suas reconfiguracdes, seus atravessamentos e os sentidos que os fatos comunicacionais
produzem na contemporaneidade. Neste e-book apresentamos 15 capitulos de 30
pesquisadores brasileiros e estrangeiros.

Os capitulos analisam uma pluralidade de questdes, apresentando problemas
de pesquisas que abrangem: as praticas comunicativas de brasileiros e venezuelanos
interiorizados pela Operacgao Acolhida; a compreenséo de como publicagdes realizadas no
Twitter conseguem agendar o jornal A Folha de Sdo Paulo em sua versédo online; narrativas
humanizadas em redes sociais; comunicagdo cientifica visual; as representacdes de
Michel Temer em Carta Capital; analise da comunicagéo televisual; identidade no espacgo
midiatico; arquiteturas do digital e suas tendéncias antropomoérficas; software para garantir
uma cidade acessivel; desenvolvimento das capacidades comunicativas; estudantes na
sociedade do conhecimento; preservacdo do patriménio histérico e da memoéria cultural
da Bahia; coordenagdo motora de criangas em varios ambientes de formagéo publica;
etnofotografia como metalinguagem; empresa junior e formacdo integrada. Como ja
mencionado, trata-se de uma obra transdisciplinar.

Um dos objetivos deste e-book é propor andlises e fomentar discussdes sobre
a comunicacdo a partir de diferentes pontos de vista: politico, educacional, filoséfico e
literario. Como toda obra coletiva, esta também precisa ser lida tendo-se em consideracao
a diversidade e a riqueza especifica de cada contribuigéo.

Por fim, espera-se que com a composicao diversa de autores e autoras, temas,
questdes, problemas, pontos de vista, perspectivas e olhares, este e-book ofereca uma
contribuicédo plural e significativa.

Edwaldo Costa
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RESUMO: O trabalho aplica a metodologia da
Andlise Pragmatica da Narrativa Jornalistica
para analisar textos do projeto Inumeraveis,
que se propde a publicar textos breves que
homenageiam as vitimas da Covid-19 no Brasil.
Foram mapeadas as estratégias de subjetivacdo
e de objetivacdo presentes nos relatos do
Inumeraveis para compreender melhor como
se da o processo de humanizacao dos relatos,
considerando que a proposta do projeto é a de
produzir um contetdo fora do padrdo da grande
midia, que acaba por se concentrar mais nos
aspectos mais gerais da doenca e de seus
efeitos no pais e no mundo. Embora a amostra
seja reduzida para conclusées mais assertivas,
aponta-se que o forte investimento em recursos
subjetivantes, obtidos por meio da narragéo direta
de pessoas proximas as vitimas, é responsavel
pela humanizacao pretendida e pelo sucesso do
projeto, que ganha destaque no maior canal de
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TV aberta do pais (Globo).

PALAVRAS - CHAVE: Inumeraveis. Instagram.
Narrativa humanizada. Covid-19. Jornalismo
narrativo.

HUMANIZED NARRATIVES IN SOCIAL
NETWORKS: THE ‘INUMERAVEIS’
PROJECT AND THE VICTIMS OF
COVID-19 IN BRAZIL

ABSTRACT: This research applies the
methodology of the Pragmatic Analysis of the
Journalistic Narrative to analyze texts from the
‘Inumeraveis’ project, which aims to publish
brief texts that honor the victims of Covid-19 in
Brazil. The subjectivation and objectification
strategies present in the ‘Inumeraveis’ reports
were mapped to better understand how the
process of humanizing the reports takes place,
considering that the project’s main goal is to
produce content outside the standard of the
mainstream media, which ends up focusing on
the general aspects of the disease and its effects
on the country. Although the sample is reduced
to claim more assertive conclusions, it is pointed
out that the strong investment in subjective
resources, obtained through the direct narration
of people close to the victims, is responsible for
the intended humanization and for the success of
the project, which is highlighted in the largest TV
channel of the country (Globo).

KEYWORDS: Inumeraveis. Instagram.
Humanized narrative. Covid-19. Narrative
journalism.
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11 JORNALISMO EM TEMPOS DE PANDEMIA

A pandemia do coronavirus SARS-CoV-2, que se alastra pelo mundo desde ao
menos o final de 2019 e cujo apice ainda é dificil de estimar, provocou, até o dia 26 de julho
de 2020, um numero total de 648 mil mortes (JOHNS HOPKINS, 2020, online). Embora
ainda se saiba pouco sobre o funcionamento especifico desse novo virus, a categoria a
qual ele pertence ja é conhecida pela ciéncia ao menos desde os anos 1960 (NATURE,
1968). O nome “coronavirus” é atribuido em fungé@o da aparéncia do virus: uma microesfera
coberta de espiculas de proteina que fazem lembrar uma coroa. Trata-se de um virus de
RNA positivo que “majoritariamente, afeta animais, sendo que em humanos sdo conhecidas
sete variedades” (DE TROI, QUINTILIO, 2020, online).

Das variedades que afetam humanos, cinco foram detectadas no Brasil (incluindo o
novo coronavirus), porém nenhuma delas foi tdo devastadora quanto o SARS-CoV-2. Alias,
quanto a letalidade da Covid-19 — nome oficial da doenga provocada por essa variedade
do virus —, convém notar que, embora a taxa de mortes seja relativamente baixa, na casa
dos 2%, segundo os dados disponiveis, sua extraordinaria capacidade de contagio é
responsavel por lotar unidades hospitalares de terapia intensiva e provocar milhares de
Obitos diariamente no mundo (DE TROI, QUINTILIO, 2020, online).

No Brasil, a taxa média superior a 1.000 mortes por dia se manteve relativamente
estavel durante todo o més de julho (JOHNS HOPKINS, 2020, online).

Como resultado do fato de o virus ser novo, o noticiario associado a ele naturalmente
traz mais duvidas do que certezas. Questdes como os mecanismos de transmissdo de
pessoa para pessoa, a eficacia dos variados tipos de mascaras, a sobrevivéncia do virus em
superficies variadas, a possibilidade de recontaminagéo, o desenvolvimento de sintomas
mais ou menos graves, entre dezenas de outras, ainda estdo em aberto.

Depois de reconhecer uma série de erros na condugdo da grave crise de saude
publica global, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) tem sido mais cautelosa em
seus comunicados sobre o SARS-CoV-2. Nesse cenario, multiplicam-se canais de
propagacédo de desinformagdo — com o agravante de que, no Brasil, 0 governo federal
resiste ao reconhecimento da gravidade da pandemia e seu presidente, Jair Bolsonaro,
€ considerado o pior lider mundial na resposta ao coronavirus (THE GUARDIAN, 2020,
online). Essa resisténcia acaba por estimular a desinformacgéo: se o préprio chefe do
Executivo ja disse se tratar de “gripezinha” (O GLOBO, 2020, online), ja fez propaganda
explicita do medicamento Cloroquina, cuja eficacia foi descartada em iniUmeros estudos
cientificos recentes (BBC, 2020, online), e aparece em publico sem mascara mesmo
apds ter anunciado que foi infectado pelo virus, seus apoiadores, e outros agentes de
desinformacdo com agendas politicas proprias, veem-se estimulados a propagar todo tipo
de informagéo ndo comprovada. S6 a pagina oficial do Ministério da Salde brasileiro trazia,
a 27 de julho de 2020, 84 conteudos classificados como “fake news” relativos ao novo
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coronavirus (MINISTERIO DA SAUDE, 2020, online). Segundo a presidente da Federagéo
Nacional dos Jornalistas (Fenaj), Maria José Braga, “o Brasil € um dos paises mais afetados
pela indastria da mentira” (IAQUINTO, 2020, online).

Ante uma pandemia que ja ceifou mais de 90.000 vidas de brasileiros de margo a
julho de 2020, aliada a desinformagéo, ao descaso e ao desconhecimento cientifico dos
mecanismos do novo coronavirus, a midia brasileira assume ainda mais relevancia como
portadora de informacao confidvel em meio as trevas da desinformacéo.

Note-se ainda que a crise do coronavirus diminuiu a atividade econémica global, e
as estimativas de crescimento do PIB para 2020 sdo negativas em praticamente todos os
lugares atingidos. Como consequéncia, cairam os investimentos em publicidade na midia
tradicional — fenébmeno que ja era recorrente nos Ultimos anos — e mesmo na midia digital.

No Brasil, praticamente todos os veiculos jornalisticos impuseram redug¢des de
salario ou mesmo demissdes para enxugar custos (PUBLICA, 2020, online). Enquanto
isso, reporteres envolvidos na cobertura do novo coronavirus arriscam a saude e sofrem
constantes agressdes e assédio de negacionistas em geral. Criou-se assim um ambiente
especialmente desafiador em que menos jornalistas tém de trabalhar mais, sob piores
condigbes, para cobrir esta que € a maior crise de saude publica global do século.

Soma-se a isso o desafio narrativo, que, apesar de nao ser novo, manifesta-se com
clareza durante crises como a atual, em que a avalanche de informacdes e a constancia
das mortes embute o risco de naturalizacao da tragédia e de desumanizagéo dos relatos
— afinal, quando a conta diaria de mortos por Covid-19 ultrapassa as mil pessoas, torna-se
praticamente impossivel manter uma cobertura “humanizada”.

Tendo em vista a dificuldade de a grande midia manter a cobertura macro, econémica,
politica, sanitaria e biografica no ritmo demandado, abordagens alternativas ao noticiario
mainstream ganham destaque. E o caso do projeto multiplataforma “Inumeraveis”, cuja
proposta e narrativas analisaremos a seguir.

21 NARRATIVAS HUMANIZADAS

Ha algo de pleonéstico na expressdao “narrativa humanizada” ou no ato de
“humanizar” uma narrativa; afinal, o Homem €, até onde sabemos, o Unico ser vivo capaz
de narrar — portanto, todas as narrativas sao intrinsicamente humanas. E precisamente
essa qualidade, alias, que, segundo pensadores contemporaneos (HARARI, 2015) conferiu
ao Sapiens a supremacia entre os demais seres que habitam o planeta Terra.

N&o obstante, a expressdo “narrativa humanizada” tem valor pedagodgico ao
estabelecer uma distingdo, ainda que imperfeita, entre histérias que ressaltam o
protagonismo humano e historias que enfatizam aspectos “macrossociais”, de carater
econdmico, sanitario, epidemioldgico etc., sem maior atencdo ou compreenséo ao nivel

das tragédias pessoais.
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E uma distingdo importante quando consideramos, ainda, que os manuais de
redacao jornalistica tradicionalmente enfatizam uma viséo tecnicista, muitas vezes tentando
eliminar do texto noticioso o seu carater narrativo, definindo a noticia como “relato objetivo
dos acontecimentos”. Nesse sentido, Motta afirma que os livros técnicos “insistem que o
jornalismo € o lugar da racionalidade e da objetividade, onde deve evitar-se ndo apenas a
opinido e os pontos de vista de quem escreve, mas também toda implicatura de qualquer
insinuacao poética ou metaforica” (MOTTA, 2013, p. 25).

Mas a dimensao narrativa dos milhares de textos produzidos diariamente por
jornalistas ao redor do planeta permanece |4, “afinal, redigir uma noticia € uma experiéncia
criadora, ainda que as cartilhas técnicas por vezes tentem esvaziar essa questao”
(ESSENFELDER, 2017, p. 189).

No que diz respeito especificamente a concepcao “humanizada” da narrativa,
ljuim e Sardinha (2009, p. 174) consideram que “o jornalismo humanizado sintetiza uma
abordagem que proporciona ao jornalista uma visdo mais ampla de consisténcia aos seus

fazeres”. Cientes da redundéancia da expressao, escrevem:

Pretendemos com estes termos abranger nocbes que representem
alternativas palpaveis ao processo jornalistico. Por que alternativas, se tratam
da busca da proépria esséncia do jornalismo? E por que humanizado se o
jornalismo é uma forma de construcao social? Porque entendemos que o
cientificismo induziu editores e jornalistas a aceitarem modelos racionalistas
para seus fazeres. E esses modelos tém ‘embacado’ nossa visdo sobre a
raiz: compreensdo de mundo. Os modelos racionalistas, integrados a visao
simplificadora e fragmentaria do cientificismo, justamente tém provocado a
maioria dos equivocos a que chamamos de ‘meias verdades’. E, por isso
mesmo: Esta redundancia é necessaria! (IJUIM; SARDINHA, 2009, p. 174)

O debate sobre a humanizacao da cobertura do novo coronavirus — e em especial das
mortes provocadas pela Covid-19 — assume carater politico urgente quando se considera
o cenario de desinformacéo e de descaso com o qual importantes autoridades publicas
enfrentam a situacdo. Dar nome e sobrenome das vitimas se tornou mais do que informar:
trata-se de uma atitude politica que reforca a gravidade da doenca e a necessidade de
enfrenta-la com empenho e transparéncia.

Nesse sentido, o telejornal mais tradicional do pais, o “Jornal Nacional”, levou o ar
editorial contundente em 20 de junho de 2020, lido pelos apresentadores e editores William
Bonner e Renata Vasconcellos. O texto coincidiu com um marco: o pais havia acabado de
ultrapassar a marca dos 50 mil mortos de Covid-19. Os ancoras disseram que “a historia vai
registrar aqueles que se omitiram, os que foram negligentes, os que foram desrespeitosos.
A histéria atribui gloria e atribui desonra” (JORNAL NACIONAL, 2020, online). Os jornalistas
prosseguiram, revezando-se na leitura do editorial:
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E um marco tragico na pandemia. Mais de 50 mil mortes. 50 mil. Uma nac&o
se define como a reunido de pessoas que compartilham sentimentos, afetos,
lagos, cultura, valores, uma histéria comum. Empatia é a capacidade que o
ser humano tem de se colocar no lugar do outro, de entender o que o outro
sente. Uma nacdo chora os seus mortos, se solidariza com aqueles que
perderam pessoas queridas. Cinquenta mil. Diante de uma tragédia como
essa, Uma nagao para ao menos um instante e respeita tantas vidas perdidas.
E € 0 que o Jornal Nacional esta fazendo agora diante destes rostos que nés
temos perdido desde marco. (JORNAL NACIONAL, 2020, online)

Outro veiculo tradicional da imprensa brasileira, a Folha de S.Paulo estreou, em
abril, uma pagina eletronica intitulada “Aqueles que Perdemos”, contendo inicialmente 125
textos biograficos de famosos e an6nimos vitimados pela pandemia. “O leitor encontrara
historias de pessoas famosas, como Aldir Blanc, Daniel Azulay e Paulinho Paiakan, e de
desconhecidos, vitimas da pandemia que infectou milhdes e matou milhares de pessoas
em 2020”, anuncia o site (FOLHA DE S. PAULO, 2020, online). Ha irregularidade de
padrdo, formato, extensdo e abordagem nos textos: desde relatos mais aprofundados,
que compdem verdadeiros perfis, até notas taquigraficas feitas a partir de informagdes
publicadas em redes sociais.

Apesar dos visiveis esforgos para ndo reduzir a cobertura a contabilidade moérbida
de vitimas, esses veiculos — e outros, como “O Estado de S.Paulo”, “O Globo”, UOL etc.
— raramente conseguem ir além de um modelo engessado de jornalismo preconizado por
seus manuais de redacéo, que limita a criatividade narrativa e autoral dos jornalistas.

Nesse sentido, interessa-nos direcionar a analise para uma iniciativa independente
lancada em abril, 0 projeto multiplataforma “Inumeraveis”, que encontrou outra maneira de
homenagear vitimas da Covid-19 no pais e, também, marcar uma posigéo politica.

31 O PROJETO INUMERAVEIS

A plataforma colaborativa “Inumeraveis

” A4

€ um memorial dedicado a histéria de cada
uma das vitimas do novo coronavirus no Brasil” (INUMERAVEIS, 2020)'. O projeto — que
também esté nas redes sociais Instagram e Facebook, além de ter originado um quadro no
programa Fantastico, da TV Globo — foi lancado em 30 de abril, quase dois meses apos os
primeiros casos da doenca no pais.

A iniciativa é do artista plastico Edson Pavoni e do empreendedor social Rodrigo
Oliveira. “Nao ha quem goste de ser numero. Gente merece existir em prosa” séo as duas
primeiras frases no site do projeto, que € aberto a participagédo de voluntarios — na redagéo
e revisdo dos textos — e de familiares das vitimas, que incluem os dados e uma breve
descricédo da vida da pessoa.

A plataforma recebe duas formas de colaboragéo: voluntarios podem se inscrever

para escrever a histéria de uma das vitimas, enviada por amigos ou parentes que preenchem

1 Disponivel em https://inumeraveis.com.br/. Acesso em 4 jun. 2020.
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um formulario com as informagdes que dardo origem a esse texto.

Até o final de julho?, eram 2.989 perfis registrados no site de “Inumeraveis”. O
formato desses textos é hibrido, ndo se prendendo a regras rigidas da comunicagéo
jornalistica. Os textos néo aspiram ser uma breve biografia, mas sim uma homenagem com
elementos da vida e da personalidade da vitima fornecidos ou mesmo narrados a partir da
visdo de alguém de seu circulo de relacdes: amigos e familiares. O projeto forma assim
um caleidoscépio textual que, analisado em perspectiva, compde um retrato maior dessas
vitimas.

No Instagram, essa perspectiva € ainda mais evidente. Cada uma das histérias,
dispostas lado a lado, traz apenas um excerto em destaque, conferindo de forma mais
direta tanto a nocéo de fragmentac@o quanto de tematica.

Os textos tém os créditos dos colaboradores (editores, revisores, apuradores,
checadores), um exemplo de construgdo textual coletiva, assemelhado ao modelo de
producao tradicional dos textos jornalisticos.

Considerando, junto com os proprios idealizadores do perfil, que a humanizacao dos
relatos € um fator-chave para o sucesso da iniciativa, este trabalho busca compreender
como se articula o aspecto da humanizagao no “Inumeraveis”, apoiando-se para tanto na
metodologia descrita por Motta (2013).

41 NOTA METODOLOGICA

Para desvendar as estratégias narrativas “humanizantes” em agéo, analisamos uma
breve amostra de postagens do perfil “Inumeraveis” a partir da perspectiva de sua narrativa
textual. Segundo Canavilhas (2014), o texto é o elemento mais utilizado no webjornalismo
por questbes historicas e econdmicas, e por ser a imprensa escrita a referéncia do
jornalismo na internet.

O modelo escolhido € o da Analise Pragmética da Narrativa (MOTTA, 2007). A
metodologia proposta por Motta compreende seis passos: 1) recomposi¢do da intriga ou
do acontecimento jornalistico (em séries de reportagens, por exemplo); 2) identificagdo
dos conflitos e da funcionalidade dos episddios/capitulos; 3) analise das personagens
jornalisticas (no nivel discursivo); 4) analise de estratégias comunicativas; 5) estabelecimento
da relagdo comunicativa e o “contrato cognitivo”; e 6) identificacdo dos significados de
fundo moral ou fabula da historia.

Esse percurso permite que a retorica jornalistica seja identificada a partir das marcas
textuais, e compreendida a partir dos efeitos que pretende suscitar.

Assim como o préprio Motta sugere, cabe ao autor a escolha das etapas de seu
método a serem utilizadas da forma que melhor couber ao estudo do objeto em questao.
No caso das narrativas aqui analisadas, tendo em vista nossa questao-problema, que pode

2 Disponivel em https://inumeraveis.com.br/. Acesso em 30 jul. 2020.
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ser resumida em “quais sao os recursos e estratégias empregados pelo perfil Inumeraveis

para humanizar os relatos da vitimas da Covid-19 no Brasil?”, posto que a humanizagao

€ considerada peca-chave de seu sucesso, atemo-nos ao passo analise das estratégias

comunicativas, com especial atencdo a dois grandes grupos, a saber: elementos de

objetivagéo e de subjetivacao.

A escolha se ancora no trabalho de Motta (2013) e em experiéncias derivadas

(ESSENFELDER, 2017). A partir de consideracdes desses autores, definimos os recursos

mencionados na Tabela 1 como marcadores de objetivacdo e de subjetivacdo a serem

realcados.

Estratégias de objetivacao

Marcadores textuais

Citacdo em aspas

Recurso amplamente utilizado na narrativa
jornalistica que confere ao leitor a identificagéo
de verossimilhangca ao emprestar a voz da
personagem ao texto.

Estatisticas e didatismo

Préatica também largamente empregada para a
contextualizag@o dos acontecimentos narrados
dentro de uma légica maior a qual o fato se
subordina.

Instituicbes

Visando um lastro de objetividade, o texto
jornalistico recorre com frequéncia ao uso
de elementos, sejam eles estatisticos ou
discursivos, baseados na divulgacao ou
confirmacéo de informagdes de instituicoes.
Essas podem ser oficiais, como governos,
institutos, universidades, ou nao oficiais, como
ONGs, por exemplo.

Estratégias de subjetivacao

Marcadores textuais

Descricao pormenorizada de cenas,
ambientes e personagens

Revela a intengéao do narrador de criar
determinadas reagdes por meio do uso de
elementos como figura de linguagem e também
da descricdo de uma realidade que s6 pode ser
acessada por meio dele

Enfase e intensidade

Recurso de expressao que ressalta
determinadas caracteristicas ou situacoes,
visando causar no leitor efeitos como surpresa,
apreensao, atengao, entre outros

Verbos e expressdes de sentimento

Marcas de estratégia de subjetivacéo que
revela caracteristicas e estados emocionais
da personagem capazes de criar empatia e

identificagéo no leitor

Tabela 1 - Estratégias de objetivacéo e de subjetivacdo, marcadores
Fonte: ESSENFELDER, 2017
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51 INTERPRETACAO DE DADOS E RESULTADOS

Considerando as limitagdes de tempo e de espaco para este artigo, selecionamos

aleatoriamente trés textos publicados em Inumeraveis para analise. Segundo Yin (2001),

a analise de dados € o exame, a categorizagdo e a classificacdo, ou até mesmo a

recombinagéo das evidéncias de acordo com as proposi¢oes iniciais da pesquisa. Essa

fase € crucial para a pesquisa, ja que a falta de rigor na analise pode comprometer o esforco

prévio de levantamento bibliografico e ainda contaminar as conclusdes da pesquisa.

A seguir apresentamos trés textos de “Inumeraveis” e procedemos a uma analise

inicial de cada um deles em relagéo as suas caracteristicas objetivantes e subjetivantes.

Texto #1

Abadia de Fatima Alves

1957 - 2020

Era a dogura no olhar, no coragéo e na vida de todos.

A familia era a sua maior paixdo. Gerou duas pessoas incriveis: Hainalle e
Marcos Henrique. O genro era como se fosse um terceiro filho.

Sempre dizia a filha: “Quando vocé nasceu, eu soube o que era a felicidade”.
E impossivel dimensionar a alegria que isso proporcionava aos filhos e,
sobretudo, 0 quanto sentiam-se amados pela mae. Eram todos muito unidos
e, talvez por isso, nunca deixaram de dizer a ela o quanto era amada e o
quanto era especial. Nao tinha como nao amar alguém como ela!

Ser avo foi, definitivamente, o seu grande papel na vida e o que a fez mais
feliz. Quando sua Isis nasceu, ficou maluca de felicidade. Dedicou-se muito
a neta, sempre.

Ninguém imaginava que, de uma hora para a outra, seu esposo Abnélio
perderia aquela que foi sua companheira por trinta e trés anos, a companheira
de uma vida inteira de amor. Agora, todos estao se sentindo 6rfaos.

Era a pessoa mais generosa e preocupada com o proximo de que se tem
noticia. Era também uma incansavel defensora dos animais. Amava todos os
bichinhos e sempre ajudava aqueles que estavam abandonados pelas ruas.
Abadia tinha quatro cées.

Como serva de Deus que era, estd com Jesus, no Paraiso, mas isso n&o diminui
em nada o tamanho do buraco no peito de todos que com ela conviveram.
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Como mae e filha faziam tudo juntas, era como se fossem uma s6 pessoa e,
agora, a filha tera que seguir sozinha, com as dificuldades de viver em um
mundo sem ela. O que acalenta um pouco o coragéo € a gratidao em ter tido
seu anjo, emprestado por Deus, por trinta e um anos.

Abadia era portadora de um linfoma de Burkitt, totalmente curavel, e sua
partida, por outra doenga, deixa a filha inconsolavel.

Abadia era mée de alguém, era avo de alguém, era esposa de alguém. Abadia
era o amor de alguém.

Ainda que sigam transformando pessoas em numeros, sua alegria, seu jeito
carinhoso e sua energia positiva permaneceréo vivos e latentes, eternamente.

Abadia nasceu em ltapirapua (GO) e faleceu em Brasilia (DF), aos 63 anos,

vitima do novo coronavirus. (INUMERAVEIS, 2020, online)
Para auxiliar na sistematiza¢do da analise, elaboramos um quadro enumerando as
estratégias de subjetivacdo e de objetivacao presentes em cada exemplo coletado, como

ilustra a Tabela 2, a seguir.

Tipos de objetivacao Ocorréncias Exemplo

“Quando vocé nasceu, eu soube o que era

Citagdo em aspas 1 a felicidade”

Abadia nasceu em ltapirapua (GO) e faleceu
Estatisticas e didatismo 1 em Brasilia (DF), aos 63 anos, vitima do
novo coronavirus

Instituices citadas Nenhuma
Tipos de subjetivacao Ocorréncias Exemplo
Abadia era mae de alguém, era avé de
alguém, era esposa de alguém. Abadia era
. . 0 amor de alguém.
Descri n mbient . .
escrigdo de cenas, ambientes e 1* Ainda que sigam transformando pessoas em
personagens

numeros, sua alegria, seu jeito carinhoso e
sua energia positiva permanecerao vivos e
latentes, eternamente.

E impossivel dimensionar a alegria que isso
proporcionava aos filhos e, sobretudo, o
. quanto sentiam-se amados pela mae. Eram
Enfase e intensidade 11 todos muito unidos e, talvez por isso, nunca
deixaram de dizer a ela o quanto era amada
e 0 quanto era especial. Nao tinha como
ndo amar alguém como ela!
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Verbos e expressdes de
sentimento

Ainda que sigam transformando pessoas em
nameros, sua alegria, seu jeito carinhoso e
sua energia positiva permanecerao vivos e

latentes, eternamente.

18

Tabela 2 - Estratégias de objetivacéo e de subjetivagao, texto #1

No caso do texto 1, quanto as estratégias de objetivagédo, nota-se a presenca

discreta de elementos tipicamente associados a pratica da construcdo do texto jornalistico.

Ha apenas uma citacdo em aspas e o didatismo se resume aos locais de nascimento e

morte da personagem retratada.

O resto do texto se dedica a construcéo da personagem, com o uso abundante de

recursos de subjetivacdo. “Enfase e intensidade” e “verbos e expressbes de sentimento”

sd@o a tonica do texto. Essa Ultima classe, com 18 ocorréncias, destaca-se mais do que

0s outros recursos de construgéo da personagem e € o recurso mais utilizado para gerar

no leitor reacbes como empatia, familiaridade e compaixao. Todos esses recursos, e as

reacoes por eles geradas, fazem do texto uma constru¢cdo “humanizada” ao estimular a

nossa empatia.
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Texto #2

Ana Carolina Guimaraes dos Santos

1981 - 2020

A alegria dos encontros, mae em primeira pessoa. Por amar estar viva, era
uma promotora de sorrisos.

Apaixonada pelas filhas, Mariana e Maria Eduarda, tinha enorme apreco
pela vida, pelos momentos partilhados com os amigos € com a familia. As
comidinhas especiais, que tanto podiam ser um vatapa como um belo sashimi,
davam sabor a esses encontros; assim como um bom drinque de vodca com
suco, desde que nao fosse suco de goiaba, que ela detestava.

Provocava risos, mesmo nos momentos mais dificeis; tinha esse talento de
encher de alegria os espagos do tempo compartilhado com os seus.

Foi uma guerreira incansavel, sem perder, no entanto, a dificil arte de tratar
com bom humor os percal¢os e as armadilhas da vida.

Dedicou seu tempo a tratar com amor as pessoas idosas. E seu sonho era
cuidar da irm& mais velha na idade mais madura, quando, segundo ela,



Danielle daria um bocado de trabalho porque certamente seria “uma velhinha

muito doida”.

E possivel que tenha partido numa nave, feito aquela do filme Cocoon, para
uma estrela muito, muito distante, onde o tempo n&o vai mais correr € ela
podera ser, para sempre, essa moca alegre que vivera eternamente no
coracao daqueles a quem proporcionou tanto contentamento.

Ana nasceu Rio de Janeiro e faleceu Rio de Janeiro, aos 38 anos, vitima do
novo coronavirus. (INUMERAVEIS, 2020, online)

Vejamos a seguir a sistematizag@o de ocorréncias no texto 2.

Tipos de objetivacéo

Ocorréncias

Exemplo

Citacdo em aspas

“uma velhinha muito doida”.

Estatisticas e didatismo

Ana nasceu Rio de Janeiro
e faleceu Rio de Janeiro,
aos 38 anos, vitima do novo
coronavirus.

Instituicbes citadas

0

Tipos de subjetivacao

Ocorréncias

Exemplo

Descrigao de cenas, ambientes e
personagens

E possivel que tenha partido
numa nave, feito aquela do
filme Cocoon, para uma estrela
muito, muito distante, onde o
tempo nao vai mais correr e
ela podera ser, para sempre,
essa moca alegre que vivera
eternamente no coracao
daqueles a quem proporcionou
tanto contentamento.

Enfase e intensidade

Foi uma guerreira incansavel,
sem perder, no entanto, a dificil
arte de tratar com bom humor
os percalcos e as armadilhas
da vida.

Verbos e expressdes de
sentimento

Provocava risos, mesmo nos
momentos mais dificeis; tinha
esse talento de encher de
alegria os espacos do tempo
compartilhado com os seus.

Tabela 3 - Estratégias de objetivagéo e de subjetivacao, texto #2

Mais uma vez, os elementos de objetiva¢cdo aparecem pouco. Apenas uma cita¢do

em aspas e, novamente, apenas os locais de nascimento e morte da personagem
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aparecem como elementos déiticos que referenciam a personagem no tempo e no espaco

de didatismo. Elementos de subjetivacéo, por sua vez, sédo a ténica do texto.

Texto #3

Carlos Henriqgue Neves de Azeredo

19561 - 2020

Carlao fazia amigos por onde andava no Rio e orgulhava-se da familia grande
que construiu.

O Carlos ou o Carldo fazia amigos por onde andava no Rio. “N&o havia como
encontra-lo sem abracga-lo e beija-lo”, lembra a enteada Julia Espindola.

Sua vida ganhou mais alegria aos seis anos quando a mae, Vera, se uniu a
Carléo. E ai, como agregar pessoas era um dom incrivel de seu padrasto, a
familia foi s6 aumentando. Vieram também Tatiana e Marcelo Neves, filhos
do casamento com Rose, com quem Carlos e Vera tinham uma linda e sélida
amizade. E assim, somados aos amigos, ele celebrava a vida, de preferéncia,
fazendo “aquele” churrasquinho. Estar com os seus era o que Carlao mais
gostava de fazer. E que orgulho ele tinha da familia grande e unida que
construiu.

N&o s6 pelos momentos de comemoracdes que seré lembrado. Ao agradecer
por tudo o que o pai representou em sua vida, a filha Tatiana revela o coragao
mole de Carlos: “Obrigada por tudo o que vocé me ensinou, por todas as
suas broncas, seus conselhos, por cada lagrima que deixava cair vibrando
pelas nossas conquistas”. Ser levada ao altar por seu amado paizinho no dia
de seu casamento esta entre as lembrancas mais felizes de Tati e de todos
0s que testemunharam o momento. J& Marcelo encontra paz nas lembrangas
construidas pelo pai ao cumprir com louvor a sua missao na Terra. “Traz
conforto saber que vocé sé esta vivendo em outro plano, com esse espirito do
bem, justo que sempre foi. Sou grato por tudo o que construiu e sei que um
dia nos encontraremos novamente”, reflete o filho.

N&o é a toa que o tamanho do coragao e a alegria de viver desse carioca sdo
exaltados por todos aqueles com quem Carléo convivia. No comércio da rua,
era um rosto conhecido e passava cumprimentando as pessoas pelo home.
Também era muito benquisto pelos companheiros de pescaria, do clube de
moto Aguia de Ouro, dos amigos que fez numa vida inteira de trabalho no
Banco Central e ainda pelos que se reuniam para ver o jogo do Fluzao.

Apesar de se despedir tao cedo, se dedicou a amar e curtiu muito a vida com
0s seus. E é por isso que a Tati e o Marcelo, ao caminhar pelas ruas do Rio,
podem dizer com todo orgulho do mundo: “Sim, eu sou filho do Carlao”.
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Carlos nasceu em Niteroi (RJ) e faleceu no Rio de Janeiro (RJ), aos 68 anos,
vitima do novo coronavirus. (INUMERAVEIS, 2020, online)

A tabela 4, abaixo, enumera as estratégias identificadas nesse ultimo caso.

Tipos de objetivacao

Ocorréncias

Exemplo

“N&o havia como encontra-lo sem

Citacdo em aspas 4 abraca-lo e beija-lo”, lembra a
enteada Julia Espindola.
Carlos nasceu em Niter6i (RJ) e
. - faleceu no Rio de Janeiro (RJ),
Estatisticas e didatismo 1 a0s 68 anos, vitima do novo
coronavirus.
Instituicbes citadas 0

Tipos de subjetivacao

Ocorréncias

Exemplo

Descrigao de cenas, ambientes e
personagens

Ser levada ao altar por seu amado
paizinho no dia de seu casamento
esta entre as lembrangas mais
felizes de Tati e de todos os que
testemunharam o momento.

Enfase e intensidade

E ai, como agregar pessoas era
um dom incrivel de seu padrasto,
a familia foi s6 aumentando.

Verbos e expressdes de sentimento

Ser levada ao altar por seu amado
paizinho no dia de seu casamento
esta entre as lembrangas mais
felizes de Tati e de todos os que
testemunharam o momento.

Tabela 4 - Estratégias de objetivacéo e de subjetivacao, texto #3

O texto, em relagdo aos outros, apresenta mais elementos de objetivagdo, com

quatro citacoes em aspas. Além delas, apenas a definicdo de onde o personagem nasceu e

onde morreu, e sua idade, compdem os itens que oferecem dados verificaveis sobre quem

foi Carlos. Os elementos de subjetivagcdo aparecem em ndamero bem superior.

61 CONSIDERAGOES FINAIS

Os textos de “Inumeraveis” analisados apresentaram um padrédo narrativo coeso,

sem grandes variagdes. Em relacdo as estratégias de objetivacdo, destaca-se o uso de

citacbes em aspas em numero pequeno — o que chama a atencdo, uma vez que é dos

recursos mais comuns em textos jornalisticos.
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Outras categorias de objetivacdo que apareceram nos textos foram estatisticas e
didatismo. A presenca constante, no entanto, decorre da escolha por registrar sempre,
como era de se esperar, o local e a data de nascimento e de morte de cada vitima.

Se faltam elementos de objetivacdo, ndo faltam os de subjetivacdo nos textos.
Enfase e intensidade e verbos de expressées de sentimentos sdo os com maior frequéncia.
Algumas caracteristicas do projeto ajudam a entender o porqué disso. Os relatos séo, a
principio, enviados por familiares ou amigos da vitima, e sé depois revisados e adaptados
por alguém da equipe do projeto. Dessa forma, é natural que os relatos venham carregados
de elementos subjetivantes decorrentes da visdo de quem o envia.

Essas caracteristicas sdo mantidas nos textos mesmo ap6és o processo de edi¢éo, o
que indica uma clara escolha editorial pela subjetivacéo. Os efeitos dessa escolha narrativa
acabam por criar textos que fogem as caracteristicas do jornalismo tradicional.

A consequéncia mais clara é que esses textos conseguem atingir o que o projeto se
propde, humanizar os relatos sobre as vitimas da pandemia do novo coronavirus, por meio
do investimento intensivo em recursos subjetivantes.

Aspecto negativo é falta de padronizagdo do tamanho dos textos, o que pode dar
a ideia de que determinados personagens sdo mais importantes do que outros. Ha que
se lembrar, porém, que o projeto trabalha com a matéria-prima dos relatos fornecidos
por terceiros, e que mesmo contando com equipe numerosa de voluntarios, o volume de
obituarios exigiria dedicacgao integral de qualquer equipe para que um padrao fosse mantido
em seu conjunto.

De todo modo, certamente os relatos de Inumeraveis merecem ser estudados mais
profundamente e discutidos no sentido de compreender de que maneira essas novas
iniciativas podem contribuir para enriquecer o repertério de narrativas sobre tragédias como
a atual e como essas estratégias podem (ou néo) ser incorporadas pela midia profissional.
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