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APRESENTAÇÃO

Este e-book, como seu próprio título explicita, tem como foco o planejamento de 
ações nas ciências da saúde. Não obstante, planejar denota preparar um trabalho, ou 
um objetivo, de forma sistemática; ademais, a etiologia da palavra também conota uma 
ação, prática e/ou um resultado. Diante disso, a organização desta obra não poderia 
desconsiderar o contexto que envolve o planejamento estratégico em saúde; desta 
forma, os 106 trabalhos aqui contidos estão dispostos em 5 volumes que levam em conta 
justamente o processo construtivo de um plano:  a análise científica e literária do caminho 
percorrido nas ciências da saúde até o momento está representada nos três primeiros 
volumes que, por sua vez, englobam estudos de revisão, relatos de caso e de experiência, 
além de pesquisas epidemiológicas; já os últimos dois volumes trazem ao leitor trabalhos 
que fornecem novas perspectivas  de ação em saúde, desde a atenção básica até novos 
métodos de diagnóstico e tratamento, além de pesquisas qualitativas que tratam da 
sociologia inerente à prática em saúde, principalmente no Brasil.

Em nome da Atena Editora, agradece-se o empenho dos autores na construção 
dessa obra e explicita-se o desejo de que esta leitura contribua para a ampliação do 
conhecimento científico no intuito de inspirar novos estudos que tragam ainda mais 
resultados para o dinamismo e para a clareza no planejamento em ciências da saúde.

Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: Nos últimos anos houve um aumento 
significativo na população brasileira  acima dos 
60 anos. O último censo realizado em 2010 pelo 
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 
(IBGE) estimou um incremento médio de mais 
de 1 milhão de pessoas idosas a cada ano nos 
municípios. Por este motivo, integrar a Rede de 
Cidades e Comunidades Amigáveis para Pessoa 
Idosa do OMS e a Estratégia Brasil Amigo 

da Pessoa Idosa do Governo Federal é uma 
alternativa para garantia dos direitos das pessoas 
idosas, por meio de ações e políticas públicas 
voltado às pessoas idosas. O objetivo do presente 
estudo foi: descrever a percepção dos idosos de 
Balneário Camboriú/SC frente ao ambiente físico 
do município. Metodologia: estudo transversal 
com abordagem qualiquantitativa, com 200 
pessoas idosas. Os instrumentos de coleta de 
dados foram um questionário semiestruturado e 
um grupo focal. A técnica de análise de dados 
foi analítico-descritiva e interpretativa. Resultado: 
54,5% das pessoas idosas residem no centro 
da cidade e 98% não participam dos espaços 
públicos de inclusão de seus direitos e sugerem 
melhorias nas condições das calçadas (41,5%) 
e transporte público (13%). Estas  estruturas 
configuram-se impeditivos para participação 
e representatividade de pessoas idosas em 
todos os segmentos da sociedade. Conclusão: 
o eixo ambiente físico deve ser discutido com 
profundidade crítica entre gestores e populações 
idosas de BC (SC), de forma que as políticas 
públicas assegurem todos os direitos aos idosos, 
conforme as normas vigentes no país.
PALAVRAS-CHAVE: Política Demográfica. 
População Idosa. Barreiras físicas. Acessibilidade 
Física. Política Social.

PERCEPÇÃO DOS IDOSOS SOBRE 
O AMBIENTE FÍSICO DE BALNEÁRIO 

CAMBORIÚ, SANTA CATARINA
ABSTRACT: In recent years there has been a 
significant increase in the Brazilian population 
over 60 years old. The last census conducted 
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in 2010 by the Brazilian Institute of Geography and Statistics (IBGE) estimated an average 
increase of more than 1 million elderly people each year in the municipalities. For this reason, 
integrating the WHO Network of Cities and Friendly Communities for the Elderly and the 
Federal Government’s Friend of the Elderly Brazil Strategy is an alternative to guarantee the 
rights of the elderly, through public actions and policies aimed at the elderly. . The objective 
of the present study was: to describe the perception of the elderly in Balneário Camboriú 
/ SC regarding the physical environment of the municipality. Methodology: cross-sectional 
study with a qualitative and quantitative approach, with 200 elderly people. The data collection 
instruments were a semi-structured questionnaire and a focus group. The data analysis 
technique was analytical-descriptive and interpretive. Result: 54.5% of the elderly live in the 
city center and 98% do not participate in public spaces for the inclusion of their rights and 
suggest improvements in the conditions of the sidewalks (41.5%) and public transport (13%). 
These structures are an impediment to the participation and representation of elderly people 
in all segments of society. Conclusion: the physical environment axis must be discussed with 
critical depth between managers and elderly populations of BC (SC), so that public policies.
KEYWORDS: Demographic Policy, Elderly population, Physical barriers, Physical Accessibility, 
Social Policy.

INTRODUÇÃO
No Brasil, há um número cada vez maior de pessoas com 60 anos ou mais 

(CÂNDIDO et al., 2010, 2013). São pessoas idosas usuárias dos serviços sociais, de 
saúde, de proteção, e que precisam ter os seus direitos garantidos. O censo realizado em 
2010 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE) estimou um incremento 
médio de mais de 1 milhão de pessoas idosas a cada ano nos municípios, apontando 
um aumento significativo da população idosa em todo território nacional (BRASIL, 2013; 
CÂNDIDO et al., 2013; FERNANDES; SOARES, 2012; FREITAS et al., 2013; VANZUITA, 
A; FERNANDES, F.S.F; FEIL, D.C.P; SCHLINDWEIN, 2020).

Partido destes dados, o Governo Federal criou a Estratégia Brasil Amigo da Pessoa 
Idosa (EBAPI) para os estados e municípios, que firma o compromisso com a efetividade 
do Estatuto do Idoso, garantindo os direitos das pessoas idosas em todos os setores, 
propondo políticas públicas para as especificidades da população idosa e penalidades para 
as violações desses direitos (BRASIL, 2018). Para a EBAPI ser implementada é necessário 
o levantamento do diagnóstico local e construir o plano municipal, que abrange todas as 
ações necessárias para o desenvolvimento do envelhecimento ativo e saudável da pessoa 
idosa no município (FERREIRA; TEIXEIRA, 2014; SILVA; YAZBEK, 2014).

O município de Balneário Camboriú (BC) em Santa Catarina (SC) é o único 
município da região do Vale-Itajaí que têm implantada uma Secretaria da Pessoa Idosa. 
Por ter este espaço, desenvolve políticas públicas específicas para garantir os direitos 
das pessoas idosas que no município reside. Nesse sentido, e em consonância com 
as atuais diretrizes internacionais e nacionais, implanta programas e projetos com foco 
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no envelhecimento ativo e saudável. Diante do exposto, solicitou participar da Rede de 
Cidades e Comunidades Amigáveis à Pessoa Idosa da Organização Mundial da Saúde 
(OMS) em agosto de 2017. Dessa forma, vem implementando novas políticas públicas de 
acordo com as orientações do Guia Global: Cidade Amiga do Idoso (2008), no que se refere 
ao ambiente físico, reafirmando o compromisso com a promoção do envelhecimento ativo 
e saudável no município. 

Para compreender melhor este compromisso, citamos aqui, um fatore que é 
apontados na literatura como um estressor na saúde de pessoas (ambiente físico). 
Segundo Longhinotti et al, o modo como um indivíduo reage ao ambiente é regulado, pelos 
significados ambientais vivenciados por este indivíduo ao longo da vida. Ou seja, a reação 
emocional a um ambiente se dá em função do sentido entre o meio físico e as respostas 
afetivas. Outro estudo nesta área relata também que quando medimos um ambiente, 
usando um método subjetivo para representar o ambiente físico, já a outra parte, são 
aspectos relacionados como a personalidade e experiências individuais vividas (EVANS, 
2005; FELIPPE et al., 2020). Entende-se portanto, que fazem parte da acessibilidade física, 
o calçamento, estrutura das ruas, rampas de acesso nas calçadas, iluminação das ruas, 
segurança nos espaços públicos para a socialização e integração das pessoas idosas 
(SILVA; ELALI, 2015) e que a interação das pessoas com estas estruturas são de extrema 
relevância para a manutenção da saúde física e emocional de quem as utilizam. 

A Psicologia Ambiental é uma área que estuda as relações entre o ambiente físico 
e o comportamento humano por meio de três aspectos científico, o termo ambiente físico 
e o comportamento humano. No autor ainda menciona que uma razão que justifica a 
importância de olhar para o ambiente físico está relacionada ao interesse pelas políticas, 
pois as pessoas que desenvolvem as políticas normalmente se interessam em regular, 
proteger ou mudar o ambiente físico (EVANS, 2005). Desta forma, para consolidar as 
políticas públicas voltadas às pessoas idosas de BC (SC), a presente pesquisa formulou a 
seguinte questão problema: como as pessoas idosas residentes no município de BC (SC) 
percebem a aplicação das políticas públicas direcionadas ao ambiente físico? O objetivo 
geral foi analisar a percepção das pessoas idosas sobre ambiente físico no município de 
BC (SC). Quanto à abordagem da pesquisa ela é identificada como qualiquantitativa. O 
método de produção de dados ocorreu por meio de dois instrumentos: questionário e o 
grupo focal (BOGDAN, 2003; GATTI, 2012). 

Este estudo tem relevância social e científica, visto que por meio deste será possível 
analisar a percepção das pessoas idosas frente o eixo ambiente físico, às políticas públicas 
já existentes no município e a implementação de novas políticas públicas para esta clientela. 
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METODOLOGIA
O presente estudo é observacional de delineamento transversal com abordagem 

qualiquantitativa. A população do estudo foi constituída por duzentas (200) pessoas idosas 
residentes e domiciliados no município de Balneário Camboriú, Santa Catarina. O município 
de Balneário Camboriú está localizado no estado de Santa Catarina. Segundo o último 
censo demográfico realizado no ano de 2010, a população era de 108.089 habitantes e 
as pessoas idosas representam 11,8%. Sua área territorial é de 47Km2 e sua densidade 
demográfica é de 2.309,7 habitantes/km2. O município apresenta Índice de Desenvolvimento 
Humano Municipal (IDH-M) de 0,867 (CÂNDIDO et al., 2013).

Como critérios de inclusão foram delimitados os seguintes aspectos: pessoas entre 
60 a 90 anos, de ambos os sexos, legalmente capazes de participar dos dois momentos da 
pesquisa, ou seja, responder o questionário e participar do grupo focal e que assinaram o 
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Como critérios de exclusão elencados foram: 
pessoas com incapacidade, cognitiva e/ou de transtorno de ansiedade, de responder as 
perguntas do questionário/grupo focal e quem negou-se a participar do estudo.

O tamanho da amostra foi calculado no programa Open Source Epidemiologic 
Statistics for Public Health (OpenEpi) 3.03a da Emory University, Escola Rollins de Saúde 
Pública, Atlanta, EUA. Considerando que 11,8% da população é idosa, um intervalo de 
confiança de 80%, frequência antecipada de 50%, poder de 80%, seriam necessários 163 
respondentes. Acrescido de 20% de perdas e recusas, o total da amostra seria de 196 
idosos. 

O período de coleta de dados ocorreu nos dias 25/07/2018 e 05/09/2018 no Bairro 
das Nações, nos dias 01/08/2018 e 14/09/2018 no bairro dos Municípios, no dia 02/08/018 
no bairro da Barra e no dia 12/09/2018 no bairro São Judas.

A pesquisa qualitativa envolveu cinco características básicas que configuram 
este tipo de estudo: ambiente natural, dados descritivos, preocupação com o processo, 
preocupação com o significado e processo de análise indutivo (BOGDAN, 2003). A 
dimensão qualitativa preocupou-se em descrever a realidade vivida pelas pessoas idosas 
residentes no município de BC (SC) analisando como percebem o ambiente físico que 
vivem, por meio de um grupo focal com seis (6) pessoas idosas. A parte quantitativa se deu 
por meio de um questionário semiestruturado. Entretanto, fez-se necessário uma acurada 
análise qualitativa para que a investigação não sofresse o reducionismo anacrônico de um 
exercício apenas estatístico(GAMBOA, 2012).

Os dados do questionário foram digitados em planilha do Microsoft Excel e 
posteriormente exportados para o software IBM SPSS Statistics versão 18.0. As variáveis 
qualitativas foram apresentadas na forma de frequência simples e relativa. 

Ao tempo em que os dados do questionário foram descritos e analisados, as 
informações coletadas por meio do grupo focal também foram analisadas no tocante a 
triangulação dos dados da presente pesquisa. 
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O projeto de pesquisa foi submetido e aprovado pelo Comitê de Ética em Pesquisa 
com Seres Humanos (CEP) do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia 
Catarinense (IFCatarinense) conforme Resolução nº 466/2012 do Conselho Nacional de 
Saúde e aprovado sob CAAE 90413818.0.0000.8049.

RESULTADOS
Participaram e responderam as perguntas 200 pessoas idosas, do sexo masculino 

e feminino entre 60 à 90 anos e que eram residentes e domiciliados no município de 
Balneário Camboriú, Santa Catarina e não houve recusa de nenhum indivíduo em 
participar da pesquisa. A região do Centro de Balneário Camboriú possui 47 mil habitantes, 
o que equivale a 44% da população. O segundo maior bairro é o das Nações com 17 
mil habitantes, e o terceiro é o bairro dos Municípios com 10 mil habitantes. A Tabela 1 
apresenta as pessoas idosas participantes neste estudo por regiões do município, sendo 
possível observar que a maior parte das pessoas idosas participantes deste estudo foram, 
moradoras do centro de BC (54,5%), local onde está instalada a SPI. 

Regiões Frequência Porcentagem (%)
Centro 109 54,5

Bairros Municípios 36 18,0
Bairro Nações 28 14,0

Bairro São Judas 25 12,5
Pessoa em situação de rua 02 1,0

Total 200 100,0

Tabela 1- Distribuição das pessoas idosas nas regiões de Balneário Camboriú (SC) 
pesquisadas (n= 200). Balneário Camboriú, SC, 2018.

Fonte: Dados obtidos pelos(as) pesquisadores(as) por meio do questionário, 2018.

Para que o ambiente físico possa proporcionar mais benefícios do que dificuldades 
às pessoas idosas, ou seja, mais adequado às suas necessidades, uma das questões 
levantada neste estudo foi o que  poderia ser melhor no seu bairro. Fica demonstrado 
a insatisfação das pessoas idosas em relação aos espaços urbanos no bairro, mais 
especificamente relacionados às calçadas. A Tabela 2 apresenta as respostas das pessoas 
idosas residentes no município de BC. 
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Respostas Frequência Porcentagem (%)*
Calçadas 83 41,5

Acessibilidade 32 16,0
Segurança Pública 22 11,0
Transporte público 07 3,5

Academia ao ar livre 06 3,3
Posto de Saúde 05 2,5

Saneamento básico 05 2,5
Mais praças 06 0,3

* As porcentagens apresentadas ultrapassam 100% tendo em vista que os respondentes 
elencaram mais de uma resposta. 

Tabela 2 – Distribuição das respostas à pergunta “O que deve melhorar no bairro na 
perspectiva das pessoas idosas” (n= 200). Balneário Camboriú, SC, 2018.

Fonte: Dados obtidos pelos(as) pesquisadores(as) por meio do questionário, 2018.

Fica evidenciados neste estudo, que muitas pessoas idosas utilizam o transporte 
público em BC, ficando evidenciado também deste estudo a insatisfação das pessoas 
idosas com relação ao transporte público, conforme demonstrado na Tabela 3.

Respostas Quantidades de respostas Porcentagem (%)
Transporte público 26 13,0

Saúde 24 12,0
Acessibilidade 20 10,0

Segurança Pública 19 9,5
Iluminação 05 2,5

Saneamento básico 05 2,5
Atendimento para pessoas em 

situação de rua 04 2,0

Tabela 3 - Distribuição das respostas à pergunta “O que deve melhorar no município na 
perspectiva das pessoas idosas (n= 200)”. Balneário Camboriú, SC, 2018. 

Fonte: Dados obtidos pelos(as) pesquisadores(as) por meio do questionário, 2018.

Para que as pessoas idosas tenham seus direitos garantidos é importante que as 
mesmas tenham acesso à informação sobre os fatores determinantes e condicionantes 
de saúde para o seu pleno envelhecimento ativo e saudável. Os espaços públicos de 
informação/inclusão disponível atualmente no município de BC para as pessoas idosas 
existem, mas são poucos divulgados, pois a grande maioria das pessoas idosas participantes 
deste estudo não sabem onde estão localizados, conforme demonstrado na Tabela 4.
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Respostas Quantidades de respostas Porcentagem (%)
Nada 196 98,0

Conselho Municipal do Idoso 02 1,0
Conselho Municipal da Mulher 01 0,5

Associação de bairros 01 0,5

Tabela 4- Distribuição das respostas à pergunta “Espaços públicos de inclusão de direitos das 
pessoas idosas (n= 200)”. Balneário Camboriú, SC, 2018.

Fonte: Dados obtidos pelos(as) pesquisadores(as) por meio do questionário, 2018.

DISCUSSÃO
O eixo ambiente físico foi discutido a partir da percepção das pessoas idosas, frente 

as dificuldades e desafios enfrentados na realização das suas atividades cotidianas e 
que poderiam afetar sua saúde mental. A acessibilidade no meio urbano é uma exigência 
constitucional que permite autonomia e mobilidade às pessoas, garantindo a elas, usufruir 
dos espaços urbanos com mais segurança, confiança e comodidade (JÚNIOR et al., 2013). 
A tabela 1 apresenta os as regiões de BC pesquisadas, onde evidencia-se que 54,5% da 
população idosa que reside no centro da cidade; 18,0% reside no bairro Municípios; 14,0% 
reside no bairro Nações; 12,5% no bairro São Judas e 1,0% vive em situação de rua. Para 
atender as pessoas idosas com menos acesso, BC decidiu então projetar a cidade para 
esta população.

A necessidade de projetar ambientes acessíveis para as pessoas idosas começou a 
ser tratada no ano de 2017 no município de BC (SC) com o projeto Cidade Caminhável em 
algumas regiões da cidade. Quando se refere à ambientes saudáveis e amigáveis, estes 
devem ser desenvolvidos para permitir que todas as pessoas de diferentes idades e estado 
funcional possam utilizá-lo plenamente (PEREIRA, M; LOPES, 2008). 

As calçadas são vias exclusivas de pedestres e devem ser livre para a circulação 
e sem degraus (ABNT, 2015). Desta forma, as calçadas da cidade precisam estar em 
excelentes condições para serem utilizadas sem oferecer nenhum risco. A tabela 2 
apresenta o que deveria melhorar nos bairros na perspectiva das pessoas idosas que 
residem em BC. Entre todos as necessidades levantadas pelas pessoas idosas, 41,5% 
acreditam que BC deve melhorar as calçadas dos bairros. A condição das calçadas tem 
um impacto na capacidade de locomoção, visto que calçadas estreitas, desniveladas, com 
rachaduras, que tenham meio-fio alto e apresentem alguns obstáculos são potencialmente 
perigosas, afetando a capacidade de caminhar pelas ruas (FREIRE JÚNIOR et al., 2013; 
JÚNIOR et al., 2013). A necessidade das calçadas terem a superfície nivelada também é 
enfatizada por cuidadores em Halifax na Escócia. Estes cuidadores relatam a necessidade 
de calçadas terem acessibilidade. Cuidadores de Portage la Prairie, no Canadá, reiteram a 
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afirmação e incluem a mesma necessidade aos usuários de cadeira de rodas (Lei Orgânica 
LEI Nº 6134).

Com base nas respostas, percebe-se que mesmo BC (SC) sendo uma cidade 
populosa e turística, algumas ruas não são totalmente acessíveis. Muitas pessoas idosas 
residem em locais com ruas não asfaltadas, o que pode dificultar a saída deles de sua 
residência e consequentemente afetar sua socialização. Em muitas cidades, as barreiras 
físicas desestimulam as pessoas idosas a saírem de casa (FREIRE JÚNIOR et al., 2013; 
JÚNIOR et al., 2013; PEREIRA, M; LOPES, 2008). Neste caso, A tabela 3 apresenta o 
que o transporte público (13%) foi indicado na perspectiva das pessoas idosas como o 
principal foco de melhorias no município para que possam participar mais ativamente de 
suas atividades, uma vez que necessitam se deslocar para efetuá-las. Para Fernandes, 
um correto planejamento urbano deve levar em consideração a necessidade da pessoa 
se deslocar pela cidade e realizar atividades socioculturais, políticas e econômicas 
(FERNANDES, 2000).

Sobre as rampas nas calçadas para facilitar o trânsito de um usuário de cadeira 
de rodas, verifica-se no referido estudo que as pessoas idosas entrevistadas, relataram 
possuir rampas nas calçadas e responderam possuir rampas em suas residências. As 
rampas são superfícies de piso com declividade igual ou superior a 5% (BRASIL, 2004) e 
compõem uma rota acessível que conecta os ambientes externos e internos de espaços 
físicos e edificações(ABNT, 2015). Para a OMS a moradia é fundamental para a segurança 
e bem-estar da pessoa idosa, garantindo sua autonomia e independência (BRASIL, 2018; 
KUNZLER, 2016). Neste sentido, existe uma gama de atividades a serem executadas 
nos espaços das residências, no qual precisam oferecer acessibilidade e conforto. Foi 
possível observar neste estudo, que as pessoas idosas entrevistadas possuíam condições 
de acessibilidade em suas residências, e que as mesmas estão adaptadas para receber 
usuários de cadeira de rodas, tornando-se assim, uma residência acessível e amigável à 
pessoa idosa (BRASIL, 2008). 

É papel do poder público prover todas as condições de infraestrutura adequada no 
município, tais como saneamento básico, calçamento e iluminação pública (KUNZLER, 
2016). A boa iluminação a partir dos 60 anos é primordial, uma vez que após esta idade 
ocorre o comprometimento da quantidade de luz que chega à retina. Essas alterações 
se traduzem na dificuldade para discriminar sombras, cantos e contrastes (JÚNIOR et 
al., 2013). É imprescindível ampliar o olhar sobre os aspectos físicos e estruturais da 
cidade, considerando que apesar das mudanças físicas e psíquicas que a nova fase pode 
apresentar, às pessoas idosas devem ter direito a sua autonomia, bem-estar e segurança. 

Sobre a segurança, o estudo apresenta que as pessoas idosas se sentem seguras 
em suas residências, mas que no geral, a segurança pública deve ser melhorada no 
município. Os autores Freitas et al, mencionam que as pessoas idosas devem viver 
em ambientes seguros que proporcionem sua autonomia sem limitar suas capacidades 
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e habilidades (FREITAS et al., 2013). A proposta de espaços públicos seguro para as 
pessoas idosas realizar suas atividades de vida diária, favorecem um envelhecimento ativo, 
saudável e cidadão, conforme preconiza a Rede de Cidade Amigável ao Idoso. A Tabela 4 
apresentam dados relativos aos espaços públicos de inclusão de direitos da pessoa idosa 
no município. Estes dados revelam que 98% das pessoas idosas não os frequentam. Desta 
forma, fica evidente que o ambiente físico tem um papel fundamental na qualidade de vida 
e bem-estar, pois as pessoas idosas que vivem em área de risco ou ambientes inseguros, 
têm maior probabilidade de permanecer isolados, sedentários e deprimidos (GONÇALVES; 
ANDRADE, 2010; MINGHELLI et al., 2013).

O controle social, a participação e a representatividade em todos os segmentos 
da sociedade são fundamentais para desenvolver ações que considerem as suas reais 
necessidades locais (SILVA; YAZBEK, 2014). O estudo apresenta que muitas pessoas 
idosas não frequentam os espaços públicos de discussões sobre seus direitos e construção 
de novas propostas de políticas públicas, como por exemplo, o Conselho Municipal do 
Idoso, Conselho Municipal da Mulher e Associação de Bairros. 

De acordo com o Guia Global Cidade Amiga do Idoso (WHO, 2009), por vezes 
os horários das atividades são rígidos e eles precisam optar entre suas necessidades 
pessoais, como o cochilo habitual da tarde ou a participação em uma atividade. Dessa 
forma, é preciso observar se as barreiras para a participação social das pessoas idosas 
nesses espaços estão dificultando o seu acesso, uma vez que eles possuem necessidades 
diferentes de jovens e adultos (FERREIRA; TEIXEIRA, 2014). Não foi identificado na 
presente pesquisa, que a falta de participação é causada por insegurança, com base nas 
respostas dos entrevistados.

Desta forma, fica evidente que o envelhecimento populacional é uma realidade 
crescente no país, sendo considerado como uma das maiores conquistas da humanidade. 
Apesar disso, os avanços e as garantias encontram-se em nível diferenciado em cada 
país, e por este motivo, é imprescindível a efetivação de uma agenda com políticas 
públicas de promoção e acesso a serviços, benefícios, programas e projetos com foco no 
envelhecimento ativo e saudável. 

Diante das dificuldades relatadas, percebe-se a necessidade de um planejamento 
dos espaços públicos urbano, identificando as barreiras físicas que impedem as pessoas 
idosas de realizarem suas atividades de vida diária e de acesso às informações necessárias 
para a garantia de seus direitos.

CONCLUSÃO
O presente estudo demonstrou que o eixo ambiente físico no município de BC (SC) 

ainda deve ser discutido com profundidade entre os gestores e a população idosa. Este 
estudo foi necessário e essencial para demonstrar que as pessoas idosas entrevistadas 
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precisam ser ouvidas pelos seus gestores e que se sentem insatisfeitos em relação às 
barreiras físicas encontradas no município. Fica evidente que essas dificuldades impediram 
às pessoas idosas de procurar os espaços de incluso de seus direitos e isto configura um 
possível motivo para o isolamento em suas residências.

Como proposta para solucionar os problemas encontrados sugere-se: investir em 
ações de melhoria na acessibilidade, ampliação o Projeto Cidade Caminhável para outros 
espaços do município, reforma das calçadas e rampas, retirada de objetos que dificultam a 
passagem, como por exemplo árvores plantadas no meio das calçadas e lixeiros dispostos 
em locais de passagem de pedestre. Uma alternativa para solucionar este problema 
poderia ser a adequação das calçadas, retirando as árvores e plantando-as em outros 
locais. Já às lixeiras, a solução poderia ser readequação dos espaços onde as mesmas 
estão instaladas.

O prazo estipulado no plano municipal para adequação dos espaços físicos 
é entre o período de 06/2019 a 06/2020. Para estimular a participação das pessoas 
idosas, foi sugerido a construção de um centro de convivência municipal, com salas e 
estruturas adaptadas para atividade de hidroginástica, musculação, pilates, ioga, ginástica, 
alongamento, dança, vôlei, informática, alfabetização, línguas estrangeiras, jogos, salão de 
festas e área externa. Além disto, aumentar os recursos para implementação de projetos 
voltados para este segmento, realizar capacitação por meio de rodas de conversa, oficinas, 
seminários e divulgação destas atividades em mídia local. Criar um sítio eletrônico para 
destinação de recursos do imposto de renda ao Fundo Municipal do Idoso. É importante 
ressaltar que as pessoas idosas se sentem seguras no município. Estes dados permitem 
concluir que o município investe em segurança pública.

Por meio da presente pesquisa, foi possível encaminhar as demandas elencadas 
pela população idosa aos gestores municipais, com subsídio técnico de representantes 
da OMS/OPAS. Foi elaborado um documento técnico, denominado Plano Municipal da 
Pessoa Idosa contendo propostas de implementação das políticas públicas municipais que 
beneficiem as pessoas idosas, sendo este Plano e o Diagnóstico Municipal requisito para 
a Certificação de Cidade Amiga do Idoso pela OMS. Quanto à Estratégia Brasil Amigo 
da Pessoa Idosa, o município de BC (SC) está elaborando os próximos passos para 
receber a certificação de Selo Bronze, e assim, garantir as políticas públicas com foco no 
envelhecimento ativo e saudável da população idosa.
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