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APRESENTACAO

Temos o prazer de apresentar a colecdo “Métodos Mistos na Pesquisa em
Enfermagem e Saude”. Trata-se de uma obra que relune trabalhos cientificos relevantes
das mais diversas areas de atuacédo do fazer Enfermagem e Salde. Lanca-se méo de
métodos de pesquisa qualitativos e quantitativos, bem como a combinagdo dos mesmos
para aprofundamento da compreensdo dos resultados alcangados. A colegédo divide-se
em dois volumes, em que o objetivo central foi apresentar de forma categorizada e clara
estudos desenvolvidos em diversas instituicbes de ensino e pesquisa do pais.

O primeiro volume traz estudos relacionados a discussao teorica da pesquisa
qualitativa e metodologias ativas; a importancia do desenvolvimento de uma cultura de
seguranca do paciente e educacdo permanente nos mais diversos cenarios de cuidado a
salde; a importancia da inovagéo e de estudos de avaliagdo econdmica em saude para a
tomada de decisédo; o sentido dado ao préprio trabalho pelos profissionais da satde e alguns
danos que o ambiente de trabalho ou académico pode causar; e por fim, a implementacéo
de praticas integrativas com uso da fitoterapia e de espacgos publicos.

O segundo volume reline variados estudos que abordam tematicas atuais e sensiveis
a uma melhor atuacdo dos gestores e formuladores de politicas publicas. Dentre algumas
discussdes, tem-se 0 processo de institucionalizacdo dos idosos, a luta antimanicomial,
populacéo quilombola, violéncia contra a mulher, importancia da atenc&o primaria a saude
e a assisténcia em saude diante da pandemia de COVID-19.

Ressaltamos a relevancia da divulgacgao cientifica dos trabalhos apresentados, para
que 0s mesmos possam servir de base para a pratica segura dos profissionais de salde.
Nesse sentido, a Atena Editora se destaca por possuir a estrutura capaz de oferecer uma
plataforma consolidada e confiavel para estes pesquisadores exporem e divulguem seus
resultados.

Marcus Fernando da Silva Praxedes
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RESUMO: INTRODUGAO: Atualmente é notavel o grande avango na salde sejam
em equipamentos, medicacdes, procedimentos e outros, contudo essa evolugcdo é
diretamente proporcional aos surgimentos de possiveis danos a saude. A Enfermagem esta
diretamente ligada a agdes de seguranca. OBJETIVO: Destacar a importancia da cultura
de seguranca do paciente no ambito hospitalar. METODOLOGIA: Trata-se de um relato
de experiéncia, de natureza qualitativa. RESULTADOS E DISCUSSAO: No decorrer dos
estagios extracurriculares foi observada a cultura com a seguranga do paciente. Em relagdo
a identificacdo do paciente no hospital todos os pacientes sdo devidamente identificados
utilizando as pulseiras de identificacdo que tem informagbes do paciente. A cerca da
sinalizacao de alergias medicamentosas é utilizada uma pulseira para a equipe ficar ciente que
0 paciente apresenta alguma alergia. Sobre a cirurgia segura toda a equipe de enfermagem
é treinada e sabe da importancia do CHECK LIST antes de encaminhar o paciente para o
centro cirargico. CONCLUSAO: As acbes de seguranca fortalecem o vinculo do paciente/
profissional e da equipe, garantem uma maior qualidade do servico. A Enfermagem ainda
enfrenta muitos obstéaculos contudo a educacao continuada e permanente é a solugéo para
inimeros problemas assisténcias e falhas de seguranga ao paciente.

PALAVRAS-CHAVE: Risco, Seguranca do paciente, Enfermagem.

CULTURE OF PATIENT SAFETY IN HOSPITAL ENVIRONMENT: IMPORTANCE
AND PERSPECTIVES

ABSTRACT: INTRODUCTION: Currently, the great advances in health are notable, whether
in equipment, medications, procedures and others, however this evolution is directly
proportional to the emergence of possible damage to health. Nursing is directly linked to
safety actions. OBJECTIVE: To highlight the importance of the patient safety culture in the
hospital environment. METHODOLOGY: This is an experience report, of a qualitative nature.
RESULTS AND DISCUSSION: During the extracurricular stages, culture was observed with
patient safety. Regarding patient identification at the hospital, all patients are properly identified
using the wristbands that have patient information. Around the signaling of drug allergies, a
bracelet is used for the team to be aware that the patient has any allergies. Regarding safe
surgery, the entire nursing team is trained and knows the importance of the CHECK LIST
before referring the patient to the operating room. CONCLUSION: Safety actions strengthen
the bond between the patient / professional and the team, guaranteeing a higher quality of
service. Nursing still faces many obstacles, however, continuous and permanent education is
the solution to numerous care problems and patient safety failures.

KEYWORDS: Risk, Patient safety, Nursing.
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11 INTRODUGAO

Atualmente é notavel o grande avango na saude sejam em equipamentos,
medicagdes, procedimentos e outros, contudo essa evolug@o é diretamente proporcional
aos surgimentos de possiveis danos a saude reversiveis e 0s irreversiveis podendo chegar
a obito do paciente, esses falhas na seguranga do paciente sdo eventos que devem ser
evitados uma vez que todo erro e ou perigo pode ser reduzido (RADUENZ, et al., 2010).

Segundo a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) no mundo varias pessoas ja
foram vitimas de erros no decorrer de atendimentos hospitalares, as préaticas inseguras em
saude levam milhares de pessoas a passar por lesGes debilitantes, essa triste estimativa
trouxe uma serie de preocupacdes e varios programas voltados a preveng¢@o e promog¢ao
da saude, dentre elas o programa de seguranga do paciente (PEDREIRA, 2009).

A Enfermagem est4 diretamente ligada a agbes que precisem envolver a seguranca
do paciente uma vez que presta assisténcia de forma integral, contudo a classe enfrenta
muitos desafios como: envolver toda a equipe com agbes de seguranca, implantagéo do
nucleo de seguranca do paciente atuante, devolver o cuidado seguro com toda a equipe
multidisciplinar, comunicagéo efetiva com a equipe e outros (SILVA, 2010; FASSINI, P.
HAHN, G.V,2012).

O objetivo desse trabalho foi destacar a importancia da cultura de seguranga do
paciente no ambito hospitalar.

21 METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia, de natureza qualitativa, vivenciado num
estagio extracurricular em um hospital de Teresina, os estagios eram realizados diariamente
totalizando 20 h semanais.

31 RELATO DE EXPERIENCIA

No decorrer do estagio extracurricular foi observada a cultura com a seguranca
do paciente, o hospital conta com um nucleo de seguranca atuante, onde existem varios
protocolos de seguranca que sao devidamente fiscalizados, os protocolos estédo de acordo
com o que o Ministério da Saude (MS) vem publicando a acerca das medidas de seguranca
com a saude de forma geral.

Em relacdo a identificacdo do paciente no hospital todos os pacientes séo
devidamente identificados utilizando as pulseiras de identificacdo que tem informagdes do
paciente: nome completo, data de nascimento, sexo e idade. E de suma importancia que
todos estejam utilizado esses dados para evitar erros de assisténcia a saude, o leito do
paciente também é identificado com os mesmos dados, tendo ainda a data de internacéo,
pois vai ajudar a sinalizar toda a equipe sobre a localizacdo(leito) que o paciente se
encontra porém sempre € feito a checagem da pulseira de identificacdo.
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A cerca da sinalizacdo de alergias medicamentosas € utilizada uma pulseira de
cor vermelha para a equipe ficar ciente que o paciente apresenta alguma alergia, nessa
pulseira tem o nome da medicagdo que foi relatada pelo o paciente, essa acdo salva
vidas uma vez que algumas alergias alem de desencadear reagbes em casos mais grave
podem levar a 6bito sendo que mesmo que a equipe ja saiba qual alergia é apresentada
no momento da administracdo de medicagéo caso o paciente tenha essa sinalizagdo o
profissional questiona o paciente de qual medicagdo o mesmo tem alergia, essa é uma das
metas de segurancga do paciente.

Sobre a cirurgia segura toda a equipe de enfermagem é treinada e sabe da
importancia do CHECK LIST antes de encaminhar o paciente para o centro cirdrgico,
e quando o paciente da entrada para realizagdo de procedimento cirlrgico passa por
um novo CHECK LIST, e o uso do TIME OUT durante os tempos cirlrgicos. Fica clara
a importancia de praticas seguras para o paciente e como mudam a vida profissional e
assisténcia prestada.

Torna-se importante ressaltar os avancos obtidos pela enfermagem, no que diz
respeito a atuacéo pautada na identificacéo e avaliagéo de riscos, preveng¢édo de eventos
adversos e adocdo de melhores praticas assisténcias e gerenciais, numa perspectiva de
alcangar as metas de seguranca do paciente, propostas pela OMS.

Entretanto, o tema“paciente seguro” ainda necessitade investigacdes, principalmente
no que se refere a eficacia das estratégias adotadas, a fim de auxiliar enfermeiros e equipe
a desenvolverem intervengbes adequadas ao gerenciamento dos erros e fortalecimento da
cultura de seguranca nos diversos niveis e setores dos cuidados em saude.

41 CONCLUSAO

Ao observar quais sdo as praticas seguras que salvam a vida do paciente séo coisas
simples que fazem parte do cuidado integral a saude, essas acgdes fortalecem o vinculo
do paciente/profissional e da equipe, garantem uma maior qualidade do servigo, e para o
hospital € a certeza que esta no caminho certo para a eficiéncia e eficacia dos atendimentos.

A Enfermagem ainda enfrenta muitos obstaculos por conta de varias atividades a
serem desenvolvidas, causando falta de tempo que as vezes é o grande vilao que impede
que as praticas seguras sejam realizadas rotineiramente, contudo a educacéo continuada
e permanente é a solug@o para inUmeros problemas assisténcias e falhas de seguranca
ao paciente.
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