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APRESENTACAO

Este e-book, como seu proprio titulo explicita, tem como foco o planejamento de
acoes nas ciéncias da saude. Nao obstante, planejar denota preparar um trabalho, ou
um objetivo, de forma sistematica; ademais, a etiologia da palavra também conota uma
acao, pratica e/ou um resultado. Diante disso, a organizagdo desta obra ndo poderia
desconsiderar o contexto que envolve o planejamento estratégico em salde; desta
forma, os 106 trabalhos aqui contidos estao dispostos em 5 volumes que levam em conta
justamente o processo construtivo de um plano: a andlise cientifica e literaria do caminho
percorrido nas ciéncias da saude até o momento esta representada nos trés primeiros
volumes que, por sua vez, englobam estudos de reviséo, relatos de caso e de experiéncia,
além de pesquisas epidemioldgicas; ja os ultimos dois volumes trazem ao leitor trabalhos
que fornecem novas perspectivas de acdo em saude, desde a atengéo basica até novos
métodos de diagnéstico e tratamento, além de pesquisas qualitativas que tratam da
sociologia inerente a pratica em saude, principalmente no Brasil.

Em nome da Atena Editora, agradece-se o empenho dos autores na construgao
dessa obra e explicita-se o desejo de que esta leitura contribua para a ampliacdo do
conhecimento cientifico no intuito de inspirar novos estudos que tragam ainda mais
resultados para o dinamismo e para a clareza no planejamento em ciéncias da saude.

Boa leitural!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: O presente estudo tem como
objetivo identificar a percepcdo do Agente
Comunitario de Salude acerca da violéncia
doméstica contra a mulher. Trata-se de um
estudo qualitativo descritivo, realizado com 10
Agentes Comunitarios de Saude que atuam
em uma Unidade de Saude da Familia de um
municipio da regido do Vale do Rio dos Sinos no
estado do Rio Grande do Sul. A coleta de dados
ocorreu por meio da aplicacdo de entrevista
semiestruturada com perguntas abertas e
fechadas, no periodo de outubro a novembro de
2020. Utilizou-se a analise de conteido tematica,
resultando em trés categorias: Culpabilizagédo da
vitima; Ineficicia da justica e; Aten¢éo Primaria a
Salde como porta de entrada para as mulheres
vitimas de violéncia doméstica. A partir da
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analise dos dados constatou-se a necessidade
da promover estratégias de enfrentamento da
violéncia doméstica contra a mulher, através
do investimento de programas de educagéo
continuada e permanente aos profissionais
envolvidos direta e indiretamente no atendimento
das mulheres vitimas desta violéncia, assim
como investimentos no fortalecimento da rede
de atencao, a fim de qualificar a assisténcia as
mulheres vitimas desta violéncia.
PALAVRAS-CHAVE: Violéncia Doméstica.
Violéncia contra a Mulher, Agente Comunitario
de Saude, Atencdo Primaria a Saude.

DOMESTIC VIOLENCE AGAINST
WOMEN IN THE PERCEPTION OF THE
COMMUNITY HEALTH AGENT

ABSTRACT: This study aims to identify the
perception of the Community Health Agent
about domestic violence against women. This
is a descriptive qualitative study, conducted
with 10 community health agents working in
a Family Health Unit in a city of Rio dos Sinos
Valley region in the state of Rio Grande do Sul.
The data were collected through the application
of semi-structured interviews with open and
closed questions, in the period from October to
November 2020. We used the thematic content
analysis, resulting in three categories: victim
blaming; Ineffectiveness of justice and; Primary
Health Care as a gateway for women victims of
domestic violence. From the data analysis it was
found the need to promote coping strategies of
domestic violence against women, by investing
continuously and continuing education programs
for direct professional and indirectly involved
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in the care of women victims of violence, as well as investments in strengthening the care
network in order to qualify assistance to women victims of this violence.

KEYWORDS: Domestic Violence, Violence Against Women, Community Health Workers,
Primary Health Care.

11 INTRODUGAO

Considera-se violéncia intrafamiliar/doméstica aquela “[...] que ocorre entre
parceiros intimos e entre membros da familia, principalmente no ambiente da casa, mas
ndo unicamente [...]” (MINAYO, 2006, p. 80). Entende-se, ainda, a violéncia doméstica
como toda e qualquer acdo ou omissdo que venha a prejudicar o bem-estar, a integridade
fisica, psicologica, liberdade e/ou o direito pleno ao desenvolvimento de outra pessoa da
familia (BRASIL, 2016). Salienta-se que a violéncia doméstica ndo se limita ao espaco
fisico onde a violéncia ocorre, ela também diz respeito as relacdes em que se constréi e
se efetua.

Logo, ela pode ser acometida dentro ou fora de casa por algum membro da
familia, ou por pessoas que vieram a assumir funcdo parental, mesmo que sem lagos
consanguineos, ou ainda por outros membros do convivio familiar sem fung¢éo parental,
mas que convivam no ambiente doméstico, tais como, empregadas (os) domésticas (0s) e
agregados (MINAYO, 2006; BRASIL, 2016).

A Atencéo Primaria a Saude (APS) ¢ a principal porta de entrada do SUS, bem como
o centro de comunicacé@o da Rede de Atencéo a Saude (RAS), devendo ser coordenadora
do cuidado e ordenadora das agdes e servigos. Logo, a APS constitui-se também como a
principal porta de entrada para o atendimento de mulheres vitimas de violéncia e/ou em
situacéo de violéncia doméstica. Para além, destaca-se que os espagos que contemplam a
APS séo privilegiados para identificar estas mulheres, principalmente, pela maior vinculagéo
e proximidade com as usuarias (BRASIL, 2017; MOREIRA et al., 2014; SILVA et al., 2017).

Esta proximidade se d& pela insercdo da APS nos territorios através da Estratégia
de Saude da Familia (ESF), a qual € composta por uma equipe multiprofissional que possui,
no minimo, um médico generalista ou especialista em Saude da Familia (SF), um (a)
enfermeiro (a) generalista ou especialista em SF, um auxiliar ou técnico de enfermagem e
Agentes Comunitarios de Saude (ACS). Neste cenario, destaca-se o ACS pela sua atuagéao
como principal elo entre a equipe de Saude da Familia, as familias e os usuarios (BRASIL,
2017; FILGUEIRAS; SILVA, 2011).

Ser membro da comunidade e integrar uma equipe de Salude da Familia torna
o ACS um profissional estratégico na identificacdo de casos de violéncia doméstica
contra a mulher. Porém, as dificuldades relacionadas ao reconhecimento da violéncia e
da acdo subsequente diante dos casos fazem com que estes profissionais sejam meros

espectadores da violéncia, enquanto poderiam se tornar atores sociais junto a equipe de
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saude, atuando ativamente na prevencao e erradicagdo da violéncia doméstica contra a
mulher em seus territorios (LIMA; PACHECO, 2016).

Com base nestas consideragbes, associadas a leituras referentes ao tema,
questiona-se: qual a percepc¢ao do ACS acerca da violéncia doméstica contra a mulher? E,
a fim de responder a questéo apresentada, o objetivo do estudo foi identificar a percepgéo
do ACS acerca da violéncia doméstica contra a mulher.

Espera-se que este estudo possa contribuir para o avango do conhecimento nesta
tematica, e consequentemente, para a melhoria da assisténcia as mulheres vitimas de

violéncia doméstica.

21 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo qualitativo descritivo, realizado em uma Unidade de Saude
da Familia (USF) de um municipio da regido do Vale do Rio dos Sinos no estado do Rio
Grande do Sul (RS).

Os participantes do estudo foram ACS que atuam na USF alvo da pesquisa. A
previsao era que todos os ACS participassem do estudo, o que contabilizaria um total de
15 profissionais. Entretanto, seguindo os critérios de exclusao pré-estabelecidos no projeto
da pesquisa, individuos menores de 18 anos, que estejam atuando como ACS ha menos
trés meses e, aqueles que ndo concordarem em participar do estudo e ndo assinarem o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Mesmo com as perdas, esse nUmero
de entrevistados permitiu a saturacdo dos dados, que ocorre em um dado momento da
pesquisa em que nenhum dado novo é obtido. (GLASER; STRAUSS, 1967 apud MINAYO,
2017, p. 5). Desse modo, obteve-se a participacdo de 10 ACS na pesquisa.

A coleta de dados ocorreu por meio da aplicacao de entrevista semiestruturada com
perguntas abertas e fechadas, no periodo de outubro a novembro de 2020. Para a analise
dos dados foi utilizada a técnica de analise de conteudo tematica proposta por Minayo,
a qual se divide em trés etapas: a pré-analise, a exploragdo do material e o tratamento/
interpretacdo dos resultados obtidos. (MINAYO, 2010).

A pré-andlise consiste na leitura e analise do material de pesquisa escolhido, que
se constitui a partir de trés fases: da leitura flutuante; da constituicdo do corpus e; da
formulacéo e reformulacéo de hipéteses e objetivos. Na segunda etapa, a de exploragéo
do material, analisa-se individualmente cada depoimento coletado, extraindo palavras,
frases ou expressodes significativas, que seréo categorizadas de forma tematica conforme
a similaridade do seu contetdo e o tema em comum. Apés isso, busca-se através da
generalidade dos relatos entender os aspectos mais comuns de todos os depoimentos,
sendo a partir destes dados possivel entdo propor inferéncias e realizar interpretacoes,
relacionando-as com o quadro desenhado inicialmente e, por fim, a anéalise dos significados
identificados, com o objetivo de interpretar a esséncia da fala do entrevistado. Concluindo
assim, a terceira e Ultima etapa da analise. (MINAYO, 2010).
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Esta pesquisa seguiu todos os aspectos éticos conforme as determinagbes da
Resolugéo de n° 466, de 12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Salude
(CONSELHO NACIONAL DE SAUDE (CNS), 2012). A coleta de dados iniciou somente
apos a aprovagao do projeto pelo do Nucleo Municipal de Educagdo em Saude Coletiva
(NUMESC) do municipio em questdo e posteriormente da aprovagdo do Comité de Etica
em Pesquisa CEP da Universidade Feevale sob registro CAAE: 36921020.4.0000.5348
e parecer n°: 4.296.777 em 24 de setembro de 2020. Nesta pesquisa, foi garantido o
sigilo sobre os dados de identificacdo dos participantes, para tal, os participantes foram
identificados com codinomes de flores.

31 RESULTADOS E DISCUSSOES

Em relagéo ao perfil dos ACS que participaram da pesquisa, a média de idade dos
participantes foi de 39 anos, em relagéo ao nivel de escolaridade houve um predominio de
ensino médio completo. E, em relagéo ao tempo de atuagcdo como ACS ha uma variavel
de tempo, onde se tem profissionais que trabalham h&a mais de dez anos, juntamente com
profissionais que estéo inseridos ha pouco mais de dois anos na USF.

A partir do conteddo das entrevistas, emergiram trés categorias tematicas:
Culpabilizagéo da vitima; Ineficacia da justica e; Atencdo Priméria a Saude como porta
de entrada para as mulheres vitimas de violéncia doméstica. A seguir apresenta-se os
resultados e as respectivas discussdes de cada categoria.

3.1 Culpabilizacao da vitima

Cerqueira e Coelho (2014, p. 2) retratam a violéncia de género como um “reflexo
direto da ideologia patriarcal, que demarca explicitamente os papéis e as relagdes de poder
entre homens e mulheres”. Consequentemente ao patriarcalismo surge a cultura machista,
sendo disseminada de forma implicita e/ou explicita, na qual a mulher é considerada objeto
de desejo e propriedade do homem o que, por fim legitima e alimenta diversos tipos de
violéncia. Os autores afirmam que isso ocorre por dois caminhos: pela culpabilizagdo da
vitima pelo proprio ato que ela foi acometida e, concomitantemente colocando o executor
de tal ato como a vitima, ou seja, inversdao de papéis e culpabilizacédo da vitima e; “[...]
pela reprodugéo da estrutura e simbolismo de género dentro do préprio Sistema de Justica
Criminal (SJC), que vitimiza duplamente a mulher” (CERQUEIRA; COELHO, 2014, p. 2).

Em confirmagéo aisso cita-se os resultados divulgados em 2016 pelo Férum Brasileiro
de Seguranca Publica em parceria com o Datafolha, de uma pesquisa realizada com a
populagéo brasileira sobre a percepgéo da violéncia sexual e o atendimento a mulheres
vitimas de estupro nas instituicdes policiais. Esta pesquisa reflete o quanto a mulher &
culpabilizada pelo crime de violéncia sexual ao identificar que um ter¢co da populacéo
brasileira, entre homens e mulheres, atribui a causa do estupro como uma consequéncia
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do comportamento da mulher, os quais afirmam que as mulheres que se dao ao respeito
ndo seriam estupradas. Esta culpabilizacdo acaba por afastar as vitimas de realizar e/ou
dar prosseguimento com a denuncia do crime, além do péssimo atendimento e a falta ou
nenhuma capacitacao dos profissionais para essa demanda. De acordo com os resultados
da pesquisa, 50% dos brasileiros desacreditam que a Policia Militar esteja preparada para
atender estas mulheres e 42% dizem o mesmo da Policia Civil. (FORUM BRASILEIRO DE
SEGURANCA PUBLICA; INSTITUTO DE PESQUISA DATAFOLHA, 2016).

Percebe-se nas falas a seguir o sentimento de culpabilizacao da vitima pela violéncia

sofrida e falta de agéo pelo ato sofrido.

“[...] as pessoas ndo sabem o potencial que tem, tem muita gente que nao
acredita em si, mas tem muito potencial. E, se permite viver uma vida de
flagelo em cima de uma violéncia doméstica, isso € muito ruim” (Azaleia).

“[...] A maioria eu acho que elas gostam, elas gostam de ficar naquela situagao
delas ali, porque a maioria [...] tem como sair, tem outras que ndo, mas [...] a
maioria tem como sair e nao sai porque elas ndo querem” (Orquidea).

“[...] elas fazem bastante (dendncia). Dai ao mesmo tempo tem muita mulher
que da parte e dai depois [...] ganham um presentinho e volta atras. [...] vai
1a e retira, porque ele pode ser preso né. [...] entdo a mulher parece que, no
geral assim, perdeu muito a credibilidade por causa disso, dai as pessoas,
até a gente (ACS) fica meio sabe, sera que? [...] vida de marido e mulher
ndo se mete a colher, tu deve se meter, eu acho que deve se meter até um
certo ponto, mas muito ndo assim, porque elas voltam, sabe, dai perdeu muita
credibilidade por causa disso [...]” (Cravo).

“[...] eu ainda considero que é falta de amor préprio, como ndo aprenderam
a se amar, elas automaticamente se submetem aquilo (violéncia doméstica)”
(Lirio).

A violéncia, bem como a discriminacéo de género contra as mulheres é identificada
como uma cultura arraigada, institucionalizada e imposta ha décadas. Sabe-se que
a sociedade ainda cultiva valores e acdes que incentivam a violéncia, o que mostra a
necessidade de tornar a consciéncia de que a culpa é de todos. O fundamento é cultural
e que perpassa da desigualdade o que resulta em uma relacdo de poder, ou seja, de
dominante e dominado. Tais posturas acabam sendo afirmadas e reafirmadas pelo Estado
e pela sociedade, sendo assim percebe-se 0 absoluto descaso com a violéncia doméstica
contra a mulher (DIAS, 2007; HADDAD, 2017).

A cultura patriarcal, naturalizada e legitimada esta presente em aulas, propagandas,
no meio juridico através de publicacdes, acdes e decisbes judiciais, bem como no
senso comum, o qual atribui @ mulher a culpa pela violéncia sofrida (PESSOA, 2017).
Logo, constata-se que a culpabilizacdo da vitima estéa entrelagada em nossa cultura, ndo

sendo exclusividade de uma parcela de pessoas da sociedade. Para além, salienta-se a
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necessidade de uma reestruturagéo das politicas publicas em todos os ambitos, além da
insercdo da teméatica sobre violéncia contra a mulher nos ambientes escolares, bem como
na formagéo académica de profissionais envolvidos na assisténcia destas mulheres. Visto
que a auséncia desta abordagem leva ao direcionamento e tomada de decisbes baseadas
somente nas questdes objetivas dos casos, daquilo considerado tangivel, o que leva os
profissionais a desconsiderarem a subjetividade presente em cada situacéo.

3.2 Ineficacia da justica

Os participantes apontam que as mulheres vitimas de violéncia disponibilizam
de poucos recursos, as quais quando buscam os meios legais através da dendncia em
delegacias e o acionamento da Lei Maria da Penha, elas encontram inUmeros percalgos
no caminho, entre 0s quais destaca-se o julgamento e a culpabilizagdo da vitima por parte
de quem deveria acolhe-la e conduzi-la para ao melhor desfecho. Tais constatacées que

exemplificadas nas falas a seguir.

“Ao meu ver assim, eu acho importante a mulher procurar ajuda, sé que ao
mesmo tempo eu considero um pouco mais perigoso, porque dependendo
do parceiro que ela tenha né, que ela esteja sofrendo essa violéncia, a ajuda
que ela for procurar muitas vezes é vista com outros olhos né, dependendo
a pessoa [...] que atendeu ela, que fez o primeiro atendimento muitas vezes,
faz um julgamento com a mulher culpando ela, que a maioria dos casos que
a gente ouve falar é isso. Entdo eu acho [...] essa parte dificil da mulher fazer
por conta disso, por conta do julgamento [...] da pessoa que esta atendendo,
o profissional que esta atendendo ela, que muitas vezes ao invés de ajudar
de dar apoio para essa mulher, acaba colocando a autoestima dela mais para
baixo ainda” (Girassol).

“Olha, eu ja vi algumas que tiveram coragem de ir, pedir ajuda na delegacia
[...] e ficou enrolado até agora, tipo (ela) [...] foge do ex companheiro e tudo,
tem a medida preventiva, mas eles ndo respeitam [...] e dai elas acabam que
meio que fugindo sempre porque elas tém medo,[...] de que elas sabem que
eles ndo vao respeitar a medida protetiva né, entdo elas acabam indo morar
em outro lugar e fugindo sempre de medo” (Tulipa).

“E infelizmente tu ndo ganha o apoio la (delegacia) (tristeza na voz). Tu nao
ganha assim, é complicado a gente falar, deveria ser, mas eu ja fui acompanhar
uma que a delegada riu da cara dela, entao é complicado isso, sabe se torna
triste para a gente, porque tu esta levando a pessoa para buscar um apoio
onde nédo tem [...]” (Lirio).

Uma pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa DataSenado em parceria com o
Observatorio da Mulher contra a Violéncia, publicada em dezembro de 2019, a qual aborda
a percepgao das brasileiras sobre a violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Esta
pesquisa revela que aproximadamente 36% das brasileiras ja sofreram violéncia doméstica
ao longo de suas vidas. Destas mulheres, cerca de 24% ainda convivem com 0 agressor,
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34% dependem dele economicamente e 31% afirmam né&o terem feito nada em relagéo
a Ultima violéncia sofrida. Destaca-se, que somente 32% destas mulheres procuraram
alguma delegacia, a fim de realizar uma dendncia formal da violéncia sofrida e, apenas
um quarto das mulheres vitimas desta violéncia buscaram atendimento de saude apds
agressao (INTITUTO DE PESQUISA DATASENADO, 2019).

Alves e Oliveira (2017, p. 66) consideram “[...]Jassustador e inacreditavel constatar
que, em pleno século XXI, uma parcela consideravel das mulheres ndo denuncia os crimes
por medo ou vergonha [...]". A opresséo, julgamento e discriminagdo a qual a mulher &
submetida a leva a assumir uma culpa que nao € sua, bem como a responsabilidade do
crime que ela foi acometida. A dendncia da violéncia deveria ser um recurso utilizado pelas
vitimas, principalmente pelo seu fundamento de trazer a responsabilidade o autor de seus
crimes, entretanto na préatica ndo € algo factivel, sendo assim a auséncia de denuncia
favorece a perpetuacéo e a repeticdo da violéncia contra a mulher. (ALVES; OLIVEIRA,
2017).

Salienta-se que, para que as mulheres realizem as dendncias se faz necessario que
o Estado ofereca condi¢gdes minimas para isso, tais como prote¢@o, segurancga e a garantia
de seus direitos constitucionais. Além disso, sabe-se que as estruturas de delegacias séo
burocréticas e sobrecarregadas, logo o resultado pratico da denincia demora a aparecer e
ainda existe o risco de o registro do Boletim de Ocorréncia ser negado por falta de provas,
pois a palavra da mulher por vezes nao é suficiente. (ALVES; OLIVEIRA, 2017).

3.3 Atencao primaria a saude como porta de entrada para as mulheres vitimas
de violéncia doméstica

Para os participantes a APS, em especial as USF, constituem-se em um dos locais
mais procurados pelas mulheres durante a sua vida em busca de assisténcia a saude,
através, por exemplo, assisténcia relacionada ao planejamento familiar, a realizagéo de
exames preventivos, a realizagdo e acompanhamento de pré-natal, aplicacao de vacinas,
entre outros. Logo, destacou-se que a procura da mulher por este servico ndo a coloca
em evidéncia para seu parceiro, o qual ndo associa a USF como um local de denlncia da
violéncia doméstica e/ou que envolve a policia e/ou outros servigos distintos da saude. Tais

constatacoes que sdo exemplificadas nas falas a seguir.

“Eu acho que do jeito que esta hoje, como USF € sim, porque elas ja sentem
que a gente abrange toda familia, ndao é so ela como individuo, é a familia
inteira. [...] e, porque ele (o parceiro), muitas vezes ele ja veio junto, entao,
eu acho que aqui [...] uma forma bem mais pratica e rapida de conseguir um
socorro para elas. [...] pra mim a parte mais dificil assim, é tu tocar no assunto
na casa da pessoa, com ela, porque para mim é mais facil dizer assim, quem
sabe tu vai na unidade, conversa com as meninas, porque aqui ja é mais
neutro, é um territdrio neutro, e la ndo, 1a o territdrio é deles” (Gérbera).
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“Ela é uma referéncia (USF), porque as vezes elas ndo acham que aquilo é
uma violéncia domeéstica, que aquela depressdo que elas estdo entrando, daf
elas vao por aqui (USF), elas chegam a uma resolugdo” (Alecrim).

“[...] aqui é um lugar de consulta e coisas, nada a ver com policia essas
coisas, sim com certeza que, até [...] algumas que se abrem com vocés [...]
(Jasmim).

As instituicbes de salde se tornaram uma referéncia, sendo uma das principais
portas de entrada das mulheres para o relato e/ou dendncia da situagdo de violéncia em
que vivem ou viveram, sobretudo as USF. Neste contexto, o profissional que acolher esta
mulher dentro das instituicbes de salde, deve ter uma atitude acolhedora, digna, ética
e respeitosa, pois este € um momento de grande vulnerabilidade para essas mulheres
(BAPTISTA et al., 2015).

Os ACS devem residir no mesmo territério em que a ESF esta inserida, logo sédo
os profissionais da equipe de saude que estdo mais proéximos da populagdo adscrita,
vivenciando a realidade da comunidade diariamente. Com isso, eles acabam tendo
acesso a informacgdes privilegiadas e fundamentais sobre os usuérios e suas familias,
os permitindo ter um contato direto sobretudo com a violéncia doméstica (SCARANTO;
BIAZEVIC; MICHEL-CROSATO, 2007; FONSECA et al, 2009). Logo, o ACS se torna o elo

principal entre a USF e a comunidade, conforme observa-se na fala a seguir.

“[...] muitas [...] me chamam para contar o que esta acontecendo, que a
gente, o agente de salude vira um confidente para eles, entdo perguntam,
e dai geralmente, assim, sera que la no posto eu encontro ajuda que eu
necessito? Eu disse sim, vai, conversa, dai digo, se é da minha drea, digo vai
conversar com o enfermeiro tal, [...] que eles vao saber te dar uma luz, mas
eles procuram, procuram o agente de saude para procurar a unidade. [...].
Primeiro o agente de saude, para depois procurar a unidade. Eu creio que a
gente passa tipo uma seguranga para eles [...]” (Horténcia).

Os ACS, entre outras atribuicbes, destacam-se seu papel essencial no
desenvolvimento de atividades de promocéo e prevenc¢do da saude, de vigilancia em satde
através das visitas domiciliares e de agbes educativas tanto individuais como coletivas.
Pela caracteristica do ACS morar no territério, sua atuagdo tem por base a vinculagdo
e o conhecimento dos modos e habitos dos usuarios e familia, pactuando agdes mais
tangiveis e eficazes para essa populacao, tendo por base as reais necessidades de salde,
garantindo assim a integralidade do cuidado (BRASIL, 2017; TRAVERSO-YEPEZ, 2007).

Logo, salienta-se que a atuagdo dos ACS no enfrentamento da violéncia doméstica
contra a mulher € de suma importancia, pois através das visitas domiciliares que a
maioria das violéncias séo identificadas e/ou denunciadas. Logo, sem as visitas dos ACS
e de seu conhecimento e insercdo no territério, certamente os casos e as situagdes de
violéncia doméstica permaneceriam encobertos, favorecendo assim para a invisibilidade
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e o silenciamento do problema, bem como da naturalizagdo da violéncia vivenciada pela
mulher (JARDIM; LANCMAN, 2009; DAHMER, 2012).

41 CONSIDERAGOES FINAIS

A culpabilizacdo da vitima esta arraigada em nossa sociedade e em nossa cultura,
tal qual que se evidenciou nesta pesquisa como sendo a tematica mais citada entre os
participantes. Logo, a desconstrucdo patriarcal e da cultura machista se faz necessaria e
urgente. Além disso, estas constatacoes reforcam a necessidade de promover estratégias
de enfrentamento dessas situacdes, investindo em programas de educacdo continuada
e permanente aos profissionais envolvidos direta e indiretamente no atendimento das
mulheres vitimas de violéncia doméstica, assim como investimentos no fortalecimento da
rede de atencgéo, a fim de qualificar a assisténcia as mulheres vitimas desta violéncia.

Os servicos e as instituicdes de saude correspondem a um dos locais mais
privilegiados para a identificacdo dos casos de violéncia, de tal forma que possuem um
papel fundamental na definicdo e articulagcdo dos servigos e setores, que de forma direta
e/ou indireta atendem as situacdes de violéncia contra a mulher. Entretanto, apesar de
constatado este importante papel das equipes de saude, o que inclui o ACS, destaca-se a
nitida descrenga dos profissionais entrevistados na rede e em como ela se articula, bem
como nos instrumentos legais existentes e 0s recursos para os casos de violéncia contra
a mulher. Tal postura que se justifica, principalmente pela ineficacia da justica, da falta
de suporte a vitima durante e apés a dendncia e pelos constantes retornos das vitimas
para com seus parceiros ou ex-parceiros. Considera-se que essa descrenga na rede € na
justica pelos entrevistados pode ser associada ao desconhecimento do papel ativo que os
profissionais possuem na definicéo e na articulagéo da rede.

Para uma mudanca efetiva sugere-se uma maior articulagcdo entre os servigos que
compdem a rede de enfrentamento e combate a violéncia contra a mulher, os quais devem
priorizar a assisténcia a vitima de forma integral e humanizada, prezando por um bem
maior que é a vida e a saude da mulher.

Estas constatacdes evidenciam a magnitude da violéncia contra a mulher, 0 que a
torna um problema de saude publica a ser enfrentado. Além de, mostrarem a relevancia
da pesquisa sobre a tematica de violéncia doméstica na APS sob a percepcdo do ACS.
Logo, quanto mais plurais forem as pesquisas sobre o tema, maiores as possibilidades
de fomentar politicas publicas, inclusive, na area da saude, que venham ao encontro das
perspectivas de erradicacdo da violéncia doméstica e de fortalecimento de mulheres,
vitimas desta violéncia.

Ressalta-se que este estudo ndo esgota em sua totalidade a tematica referente a
violéncia doméstica contra a mulher, principalmente devido a sua complexidade. Contudo,

espera-se que os resultados obtidos e as reflexdes realizadas neste estudo contribuam
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para o maior aprofundamento e conhecimento da tematica, estimulando a promocgéo de
acoes e estratégias de enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher sob uma
perspectiva mais acolhedora e humanizada e de uma melhor articulacao de rede.
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