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APRESENTAÇÃO

A coleção “A Construção do Campo da Saúde Coletiva” é uma obra composta por 2 
volumes. O volume 1 é constituído por vinte capítulos que trazem estudos que analisaram 
a conduta dos profissionais de saúde na prática assistencial, e o impacto do fortalecimento, 
do investimento financeiro, do gerenciamento eficiente e da ampliação da atenção básica 
à saúde. Além disso, neste volume é possível constatar a importância da presença de 
conteúdos de aprendizagem em material educativo em saúde, também foi averiguado 
o grau de conhecimento de pacientes atendidos nas unidades de saúde sobre suas
patologias. Os estudos que compõem o volume 1 desta obra apontam estratégias para
melhorias nos serviços de saúde, objetivando aumentar o nível de segurança ao paciente,
melhorar a qualidade de vida dos pacientes e dos profissionais de saúde, promover a
diminuição dos custos no sistema de saúde, a otimização da acessibilidade aos serviços
de saúde e da educação em saúde, incentivando a realização do autocuidado efetivo e
consequentemente evitando complicações futuras ao paciente.

O volume 2 é composto por vinte e quatro capítulos que trazem estudos 
multidisciplinares no campo da promoção da saúde, apresentando contextos históricos 
ao longo dos anos que apontam a importância do papel da sociedade na prevenção de 
problemas de saúde e na manutenção do estado de saúde. Demonstram que o cuidado 
da saúde física e mental, acompanhamento com especialistas, e condições sanitárias 
adequadas são estratégias importantes para evitar doenças e suas complicações.

Deste modo a obra “A Construção do Campo da Saúde Coletiva” apresenta estudos 
fundamentados e atuais, descritos de maneira didática e com uma linguagem científica 
acessível, se tornando um importante instrumento de divulgação científica de resultados 
importantes que refletem a nossa sociedade.

Fernanda Miguel de Andrade
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RESUMO: Esse estudo objetiva levantar 
evidencias científicas acerca do uso de 
tecnologias educativas na promoção da saúde 
pública, além de realizar uma linha histórica 
do uso dessas tecnologias e educação em 
saúde no Brasil e no mundo, por meio de uma 
reflexão temática baseada em uma revisão não 
exaustiva da literatura. As práticas educativas se 
iniciaram há algumas décadas e representaram 
um impacto muito grande na saúde pública. 
Fazendo parte das estratégias de promoção da 
saúde a educação em saúde busca modificar 
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positivamente as condições de vida e orienta a transformação do processo individual 
de tomada de decisão em busca de uma melhor qualidade de vida e saúde. A pesquisa 
constatou serem diversas as tecnologias educacionais utilizadas na promoção da saúde 
pública, envolvendo várias estratégias para a prevenir doenças e agravos. Destaca-se que 
os estudos analisados trouxeram diversos tipos e modelos de tecnologias que podem ser 
utilizados de forma efetiva e trazer impactos positivos para a saúde pública.
PALAVRAS-CHAVE: Promoção da saúde, Tecnologia, Saúde.

THE USE OF EDUCATIONAL TECHNOLOGIES IN PROMOTING PUBLIC 
HEALTH

ABSTRACT: This study aims to raise scientific evidence about the use of educational 
technologies in the promotion of public health, in addition to realizing a historical line of the 
use of these technologies and health education in Brazil and in the world, through a thematic 
reflection based on a non-exhaustive review. of literature. Educational practices started a few 
decades ago and had a major impact on public health. As part of health promotion strategies, 
health education seeks to positively modify living conditions and guides the transformation 
of the individual decision-making process in search of a better quality of life and health. The 
research found that there are several educational technologies used to promote public health, 
involving various strategies to prevent diseases and injuries. It is noteworthy that the studies 
analyzed brought different types and models of technologies that can be used effectively and 
bring positive impacts to public health.
KEYWORDS: Health promotion, Technology, Cheers.

INTRODUÇÃO
A primeira vez que o termo Educação Sanitária (Health Education) foi referido no 

mundo foi em 1919, nos Estados Unidos, onde foi indicado numa conferência internacional 
sobre crianças, em que as noções de higiene fossem propostas por meio de medidas 
preventivas, imunizações e cuidados individuais, com uma orientação comportamentalista 
(MELO, 1987). 

Já a abordagem inicial da promoção da saúde (PS) refere-se às propostas que 
enfatizam mudanças comportamentais individuais, tal perspectiva implica que os indivíduos 
deveriam assumir responsabilidades sobre os efeitos deletérios dos seus hábitos e estilos 
de vida. O Relatório Lalonde de 1974 marca os primórdios das propostas de PS no Canadá 
(LALONDE, 1974; BURLANDY, 2016).

A publicação do Relatório Lalonde abrangeu um debate internacional em torno da 
PS e ganhou destaque crescente, após isso houve a realização da Conferência de Alma 
Ata (1978), ambos foram marcos históricos para inclusão de uma perspectiva política de 
abordagem das intervenções sobre a saúde, que ressalta a articulação da saúde com as 
condições de vida e a necessidade de intervenções globais sobre seus determinantes 
(LALONDE, 1974). 
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Assim, ainda que a PS seja incorporada como tarefa essencial da medicina ou como 
nível de prevenção das doenças (LEAVELL; CLARK, 1976), foi na Carta de Ottawa (WHO, 
1986), em 1986, que a PS se firmou como proposição de natureza política a ser incorporada 
como diretriz na formulação de políticas públicas de saúde nos países do mundo (MEDINA 
et al., 2014). 

A PS é um dos principais modelos teórico-conceituais que auxiliam as políticas 
de saúde em todo o mundo e destaca-se a autoeficácia como um de seus conceitos e 
princípios fundamentais, relevante para o enfrentamento dos desafios contemporâneos na 
saúde (RODRIGUES et al., 2017). 

Nesse sentido, esse estudo objetiva levantar evidencias científicas acerca do uso de 
tecnologias educativas na promoção da saúde pública, além de realizar uma linha histórica 
do uso dessas tecnologias e educação em saúde no Brasil e no mundo, por meio de uma 
reflexão temática baseada em uma revisão não exaustiva da literatura. 

TECNOLOGIAS EDUCATIVAS NA PROMOÇÃO DA SAÚDE
No Brasil, do século XIX até meados do século XX, a prática educativa em saúde 

também estava relacionada às regras e às normas de prevenção de doenças, por meio 
da orientação de discurso higienista e intervenções normalizadoras, em virtude das 
necessidades de domínio sobre epidemias de varíola, peste, febre amarela, tuberculose, 
entre outras, nos amplos centros urbanos (REIS et al., 2013).

Acompanhando a convergência europeia, no Brasil as primeiras práticas educativas 
em saúde sistemáticas foram desenvolvidas no início do século XX (MOHR; SCHALL, 1992), 
com o objetivo de conter epidemias nos grandes centros urbanos, que comprometiam a 
agroexportação brasileira, compatível com os objetivos desenvolvimentistas da época. 
Em nome do ideal de desenvolvimento, eram justificadas as “ações de disciplinamento 
das classes populares, difusão de regras de higiene e de condutas morais: o exercício do 
controle social e sanitário” (SMEKE; OLIVEIRA, 2001). 

As práticas educativas, nesta perspectiva, concentravam-se nas cidades e 
desenvolviam-se em torno da moralidade e da disciplinarização higiênica através do 
fortalecimento da figura do profissional de saúde e do seu saber técnico, detentor exclusivo 
do poder de cura e controle sobre a doença (COSTA, 1987).

Na década de 20, com a urbanização crescente das cidades, os problemas de saúde 
se diferenciaram e se agravaram, havendo a necessidade de maior atuação do Estado 
sobre as populações. Surge assim a “Educação Sanitária”, acontecimento ilustrativo desse 
momento foi a polícia sanitária liderada por Osvaldo Cruz, que utilizou recursos como 
a vacinação compulsória e a vigilância sobre atitudes e moralidade dos pobres com o 
objetivo de controlar a disseminação de doenças. O Estado exercia sua função de civilizar 
e moralizar a grande massa da população a fim de obedecerem às normas estabelecidas 
(REIS et al., 2013).
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Segundo Foucault, a partir deste período de “modernidade”, a política da saúde foi 
considerada a maior riqueza das nações, prestigiada como fonte das demais riquezas. Isto 
porque, para sustentar o ideal de desenvolvimento do capitalismo, o rendimento e a saúde 
individual passaram a ser indispensáveis ao bom funcionamento da nova engrenagem 
social, que dependia da mão de obra da massa trabalhadora. Neste contexto, a PS da 
massa populacional, pela via da normalização dos corpos, seria uma importante estratégia 
política, executada pela medicina por meio de um discurso essencialmente valorativo 
(FOUCAULT, 1977).

Um dos grandes equívocos sobre o entendimento de PS é considerá-la como 
sinônimo de prevenção. Esta confusão teórica vem especialmente do modelo desenvolvido 
por Leavell e Clark em 1965, o qual se baseava no conhecimento da história natural da 
doença e nos níveis de prevenção (primária, secundária e terciária), com intervenção 
de acordo com o estágio de evolução da doença. Na prevenção primária, os autores 
recomendam que sejam realizadas ações de PS e da proteção específica (LEAVELL; 
CLARK, 1976). 

O alcance do referencial conceitual da PS para entendimento do processo saúde 
doença, refletido a partir da sua relação com os determinantes sociais e culturais, se traduz 
na amplitude de estratégias e intervenções de PS, propostas tanto no âmbito individual 
como coletivo (TEIXEIRA et al., 2014).

A Política Nacional de Promoção da Saúde (PNPS) elaborada em 2006 priorizou 
algumas ações específicas para sua implementação correlacionadas a esses campos 
de atuação, como alimentação saudável; prática corporal/atividade física; prevenção e 
controle do tabagismo; redução da morbimortalidade em decorrência do uso abusivo de 
álcool e outras drogas; redução da morbimortalidade por acidentes de trânsito; prevenção 
da violência e estimulo à cultura da paz e à promoção do desenvolvimento sustentável 
(BRASIL, 2010).

Por conseguinte, as estratégias propostas vão além dos indicativos de mudança 
comportamental individualizada. No entanto, mesmo no âmbito dessa abordagem ampliada, 
é possível identificar duas perspectivas com ênfases distintas: a preventivista, sustentada 
nos modelos epidemiológicos de fatores de risco e prevenção de doenças específicas e 
a baseada na positividade da saúde e na construção de contextos de vida saudáveis. 
Os textos das políticas nacionais de PS representam um exemplo de como estas duas 
lógicas coexistem, pois tratam de doenças ou agravos específicos e trazem um enfoque 
mais amplo do processo saúde doença, especialmente a PNPS (BURLANDY, 2016).

A PS tem na sua raiz conceitual o alívio do sofrimento das pessoas, e essa relação, 
apesar de não ser clara em sua definição, é muito importante para os profissionais. Na 
busca do alívio do sofrimento, existem ações que pertencem ao campo dos serviços de 
saúde e ações externas aos serviços de saúde. Estas últimas incluem moradia, educação, 
renda, alimentação, ecossistema estável, recursos sustentáveis, lazer, paz, trabalho com 
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condições dignas, mobilidade, enfim, uma gama de ações que visam o bem comum, a 
redistribuição das riquezas e a redução das desigualdades sociais (NORMAN, 2013).

A PS busca modificar positivamente as condições de vida; aponta para a 
transformação do processo individual de tomada de decisão em busca de uma melhor 
qualidade de vida e saúde; orienta para o fortalecimento comunitário com decisões coletivas 
visando ao favorecimento das condições de bem-estar e saúde. Já a prevenção orienta-
se para as ações de detecção, controle e enfraquecimento dos fatores de risco de uma 
determinada enfermidade (BURLANDY, 2016).

As transformações sociais, culturais, políticas e econômicas que ocorreram 
no mundo desde o século XIX e que se intensificaram no século passado produziram 
alterações importantes na sociedade. Paralelamente, tem-se o desenvolvimento de 
tecnologias que nasceram para auxiliar os seres humanos a viver de modo mais seguro e a 
enfrentar as inúmeras adversidades cotidianas. Nesse contexto, a área da saúde também 
sofreu, e ainda sofre, intensas modificações, tornando-se, dessa forma, cada vez mais 
importante que sejam aderidas atitudes visando à redução das doenças, sofrimentos e 
mortes prematuras (MENDES, 2011).

A discussão sobre determinantes e determinação social é bastante interessante, 
porém se está partindo do pressuposto de que a imagem-objetivo da mudança político-
social (macroestrutura) só é possível por meio do processo consciente da Educação 
Popular e Saúde (entendimento da determinação social), e também do pressuposto de que 
a transformação das condições de vida (determinantes sociais) - de forma universalizante 
- pode iniciar processos solidários que visem à mudança macrossocial, portanto estas não 
devem ser consideradas dicotômicas ou excludentes, mas partes de um grande processo 
de transformação social MAEYAMA et al., 2015)

O empoderamento passa pelo processo de criação de habilidades pessoais por meio 
de educação e informação, entendidas aqui como instrumentos para aumentar a opção 
de escolhas saudáveis conscientes e também caminhar na ampliação da cidadania e da 
Educação Popular e Saúde. As ações de empoderamento devem ultrapassar a lógica de 
assistência social para a mobilização social, especialmente com apoio e desenvolvimento 
de iniciativas locais, buscando de fato a autonomia dos sujeitos coletivos (MAEYAMA et 
al., 2015).

Dessa forma, pode-se assegurar que a educação em saúde constitui instrumento 
que atua explicitamente na busca da PS, articulando, para esse objetivo, conhecimentos 
técnicos e populares; recursos institucionais e comunitários; recursos públicos e privados. 
Nesse sentido, a prática de educação em saúde busca consolidar suas ações no uso de 
ferramentas que possibilitem uma forma eficaz de construção e difusão de saberes para o 
empoderamento; construção e transformação do indivíduo (LEMOS et al., 2015).

A estratégia da tecnologia educacional traz benefícios às ações educativas, 
entretanto, para muitos profissionais de saúde, ainda é uma alternativa longe da realidade 
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dos serviços de saúde. Organizar o trabalho pedagógico, que reflita a intencionalidade 
da ação educativa e formalizar esta intenção num plano, pressupõe ultrapassar o caráter 
fragmentado das práticas educativas e alcançar as metas da estratégia educacional 
(BERARDINELLI et al., 2014). 

As metodologias de ensino tradicionais causam uma relação de passividade e 
subordinação do educando em relação ao seu educador, o que tem contribuído pouco para 
o real processo de aprendizagem. Nesse cenário, a criação de novas tecnologias de ensino 
está mais direcionada para o aprimoramento do processo de desenvolvimento do indivíduo, 
por meio do conhecimento, da atuação e das relações (ANDRADE; TALAMINI, 2012).

Com a finalidade de assistir aos pacientes de forma a promover saúde, são 
desenvolvidas tecnologias como forma criativa e atrativa de difundir conhecimentos, que 
além de proporcionar o alcance das metas dos pacientes, favorecem uma otimização do 
trabalho da Enfermagem. Os enfermeiros que implementam tecnologias educacionais 
nas ações de educação em saúde devem se comprometer com a transformação social 
da pessoa envolvida no processo educativo. Enfatiza-se a relevância das tecnologias 
educacionais, visto que essas metodologias dinamizam as atividades de educação em 
saúde (ÁFIO et al., 2014).

No processo de desenvolvimento de tecnologias educativas é imprescindível que 
os componentes da tecnologia a ser produzida sejam esteticamente bem elaborados, 
atraentes e ilustrados de acordo com o público alvo e relacionando-se com a temática 
proposta. As estratégias e tecnologias devem proporcionar prazer, envolvimento, devem 
despertar a curiosidade de aprendizado e permitir reflexão sobre o assunto tratado 
(MARIANO; REBOUÇAS; PAGLIUCA, 2013).

Portanto, percebe-se a nítida necessidade em promover à saúde, utilizando recursos 
que possibilitem a educação de forma eficaz, motivadora e transformadora, valendo-se, 
então, das tecnologias educativas e buscando, inclusive, as populações que apresentam 
maior vulnerabilidade às situações de risco potencial à saúde (LEMOS et al., 2015).

O uso de tecnologias educativas impressas, como manuais, folhetos, folders, 
livretos, álbum seriado e cartilhas é alternativa viável para informação e sensibilização da 
população, podendo abrir caminhos novos para a PS por meio da participação da população, 
numa construção compartilhada de conhecimentos, além de permitir ao paciente e à sua 
família uma leitura posterior, que reforça orientações verbais, servindo como guia em casos 
de dúvidas e auxiliando as tomadas de decisão cotidianas (BENEVIDES et al., 2016).

Nesse contexto, são inseridas as tecnologias educativas como instrumentos 
facilitadores do processo ensino aprendizagem empregados como meio de transferência de 
informações e conhecimento, proporcionando ao indivíduo a participação em um momento 
de troca de experiências conducente ao aperfeiçoamento de habilidades (BARROS et 
al., 2012). Pode-se destacar como tecnologias educacionais os manuais, cartilhas, jogos, 
oficinas, programas e softwares educativos (TELES et al., 2014).
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CONCLUSÃO
A pesquisa constatou serem diversas as tecnologias educacionais utilizadas na 

promoção da saúde pública e o desenvolvimento e o uso dessas tecnologias podem ser 
eficazes na prevenção de agravos.

A educação em saúde constitui instrumento que atua explicitamente na busca 
da PS, articulando, para esse objetivo, conhecimentos técnicos e populares; recursos 
institucionais e comunitários; recursos públicos e privados.

Destaca-se que os estudos analisados trouxeram diversos tipos e modelos de 
tecnologias que podem ser utilizados de forma efetiva e trazer impactos positivos para a 
saúde pública.
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