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APRESENTAÇÃO
O segundo volume da Coleção “Ações e Experiências para o Enfrentamento da 

Pandemia de COVID-19” tem como objetivo central a disseminação cientifica de forma 
ampla e acessível à sociedade, visando contribuir para debate e proposição de alternativas 
para o enfrentamento da pandemia. Nesta coleção, apresenta-se uma série de capítulos 
que contextualizam várias ações, experiências e reflexões acerca do enfrentamento da 
pandemia de Sars-CoV-2 no Brasil e na América Latina, resultado de pesquisas no âmbito 
da ciência, tecnologia e inovação de vários desafios concernentes a diversos tipos de 
ações de investigações e/ou resultados de inovações.

Os estudos, ações e experimentos apresentados pelos autores nos indicam diversos 
olhares, ações e ensinamentos, que nos remetem ao tema central do livro tendo dezoito 
capítulos, que abordam os mais diversos assuntos. A temática, sem dúvida, trata-se de 
um tema atual e de grande relevância diante do desafio que tem sido o enfrentamento da 
Pandemia de Sars-CoV-2.

Convido à leitura aqueles que se interessam pelo tema, para consolidar novas 
perspectivas e proposições criativas para o avanço do conhecimento científico e tecnológico 
no enfrentamento da pandemia na América Latina e no Brasil, somando-se as informações 
já existentes.

Ciente da importância da disseminação da informação e da divulgação científica, 
em nome de dos autores, agradecemos a estrutura da Atena Editora que disponibiliza 
uma plataforma consolidada e confiável para cientistas e pesquisadores divulguem seus 
resultados.

Oswaldo Hideo Ando Junior
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RESUMO: A Pandemia de Covid-19 pegou a todos 
de surpresa. Em menos de um mês foi necessário 
ficar em casa e as atividades tradicionais da 
vida foram interrompidas: trabalho, escola, 
relações sociais e atividades familiares. As 
empresas tiveram que fechar as portas, escolas 
colocaram professores em férias e somente 
algumas atividades continuaram funcionando 
para manter a sobrevivência das pessoas. As 
Universidades e faculdades também passaram 
por essa situação. Foi necessário repensar como 
continuar desenvolvendo suas atividades a partir 
de uma realidade negativa de saúde pública. Foi 
uma decisão muito rápida e que não deu tempo 
de planejamento ou preparo adequado, tanto 
para alunos como professores. Uma grande 
oportunidade para mudar paradigmas e iniciar 
um novo ciclo de aprendizagem para comunidade 
acadêmica. Foram desenvolvidas atividades em 
disciplinas de gestão da produção, organização 
industrial, gestão da qualidade e ambiental e 
administração geral. Eram 200 alunos divididos 
em 8 turmas com perfil diferente de idades e 
atuação profissional. O presente trabalho tem 
por finalidade apresentar o desenvolvimento de 
disciplinas desenvolvidas em uma faculdade de 
tecnologia no estado de São Paulo, durante o 

período da pandemia, com o uso de tecnologias 
digitais e metodologias ativas. Relatar as 
experiências e resultados obtidos durante o Ano 
de 2020.
PALAVRAS - CHAVE: ensino online, 
metodologias ativas, tecnologia

ONLINE LEARNING: OPORTUNITIES 
AND CHALLEGES ON TECNOLOGY 

LEARNING
ABSTRACT: The Covid-19 Pandemic took 
everyone by surprise. In less than a month 
it was necessary to stay at home and the 
traditional activities of life were interrupted: work, 
school, social relationships and family activities. 
Companies had to close their doors, schools put 
teachers on vacation and only a few activities 
continued to function to maintain people’s 
survival. Universities and colleges have also 
gone through this situation. It was necessary to 
rethink how to continue developing its activities 
based on a negative public health reality. It 
was a very quick decision and did not provide 
adequate planning or preparation time, both 
for students and teachers. A great opportunity 
to change paradigms and start a new learning 
cycle for the academic community. Activities 
were carried out in disciplines of production 
management, industrial organization, quality 
and environmental management and general 
administration. There were 200 students divided 
into 8 classes with a different profile for ages and 
professional performance. This paper aims to 
present the development of disciplines developed 
at a technology college in the state of São Paulo, 

https://orcid.org/0000-0002-2648-4723


Ações e Experiências para o Enfrentamento da Pandemia de COVID-19 2 Capítulo 2 19

during the pandemic period, with the use of digital technologies. Report the experiences and 
results obtained during in the year 2020.
KEYWORDS: online learning, active methodologies, tecnology

INTRODUÇÃO
A Pandemia de covid-19 trouxe uma série de incertezas e medos. O vírus surgiu na 

China e se espalhou pelo mundo num período de dois meses. Ele não foi percebido pelos 
governos e com isso ao chegar nos países provocou um caos. 

Não se sabia nada sobre o vírus e o que ele podia causar, primeira providência foi 
isolar a todos para reduzir a possibilidade de contagio. Somente instituições essenciais 
ficaram autorizadas de funcionar como: supermercados, logística desses supermercados, 
farmácias e logística dos mesmos, postos de gasolina.

As escolas e universidades também tiveram que se reinventar. Não podiam 
desenvolver atividades presenciais, porem nem todas já possuíam estrutura e conhecimento 
para trabalhar a distância. Foi preciso utilizar plataformas que já existiam e que estavam à 
disposição para testar como trabalhar com ensino online.

Os professores diante da situação tiveram que se reinventar. Procurar alternativas 
para desenvolver suas aulas com outras ferramentas e outra forma de interagir com os 
alunos. Essa reinvenção foi interessante porque forçou os professores a procurarem novas 
formas para apresentar seus conteúdos. Apesar de todas as incertezas trazidas pela 
situação, foi possível buscar novas tecnologias, metodologias e formas de aprendizagem 
diferenciadas. 

As metodologias ativas surgem como uma das ferramentas mais adequadas 
para esse período. Elas estavam presentes em muitas atividades e escolas, mas alguns 
professores não admitiam a ideia de sair de suas práticas tradicionais para começar a 
entender como os alunos aprendem melhor e de forma significativa.

Uma ótima oportunidade de mudança e desenvolvimento de novas habilidades para 
alunos e professores. Conhecer o desconhecido e ter que lidar com suas exigências é 
uma coisa que causa muito desgaste e estresses. Tanto alunos como professores tiveram 
diversos problemas de adaptação, pois não estavam acostumados a terem que mudar sem 
a opção de escolha.

Época difícil porque existia a incerteza na área de saúde, financeira e social. Todos 
tiveram que ficar isolados e a interação tão necessária não podia ocorrer. O objetivo desse 
trabalho é apresentar a experiência vivida durante o ano de 2020 em uma Faculdade de 
Tecnologia de São Paulo, com 8 turmas de 3 cursos diferentes de tecnologia. As Disciplinas 
na área de gestão e os cursos na área de mecânica e informática.
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METODOLOGIAS ATIVAS
As Metodologias ativas são utilizadas para tornar a relação de aprendizagem muito 

mais signifi cativa. Elas ajudam a professores e alunos a entenderem a nova sistemática 
que está sendo desenvolvida no mundo do trabalho.

Existe uma relação diferenciada de habilidades e competências a serem 
desenvolvidas pelos novos profi ssionais no século XXI. Essas habilidades foram descritas 
pelo Fórum econômico Mundial como sendo (Centre, 2020):

Figura 1 – Habilidades e competências do Século XXI

Fonte: CENTRE FOR THE NEW ECONOMY AND SOCIETY, 2018

Essas habilidades não podem ser desenvolvidas em disciplinas tradicionais, pois elas 
somente apresentam e avaliam conteúdo. Essa é uma pratica desenvolvida na sociedade 
industrial, onde a característica do mercado era o desenvolvimento de conteúdos através 
da divisão, como pregado por Taylor, Fayol e Weber (Chiavenato,2012). 

Uma teoria apropriada para o desenvolvimento da época, mas que se modifi cou 
com a chegada das novas tecnologias e as novas exigências nas relações comerciais do 
século XX.

O novo mercado exige uma postura muito mais multidisciplinar, mais proativa e 
empreendedora. O aprendizado não pode ser desenvolvido somente nas formas tradicionais, 
mas na busca contínua por conhecimentos e melhorias nas oportunidades de negócios. 
Existe uma preocupação muito maior com as questões que envolvem a sociedade e suas 
relações com o mundo do trabalho, qualidade de vida, responsabilidade social e qualidade 
ambiental (Centre, 2018).

Uma das habilidades citadas no fórum econômico mundial é o senso crítico e a 
criatividade. Elas duas auxiliam no desenvolvimento de outras como: empreendedorismo, 
liderança e a busca de soluções para problemas complexos. Elas são importantes para as 
melhorias que necessitamos nas diversas áreas do conhecimento como: saúde, educação, 
infraestrutura, relações humanas e relações internacionais. Precisam ser desenvolvidas 
em cada etapa de aprendizagem e ensino por onde passa o indivíduo.

As metodologias ativas são as ferramentas para se conseguir envolver os alunos 
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nessa mudança tão importante pelo qual passa o mundo do trabalho e das relações sociais. 
Elas auxiliam no processo de ensino aprendizagem fazendo com que ocorra de forma 
significativa.

Elas tornam o aluno o protagonista de sua aprendizagem. A sala de aula passa a ser 
um ambiente de busca e troca de conhecimentos, onde o professor passa a ser um mediador 
do processo ensino-aprendizagem. O aluno passa a utilizar todas as suas funções como: 
emocionais, mentais, físicas. Ele irá refletir, questionar, raciocinar e desenvolver soluções 
para situações do cotidiano (Garcês, 2018).

Através de atividades diversas é possível fazer com que o aluno se envolva 
em projetos que vão ajuda-lo na formação do conhecimento. São muitas as formas de 
desenvolver atividades com os alunos (Carvalho,2020):

•	 Estudo de Caso – essa é uma metodologia muito conhecida no ensino superior. 
São questões reais que foram pesquisadas e a partir de leitura, discussão e 
analise é possível verificar aplicação das teorias estudadas e a melhoria a ser 
aplicada a outras situações. Fazendo com que os alunos desenvolvam várias 
habilidades, como: senso crítico, capacidade de análise, abstração, capacidade 
de síntese, trabalho em grupo, administração do tempo;

•	 Dinâmicas –  são atividades controladas que colocam o aluno em situações 
onde precisa tomar decisões e utilizar a criatividade. Elas são formas lúdicas de 
auxiliar o aluno a entender uma situação, tomar decisões e com isso fazer uma 
análise daquilo que podem vivenciar; 

•	 Aula Invertida – essa é uma modalidade que tem sido aplicada com a utilização 
com o uso da tecnologia. Os alunos preparam assuntos que serão estudados 
em sala de aula. E a sala de aula passa a ser um local de debate e esclareci-
mento de dúvidas. Com isso os alunos possuem um leque de oportunidades 
para buscarem novos conhecimentos. Elas são aplicadas de diversas formas, 
de acordo com a instituição; 

•	  Filmes – o uso de filmes é muito interessante porque é uma atividade lúdica, 
que pode ser desenvolvida em sala de aula para aprender como fazer geren-
ciamento, como atuar com pessoas, para entender situações as mais diversas;

•	 Jogos – são muito utilizados porque envolve o grupo em atividades lúdicas e 
pode auxiliar o entendimento de situações problemas ou críticas. Ele ajuda a 
entender como as emoções estão envolvidas no dia-a-dia das empresas e da 
vida de quem toma decisões.

Existem outras atividades que têm sido desenvolvidas por professores ao longo 
desse período de pandemia e que podem ser utilizadas nas ferramentas online. Nesse 
trabalho será trabalhado o uso dessas metodologias que foram desenvolvidas ao longo das 
disciplinas em 2020 nos cursos aqui estudados.
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METODOLOGIA
Nesse trabalho foi feita uma análise das disciplinas que a autora desenvolveu ao 

longo de 2020. Dessa forma foi utilizada a pesquisa-ação e estudo exploratório, pois a 
autora participou ativamente das atividades.

A pesquisa-ação é desenvolvida com base empírica, pois é obtida a partir de 
análise de situações vivenciada pelo pesquisador e levantada como hipóteses para serem 
investigadas (Gil, 2002).

Através dessas observações é possível levantar situações e analise para serem 
monitoradas em outros grupos semelhantes, aumentando assim o conhecimento sobre 
um determinado assunto. Essa é uma das utilizações da pesquisa exploratória (Gil, 2002).

Diante desses dois métodos, as observações foram feitas em 8 (oito) turmas de três 
cursos de tecnologia, são eles: tecnologia em Mecânica: processo de soldagem, Tecnologia 
em Automação Industrial e Tecnologia em Informática para gestão de Negócios. As 
disciplinas acompanhadas foram: Gestão da produção, Gestão da Qualidade e Ambiental, 
Administração geral e Organização Industrial.

As disciplinas de Organização Industrial e Gestão da produção estão no último ano 
do curso. A disciplina de Administração Geral está no primeiro ano do curso e Gestão 
da Qualidade e ambiental no segundo ano do curso. Elas são interessantes de serem 
analisadas porque Gestão da qualidade e ambiental e administração geral são do mesmo 
curso e são uma sequência. As outras duas são cursos diferentes, mas estão no mesmo 
período do curso e são de formação complementar a formação técnica.

As disciplinas são da área de gestão. Tem por objetivo desenvolver a capacidade de 
planejamento, analise e melhoria de situações das atividades desenvolvidas no dia-a-dia 
das empresas, além de apresentar ferramentas utilizadas no mercado para melhoria dos 
processos de produção.

Com essa finalidade as disciplinas foram desenvolvidas através de estudos de caso, 
utilização de filmes, aulas tradicionais, leitura de livro e apresentação de trabalhos. 

Esse trabalho foi iniciado em fevereiro de 2020 presencial, sendo transformado 
em online em abril de 2020. O segundo semestre foi integralmente online. Foi utilizada a 
Plataforma Teams da Microsoft como estrutura para o desenvolvimento das disciplinas. No 
primeiro semestre o grupo de disciplina tinha 250 alunos e no segundo semestre 265. 

Ao final dos dois semestres foi desenvolvida uma pesquisa que avaliava toda a 
estrutura da disciplina: professora, didática, aulas online, conteúdo, auto avaliação e 
solicitava sugestões de melhoria. No primeiro semestre foram respondidos 112 questionários, 
o que corresponde a 44,8 % dos alunos e no segundo semestre 146 o que corresponde a 
55,09% dos alunos. São amostras significativas, que mostram uma avaliação importante 
das atividades desenvolvidas ao longo de 2020.

O quadro 1 descreve as disciplinas, cursos e locais das faculdades.



Ações e Experiências para o Enfrentamento da Pandemia de COVID-19 2 Capítulo 2 23

Fonte: autora

Os alunos de Automação eram 90% homens e 10% mulheres nos dois locais (São 
Bernardo do Campo e São Paulo/ Itaquera). Os alunos de Gestão da produção eram 100% 
homens. Os alunos de Administração Geral e Gestão da qualidade e ambiental eram 60% 
homens e 40% mulheres.

Os alunos de São Bernardo, dos dois cursos, eram de classe B, com média de idade 
entre 25 a 50 anos. Os alunos de são Paulo – Itaquera, eram de classe C e D, com idade 
média entre 27 a 50 anos. Esse perfi l é interessante porque tivemos o uso de tecnologia 
para ministrar as aulas. Os alunos de são Paulo – Itaquera tinham mais difi culdades com a 
tecnologia e 90% não tinha computador. Assistiam as aulas e faziam as tarefas pelo celular. 

Nos itens a seguir serão descritas as atividades e as avaliações obtidas com os 
alunos. 

DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO
As aulas foram montadas em uma sequência de conteúdo, mas ajustadas conforme 

as discussões que surgiam. Como por exemplo, trabalhar a importância da visão sistêmica 
trouxe a necessidade de se falar sobre mudança. Isso levou a utilização de um fi lme Os 
Croods da Pixar. Nesse fi lme é possível trabalhar questões de inovação, necessidade de 
mudanças e suas consequências. Valorização de conhecimentos antigos e sua adaptação 
a realidade. Também é possível trabalhar a visão individual de carreira, os medos, trajetória 
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e a necessidade iminente de mudança nos dias atuais.
Foi utilizada em uma outra atividade o filme Recém-chegada. Um filme que mostra 

diversas questões relacionadas com a tomada de decisão e os erros dessas decisões. 
Nesse filme também é encontrado todo o processo de desenvolvimento de produtos. É uma 
experiência interessante, pois os alunos vivenciam todo o processo de design thinking na 
prática e as consequências desse processo em uma empresa.

O Filme Formiguinha Z foi utilizado para falar de liderança, a capacidade de se 
desenvolver, aprender a lidar com o erro, todo o processo de liderança e o envolvimento 
do grupo. Além dos problemas mais sérios que a liderança pode causar se tomar decisões 
erradas.

O Filme A Meta foi utilizado para trabalhar os processos de produção, tipos de 
arranjos físicos, planejamento, visão sistêmica, conceitos de gargalo e balanceamento de 
produção. Conhecimentos de recursos e a necessidade da multidisciplinaridade para tornar 
o processo produtivo mais eficiente.

O Filme Wall-E foi utilizado para trabalhar as questões de consumo, meio ambiente 
e a relação das atitudes de pessoas e empresas nas consequências no planeta, na 
economia, na vida das pessoas. Também foi trabalhado o uso da tecnologia como uma 
forma de auxílio a melhoria de vida da população e não uma forma de exploração e retirada 
de postos de trabalhos.

As aulas foram estruturadas para ter um conteúdo, exercício de revisão e discussão. 
Dentro dos conteúdos foram usados artigos científicos que continham exemplos práticos, ou 
apresentavam o conteúdo para ser discutido utilizando a sala de aula invertida. Em alguns 
tópicos foi sugerido a pesquisa sobre um assunto em grupo e a apresentação em sala, com 
a discussão. Todas as aulas tinham atividades didáticas para que a aprendizagem fosse 
fixada e discussões para que houvesse uma busca do significado do conteúdo. 

Também foram utilizadas notícias atualizadas e colocadas dentro do contexto dos 
conteúdos. O objetivo dessa atividade era ancorar os conhecimentos novos em fatos do 
cotidiano ajudando ao aluno a ter uma aprendizagem significativa.

Foram usados diversos vídeos com conteúdo curtos para complementar a teoria que 
estava sendo discutida, eles normalmente eram animados ou com atividades produtivas 
reais. Essa era uma preocupação com os vários níveis de capitação das informações. 

Ao longo da disciplina foi pedido para que os alunos interagissem através de 
trabalhos em grupos. Esses trabalhos foram feitos com questões, com artigos ou com 
tópicos a serem apresentados. Foram feitas atividades de jogos de perguntas e respostas 
para motivar a discussão de estudos de casos que haviam sido passados para análise.

Alguns pontos foram prejudiciais as atividades. Alguns alunos não tinham 
microfones para explicar suas atividades ou fazer colocações sobre o que estava 
entendendo das discussões. Alguns alunos não tinham ambiente adequado em casa para 
fazer apresentações por ter a família junto e um espaço muito pequeno. Outros tiveram 
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problemas no trabalho, tiveram que mudar os horários e participavam das aulas no 
ambiente do trabalho. Outros iniciavam as aulas em transito do trabalho para casa. Esses 
problemas foram mais constantes no segundo semestre de 2020. No primeiro semestre, 
a grande problemática foi lidar com a plataforma e ajustar a tecnologia disponível para 
participar das aulas.

Mas apesar de todos os problemas os resultados foram positivos. Através do auto 
avaliação feitas no 1º e 2º semestre de 2020, Na questões sobre a auto avaliação no 
primeiro semestre (adaptação as novas tecnologias) 23,2 % disseram que foram ótimos 
e 73,2% disseram que foram bom. No segundo semestre houve uma diferença entre os 
alunos que disseram que foram bons e ótimos. No segundo semestre a avaliação foi 52% 
dos alunos avaliaram que tiveram um bom desempenho e 24,7% avaliaram que tiveram um 
ótimo desempenho. A fi gura 1 mostra o resultado da questão sobre auto avaliação feita no 
1º semestre de 2020 e a Figura 2 a avaliação feita no segundo semestre de 2020.

Figura 1– questão feita aos alunos sobre sua auto avaliação em 2020-1

Figura 2,– questão feita aos alunos sobre sua auto avaliação em 2020-1

Fonte: pesquisa desenvolvida com os alunos em 2020.2
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Essa avaliação é interessante, pois foi possível perceber uma certa inquietação 
quanto as aulas online e um perfi l um pouco diferente dos alunos que estavam no primeiro 
semestre de 2020 e no segundo.  Eles sempre colocavam em aula que era muito importante 
o contato com os colegas, a participação em sala e que online as vezes não havia toda essa 
interação. O cansaço do trabalho e o medo da pandemia também pode ter infl uenciando 
nesse desempenho.

Também foi perguntado sobre o desenvolvimento da Disciplina. Essa pergunta foi 
feita para identifi car o poder de melhoria que as metodologias ativas podem ter sobre a 
aprendizagem e o envolvimento do aluno com o conteúdo que está sendo discutido. 

Na fi gura 3 temos o resultado sobre a questão do desenvolvimento da Disciplina no 
1º semestre e na fi gura 4 no 2º semestre de 2020. 

Figura 3– questão da pesquisa realizada com alunos em 20.1

Fonte: pesquisa com os alunos

Figura 4 - questão da pesquisa realizada com alunos em 20.2

Fonte: pesquisa com os alunos

Essa questão mostra que tivemos um resultado muito bom no uso das metodologias 
ativas, mas queria ressaltar o crescimento de 11,6% que acharam o desenvolvimento regular 
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no segundo semestre. Foi pedido que os alunos comentassem se sua avaliação fosse 
regular ou ruim. Nesses comentários foi possível ver que alguns alunos têm difi culdades 
em lidar com a tecnologia e com as novas metodologias. Alguns deles escreveram que 
as aulas tinham que ser tradicionais, com o professor falando e os alunos escrevendo 
o que estavam vendo. Algumas questões podem ser levantadas nesse caso. Apesar da 
grande melhoria que se obtém com as metodologias ativas, alguns alunos não estão 
acostumados com a mudança e muitas vezes resistem a essa mudança. Por essa razão a 
grande preocupação na análise do perfi l de aprendizado de cada um dos alunos, pois eles 
aprendem de forma diferente e precisam ser avaliados e orientados de maneira diferente, 
o que não é possível na realidade que temos hoje.

Uma outra questão levantada nos dois semestres foi como os alunos se sentiram 
com as atividades online. Essa foi uma questão que no primeiro semestre de 2020 
veio como algo bom e que trouxe resultados que eles não esperavam. 80% dos alunos 
que responderam disseram ter fi cados surpresos com a plataforma utilizada e com o 
desenvolvimento das disciplinas. Foi citado as difi culdades de acesso a internet, a falta de 
computar e a falta de disponibilidade de espaço para fi car a vontade em casa. Mas de uma 
maneira geral se sentiram bem e acolhidos com as aulas online.

No segundo semestre de 2020 tivemos 28,1% dos alunos que responderam a 
pesquisa que acharam ótimo a atividade online e 54,1% acharam bom. Desta vez houve 
uma quantidade maior de alunos que disser ter achado ruim ou regular as aulas online. A 
Figura 5 mostra a visão dos alunos quanto as aulas online no segundo semestre.

Figura 5 – Sentimento dos alunos sobre aulas online no segundo semestres2020

Fonte: pesquisa feita pela autora

Algumas razões levantadas pelos alunos para ter alguns problemas com as 
atividades online foram: muito trabalho passado pelos professores, inadequação de 
tecnologia (internet ruim, falta de computador, falta de conhecimento de tecnologia), não 
gostam dessa forma de aula e a falta de ambiente, em casa, para se concentrar nas aulas.
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Uma das questões sugeridas para mudança foi a redução do número de atividades 
a serem realizadas semanalmente por cada disciplina e a mudança nas diversas 
apresentações que foram pedidas para que eles fizessem para discutir sobre os vários 
pontos da disciplina.

CONSIDERAÇÕES FINAIS
O presente trabalho tem por finalidade apresentar o desenvolvimento de disciplinas 

desenvolvidas em uma faculdade de tecnologia no estado de São Paulo, durante o período 
da pandemia, com o uso de tecnologias digitais e metodologias ativas.

Foram desenvolvidas atividades em sala de aula com o uso das metodologias ativas 
e a tecnologia. Foi possível verificar através da pesquisa de avaliação nos dois semestres 
de 2020 que os alunos gostaram de poder participar de uma nova forma de desenvolvimento 
das disciplinas. Sentiram alguns problemas devido a falta de recursos tecnológicos, mas foi 
um aprendizado para suas atividades profissionais.

Ressaltaram a importância da utilização das metodologias ativas como uma forma 
de tornar o aprendizado mais significativo, fazendo com que a situação difícil de estar em 
isolamento e com dificuldades emocionais por conta da pandemia, mais agradável. 

Durante as aulas foi possível perceber as inquietações emocionais dos alunos, por 
estarem com medo, por terem parentes doentes, por terem que trabalhar mesmo com a 
pandemia. As atividades desenvolvidas em sala de aula ajudaram a minimizar um pouco 
todas as inseguranças que estão postas na realidade da vida de cada um.

A pesquisa mostrou como o desenvolvimento da disciplina pode ter resultados 
positivos devido ao uso de metodologias ativas. Sem isso os alunos estariam com uma 
perda muito grande de aprendizagem. 

Através da pesquisa foi possível levantar outras necessidades dos alunos como: o 
trabalho com vídeos, a busca de pesquisas abertas, discussões aplicadas de problemas 
trazidos da realidade do trabalho e uma melhor adequação dos trabalhos e das avaliações. 
Dessa forma a pesquisa continua para que seja possível identificar novas formas de 
utilização das metodologias ativas não só nas aulas online, mas nas presenciais também.
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