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APRESENTAÇÃO

A psicologia enquanto ciência retoma muitas iniciativas tanto da filosofia quanto da 
fisiologia, que desde a antiguidade tenta se ocupar, com reservas, das tramas, conflitos, 
funcionamento e atitudes internas e “mentais” do homem. Nessa veia, os laboratórios 
germânicos surgem para descrever e tabular esses comportamentos internos do homem e 
tornar explícitos os mecanismos que levam ao funcionamento mais íntimo da vida humana.

No entanto, a psicologia enquanto profissão gasta ainda um tempo para se lançar 
tímida ao mundo. Apesar dos laboratórios, dos testes franceses iniciados por Janet e 
outros, é possível marcar o início da profissão do psicólogo na virada do século XIX, nos 
Estados Unidos.

Lightner Witmer, funda em 1896, na Universidade da Pensilvânia, o que podemos 
sem muita dificuldade nomear como a “primeira clínica psicológica”. É notável que o período 
histórico se equivale ao mesmo que em Viena, o austríaco Sigmund Freud inicia seus 
procedimentos que levam mais tarde o trato de Psicanálise. Mas a distância entre fundação 
e construção se marca de modo a poder creditar a Witmer esse pilar.

Mas vale lembrar que a profissão em torno da Psicologia, não se limitou apenas 
aos atos clínicos. Da criação de testes, ao estudo laboratorial do comportamento humano, 
uma infinidade de novas práticas se somaram para compor o cenário único do universo 
psicológico. 

Tendo, pois, esse universo multívoco em torno da Psicologia, a Coleção Psicologia: 
Identidade Profissional e Compromisso Social, se estabelece na tentativa de elucidar sobre 
essas várias apreensões possíveis pelos profissionais da Psicologia. Contamos nesse 
primeiro volume com 20 artigos de autores de diversas partes do mundo, que relatam 
prioritariamente os trabalhos da Psicologia em suas fronteiras com a educação, o mundo 
organizacional e com a sociedade.

Uma boa leitura!

Ezequiel Martins Ferreira
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RESÚMEN: El estudio de tipo cuantitativo, 
transversal, tiene como objetivo determinar las 
expectativas y estilos de crianza de los padres 
y madres de familia de los estudiantes con 
Habilidades Diferentes, el diseño es descriptivo 
comparativo, se ha tenido como muestra a 
43 participantes siendo el 35% padres y el 
65% madres a quienes se les ha aplicado 
el Cuestionario de expectativas y estilos de 
crianza, que fue construido y validado por 
expertos, con confiabilidad de .89, obteniendo 
los siguientes resultados: En cuanto a los estilos 
de crianza, el 65% de padres presentan el 
estilo de crianza democrático, el 12% de padres 
con estilo autoritario y el 23% de madres con 

estilo permisivo, estadísticamente no existen 
diferencias significativas entre los padres y 
madres de familia, porque según la t=0; el 
valor crítico de 2.77 es mayor que el p valor 
de 0.05 y la d = 0, sin efecto. En relación a las 
expectativas, un 63% tienen confianza que sus 
hijos pueden desarrollar sus habilidades, solo el 
21% se sienten motivados por el avance que van 
obteniendo como, también solo el 16% señalan 
tener una autoestima favorable. Considerando 
ambos padres, el 68% de madres señalan tener 
confianza en comparación al 53% de padres, 
mientras que el 27% de padres muestran 
autoestima favorable en comparación al 11% 
de madres. No existe diferencias significativas 
en las expectativas, ya que según la t=0; el 
valor crítico de 3.18 es mayor que el p valor de 
0.05 y la d = 0.03 sin efecto. Siendo la familia 
la clave y los mejores maestros en el desarrollo 
de las personas con habilidades diferentes 
es importante las expectativas altas, trabajar 
motivados con el acompañamiento de docentes 
y especialistas para lograr la inclusión integral de 
sus hijos. 
PALABRAS CLAVE: Estilos de crianza, 
Expectativas, Habilidades Diferentes.

PARENT AND MOTHER PARENTING 
EXPECTATIONS AND STYLES OF 

STUDENTS WITH DIFFERENT SKILLS – 
HUANUCO, PERU

ABSTRACT: The quantitative, cross-sectional 
study aims to determine the expectations and 
parenting styles of parents of students with 
Different Abilities, the design is descriptive and 
comparative, it has been taken as a sample of 43 
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participants, 35% fathers and 65% mothers to whom the Questionnaire of expectations and 
parenting styles has been applied, which was constructed and validated by experts, with a 
reliability of .89, obtaining the following results: Regarding parenting styles, 65 % of fathers 
present the democratic parenting style, 12% of fathers with authoritarian style and 23% of 
mothers with permissive style, statistically there are no significant differences between fathers 
and mothers of families, because according to t = 0; the critical value of 2.77 is greater than 
the p value of 0.05 and the d = 0, without effect. In relation to expectations, 63% are confident 
that their children can develop their skills, only 21% are motivated by the progress they are 
making, and only 16% say they have a favorable self-esteem. Considering both fathers, 68% 
of mothers say they are confident compared to 53% of fathers, while 27% of fathers show 
favorable self-esteem compared to 11% of mothers. There are no significant differences in 
expectations, since according to t = 0; the critical value of 3.18 is greater than the p value 
of 0.05 and the d = 0.03 without effect. As the family is the key and the best teachers in 
the development of people with different abilities, high expectations are important, working 
motivated with the support of teachers and specialists to achieve the integral inclusion of their 
children. 
KEYWORDS: Parenting Styles, Expectations, Different Skills.

INTRODUCCIÓN
 En la sociedad actual se viene promoviendo la necesidad de la inclusión con la 

reafirmación del derecho fundamental de todos los niños, niñas y adolescentes de acceder 
a la educación. Según la Ley 30797, las instituciones educativas deben adoptar medidas 
para asegurar condiciones de accesibilidad, disponibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad 
en la provisión de los servicios educativos; y, desarrollan planes educativos personalizados 
para los estudiantes con necesidades educativas especiales. 

 López y Valenzuela (2015) señalaron que la población escolar con Necesidades 
Educativas Especiales (NEE) se ha incrementado en el tiempo, posiblemente en función 
de diversos factores: la tendencia fuertemente inclusiva de las sociedades modernas, con 
la idea central de “que nadie quede afuera”; el mayor conocimiento y reconocimiento de 
condiciones transitorias o permanentes que potencialmente afectan el aprendizaje; así 
también, las mayores expectativas y demandas sociales por educación y especialización 
para la vida laboral y productiva, la mayor complejidad de los aprendizajes a adquirir, entre 
otros.

 Sin embargo, es difícil que todas las personas con NEE tengan acceso a la 
educación formal debido a múltiples razones como pobreza, desconfianza de las familias 
en el sistema educativo, entre otros. Morales (2016), señaló que “la discapacidad era un 
fenómeno que afecta al 10% de la población mundial, en Latinoamérica se reportaron 85 
millones de personas con discapacidad” (p.332). El Perú no es ajeno a esta realidad y 
problemática mundial respecto a la discapacidad, según el Instituto Nacional de Estadística 
e Informática (2019), el total de la población para el año 2017 fue de 29 381 884, de los 
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cuales el 10.4% (3 051 612) presentó alguna discapacidad y dentro de ésta el 57% eran 
mujeres y el 43% restante eran varones. De la población con discapacidad en edad escolar, 
sólo el 11.96% accedió al sistema educativo; y frente a esta situación, sólo el 0.7% de los 
colegios eran accesibles para atender a población con discapacidad.

 En los últimos años, la familia ha tomado un papel muy importante para la resolución 
de problemas o desafíos que se presentan dentro del hogar o con uno de sus miembros, 
convirtiéndose en el soporte de amor, esperanza y fortaleza; más aún, en las familias con 
hijo o hija con alguna discapacidad, muchos de ellos con bajos niveles de información 
acerca del desarrollo y la crianza de las personas con Habilidades Diferentes.

 La frase de “Personas con Habilidades Diferentes”, fue creada por LeBlanc (1998) 
en contraposición a términos como «discapacitado», «deficiente», «incapacitado» o 
«minusválido», que fue asumido por el Centro Ann Sullivan del Perú, como premisa básica 
que todas las personas deberían ser respetadas, pues pueden contribuir a la sociedad y 
que no se les debería discriminar por sus limitaciones; además, esta frase es una muestra 
de respeto, pone énfasis en la fortaleza de todos los individuos y facilita que cualquier 
tratamiento especial sea dado de acuerdo a las necesidades de cada persona y no de 
acuerdo a limitaciones asumidas.

 Las familias suelen experimentar una serie de sentimientos negativos ante el 
nacimiento de un hijo con discapacidad; esta situación, que es inesperada, suele diferir con 
las expectativas sobre el hijo esperado. “La confusión y los sentimientos de aceptación, 
rechazo y culpabilidad se mezclan en los miembros de la familia, surgiendo constantemente 
preguntas sobre el porqué de esta situación” (Salazar, 2017, p.157). En este sentido 
muchas familias que no han tenido oportunidades de ser capacitados o entrenados en 
estrategias que promuevan el desarrollo de sus hijos con habilidades diferentes, presentan 
expectativas muy bajas y conformistas, limitándose a responder a las necesidades básicas 
y no potenciar el desarrollo de las habilidades. Cada vez se hacen más frecuentes los 
estudios que, enmarcados dentro de la psicología positiva, describen factores de resiliencia, 
fortalezas y beneficios percibidos de la discapacidad en dichas familias. Según dichos 
estudios, los efectos positivos y negativos de la vivencia de una discapacidad en la familia 
pueden coexistir. Siendo así que muchos padres desconocen la forma de crianza en hijos 
con habilidades diferentes o la importancia de la expectativa que debe poseer el padre y 
como dicha expectativa influye en su hijo para su independencia, productividad y felicidad.

 Una expectativa se entiende como el sentimiento de esperanza, ilusión que 
experimenta un individuo (padre y madre) ante la posibilidad de que su hijo con habilidades 
diferentes pueda lograr un objetivo, Bandura (1993) en su teoría de autoeficacia distingue 
dos tipos de expectativas:

•	 Las expectativas de autoeficacia: entendidas como predicciones o estimacio-
nes que realiza una persona sobre la seguridad que tiene de ser capaz de 
realizar una conducta o acción concreta.

https://www.annsullivanperu.org/nuestro-equipo/judith-leblanc/
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•	 Las expectativas de resultado: vienen a ser predicciones o estimaciones que 
realizan las personas acerca del resultado concreto que espera obtener al rea-
lizar una determinada conducta.

 En términos generales, las expectativas de autoeficacia son las percepciones 
y valoraciones de uno mismo como poseedor de la capacidad y recursos personales 
necesarios para hacer frente a las diversas situaciones a las cuales se enfrenta en su 
vida diaria. Se diferencia de las expectativas de resultados Bandura et al. (1999), en que 
éstas se refieren a la creencia sobre la probabilidad de conseguir un determinado resultado 
(asociación entre conducta-consecuencias). 

Las expectativas de eficacia estarían referidas a la elección de actividades, el 
esfuerzo, la persistencia en actividades, patrones de pensamiento y respuestas emocionales 
(Villamarín, 1994).

 Las expectativas de autoeficacia se entienden como cogniciones específicas, 
que permutan y se modifican a partir de nuevas informaciones sobre las capacidades de 
los individuos. El modelo de cambio psicológico que propone esta teoría se basa en “la 
modificación de la autoeficacia a través de los logros, la experiencia vicaria, la persuasión 
verbal y la activación emocional” (Araque, De Los Riscos y Godoy, 2001, p.131). La teoría 
de la expectativa propone que una persona decida a comportarse o actuar irreverentemente 
de cierta manera, pues se encuentra motivada para seleccionar un comportamiento 
específico sobre otros comportamientos, debido a lo que esperan que el resultado de ese 
comportamiento seleccionado.

 En esta orientación se considera la motivación como un aspecto muy importante 
que orienta a las familias de las personas con habilidades diferentes a lograr las metas de 
acuerdo a las necesidades y capacidades que presentan sus hijos. Si bien es cierto que 
la motivación va a conducir a las familias para trabajar con sus hijos en el desarrollo de 
sus habilidades, va depender también de la autoestima que tienen haciendo posible con 
confianza y perseverancia el logro de las metas establecidas.

 Coopersmith (1990) señaló que la autoestima se refiere a las evaluaciones que 
una persona hace y comúnmente mantiene sobre sí mismo; es decir, autoestima global es 
una expresión de aprobación o desaprobación que indica la extensión en que la persona 
cree ser competente, importante y digno. Ciertamente que a veces, ante las limitaciones 
y complicaciones que pueden presentar sus hijos, se pueden ver desanimados, cansados 
o preocupados; por ello, en caso de perder el control, lo mejor es observar, pensar y 
cuando se esté más tranquilo pueden seguir con sus expectativas de lograr el desarrollo de 
habilidades de los hijos.

 Así mismo, en el transcurso del último cuarto del siglo XX, ha crecido el número 
de investigaciones encaminadas a identificar los estilos de crianza en diferentes grupos 
culturales. Se trata del acompañamiento inteligente y afectuoso por parte de los padres y de 
los adultos significativos en la vida del niño, fundamentado en el cariño, la tradición cultural, 

https://www.psicoactiva.com/blog/el-valor-de-tu-vida-y-de-tu-persona/
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el sentido común y conocimientos científicos. La crianza es un proceso secuencial que 
los padres inician desde su formación como hijos en sus propias familias. Aguirre, Durán 
y Torrado (2000), señalaron que en la crianza se encuentran involucrados tres procesos 
psicosociales: las prácticas, las pautas y las creencias. 

 Las prácticas deben concebirse como acciones, esto es, como comportamientos 
intencionados y regulados, es decir, lo que en la práctica realizan los adultos a cargo de 
los niños, acciones encaminadas a asegurar la supervivencia del infante para favorecer 
su crecimiento y desarrollo psicosocial, facilitar el aprendizaje de conocimientos que 
posibiliten al niño reconocer e interpretar su entorno circundante. Un rasgo característico 
de las prácticas lo constituye el hecho de que son acciones aprendidas, tanto dentro de las 
relaciones de crianza en las cuales se vieron involucrados los adultos, como por referencia 
a comportamientos de otros padres de familia, esto quiere decir que las acciones que 
manifiestan los padres frente al comportamiento de sus hijos no son el resultado de la 
maduración biológica, dependen de las características de la cultura a la cual se pertenece.

 Aguirre et al. (2000), define el estilo de crianza como el grupo de acciones, 
sentimientos y actitudes que los padres exteriorizan hacia sus hijos y que, asumidas como 
un todo, suscitan un clima emocional favorable o no en el desarrollo de los niños. Este 
concepto permite describir de manera más completa la complejidad de la crianza, brindando 
amplia información frente a la descripción de prácticas particulares y al tiempo que facilita 
la predicción del tipo de influencia que ejerce la crianza sobre el futuro comportamiento de 
los niños. En este campo la tarea consiste en “agrupar en categorías más integradoras las 
acciones, sentimientos y actitudes específicas, lo cual da como resultado la descripción de 
dimensiones sobre las cuales se representan los comportamientos de los padres” (Aguirre 
et al., 2000; citado por Duarte, García, Rodríguez y Bermúdez, 2016, p. 114), con el fin de 
tener algunas claridades se proponen tres estilos: 

•	 Autoritario: En base a las observaciones los padres son rígidos y controladores, 
exigen mucho y no ofrecen la suficiente calidez ni responden a las necesidades 
del hijo. Estos hijos pueden ser difíciles, retraerse socialmente y no formar rela-
ciones de confianza con facilidad. Los padres que crían bajo este estilo “valoran 
la obediencia como una virtud, así como la dedicación a las tareas marcadas, 
la tradición y la preservación del orden” (Torío, Peña & Rodríguez, 2008, p. 66).

•	 Democrático: El padre democrático establece altas expectativas, es sensible a 
las necesidades de su hijo, son flexibles, ellos escuchan y dan consejos, estos 
hijos son autosuficientes, tienen una alta autoestima y son populares entre sus 
compañeros. Los padres democráticos animan a sus hijos a ser independientes 
y firmes, además de ser respetuosos con los demás, estos padres se basan en 
la razón y no la fuerza, explican las reglas, escuchan a sus hijos y establecen 
expectativas razonables. “Estos niños suelen ser interactivos y hábiles en sus 
relaciones con sus iguales, independientes y cariñosos” (Torío et al., 2008, p. 
66).
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•	 Permisivo: Los padres permisivos ofrecen un montón de calidez, no fijan límites. 
En muchos casos, bajo este estilo de crianza “no hay ningún tipo de exigencia 
frente a las expectativas de madurez o responsabilidad por las acciones, hecho 
que, como han sugerido algunas investigaciones, puede derivar en dependen-
cias, conductas antisociales y bajos niveles de madurez y éxito personal.” (Torío 
et al, 2008, p. 67).

 Los estilos de crianza que hoy en día aplican los padres causan un gran impacto en 
los hijos, en cuanto a la formación de su personalidad, estado emocional y pensamientos. 
Siendo así que la expectativa que presenta el padre respecto a su hijo influye mucho en los 
logros que obtiene un hijo con habilidades diferentes. 

 Lo señalado hasta ahora permite que el desarrollo de habilidades en las personas 
con habilidades diferentes por sus padres está sujeto a la calidad de las relaciones que 
se establecen, a las expectativas altas que se plantean y que sus estilos de crianza 
estén orientadas a brindarles oportunidades más que centrarse solo en sus dificultades o 
limitaciones.

 El presente estudio, tuvo por finalidad determinar el nivel de expectativas y los 
estilos de crianza de los padres de familia con sus hijos con habilidades diferentes y para 
ello se ha planteado los siguientes objetivos:

•	 Determinar los estilos de crianza predominantes en los padres y madres de los 
estudiantes con Habilidades Diferentes.

•	 Determinar las expectativas predominantes de los padres y madres de los estu-
diantes con Habilidades Diferentes.

•	 Establecer las diferencias en los estilos de crianza y las expectativas entre los 
padres y madres de los estudiantes con Habilidades Diferentes.

MÉTODOS
 El estudio fue descriptivo, se enmarcó en el enfoque cuantitativo (Hernández, 

Fernández y Sampieri, 2014), pues se utiliza la recolección de datos para probar hipótesis 
con base a la medición numérica y el análisis estadístico, con el fin de establecer el 
comportamiento y probar teoría. El diseño de investigación fue descriptivo comparativo, 
porque analiza y compara las expectativas y los estilos de crianza entre padres y madres 
de las personas con habilidades diferentes. 

Participantes
 La muestra estuvo constituida por 43 padres y madres de estudiantes con Habilidades 

Diferentes de dos Instituciones Educativas de Inclusión. Se ha elegido la muestra, a través 
del muestreo no probabilístico, considerando los criterios de ser padres de estudiantes con 
Habilidades Diferentes, edades entre 20 y los 40 años, que viven juntos, de ambos sexos, 
siendo el 35% varones y el 65 % mujeres.
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Instrumento
 Se ha utilizado el Cuestionario sobre Expectativas y Estilos de crianza, elaborado 

por Campos, Jaimes y Victorio (2017), de 37 preguntas tipo lickert y con cinco alternativas 
de respuesta (siempre, casi siempre, a veces, casi nunca, nunca). La variable expectativas 
consta de tres dimensiones: confianza, motivación y autoestima y la variables estilos 
de crianza con tres dimensiones: autoritario, democrático y permisivo. El cuestionario 
fue validado a través de expertos y la confiabilidad se realizó mediante el método de 
consistencia interna de Alfa de Crombach de 0.89. La aplicación del instrumento a los 
padres y madres ha sido de forma individual, con la previa aceptación y consentimiento 
Informado de los participantes. 

Procedimiento
 El diseño descriptivo y comparativo de corte transversal fue el empleado para este 

estudio. Dentro de los procedimientos, primero se envió una carta a los centros educativos 
seleccionados explicando el objetivo de investigación. Se aplicó el Consentimiento 
Informado antes de responder el Cuestionario en una sesión de 20 minutos de duración. El 
estudio cumplió los valores éticos requeridos en la investigación con seres humanos y con 
el consentimiento de los padres de familia de la muestra. 

RESULTADOS
Tomando en cuenta los objetivos planteados, se presenta a continuación los 

siguientes resultados.

Tabla1
Estilos de crianza en Padres y Madres de Estudiantes con Habilidades Diferentes

Fuente: Resultados del Cuestionario sobre Estilos de crianza

 De acuerdo a los datos podemos observar que el mayor porcentaje de padres, 
67% muestran el estilo democrático como también el 64% de madres, mientras que ningún 
padre es permisivo, igual que las madres no son autoritarias. Estos resultados también se 
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muestran en la figura 1.

Figura 1. Estilos de Crianza de Padres y Madres de Estudiantes con Habilidades Diferentes

Tabla 2
Expectativas Favorables en los Padres y Madres de los estudiantes con Habilidades Diferentes

Fuente: Resultados del Cuestionario sobre Expectativas de los Padres

 La tabla 2 muestra que el 53% de padres y el 68% de madres tienen confianza y 
estimulan en que sus hijos pueden desarrollar sus habilidades: sin embargo, sólo el 21% 
de los padres se siente motivados por los logros de sus hijos con habilidades diferentes 
y puede estar relacionado con la autoestima baja que presentan la mayoría de padres ya 
que solo el 27% de padres y el 11% de madres muestran una autoestima favorable. Estos 
resultados se observan en la Figura 2, donde es mayor los porcentajes en relación a la 
confianza.
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Figura 2. Expectativas favorables en Padres y Madres de Estudiantes con Habilidades 
Diferentes

fg

Tabla 3
Comparación de medias sobre Estilos de Crianza entre Padres y Madres de los Estudiantes 

con Habilidades Diferentes

 Respecto a las diferencias en los estilos de crianza entre los padres y madres de 
los estudiantes con Habilidades Diferentes, no se han encontrado diferencias significativas 
t = 0; p de 2.77 es mayor de 0.05 y d = 0 sin efecto. 
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Tabla 4
Comparación de medias sobre las Expectativas entre Padres y Madres de los Estudiantes con 

Habilidades Diferentes

En cuanto a las diferencias en las expectativas entre los padres y madres sobre el 
desarrollo de los estudiantes con Habilidades Diferentes, igualmente no se han encontrado 
diferencias significativas siendo t = 0; p de 3.18 mayor de 0.05 y d = 0.03 sin efecto. 

DISCUSIÓN
 De acuerdo a los resultados se ha encontrado que el 65% de los padres de los 

estudiantes con Habilidades Diferentes emplean un estilo democrático de crianza, y son las 
padres más autoritarios a comparación de la permisividad de las madres, estadísticamente 
no existen diferencias significativas entre ambos padres.

 La crianza es un proceso secuencial que los padres imparten con sus hijos y 
específicamente con las personas con habilidades diferentes requieren del acompañamiento 
de los docentes, como señala Aguirre et al. (2000), que en este proceso se encuentran 
involucrados tres procesos psicosociales: las prácticas, las pautas y las creencias. 
Así mismo, es importante tomar en cuenta las influencias educativas toda vez que las 
Instituciones educativas a través de las Escuelas de Padres se encargan de sensibilizar y 
capacitar sobre algunas pautas que van a favorecer la crianza de sus hijos considerando 
de manera especial que tienen alguna discapacidad y por lo tanto deben asumir una actitud 
de comprensión, aceptación y más importante el rol que deben asumir en el desarrollo 
de habilidades de sus hijos. En relación a las expectativas, se muestra que el 63% de 
padres de los estudiantes con habilidades diferentes muestran confianza en que sus hijos 
pueden desarrollar sus actividades escolares y de desarrollo personal, sin embargo solo 
el 21% señalaron estar motivados por el desarrollo de sus hijos. Mayo y LeBlanc (2017) 
señalaron que cuantas más altas sean las expectativas de los padres van a favorecer en 
brindarles oportunidades para que sus hijos puedan desarrollar sus habilidades así como 
un trabajo en equipo con los docentes o especialistas. Núñez (2003) desde su experiencia 
de trabajo con familias que conviven con la discapacidad señala que de sus expectativas va 
depender la aceptación de los padres y la inclusión iniciándose en el hogar de las personas 
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con habilidades diferentes. Así mismo, Guevara, Ortega y Plancarte (2005), señalan la 
importancia de considerar que las expectativas familiares sobre los logros que el niño 
tendrá afectará definitivamente los estilos de crianza hacia el niño, la riqueza del ambiente 
social y físico de que se les provea, los esfuerzos educativos que guíen su desarrollo, y 
desde luego, la cantidad y tipo de interacciones directas cumplen un papel importante en el 
desarrollo de las personas con habilidades diferentes y en la vida familiar.
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