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APRESENTAÇÃO

Temos vivenciado, ao longo dos últimos anos, inúmeros ataques a Educação 
brasileira; investidas que têm ocasionado retrocessos. O contexto pandêmico alimentou 
essa crise que já existia, escancarando o quanto a Educação no Brasil acaba sendo uma 
reprodutora de desigualdades. As interferências externas e investidas do mercado tentam, a 
todo custo, subordinar a Educação e atividade docente a uma lógica neoliberal de produção 
(TARDIF; LESSARD, 2005). Nesse sentido, precisamos nos mobilizar e a indignação e 
esperança configuram-se como duas categorias importantes nesse processo.  

Diante desse cenário, como dissemos, de muitos retrocessos, negacionismo e 
investidas neoliberais, não podemos nos furtar do debate político e social, tão importante 
nesse momento que vivemos destrato a Educação, sucateamento do trabalho docente e 
exclusão de estudantes, por exemplo. Como nos alertou Freire (2004, p. 28), para além 
de ensinar com rigorosidade metódica a sua disciplina, “o educador democrático não pode 
negar-se o dever de, na sua prática docente, reforçar a capacidade crítica do educando, 
sua curiosidade, sua insubmissão”. Precisamos considerar esses elementos sociais e 
políticos necessários no movimento de formar cidadãos indignados e esperançosos que 
desconstruam os discursos fatalistas.  

É nessa direção que o volume de “O Campo Teórico-metodológico-epistemológico 
da Educação no Fomento da Questão Política da Atualidade”, como o próprio título 
sugere, torna-se um espaço oportuno de discussões e do (re)pensar o campo educacional, 
assim como também da prática, da atuação política e do papel social do docente. Este 
livro reúne um conjunto de textos de autores de diferentes estados e regiões e que tem 
na Educação sua temática central, perpassando por questões de gestão escolar, inclusão, 
democracia, humanização, gênero, tecnologias, sexualidade, ensino e aprendizagem, 
formação de professores, profissionalismo e profissionalidade, ludicidade, educação para 
a cidadania, avaliação entre outros. O fazer educacional, que reverbera nas escritas dos 
capítulos que compõe essa obra, constitui-se enquanto um ato social e político. 

Os autores que constroem esse volume são estudantes, professores pesquisadores, 
especialistas, mestres ou doutores e que, muitos, partindo de sua práxis, buscam novos 
olhares a problemáticas cotidianas que os mobilizam. Esse movimento de socializar uma 
pesquisa ou experiência cria um movimento pendular que, pela mobilização dos autores 
e discussões por eles empreendidas, mobilizam-se também os leitores e os incentivam 
a reinventarem os seus fazeres pedagógicos e no se reconhecerem enquanto sujeitos 
políticos. Nessa direção, portanto, desejamos a todos uma produtiva, indignante e 
esperançosa leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
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RESUMO: Este projeto consiste na descrição 
de uma pesquisa realizada com os discentes 
do turno noturno e docentes de uma instituição 
de ensino superior na cidade de Manaus, 
com o objetivo de compreender a relação 
das dificuldades dos acadêmicos inseridos 
nos cursos de: Engenharias, Licenciatura em 
Química e Sistemas de Informação, tendo como 
base as disciplinas de cálculo e as metodologias 
aplicadas durante o ensino da disciplina nessa 
instituição. Trata-se de uma pesquisa de campo 
com abordagens quantitativas, levando em 
consideração a quantidade de discentes que 
cursam essas disciplinas, onde foi realizada 
a coleta de dados através de avaliações com 
assuntos da matriz curricular desses cursos. 
Já, de maneira qualitativa, foram realizadas 
entrevistas com esses discentes através da 
aplicação de um questionário socioeconômico 

avaliando: o histórico da sua formação, a 
relação trabalho e estudo, as dificuldades de 
entendimento dos assuntos de cálculo. Além 
de entender as estratégias utilizadas, a fim 
de assimilarem os assuntos abordados que 
envolvem cálculos em diversas disciplinas 
durante o curso. Nas entrevistas realizadas, os 
docentes foram parte integrante dessa pesquisa, 
onde foram coletados dados com informações 
sobre as perspectivas dos mesmos, para 
com esses discentes, na compreensão das 
dificuldades dessas disciplinas, bem como as 
suas estratégias e métodos de forma a melhorar 
a condição de ensino-aprendizado em sala 
de aula. E os resultados obtidos, indicam não 
somente ausência dessa abordagem de tópicos 
de Matemática, mas, a limitada ausência de 
conceitos básicos que acabam sendo obstáculos 
na trajetória acadêmica desses futuros 
profissionais.
PALAVRAS-CHAVE: Dificuldade em matemática, 
ensino-aprendizagem, sala de aula, formação 
profissional.

THE DIFFICULTIES OF ACADEMICS 
IN THE COURSES IN ENGINEERING, 

LICENSING IN CHEMISTRY AND 
INFORMATION SYSTEMS IN THE 

CALCULATION DISCIPLINE, IN THE 
NIGHT SHIFT OF A HIGHER EDUCATION 
INSTITUTION IN THE CITY OF MANAUS

ABSTRACT: The project consists in the 
accomplishment of a series of works aimed at 
the teaching of night and teacher of a higher 
education institution in the city of Manaus, with 
the objective of understanding the difficulties of 

http://lattes.cnpq.br/9753722420128543
http://lattes.cnpq.br/0820708416379517
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the students enrolled in the courses of Engineering, Degree in Chemistry and Systems. of 
information in the disciplines of calculation and as methodologies applied during the teaching 
of the discipline in that institution. It is a field research with quantitative measures, taking 
into account the number of discourses that study the disciplines, where a data collection 
was carried out through tests with subjects of the curricular matrix for these courses. 
Already, in a qualitative way, the interviews were given to students through the application 
of a socioeconomic questionnaire: the history of their education, the relationship between 
work and study, the difficulties in understanding the subjects of calculation. In addition to 
understanding the strategies used, in order to assimilate the subjects covered that involve 
calculations in various disciplines during the course. In the interviews carried out, teachers 
were an integral part of this research, where data were collected with information about their 
perspectives, towards these students, in understanding the difficulties of these disciplines, 
as well as their strategies and methods in order to improve the condition of teaching-learning 
in the classroom. And the results obtained, indicate not only the absence of this approach to 
Mathematics topics, but the limited absence of basic concepts that end up being obstacles in 
the academic trajectory of these future professionals.
KEYWORDS: Difficulty in mathematics, teaching-learning in the classroom, vocational 
training.

1 | 	INTRODUÇÃO
Há inúmeras formas de estudos, métodos e teorias buscados por educadores e 

pesquisadores acerca da educação, onde os conceitos matemáticos são de fundamental 
importância para o desenvolvimento desses alunos, que muitas vezes não atingem se quer 
o mínimo de informação possível para prosseguir. Não há dúvidas, que a matemática é 
essencial na nossa vida, e que a matemática se faz presente na resolução de problemas 
cotidianos, e no desenvolvimento de todos os contextos nos quais os alunos vivenciam.

A realidade brasileira do ensino da Matemática está muito longe da sua melhor 
qualidade, e mais do que nunca, necessita de uma atenção fundamentalmente especial 
na sua base. Pois, é espantoso a quão grande parte dos alunos ficam grandemente 
prejudicados pela falta de conhecimentos básicos e as dificuldades da disciplina, juntando 
àquela outras decorrentes da falta de base, o que torna impraticável o seu ensino. Paralelo 
a isso, observasse que o acesso às instituições de ensino superior foi democratizado, 
passando de seletivo para inserido, tornando possível que um grande número de estudantes 
chegue aos bancos das universidades e faculdades cada vez menos preparados para as 
necessidades exigidas.

O ensino no país não pode em hipótese alguma, ser tratado de maneira simplória 
dentro de uma sala de aula com uma quantidade de alunos absurda e um professor. 
Portanto, é fundamental expor ainda mais esse fato, para pelo menos, ser reavaliada e 
modificada por profissionais da área do sistema de ensino educacional. 

Em razão dessa problemática, surgiu à necessidade de identificar de maneira 
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quantitativa e qualitativa as possíveis causas que levam os alunos a apresentarem 
dificuldades no ensino-aprendizado de matemática/cálculo, corroborando através de dados 
que esse fato continua crescendo em escolas e universidades, e assim propor possíveis 
melhorias para esse assunto já bastante difundido nos meios acadêmicos da educação de 
ensino superior. 

Este artigo é composto por seis seções, incluindo a introdução e conclusão. Na seção 
dois é abordado o tema que dá suporte ao estudo realizado, com abordagem bibliográfica 
sobre as dificuldades apresentadas no ensino da matemática. Na seção três faz-se a 
apresentação da metodologia utilizada na coleta de dados. Na seção quatro é discutida 
a análise dos dados da pesquisa, onde apresentam os erros cometidos pelos discentes 
e das opiniões sobre as aulas de matemática. A conclusão na seção cinco, onde através 
da análise dos dados buscou-se entender quais as possíveis causas para as dificuldades 
trazidas pelos alunos até o ensino superior.

2 | 	AS DIFICULDADES DE ENSINO E APRENDIZAGEM EM MATEMÁTICA
O ensino da matemática é sempre um desafio na vida de professores e alunos, 

principalmente para aqueles que escolhem a área das ciências humanas ou sociais, 
justamente para fugirem da área de exatas pelo fato de associarem a dificuldade que 
enfrentarão em matemática ou em cálculo, sendo de suma importância entenderem que 
antes de aplicar uma determinada regra que reconheçam primeiro sua devida aplicação 
(SILVA; SCHIMIGUEL,2012)

Do outro lado dessa realidade, temos ainda, os acadêmicos que permeiam o caminho 
do estudo e do trabalho, o que naturalmente, torna essa trajetória mais difícil. O que nos faz 
compreender que o homem é um ser que cria e transforma a natureza colocando-a a seu 
favor. E a partir da sua força de trabalho é capaz de sobreviver e produzir conhecimentos, 
que promovam mudanças em seu meio e em si mesmo. Contudo, quanto ao estudo, 
às afirmações dos estudantes deixam claro que estudam visando um “futuro melhor” e 
“estabilidade financeira”, o que nos faz pensar que mesmo trabalhando tentam se dedicar 
ao estudo e o percebem como algo positivo na vida. 

As principais dificuldades que os acadêmicos enfrentam oriundos da rede pública 
está relacionado ao ensino base, o que de fato torna o aprendizado difícil e que leva muitos 
alunos a reprovarem inúmeras vezes na mesma disciplina ou até a desistirem do curso. 
Segundo o PISA 2012 o ensino em matemática é definido pela:

(...) capacidade do indivíduo de formular, aplicar e interpretar a matemática 
em diferentes contextos, o que inclui o raciocínio matemático e a aplicação 
de conceitos e fatos matemáticas para descrever e explicar. Ajuda os 
indivíduos a reconhecer a importância da matemática no mundo, ao ponderar 
e tomar decisões necessárias a todos os cidadãos construtivos, engajados e 
reflexivos. (OCDE, 2012, p.18).



 O Campo Teórico-metodológico-epistemológico da Educação no Fomento da 
Questão Política da Atualidade 4 Capítulo 8 66

Para subsidiar a avaliação em matemática, procuramos empregar problemas reais 
do cotidiano dos discentes, onde estão organizados nesse artigo na forma de conteúdos e 
contextos.

3 | 	METODOLOGIA 
De acordo com Prodanov; Freitas (2013) Metodologia vem do grego meta = ao largo; 

odos = caminho e logos = estudo que significa” Estudo do largo caminho”. É a disciplina que 
procura estudar os métodos disponíveis para viabilizar determinada pesquisa, ou seja, é a 
execução dos trabalhos com base em técnicas e processos objetivando a construção de 
um determinado conhecimento. Assim, o método de pesquisa utilizado é o qualitativo para 
compreender as dificuldades apresentadas pelos discentes nas disciplinas, baseado na 
análise dos erros cometidos por eles durante realização da avaliação. Método quantitativo, 
pois, tende a salientar os aspectos dinâmicos e individuais para apreender a totalidade no 
contexto daqueles que estão vivenciando o fato (KAUARK; MANHÃES; MEDEIROS, 2010).

3.1	 Contexto Da Pesquisa 
Segundo Dimitratos (2014) a avaliação é um método de processar evidências para 

melhorar o ensino e auxiliar na tomada de decisão. E sendo assim, foram aplicados 439 
questionários e avaliações com os alunos do turno noturno nos semestres de 2017/02 
e 2018/01 das turmas de 1º, 2º e 3º períodos, em que as disciplinas de: Matemática 
Elementar, Matemática Aplicada, Cálculo I e Cálculo II, respectivamente, são oferecidos 
nos cursos de Engenharia: Ambiental, Civil, Elétrica e Produção, assim também, como nos 
cursos de Licenciatura em Química e Sistema de Informação.

3.1.1	 Pesquisa Aplicada aos Discentes

Foram aplicados questionários-socioeconômicos e avaliações com os assuntos 
abordados nas disciplinas de Matemática Elementar, Cálculo I e Cálculo II, conforme grade 
curricular, dos cursos de Engenharias: Ambiental, Civil, Elétrica, Produção, além dos cursos 
de Licenciatura em Química e Sistema de Informação aos alunos do 1º 2º e 3º período. 
As avaliações foram realizadas com o objetivo de compreender as dificuldades desses 
discentes nas questões de cálculo, analisando, também, seu desempenho, conhecimentos 
básicos e raciocínios lógicos, confrontando com as repostas, conforme os seus próprios 
cálculos realizados.

3.1.2	 Pesquisa Aplicada aos Docentes

Aplicou-se um questionário com os docentes dessa instituição que ministram aulas 
nas disciplinas que envolvem matemática/cálculo dos cursos pesquisados. As respostas 
dos questionários aplicados com os alunos foram analisadas, com o objetivo de formular 
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as questões a serem respondidas pelos docentes, a fim de oportunizar o confronto das 
respostas dos docentes com as dos questionários respondidos pelos discentes, e com 
essas informações chegar há alguns indicativos de baixo rendimento discente.

4 | 	RESULTADOS E DISCURSÕES
O objetivo desde capitulo é apresentar através de planilhas e gráficos os resultados 

obtidos a partir dos questionários respondidos pelos discentes e das entrevistas realizadas 
com os docentes durante pesquisa. Além de analisar as dificuldades apresentadas pelos 
discentes tomando como base através da resolução de uma avaliação de matemática 
envolvendo questões de expressão numérica, frações, potenciação, função simples, 
equações, porcentagem, produtos notáveis, logaritmo, polinômio e limite, cálculo de 
derivadas e integrais, além da aplicação de uma avaliação sócia econômica, relacionada à 
sua própria condição, dificuldades e expectativas.

4.1	 Análise da pesquisa aplicada com os discentes
A princípio, podemos observar, na tabela 1 que dos 645 discentes inscritos nos 

cursos pesquisados, 68% realizaram a avaliação. Entretanto, percebemos a ausência 
de 32% discentes, mesmo as avaliações sendo aplicadas, nos horários das próprias 
disciplinas de cálculo, o que de certa forma, levou a perceber que não houve interesse 
por parte dos discentes em realizar a avaliação, seja pelo receio de fazer uma avaliação 
e obter um resultado negativo, ou pela avaliação não “valer” nota para a disciplina, pois 
corriqueiramente éramos questionados antes da aplicação dessas avaliações.

Salientamos também que, os professores informaram aos discentes da realização 
dessa pesquisa com as data e horários, previamente definidos.

Curso Número de 
Discentes Inscritos

Discentes que 
realizaram a 

Avaliação

Discentes 
Entrevistados

(%)
Engenharia Civil e Ambiental 109 85 78

Engenharia Elétrica 132 96 73
Engenharia de Produção 162 114 70
Licenciatura em Química 38 17 45
Sistema da Informação 204 127 62

Total 645 439 68

Tabela 1 - Número de discentes pesquisados por curso.

Fonte: Elaboração dos autores

No que diz respeito à idade dos discentes nesses cursos, a maioria é composta 
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por jovens de até 28 anos (80%), sendo que 53% estão na faixa etária entre 17 e 22 
anos, conforme a tabela 2. Assim, não é muito expressivo o percentual de estudantes 
que está acima da faixa considerada adequada para frequentar o ensino superior. Para 
contextualizar o que demograficamente pode ser considerada a população jovem, as 
pessoas na faixa etária entre 15 e 24 anos correspondem a 16,6% da população brasileira 
em 2013 (IBGE, 2015). 

Idade (anos) Números de Discentes Percentual (%)
17 – 22 anos 234 53
23 – 28 anos 120 27
29 – 34 anos 48 13
35 – 41 anos 37 7

Total 439 100

Tabela 2 - Faixa etária dos discentes pesquisados.

Fonte: Elaboração dos autores

Durante o questionário socioeconômico os discentes foram indagados a respeito 
do tempo em que concluíram o ensino médio dentro do tempo estimado pelo Ministério de 
Educação e Cultura – MEC, e o resultado analisado contribuiu para gerar uma tabela no 
qual, 53% dos alunos realizaram essa meta. Tabela 3.

Tempo (anos) Número de Discentes Percentual (%)

3 anos 371 85

4 anos 58 13

Mais de 4 anos 10 2

Total 439 100

Tabela 3 - Tempo de conclusão do ensino médio.

Fonte: Elaboração dos autores

Na tabela 4 conforme a análise dos dados coletados, referente a modalidade de 
ensino frequentado pelos discentes entrevistados, observamos que 82% dos discentes 
matriculados nessa instituição de ensino, são alunos que frequentaram o ensino médio 
regular.
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Tipo de Ensino Médio Número de Alunos Percentual (%)
Ensino Médio Regular 362 82

Ensino Médio (Supletivo) 25 6
Profissionalizante/Técnico 32 7

EJA 20 5
Total 439 100

Tabela 4 - Modalidade de ensino frequentado pelos discentes entrevistados.

Fonte: Elaboração dos autores

Perguntamos para os discentes entrevistados em qual rede de ensino cursou seu 
ensino médio e os resultados estão demonstrados na Tabela 5.

Tipo de Escola Número de Discentes Percentual (%)
Particular 56 15
Pública 327 85
Total 383 100

Tabela 5 - Tipo de Escola frequentado durante Ensino Médio.

Fonte: Elaboração dos autores

Na tabela 5 pode-se observar que a grande maioria dos discentes (85%), cursaram 
o ensino médio em escolas públicas, e dessa quantidade foram questionados em quais 
tópicos (matéria) da matemática tiveram dificuldade, os quais estão demonstrados na 
tabela 6.

Tópico Número de Alunos Percentual (%)
Trigonometria 82 19

Função Exponencial 68 15
Logaritmo 79 18

Matrizes e Determinantes 86 20
Limites 74 17
Outros 53 12
Total 439 100

Tabela 6 - Tópicos de Matemática que os alunos tiveram dificuldades.

Fonte: Elaboração dos autores
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Diante da tabela acima, o tópico que os discentes consideram que deveriam ser 
mais aprofundados seria logaritmos. Já que, para essa pesquisa, 79 dos entrevistados 
relatam que esse assunto foi ministrado de maneira rápida e com poucos exemplos nas 
explicações realizadas em sala de aula.

Em seguida, foi questionado aos alunos qual a atitude a ser tomada em caso de 
dúvidas sobre conteúdo que não se recordam e que tinham dificuldades no entendimento.

Atitude Número de Discentes Percentual (%)
Pede ao professor para lhe 

relembrar este conteúdo 127 28

Pesquisa em livros 213 49

Estuda com grupo de amigos 69 16

Procura aula particular 20 5
Outros 10 2
Total 439 100

Tabela 7- Atitudes tomadas em relação a dúvidas dos conteúdos

Fonte: Elaboração dos autores

Os resultados da Tabela 7 mostram que a grande maioria dos discentes pesquisados, 
ou seja, 49% afirmam que pesquisam em livros para tirarem suas dúvidas. Por outro 
lado, verificamos que a faculdade dispõe de muitos livros da área em questão, que estão 
disponíveis aos alunos para pesquisa em sua biblioteca, além de ainda poderem fazer 
empréstimos para uso onde acharem convenientes, tendo prazo de devolução em 7 dias.

Em visitas realizadas in loco na biblioteca da faculdade, observou-se que durante 
a noite, alunos dos cursos pesquisados agrupavam-se, em grupos de 3 a 4 alunos, para 
tirar dúvidas, resolverem de exercícios, pesquisar em livros da biblioteca, e além disso, a 
socialização dos mesmos em prol da aprendizagem coletiva. E a faculdade, em seu aspecto 
estrutural, possibilita a realização dessas atividades em ambientes propícios a isso.

Entretanto, percebe-se que a quantidade de alunos dessa área e com disponibilidade 
de tempo ainda é baixa, cerca de 16%, o que de forma direta, nos arremete a possibilidades 
de elaboração de estratégias e/ou metodologias que aplicadas aos alunos os motivem a 
utilizarem esse importante estrutura, dentro de seu tempo disponível, que é um fator crucial 
para a realização dessa atividade. 

Apesar de discentes tirarem as suas dúvidas, com o auxílio dos docentes na sala, 
aproximadamente 28%, conforme a Tabela 7, atribuem essa dificuldade no aprendizado, 
em função da falta de tempo e/ou do tempo curto, para a aprendizagem, e também por 
necessitarem estudar para as demais disciplinas, além e unanimemente, pela falta de base 
em matemática e interpretação de textos. 
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E os docentes, por do outro lado dessa situação, encontram dificuldades durante 
seus ensinamentos, pois muitas das vezes não conseguem ministrar as aulas que são 
dispostas nas ementas da disciplina de cálculo devido à grande dificuldade dos discentes 
em acompanhar as disciplinas, ficando os docentes fazendo várias revisões de matemática 
básica para posteriormente abordarem os assuntos pertinentes a disciplina. 

E em muitas das vezes, utiliza-se tanto esse tempo da disciplina em revisão, que se 
torna pouco o curto o tempo que deveria ser utilizado para a própria disciplina considerável 
parte desse tempo, em revisões, enquanto que a disciplina que estão laborando fica apenas 
para a parte media e o final.        

 A Tabela 8 expõe o número de horas por semana que os discentes se dedicam ao 
estudo da disciplina de Matemática e mostra que cerca de 51%, dedicam apenas duas 
horas por semana para o estudo da disciplina.

Tempo Semanal de Estudo Número de Discentes Percentual (%)
2 horas 225 51

4 a 6 horas 185 42
6 a 8 horas 28 6

Não responderam 1 1
Total 439 100

Tabela 8 - Tempo semanal de estudo para a disciplina de cálculo.

Fonte: Elaboração dos autores

Em contrapartida, e diante dessa situação, muitos discentes discorreram textos com 
opiniões que podem e ou deveriam ser avaliadas pelo departamento responsável, e de 
forma técnica compreender e absolver com o intuído de promover possíveis soluções para 
amenizar essa situação. 

Entretanto, de forma ética, os textos abaixo coletados foram colocados com as 
iniciais nos nomes dos alunos pesquisados, de forma a manter o sigilo. Seguem os textos:

M.J.C.C. - “Eu trabalho e só tenho horário dia de sábado e domingo. São os 
únicos dias para eu estudar”.

E.M.C - “Pois durante a semana o tempo para estudar é pouco por conta do 
trabalho que ocupa a maior parte do meu tempo”.

J.E.S. - “Devido minha jornada de trabalho diária, não é possível obter horas 
de estudo necessárias. Porém se houvesse um horário flexível na faculdade 
para realizarmos estudos, facilitaria bastante o aprendizado”.

Também, perguntamos se o número de discentes em sala influenciava na 
aprendizagem, levando em consideração casos de superlotação da sala. 
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Resposta Número de Discentes Percentual (%)

Sim 391 89
Não 48 11
Total 439 100

Tabela 9 - Influência do número de discentes em sala no Ensino Superior.

Fonte: Elaboração dos autores

Analisando as entrevistas com os discentes, percebemos a importância que o 
número de discentes influencia na sala de aula, que também repercute no desempenho do 
no âmbito do conhecimento. Um exemplo claro disso, aconteceu na aplicação de avaliações 
em uma turma do 1º período, onde foram realizadas 75 avaliações dentro dessa sala que 
comporta aproximadamente 40 alunos tranquilamente. 

O resultado não foi um das melhores, já que a grande maioria dos alunos reclamaram 
muito, e principalmente, “colaram” bastante, “passando” o desenvolvimento das questões 
e as respostas das avaliações para outros colegas, isso aliado e impossibilidade de 
movimentação em sala de aula entre uma fileira de carteira e outra, e a nossa movimentação 
ficou prejudicada, principalmente quando tinha discentes que apresentavam dúvidas, era 
necessário que, pelo menos, cinco discentes se levantassem para podermos passar e 
alcançar o discente com dúvidas.

A docente que estava conosco nesse momento, também nos ajudou bastante, diga-
se de passagem, e informou que normalmente acontece isso com as turmas, principalmente 
com os do 1º período, devido a demanda de turmas que iniciam. A mesma nos informou que 
quando isso acontece os docentes solicitam o auditório aos coordenadores para resolver 
essa situação. 

Além disso, os discentes citaram outros fatores que acreditam que podem contribuir 
para as suas dificuldades, conforme sua ondem de importância: 

•	 O cansaço devido ao trabalho, pois no horário noturno o aluno fica mais dis-
perso; 

•	  Estudo realizado somente perto das datas de realização das provas; 

•	 A falta de tempo para os estudos, e da realização de revisões dos assuntos que 
estão sendo abordados; 

4.1.1	 Resultados das avaliações aplicadas aos discentes

Para essa pesquisa, foram elaborados 3 modelos de avaliações, aplicadas aos 
discentes, sendo:

•	 Discentes do 1º período: expressões numéricas, função, potenciação, produtos 
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notáveis, porcentagem e logaritmo;

•	 Discentes do 2º período: polinômios, expressões numéricas, produtos notáveis, 
potenciação, limites e derivadas de 1ª ordem;

•	 Discentes do 3º período: limites, derivadas de 1ª e 2ª ordem, integral, produtos 
notáveis, potenciação e expressões numéricas.

Por outro lado, a necessidade de termos uma padronização de correção para essas 
avaliações, um gabarito, que de forma direta pudéssemos quantificar e numerar as notas 
de cada avaliação corrigida. 

Levando em consideração as aplicações de métodos, e a coerência de cada assunto 
abordado, de forma que os critérios adotados seguem neste formato:

•	 DEFICIENTES: consideramos esse critério para os alunos que acertaram uma 
(1) ou duas (2) questões, ou ainda, não acertou nenhuma delas;

•	 SOFRÍVEIS: Consideramos esse critério para os alunos que acertaram três (3), 
quatro (4) ou cinco (5) questões;

•	 REGULAR: Critério para os alunos que acertaram seis (6), sete (7) ou oito (8) 
questões;

•	 BOM: Para alunos que acertaram nove (9) ou todas as questões.

Como resultado dessa pesquisa, elaboramos gráficos que representasse de forma 
simples os resultados das avaliações desses discentes.

4.1.2	 Resultados das avaliações aplicadas aos discentes do 1º período

Para os 204 discentes do 1º Período dos Cursos de Engenharias: Civil, Ambiental, 
Elétrica, Produção, e Sistema de Informação, que realizaram a avaliação, temos os 
seguintes resultados conforme mostra o gráfico abaixo.

•	 DEFICIENTE: 121 discentes. Representando no gráfico 59%;

•	 SOFRÍVEL: 75 discentes. Representando no gráfico 37%;

•	 REGULAR: 7 discentes. Representando no gráfico 3%;

•	 BOM: 1 discentes. Representando no gráfico 1%.
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Gráfico 1- Gráfico Geral dos discentes do 1º Período

Fonte: Elaboração dos autores

Podemos verificar que muitos dos discentes demonstraram a falta de compreensão 
do enunciado das questões, pois sequer tentaram resolver questões simples de fração, 
potenciação, divisão e mencionaram a dificuldade em relembrar conceitos estudados na 8ª 
série do ensino fundamental e no 2º grau do ensino Médio, além do nervosismo na hora da 
aplicação das provas.

Mas o que chama a atenção é a frase encontrada nas provas dos alunos: “obs: 
Desculpa, não lembro como resolvo a questão...”. Esse fato mostra a realidade de muitos 
alunos que ingressam no ensino superior. 

Os discentes mencionam outros fatores que eles acreditam que podem contribuir 
para suas dificuldades, o ritmo acelerado das aulas, fazendo com que os assuntos sejam 
apresentados de forma muito rápida, havendo, pouco tempo para assimilação e revisão 
dos conceitos, e a diferença do conteúdo do ensino médio para o ensino superior;

Assim como CERCONI E MARTINS (2014), entendemos que o maior problema no 
processo de ensino-aprendizagem da Matemática recai pela forma tradicional e mecanizada 
que é ensinada em sala de aula.

A Matemática por vezes é uma disciplina ministrada basicamente mediante 
a exposição de conceitos, leis e fórmulas, de maneira desarticulada, sem 
um significado real para os alunos. Enfatizando a utilização de fórmulas, em 
situações artificiais, deixando o aluno perdido num “mar” de informações, que 
para ele não tem significado algum. (CERCONI E MARTINS, 2014. P.2-3).

De maneira geral, e independente de suas alegações, percebe-se que há realmente 
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a falta da base para a maioria dos estudantes, que estão atuando nessa área, principalmente 
para a área de engenharia, onde os alunos tem dificuldade em acompanhar o curso.  E 
essas dificuldades são decorrentes da falta de conhecimento básico. É claro que precisa 
haver mudanças do ensino tradicional, mas essa mudança é gradativa. 

4.1.3	 Resultados das avaliações aplicadas aos discentes do 2º período

Para os 113 discentes do 2º Período dos Cursos de Engenharias: Civil, Ambiental, 
Elétrica, Produção, Produção, Sistema de Informação e Licenciatura em Química, que 
realizaram as avaliações, temos os seguintes resultados,  conforme mostra o gráfico abaixo.

•	 DEFICIENTE: 76 discentes. Representando no gráfico 67%;

•	 SOFRÍVEL: 30 discentes. Representando no gráfico 27%;

•	 REGULAR: 6 discentes. Representando no gráfico 5%;

•	 BOM: 1 discente. Representando no gráfico 1%.

Gráfico 2- Gráfico Geral dos discentes 2º Período

Fonte: Elaboração dos autores.

Pode-se verificar em alguns casos que a aplicação da estratégia para solução do 
cálculo foi feita da forma correta, porém com erros considerados pré-requisitos, como, por 
exemplo, o cálculo da raiz quadrada, multiplicação de sinais e soma de números inteiros. 
Assim, o gráfico mostra que 2% representa apenas 1 dos 115 discentes que realizaram 
a avaliação e que realizou todos os cálculos de todas as questões, porém em uma das 
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questões se “enrolou” no cálculo de Limite.

4.1.4	 Resultados das avaliações aplicadas aos discentes do 3º período

Para os 122 discentes do 3º Período dos Cursos de Engenharias: Civil, Ambiental, 
Elétrica, Produção, Produção e Sistema de Informação, que realizaram as avaliações, 
temos os seguintes resultados, conforme mostra o gráfico abaixo.

•	 DEFICIENTE: 103 discentes. Representando no gráfico 84%;

•	 SOFRÍVEL: 19 discentes. Representando no gráfico 16%;

•	 REGULAR: 0 discentes. Representando no gráfico 0%;

•	 BOM: 0 discentes. Representando no gráfico 0%.

Gráfico 3- Gráfico Geral dos discentes do 3º Período

Fonte: Elaboração dos autores

Durantes a correções das avaliações notamos que em todos as turmas os discentes 
deixaram as provas em branco ou apenas “chutaram” as respostas. O restante chegou a 
rabiscar a prova ou realizar os cálculos sem sucesso e por consequência de cálculo errado 
não marcaram a alternativa correta.

Em relação as dificuldades dos alunos durante a aprendizagem, os docentes 
entrevistados foram unânimes em dizer que os alunos não sabem os assuntos de derivadas, 
integral, limites e suas continuidades, principalmente quando se refere a intepretação de 
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derivada, que para os cursos de engenharia é assunto base para outra disciplina intitulada 
E.D.O (Equação diferencial ordinal) que será ministrada no período seguinte. 

4.2	  Análise da pesquisa aplicada com os docentes
Foram aplicados questionários com os docentes da instituição que ministram aulas 

para as turmas pesquisadas, com os seguintes resultados.
A primeira pergunta se refere ao tempo que lecionam disciplinas de matemática para 

os discentes que ingressam no ensino superior. Conforme mostra tabela abaixo.

Tempo lecionando Número de Docentes Percentual (%)
2 a 3 anos 2 50
4 a 5 anos 2 50

Total 4 100

Tabela 10 – Tempo que lecionam disciplinas de cálculo para discentes de primeiro semestre

Fonte: Elaboração dos autores

Esses docentes lecionam disciplinas para os discentes do 1º 2º e 3º período do curso 
de Engenharias: Ambiental, Civil, Elétrica, Produção, além dos cursos de Licenciatura em 
Química e Sistema de Informação, nas disciplinas já citadas. Perguntamos aos docentes 
se eles achavam que o ensino médio estava preparando adequadamente os alunos para 
o ensino superior. 

Resposta Número de Docentes Percentual (%)

Sim 4 100
Não 0 0
Total 4 100

Tabela 11 – Opinião dos docentes quanto a preparação dos discentes para a matemática no 
Ensino Superior.

Fonte: Elaboração dos autores

A tabela 11 mostra que todos os docentes entrevistados acreditam que o ensino 
médio não está preparando os alunos para o ensino superior. Isso se reflete nas salas de 
aula dessa instituição, onde a maioria dos discentes que ingressam no ensino superior não 
tem conhecimentos básicos de interpretação de texto e matemática. E por outro lado, os 
docentes, na maioria das vezes, necessitam rever os conceitos básicos junto aos discentes, 
muitas das vezes “perdendo tempo” em revisões, pois muitos não conseguem evoluir na 
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sala de aula nos conteúdos programáticos. Como demonstração dessa realidade, segue 
comentários de um dos docentes durante entrevista.

“Porque eles não sabem cálculo, a cada semestre eles vêm fracos, então a 
gente tem que trabalhar com eles a parte básica, a parte fundamental eles 
não sabem. Foi feito uma reunião com a coordenação e o docente sobre a 
dificuldade e o nível de conhecimento desses alunos que ingressam no nível 
superior. Foi sugerido pela coordenação que os docentes da disciplina de 
matemática ajustassem a ementa junto com os docentes dos demais períodos 
que ministram outras disciplinas que necessitam de cálculo. Mas na minha 
opinião, para cursar um curso de engenharia por exemplo, deveria ser 
eliminatório o aluno sem o conhecimento básico de matemática.”

Os docentes, também, destacam que falta maiores condições nas escolas públicas, 
que os professores estão preocupados em passar conteúdo, e somente conteúdos 
superficiais esquecendo a importância dos conceitos que devem ser passados para 
os alunos. Outro ponto salientado pelos docentes é sobre os alunos resolverem tudo 
mecanicamente, apresentando dificuldades quanto a leitura dos enunciados; algumas 
vezes aplicam técnicas mais não sabem o porquê da aplicação, além da falta de interesse 
dos alunos, pois não cumprem com as tarefas no prazo, e não se empenham para obterem 
bons resultados.

Durante as entrevistas os docentes identificam que as dificuldades apresentadas 
pelos discentes acontecem por desconhecimento de conceito e interpretação de enunciados. 
As respostas são mostradas na tabela 12. 

Resposta Número de Docentes Percentual (%)

Conceito 2 50
Interpretação 1 25

Falta de Atenção 1 25
Total 4 100

Tabela 12 – Opinião dos docentes quanto as dificuldades apresentadas no Ensino Superior.

Fonte: Elaboração dos autores

Para e ssas dificuldades, os docentes entrevistados disseram insistir na interpretação 
dos textos relacionados e no raciocínio lógico, e que chegam a motivar os alunos, pois o 
aluno precisa ter estimulo para aprender. 

Perguntou-se aos docentes se o número de discentes fosse menor, se seria mais 
fácil lidar com as dificuldades apresentadas, pois a maioria dos cursos de engenharia os 
primeiros semestres possuem mais de 50 alunos inscritos, as respostas foram listadas na 
tabela 13.
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Resposta Número de Docentes Percentual (%)

Sim 3 75
Não 1 25
Total 4 100

Tabela 13 – Facilidade de atenção se a sala de aula fosse com números de discentes menor

Fonte: Elaboração dos autores

Os docentes argumentam que os números de discentes não interfere, pois não é 
possível tomar como parâmetro o número de discentes, outros descrevem que o número 
ideal deveria ser de 28 a 38 discentes.

Quando foram questionados os docentes se os discentes possuem habito de 
questiona-los sobre os conteúdos que não lembram mais ou simplesmente dizem que 
entenderam, a tabela 14 mostra que todos os discentes dizem que são questionados.

Resposta Número de Alunos Percentual (%)

Sim 4 100
Não 0 0
Total 4 100

Tabela 14 – Questionamentos de alunos sobre assuntos que não lembram mais

Fonte: Elaboração dos autores

Os docentes comentam que alguns discentes esquecem os conceitos devido estarem 
muito tempo longe de uma sala de aula. Assim, nota-se uma preocupação por parte dos 
docentes com as dificuldades dos discentes, e buscam a melhor maneira possível para 
contornar diversas situações, porém afirmam que a solução não depende somente deles, 
mas que os discentes devem se abdicar de algumas atividades/hobbys e se dedicarem 
mais aos estudos.

5 | 	CONSIDERAÇÕES FINAIS
O ensino da matemática é base do desenvolvimento de diversas áreas do 

conhecimento e em regra geral, no Ensino Médio, os alunos são acostumados a resolver 
mecanicamente os exercícios decorando regras e “macetes”, não sendo estimulados a 
raciocinar. Já no início do ensino superior, os alunos se deparam com exigências que não 
estão prontos para enfrentar, pois não tiveram oportunidade de desenvolver habilidades de 
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argumentação e o ensino no curso tem seguido predominante a tendência da pedagogia 
tradicional, onde a compreensão e assimilação de matérias passadas pelos professores 
em sala é produto desta educação. 

Aliado a isso, observasse que o acesso às instituições de Ensino Superior foi 
democratizado, passando de um processo seletivo para o inserido, tornando possível que 
um grande número de estudantes chegue aos bancos das universidades e faculdades. 
Entretanto, os distintos perfis de alunos em sala de aula, aliados aos seus interesses e 
com níveis de formação diferente, apresentam claramente deficiências na formação e/ou 
no domínio de conteúdos e que por consequências traz tanto para o aluno quanto para o 
professor uma série de dificuldades no ensino-aprendizado em sala de aula.

Uma das primeiras preocupações para atingirmos os objetivos de nossa pesquisa 
foi saber juntos aos docentes e discentes quais eram as suas dificuldades e opiniões 
sobre o ensino da matemática no ensino superior, corroborando através de fatos e dados 
que esse fato continua crescendo nas universidades, o que nos ajudou a evidenciar a 
realidade dessa faculdade, pois de um lado há estudantes enfrentado as mais diversas 
dificuldades do dia-a-dia, como por exemplo: o trabalho, a dificuldade no transporte, o 
trânsito, o fator financeiro, a falta de tempo, dentre outras dificuldades. Mas, também há 
grande empenho em muitos deles, aliados a força de vontade de galgar um bom emprego 
e sucesso pessoal e financeiro para crescer na vida, ou seja, não faltam atributos para 
alcançar esses resultados. E do outro lado, temos muitos docentes, sendo a maioria com 
especializações e outros com mestrados, que, também, se empenham em fazer o melhor 
de si nas salas de aula com esses discentes. Porém, a realidade em sala de aula é outra, 
a falta de conhecimentos básicos, leva ao extremo essas dificuldades, e não estamos nos 
referindo apenas em Matemática Básica, mas também de Leitura e Interpretação de Textos 
e na execução da Escrita, na forma culta, bases essa que são fundamentais para o seu 
desenvolvimento como profissional e cidadão em nossa sociedade.

Adentrando na área da pesquisa que está relacionada com a Matemática e 
Cálculo, o resultado é negativo, um percentual baixo de discentes de um total de 439 não 
conseguiram, sequer realizar com sucesso expressões envolvendo frações, potenciação, 
divisão de números com virgulas, entre outros assuntos que são base dos Ensinos 
Fundamentais e Médio. Já no quesito de assuntos relacionados a derivadas e integrais, 
para os discentes do 2º e 3º períodos o resultado acompanhou a linha de tendência de 
forma negativa, onde 95% de um total de 228 alunos situaram-se nos critérios, sendo (63%) 
Deficientes e (31%) Sofríveis. Claro que houveram tentativas para o acerto, mas a grande 
maioria levou na base do “chute” e não realizaram os cálculos que fossem pertinentes 
a esses dois assuntos. Ocorreram acertos, mas a porcentagem foi baixa diante desses 
futuros profissionais, como por exemplo, das áreas de engenharias, que necessitarão de 
conhecimentos mais avançados em Matemática e Cálculos, além do uso de equipamentos 
que poderão, em seus trabalhos, realizar atividades que podem colocar em risco a vida 
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de outras pessoas, ou ainda, participar de algo mais competitivo, coma  a realização de 
concursos, onde está cada vez mais difícil e acirrado de ser contemplado.

Portanto, e de maneira convicta, assim como os docentes dessa faculdade, que a 
falta de base da Matemática, assim como a Leitura e Interpretação de Textos tornam-se 
o “calcanhar de Aquiles” para a grande parte dos discentes das áreas de exatas dessa 
instituição. 

A necessidade de haver mudanças significativas em prol de melhorias que levem 
à tona em qual seria a melhor estratégia para amenizar essa situação. Pois não há uma 
receita que resolva de uma vez isso, já que os estudantes já adentram a instituição com 
essas dificuldades.
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