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APRESENTAÇÃO

Temos o prazer de apresentar a coleção “Métodos Mistos na Pesquisa em 
Enfermagem e Saúde”. Trata-se de uma obra que reúne trabalhos científicos relevantes 
das mais diversas áreas de atuação do fazer Enfermagem e Saúde. Lança-se mão de 
métodos de pesquisa qualitativos e quantitativos, bem como a combinação dos mesmos 
para aprofundamento da compreensão dos resultados alcançados. A coleção divide-se 
em dois volumes, em que o objetivo central foi apresentar de forma categorizada e clara 
estudos desenvolvidos em diversas instituições de ensino e pesquisa do país. 

O primeiro volume traz estudos relacionados à discussão teórica da pesquisa 
qualitativa e metodologias ativas; a importância do desenvolvimento de uma cultura de 
segurança do paciente e educação permanente nos mais diversos cenários de cuidado à 
saúde; a importância da inovação e de estudos de avaliação econômica em saúde para a 
tomada de decisão; o sentido dado ao próprio trabalho pelos profissionais da saúde e alguns 
danos que o ambiente de trabalho ou acadêmico pode causar; e por fim, a implementação 
de práticas integrativas com uso da fitoterapia e de espaços públicos.

O segundo volume reúne variados estudos que abordam temáticas atuais e sensíveis 
a uma melhor atuação dos gestores e formuladores de políticas públicas. Dentre algumas 
discussões, tem-se o processo de institucionalização dos idosos, a luta antimanicomial, 
população quilombola, violência contra a mulher, importância da atenção primária à saúde 
e a assistência em saúde diante da pandemia de COVID-19.

Ressaltamos a relevância da divulgação científica dos trabalhos apresentados, para 
que os mesmos possam servir de base para a prática segura dos profissionais de saúde. 
Nesse sentido, a Atena Editora se destaca por possuir a estrutura capaz de oferecer uma 
plataforma consolidada e confiável para estes pesquisadores exporem e divulguem seus 
resultados.

Marcus Fernando da Silva Praxedes
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RESUMO: OBJETIVO: avaliar a assistência 
ao pré-natal no Brasil, a partir de variáveis do 
Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da 
Qualidade da Atenção Básica. METODOLOGIA: 
trata-se de um estudo descritivo, quantitativo, 
baseado em dados secundários pertencentes ao 
componente da ‘Avaliação Externa’ disponíveis 
no banco do PMAQ-AB, 2° ciclo, ano 2014, 
referente a todos os estados brasileiros. A 
população de referência foi constituída por 
profissionais de 29.778 Equipes de Saúde da 
Família e 9.945 gestantes usuárias das 24.055 
Unidades Básicas de Saúde avaliadas. Foram 
avaliados indicadores de estrutura, processo 
e resultados, classificados como adequado, 
intermediário e inadequado. RESULTADOS: 
Na avaliação da estrutura, foi classificado como 
adequado a disponibilidade de equipamentos, 
material impresso e imunobiológicos. O acesso 
e utilização das consultas de pré-natal, na 
perspectiva das gestantes, foi classificado como 

intermediário, e à exames e procedimentos 
como adequado. CONCLUSÃO: Conclui-se que 
a estrutura e o processo de trabalho, avaliados 
pelos profissionais, foram classificados como 
adequados, enquanto que os resultados, 
observados na perspectiva das gestantes, 
foram classificados como intermediários.
PALAVRAS-CHAVE: Atenção Primária à Saúde, 
Assistência Pré-natal, Gestantes.

EVALUATION OF PRENATAL CARE IN 
PRIMARY CARE IN BRAZIL

ABSTRACT: OBJECTIVE: to evaluate prenatal 
care in Brazil, based on variables from the 
National Program for Improving Access and 
Quality in Primary Care. METHODOLOGY: this 
is a descriptive, quantitative study, based on 
secondary data belonging to the component of 
‘External Evaluation’ available at the PMAQ-AB, 
2nd cycle, year 2014, referring to all Brazilian 
states. The reference population consisted of 
professionals from 29,778 Family Health Teams 
and 9,945 pregnant women users of the 24,055 
Basic Health Units evaluated. Structure, process 
and results indicators were evaluated, classified 
as adequate, intermediate and inadequate. 
RESULTS: In the evaluation of the structure, the 
availability of equipment, printed material and 
immunobiologicals was classified as adequate. 
Access and use of prenatal consultations, from the 
perspective of pregnant women, was classified 
as intermediate, and to exams and procedures as 
appropriate. CONCLUSION: It is concluded that 
the structure and the work process, evaluated by 
the professionals, were classified as adequate, 
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while the results, observed from the perspective of the pregnant women, were classified as 
intermediaries.
ABSTRACT: Primary Health Care, Prenatal care, Pregnant women.

1 |  INTRODUÇÃO
O pré-natal se constitui em um conjunto de procedimentos clínicos e educativos 

que precisam ser desenvolvidos em conformidade com protocolos clínicos e visam vigiar a 
evolução da gravidez, orientar e esclarecer a mulher e sua família sobre a gestação, o parto 
e os cuidados com o recém-nascido. Busca ainda prevenir, detectar precocemente e tratar 
as intercorrências mais frequentes nesse período (VIEIRA et al, 2016).

O objetivo do acompanhamento pré-natal é assegurar o desenvolvimento da 
gestação, permitindo o parto de um recém-nascido saudável, sem impacto negativo para 
a saúde materna, inclusive abordando aspectos psicossociais e as atividades educativas 
e preventivas. A Unidade Básica de Saúde (UBS) deve ser a porta de entrada preferencial 
da gestante no sistema público de saúde, é o ponto de atenção estratégico para melhor 
acolher suas necessidades, inclusive proporcionando um acompanhamento longitudinal e 
continuado, principalmente durante a gravidez (BRASIL, 2012a). 

Visando a melhoria dos indicadores, dentre eles a assistência adequada do pré-
natal e qualificação da AB, o Ministério da Saúde (MS) propõe várias iniciativas centradas 
na qualificação, entre elas, destaca-se o Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da 
Qualidade da Atenção Básica (PMAQ). O PMAQ foi instituído pela Portaria nº 1.654 GM/MS, 
de 19 de julho de 2011, o principal objetivo do programa é induzir a ampliação do acesso 
e a melhoria da qualidade da AB, com garantia de um padrão de qualidade comparável 
nacional, regional e localmente, de maneira a permitir maior transparência e efetividade 
das ações governamentais direcionadas à AB (BRASIL, 2012b). 

Considerando a importância em avaliar as condições de acesso, acolhimento, 
organização e dinâmica do processo de trabalho das Unidades Básicas de Saúde, 
juntamente com a avaliação da assistência ao pré-natal adequada, com a detecção e a 
intervenção precoce das situações de risco, o presente artigo teve por objetivo avaliar a 
assistência ao pré-natal no Brasil, a partir de variáveis do Programa Nacional de Melhoria 
do Acesso e da Qualidade da Atenção Básica.

2 |  METODOLOGIA
Trata-se de um estudo descritivo, quantitativo, baseado em dados secundários 

pertencentes ao componente da ‘Avaliação Externa’ disponíveis no banco do PMAQ-AB. 
O estudo foi realizado no período de 2017 a 2018 com dados secundários do 2° ciclo do 
PMAQ referente a todos os estados brasileiros, por meio do processo de avaliação externa 
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no ano de 2014, em que foi realizado o segundo ciclo, sob a coordenação de 46 Instituições 
de Ensino e Pesquisa brasileiras lideradas. A população foi constituída por profissionais 
das Equipes de Saúde da Família e gestantes que participaram da avalição do PMAQ no 
segundo ciclo. A certificação das equipes de Atenção Básica foi um processo tripartite que 
envolveu Ministério da Saúde, Conselho Nacional dos Secretários Estaduais de Saúde 
(CONASS) e Conselho Nacional de Secretários Municipais de Saúde (CONASEMS). 

De acordo com o banco de dados, das 30.523 Equipes de Atenção Básica 
apresentadas, em 745 não foram aplicados o questionário de avalição externa, das quais 
609 apresentaram motivos como: a equipe recusou a avaliação externa; a equipe não aderiu 
ao PMAQ; equipe não existe; não havia no momento da entrevista profissional de nível 
superior para responder a avaliação; o gestor informou que não quer avaliação externa para 
essa equipe e 136 equipes não foi especificado o motivo, totalizando um N= 29.778. Das 
24.499 UBS apresentadas, 444 não continham respostas aos questionamentos, resultando 
em um “N” de 24.055 UBS e foi realizado entrevista com 9.945 gestantes cadastradas pela 
equipe de atenção básica.

A coleta de dados foi realizada em todos os estados brasileiros no ano de 2014, 
para o segundo ciclo. Durante a pesquisa, foi realizado o censo de todas as UBS 
registradas no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde (CNES), localizadas na 
zona urbana e rural nos municípios do Brasil, além do Distrito Federal. Foram utilizados 
dados do Instrumento de Avaliação Externa do PMAQ que no Ciclo II foi realizada no 
período de dezembro de 2013 a março de 2014 organizado em três módulos: Módulo I 
– observação na Unidade Básica de Saúde (UBS) de variáveis para a realização de um 
censo de infraestrutura das UBS; Módulo II - entrevista com um profissional sobre processo 
de trabalho da Equipe de Atenção Básica (EqAB) e verificação de documentos na UBS, 
direcionada para a realização da avaliação externa das EqAB; e Módulo III - entrevista com 
usuários na UBS. As variáveis retiradas do banco de dados para compor este estudo são 
da dimensão voltada para o cuidado à mulher na gestação. 

A coleta de dados foi realizada por entrevistadores treinados, utilizando instrumento 
eletrônico (tablets).O controle de qualidade dos dados foi feito por meio de supervisão do 
processo de coleta de dados pelo supervisor da equipe, além da utilização de um validador 
eletrônico e checagem da consistência de cada pergunta.

Após a coleta dos dados as informações foram processadas e analisadas de modo 
ordenado e coerente, de forma que os padrões relacionados foram evidenciados de forma 
crítica verificando as informações coletadas, possibilitando a transformação em dados 
solucionando os objetivos da pesquisa. Os dados foram digitados no programa Microsoft 
Excel 2016 para tratamento dos resultados, tendo como tipo de análise a estatística 
descritiva, distribuídas em tabelas com utilização de frequências absolutas e relativas.

Os resultados foram analisados e classificados usando como referência uma 
adaptação de um instrumento de avaliação do pré-natal, o índice IPR/Pré-Natal (IPR – 
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corresponde à Infraestrutura, Processo e Resultados), esse índice se baseia nas diretrizes 
do PHPN, inserindo elementos quanti-qualitativos distribuídos segundo a tríade avaliativa 
de Donabedian: infra-estrutura, processo de trabalho e resultado.

O índice foi desenvolvido e aplicado por Silva et al. (2013), por meio de um estudo 
realizado no serviço de atenção primária à saúde do Município de João Pessoa, Paraíba, 
em novembro de 2010 a dezembro de 2011. O instrumento elaborado pelos pesquisadores 
continha 23 questões e, suas categorias de classificação foram comparadas com índices 
usualmente utilizados, Kessner e Adequação da Utilização do Cuidado Pré-Natal (Adequacy 
of Prenatal Care Utilization, APNCU), mostrando-se eficaz ao verificar a classificação do 
pré-natal a partir de elementos de infraestrutura, processo e resultado dos serviços de 
saúde. 

A assistência ao pré-natal foi classificada em três categorias: adequada, quando 
os itens adequados representaram 75% ou mais das respostas; intermediária, de 51 a 
74% de respostas adequadas; e inadequada, quando 50% ou menos das respostas eram 
adequadas. No Ciclo II a avaliação foi submetida ao CEP da Universidade Federal de 
Goiás, que emitiu parecer favorável nº 487055 em 2 de dezembro de 2013.

3 |  RESULTADOS
No que se refere aos recursos físicos e baseado nos critérios de adequação utilizados, 

os itens “sala de recepção e espera”, “consultórios que permitem privacidade ao usuário” 
e “boa iluminação” foram considerados como adequados, apresentando 96,6%, 89,8% 
e 79,5% respectivamente. Foram classificados como intermediários os itens: “acústica 
adequada” (57,2%), “boa ventilação ou climatização” (68,7%). O item “sala de atividades 
coletivas”, foi classificado como inadequado (42,3%), conforme ilustrado na Tabela 1.

A maioria das unidades de saúde apresentaram os equipamentos necessários para 
realizar exame clínico e ginecológico, sendo classificados como adequados com variação 
de 83,4 % a 99,2%. A disponibilidade da caderneta da gestante e o cartão de vacinação nas 
UBS foi considerada adequada com 89,9% e 86,7%, respectivamente. Os dados mostram 
que apenas a vacina contra influenza sazonal apresentou disponibilidade adequada na 
maioria das UBS (80,3%), já a dupla adulto e hepatite B apresentaram disponibilidade 
intermediária (75,9% e 78,5%). 

A oferta de testes rápidos nas unidades de saúde foi considerada inadequada, 
com porcentagens muito baixas: sífilis (23,5%), gravidez (25,3%) e HIV (25,9%). A 
oferta de sulfato ferroso e ácido fólico foi considerada intermediária, com 68,3% e 66,6% 
respectivamente.

Os equipamentos para exame clínico e ginecológico, material impresso e 
imunobiológicos, obtiveram média de 93,9%, 88,3% e 78,2%, respectivamente, sendo 
classificados como adequados. A infraestrutura das unidades de saúde e disponibilidade 



Métodos Mistos na Pesquisa em Enfermagem e Saúde 2 Capítulo 7 57

de medicamentos antianêmicos, foram classificados como intermediário, como média de 
72,4% e 67,4% respectivamente. A disponibilidade de testes rápidos foi classificada como 
inadequada, 24,9%. A estrutura das unidades de saúde, de forma geral, foi classificada 
como adequada, com média de 78,4%.

De acordo com a Tabela 2 é possível notar que a equipe utiliza de forma adequada 
o Sistema de Informação do Pré-natal, alimentando o sistema com as informações obtidas 
na consulta à gestante, obtendo um percentual de 95% de utilização. Outro aspecto 
positivo, é que o uso da caderneta da gestante também se mostrou adequado (97,8%), 
pois como explanado na avaliação da estrutura, este é um item importante para o registro 
de consultas, exames e procedimentos realizados e, que podem ser utilizados em outros 
níveis da assistência. 

Em relação aos registros dos profissionais no prontuário, 94,6% dos profissionais 
afirmam que realizam o registro do profissional responsável pelo acompanhamento da 
gestante. O registro da vacinação da gestante, a orientação à gestante quanto a vacina 
contra tétano e a coleta de exame citopatológico foram classificados como adequados, 
94,5%, 99,5% e 77,5%, respectivamente. O registro da consulta odontológica, o 
recebimento dos exames da gestante em tempo oportuno e a aplicação da penicilina G 
benzatina, obtiveram os seguintes valores: 64,8%, 69,5% e 55%, sendo classificados como 
intermediários. Nenhum item foi classificado como inadequado.

A avaliação do processo, como todo, obteve média de 83,1%, sendo classificada 
como adequada.

Na avaliação de resultado utilizou-se a pesquisa de satisfação e percepção das 
gestantes quanto aos serviços de saúde no pré-natal, no que se refere ao seu acesso 
e utilização. Foi realizado entrevista com 9.945 gestantes com questões referentes a 
consultas, exames, procedimentos e orientações realizadas no pré-natal.

De acordo com a Tabela 3 apenas 0,06% das gestantes deixaram de realizar o pré-
natal, 14,6% realizaram menos de 6 consultas e 78,8% das gestantes realizaram mais de 
6 consultas durante o pré-natal, 68,6% das gestantes realizaram consulta com profissional 
médico e 67,9% com enfermeiro. A média das características das consultas foi de 46%, 
sendo classificada como inadequada.

Na realização do exame físico e avaliação da gestante a Tabela 3 mostra que a 
medição da altura uterina e aferição da pressão arterial foram classificadas como adequadas 
(94,1% e 98,8%). Apenas 41,3% das gestantes realizaram exame ginecológico e 35,3% 
realizaram exame preventivo do câncer do colo do útero, o exame da boca também obteve 
um percentual baixo (49,2%), todos esses itens foram classificados como inadequados. Um 
item foi classificado como intermediário: exame das mamas (56,3%). A média foi de 62,5%, 
obtendo classificação intermediária.

De forma geral, a média das características de acesso e utilização das consultas no 
pré-natal, na perspectiva das gestantes, foi de 55%, com classificação intermediária.
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A Tabela 4 apresenta os itens relacionados as orientações da gestante durante 
as consultas. Os itens: “Os cuidados com a criança”, “Alimentação e ganho de peso” e 
“Amamentação no peito para a criança exclusivamente até completar seis meses”, foram 
classificados como adequados (85,2%, 87,9% e 90,8% respectivamente). Os itens: “ 
recebimento de orientação sobre algum grupo de gestante”, “maternidade que seria 
feito o parto”, “a importância do exame preventivo de câncer do colo do útero (exame 
Papanicolau) e quando deve fazer o próximo” e “as orientações dos profissionais da equipe 
ajudaram a gestante a saber mais sobre a gravidez e o cuidado com a criança”, foram 
classificados como intermediários (54,2%, 56,9%, 65,3% e 72,5% respectivamente). Foram 
classificados como inadequados os itens: “participação em algum grupo e/ou atividade 
educativa” (38,9%) e “a participação no grupo ajudou a saber mais sobre a gravidez e o 
cuidado com a criança” (33,1%). A média das variáveis sobre orientações a gestante foi de 
65%, classificado como intermediário.

Em relação aos exames realizados no pré-natal, dentre eles, exame de urina, HIV/
AIDS, sífilis, ultrassonografia e glicose mostrados na Tabela 5 foram classificados com 
adequados, com média de 88,6%.

Os procedimentos realizados no pré-natal englobam a realização de vacina contra 
tétano (87,1%), prescrição de sulfato ferroso (96,2%) e ácido fólico (92,2%). Questões sobre 
marcação de consultas, em que 86,3% das gestantes saiam do consultório com a consulta 
seguinte marcada e, a maioria marcava na recepção no mesmo dia (47,3%). A média 
foi de 81,8%, sendo classificado como adequado. O acesso à exames e procedimentos 
realizados no pré-natal foi classificado como adequado, com média de 85,2%. Na avaliação 
dos resultados o acesso e utilização dos serviços no pré-natal, na percepção das gestantes, 
foi considerado intermediário, com média de 68,06%.

ESTRUTURA N (24055) %

Infraestrutura
Sala de recepção e espera 96,6

Sala de atividades coletivas 42,3

Boa ventilação ou climatização 68,7

Boa iluminação 79,5

Acústica adequada 57,2

Consultórios que permitem privacidade ao usuário 89,8

Equipamentos

Aparelho de pressão adulto 99,2

Balança antropométrica de 150 kg 83,4
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Estetoscópio adulto 98,6

Glicosímetro 96,0

Mesa para exame ginecológico com perneira 94,5

Mesa para exame clínico 98,1

Sonar 93,9

Fita métrica 96,6

Escovinha endocervical 94,7

Espátula de Ayres 94,7

Fixador de lâmina 91,2

Lâmina de vidro com lado fosco 94,5

Porta-lâmina ou Frasco plástico com tampa para lâmina 84,6

Material impresso para atenção à saúde

Cartão de vacinação 86,7

Caderneta da gestante 89,9

Imunobiológicos na unidade de saúde

Dupla tipo adulto – Dt 75,9

Influenza sazonal 80,3

Hepatite B 78,5

Testes diagnósticos na unidade de saúde

Teste rápido de sífilis 23,5

Teste rápido gravidez 25,3

Teste rápido HIV 25,9

Medicamentos antianêmicos

Sulfato ferroso 68,3

Ácido fólico 66,6

Tabela 1 – Características relacionadas as condições de infraestrutura, equipamentos, insumos 
e medicamentos das Unidades Básicas de Saúde na atenção ao Pré-natal no Brasil, 2014. São 

Luís, Maranhão, 2019.

Fonte: banco do PMAQ-AB, 2014.

PROCESSO DE TRABALHO N (29778) %

Alimentação mensal do sistema de informação do pré-natal 95,0

Utilização da caderneta ou cartão para o acompanhamento das 
gestantes 97,8
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Registro do profissional responsável pelo acompanhamento da 
gestante 94,6

Registro da consulta odontológica da gestante 64,8

Registro da vacinação em dia da gestante 94,5

Registro da coleta de exame citopatológico realizada na gestante 77,5

Orientação sobre a vacina contra tétano 99,5

Recebimento dos exames das gestantes do território em tempo 
oportuno 69,5

Aplicação da penicilina G benzatina na unidade de saúde 55,0

Tabela 2 - Características do processo de trabalho das equipes e a organização do serviço de 
atenção ao Pré-natal na Atenção Básica no Brasil, 2014. São Luís, Maranhão, 2019.

Fonte: banco do PMAQ-AB, 2014.

ACESSO E UTILIZAÇÃO N (9945) %

Consultas de pré-natal

Nenhuma consulta 0,06

Número de consultas <6 14,6

Número de consultas >6 78,8

Consultas com profissional médico 68,6

Consultas com profissional enfermeiro 67,9

Exame físico e avaliação

Altura do uterina 94,1

Pressão arterial 98,8

Exame da boca 49,2

Exame das mamas 56,3

Exame preventivo de câncer do colo do útero 35,3

Exame ginecológico 41,3

Tabela 3 - Características do acesso e utilização das consultas no Pré-natal, na perspectiva das 
gestantes no Brasil, 2014. São Luís, Maranhão, 2019.

Fonte: banco do PMAQ-AB, 2014.

ACESSO ÀS ORIENTAÇÕES N (9.945) %
Alimentação e ganho de peso 87,9
Amamentação no peito para a criança exclusivamente até completar 
seis meses 90,8

Os cuidados com a criança 85,2



Métodos Mistos na Pesquisa em Enfermagem e Saúde 2 Capítulo 7 61

A importância do exame preventivo de câncer do colo do útero 
(exame Papanicolau) e quando deve fazer o próximo 65,3

As orientações dos profissionais da equipe ajudaram a gestante a 
saber mais sobre a gravidez e o cuidado com a criança 72,5

Recebimento de orientação sobre algum grupo de gestante 54,2
Participação em algum grupo e/ou atividade educativa 38,9
A participação no grupo ajudou a saber mais sobre a gravidez e o 
cuidado com a criança 33,1

Maternidade que seria feito o parto 56,9

Tabela 4 - Acesso às orientações no Pré-natal, na perspectiva das gestantes no Brasil, 2014. 
São Luís, Maranhão, 2019.

Fonte: banco do PMAQ-AB, 2014.

ACESSO À EXAMES E PROCEDIMENTOS N (9945) %

Acesso à exames

Exame de urina 96,8

Exame de HIV/AIDS 93,0

Exame de sífilis 78,3

Ultrassonografia  92,1

Exame de glicose 83,0

Procedimentos

Realização da vacina contra tétano 87,1

Prescrição de sulfato de ferro 96,2

Prescrição de ácido fólico 92,2

Consulta seguinte marcada 86,3

Marcação de consulta de retorno na recepção no mesmo dia 47,3

Tabela 5 - Acesso à exames e procedimentos realizados no Pré-natal de acordo com as 
gestantes no Brasil, 2014. São Luís, Maranhão, 2019.

Fonte: banco do PMAQ-AB, 2014.

4 |  DISCUSSÃO
Dentre os ambientes que compõem a estrutura física das UBS, destaca-se que 

a maioria delas apresenta sala de recepção e espera e consultórios que permitem a 
privacidade ao usuário. O inverso se apresenta em relação a sala de atividades coletivas, 
pois apenas 42,3% das unidades de saúde possuem esse ambiente.

De acordo com o estudo, a quantidade dos materiais para exame ginecológico foi 
classificada como adequada, o que contribui para que as equipes das UBS apresentem 
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condições para realizar, de forma precoce, o exame de Papanicolau nas gestantes, pois 
a gravidez representa uma excelente oportunidade para prevenção do câncer do colo do 
útero e, a coleta do material para exame deve ser realizada apenas na ectocérvice e, a 
partir do segundo trimestre de gestação (LIMA; VALENTE; SILVA, 2014).

Em nosso estudo a disponibilidade da caderneta da gestante e o cartão de vacinação 
nas UBS foi considerada adequada e comparando com a avaliação do processo, o 
percentual de utilização destes instrumentos, pela equipe, também considerado adequado, 
o que demonstra um bom aproveitamento destes meios de registro. No acompanhamento 
da gestante o menor percentual de registro foi sobre a consulta odontológica, a equipe deve 
incentivar a gestante a realizar avaliação odontológica durante a gestação, pois durante 
este período ocorrem alterações periodontais com necessidade de cuidados adicionais, e 
a manutenção da boa saúde bucal influencia positivamente na saúde geral da mãe e da 
criança (CARDOSO, 2010).

O percentual de utilização do SISPRENATAL, pelos profissionais, foi 95%, este 
software foi desenvolvido para acompanhamento adequado das gestantes inseridas no 
PHPN, ele fornece informações fundamentais para planejamento, acompanhamento 
e avaliação das ações desenvolvidas, por meio do cadastro de dados diversos sobre 
os procedimentos envolvidos na assistência pré-natal, desde a primeira consulta, exames, 
vacina antitetânica, acompanhamentos e consulta de puerpério, gerando relatórios e 
indicadores da assistência pré-natal (SERRUYA; CECATTI; LAGO, 2004); (DATASUS, 
2019b).

Na avaliação do processo 99,5% dos profissionais orientaram as gestantes a realizar 
a vacina contra tétano, no entanto, a disponibilidade da vacina dt nas UBS é de 75,8% e 
apenas 87,1% das gestantes afirmaram tomar a vacina no pré-natal. Os resultados do 
estudo mostram que apenas a vacina contra influenza sazonal apresentou disponibilidade 
adequada.

A oferta de testes rápidos nas unidades de saúde foi considerada inadequada, com 
porcentagens muito baixas: sífilis (23,5%), gravidez (25,3%) e HIV (25,9%). No entanto, de 
acordo com os resultados, a realização dos testes para HIV e Sífilis foram adequados, é 
possível que as gestantes estejam buscando outros serviços de saúde para a realização 
destes exames, pois os mesmos apresentam baixa oferta nas UBS. A aplicação da penicilina 
G benzatina, caso a gestante apresente sorologia reagente para sífilis, e o recebimento dos 
exames, pela equipe, em tempo oportuno apresentaram desempenho pouco satisfatório. 
Isso dificulta a redução das taxas de transmissão vertical do HIV e a eliminação da sífilis 
congênita, bem como redução da mortalidade materna e infantil por causas evitáveis. 

As consultas de pré-natal podem ser realizadas na unidade de saúde ou durante 
visitas domiciliares, os resultados do estudo mostram que 14,6% das gestantes realizaram 
menos de seis consultas no pré-natal e 78,8% realizaram mais que seis consultas. O PHPN 
estabelece que o número mínimo de consultas de pré-natal deverá ser de seis consultas, 
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preferencialmente, uma no primeiro trimestre, duas no segundo trimestre e três no último 
trimestre (BRASIL, 2005).

De acordo com o estudo 87,9% das gestantes receberam orientação sobre 
alimentação e ganho de peso, a atenção nutricional no pré-natal é essencial para a saúde 
materna e da criança e as orientações nutricionais devem incentivar uma alimentação 
saudável que supra as suas necessidades nutricionais, garantindo o crescimento e o 
desenvolvimento adequado do feto, garantindo o nascimento de uma criança com peso 
ideal (GARCIA, 2018).

O estudo mostra que 90,8% das gestantes receberam orientação sobre 
amamentação até os 6 meses do bebê e 14,8% das gestantes não receberam orientações 
sobre os cuidados com criança. Durante o pré-natal a gestante e sua família devem receber 
informações sobre os cuidados com a criança, a partir de abordagens com ações educativas 
com o objetivo de atender as necessidades das mulheres e reduzir a morbimortalidade 
infantil (CARVALHO; SANTANA; OLIVEIRA, 2016).

No estudo, 54,2% das gestantes receberam orientação sobre participação em grupos 
de gestantes, 38,9% participaram de algum grupo e, destas apenas 33,1% afirmaram que 
a participação ajudou de alguma forma. O desenvolvimento do grupo de gestante é um 
recurso que complementa o atendimento realizado nas consultas e diminui as ansiedades 
e medos relativos ao período gravídico e puerperal (LOURENÇO, 2019).

Em nosso estudo 86,3% das gestantes saiam com a próxima consulta marcada e, 
dentre as formas de marcação, a maioria marcava na recepção, no mesmo dia. Em um 
estudo qualitativo, realizado no município do Rio Grande do Sul, houve consenso, entre as 
puérperas, de que o agendamento do retorno após o termino da consulta é um elemento 
facilitador para a continuidade da atenção pré-natal (CABRAL; HIRT; SAND, 2013).

O estudo mostra que 56,9% das gestantes foram orientadas quanto a maternidade de 
referência para o parto, sendo classificado como intermediário. A oferta de sulfato ferroso e 
ácido fólico não foi considerada adequada, conforme, pois não atende as necessidades da 
população gestante, uma vez que são medicações usadas continuamente na prevenção de 
anemia e outras deficiências nutricionais. Em contrapartida, quase 100% dos profissionais 
receitam estas medicações no pré-natal.

5 |  CONCLUSÃO
Segundo a adaptação do instrumento de avaliação do pré-natal utilizado (IPR/Pré-

Natal), baseado nas diretrizes do Programa de Humanização no Pré-Natal e Nascimento e 
seguindo elementos da tríade de Donabedian (estrutura, processo de trabalho e resultado), 
os resultados revelaram que na avaliação da estrutura, as UBS apresentaram deficiências 
na disponibilização de sala de atividades coletivas e testes rápidos. Estes espaços 
proporcionam informação e acolhimento para o cuidado com a gestante e o recém-nascido 
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e, os testes diagnósticos são importantes para que o tratamento de IST’s seja realizado em 
tempo oportuno, havendo redução da transmissão vertical.

De acordo com as características do acesso e utilização das consultas no pré-natal, 
ainda é muito insatisfatório a quantidade de gestante que não realizam o pré-natal de forma 
adequada. É sabido que quanto maior a frequência das gestantes nas UBS para realizar a 
consulta de pré-natal, maiores são as chances de detectar complicações.

Ainda é muito baixo o percentual de gestantes que realizam exame ginecológico e 
coletam material para exame citopatológico para prevenção do câncer do colo do útero. 
Esta é a neoplasia mais frequente diagnosticada durante a gestação, este grupo apresenta 
chances três vezes maior de ser diagnosticada como portadoras de lesões em estágio 
inicial. Com isso, é necessário incentivo aos profissionais para que realizem este exame 
e, sensibilização das gestantes para a importância do mesmo na prevenção do câncer do 
colo do útero.

O PMAQ incentiva os gestores e as equipes a melhorar a qualidade dos serviços de 
saúde oferecidos aos cidadãos do território, dessa forma é necessário que os serviços de 
saúde estabeleçam estratégias que viabilizem acesso e o ingresso precoce das gestantes 
no pré-natal, com melhorias na qualidade da assistência prestada à mulher durante a 
gestação. Os processos de trabalho devem ser desenvolvidos para que estabeleçam um 
acompanhamento de pré-natal pautado no acolhimento e, o profissional deve estabelecer 
formas de compreender os muitos significados da gestação para a mulher e sua família.

Na avaliação da estrutura, foi classificado como adequado os equipamentos, material 
impresso e imunobiológicos, com média de 93,9%, 88,3% e 78,2%, respectivamente. A 
infraestrutura das unidades de saúde e medicamentos antianêmicos, foi classificada como 
intermediário, com média de 72,4% e 67,4%, e os testes rápidos foram classificados como 
inadequados (24,9%). A média das características de acesso e utilização das consultas de 
pré-natal, na perspectiva das gestantes, foi de 55%, com classificação intermediária, as 
orientações dadas às gestantes foi intermediaria (65%). O acesso à exames e procedimentos 
realizados no pré-natal foi classificado como adequado, com média de 85,2%. 

De acordo com os parâmetros do PMAQ, a assistência pré-natal no Brasil foi 
classificada da seguinte forma: a estrutura foi classificada como adequada (78,4%), o 
processo de trabalho da equipe também foi classificado como adequado (83,1%) e os 
resultados como intermediário (68,06%).
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